Mela

Sonja Lilius

Valtiovarainministeriolle

Lausunto 1(2)

28.2.2018

Melan lausunto luonnoksesta hallituksen esitykseksi eduskunnalle laeiksi digitaalisten palvelujen tarjoamisesta
sekd sdhkoisestd asioinnista viranomaistoiminnassa (lausuntopyynté VM003:00/2017 VM/155/03.01.00/2018)

Esityksen sisalto

Esityksessa ehdotetaan saadettavaksi laki digitaalisten palvelujen tarjoamisesta, jolla
implementoidaan kansallisesti Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi julkisen
sektorin elinten verkkosivustojen ja mobiilisovellusten saavutettavuudesta
2016/2102/EU (jaljempana saavutettavuusdirektiivi). Direktiivin implementoinnin li-
saksi ehdotetaan saddettavaksi viranomaisten seka muiden julkista hallintotehtavaa
hoitavien velvollisuudesta jarjestaa digitaaliset palvelut hallinnon asiakkaille seka ta-
han jarjestamiseen liittyvista velvollisuuksista.

Ehdotettavalla lailla pyritdan edistimaan digitaalisten palvelujen laadukasta ja tieto-
turvallista tarjoamista julkisella sektorilla sekd saavutettavuusvaatimuksilla paran-
tamaan yhteiskunnan erityisryhmien edellytyksia selvitd omatoimisesti julkisen sek-
torin digitaalisten palvelujen kdytosta. Laissa saddettaisiin keinoista, joilla digitaalis-
ten palvelujen saavutettavuutta edistettaisiin seka varmistettaisiin saavutettavuus-
vaatimusten tehokas toimeenpano.

Lain soveltuminen Melan toimintaan

Lain tavoitteena on implementoida saavutettavuusdirektiivi seka edistaa jokaisen
mahdollisuuksia kayttaa yhdenvertaisesti digitaalisia palveluita, niiden sisallén saa-
vutettavuutta sekd parantaa digitaalisten palvelujen laatua. Lakiehdotuksen 1 luku
sisaltaa laissa kaytettavien keskeisten kasitteiden maaritelmat seka soveltamisalaa
koskevat sddannokset. Maaritelmat ja soveltamisalaa koskevat saanndkset perustuvat
padasiassa saavutettavuusdirektiiviin. Soveltamisalaa ehdotetaan lisaksi organisato-
risesti laajennettavaksi siten, ettd saavutettavuussaantely koskisi myos niita toimijoi-
ta, jotka hoitavat julkisia hallintotehtavia tai toimivat laheisessa suhteessa julkiseen
hallintoon.

Lakiehdotuksen 2 §:ssa on lain soveltamisessa keskeiset maaritelmat kuten esimer-
kiksi viranomaisen ja julkisoikeudellisen laitoksen maaritelman. Mela katsoo, etta
siihen sovelletaan 2 §:n 6 kohdassa olevaa julkisoikeudellisen laitoksen méaaritelmaa.
Lakiehdotuksen 2 §:n 5 kohdassa on viranomaisen madritelma. Mainitun kohdan lo-
pussa on lause, jonka mukaan mita viranomaisesta sdaadetdan, sovelletaan myds
muuhun julkisoikeudellista hallintotehtavaa hoitavaan silta osin kuin sen tarjoama
yleisolle tarkoitettu digitaalinen palvelu liittyy tdman tehtavan hoitamiseen. Mela to-
teaa lakiteknisena huomiona, etta talta osin ei ole enda kyse viranomaisen kasitteen
maarittelemisesta, vaan sdannods pitaa samalla sisallaan lain soveltamiseen liittyvaa
asiasisaltoad. Mela toteaa, ettd lain soveltamisalan sddnteleminen maaritelmia koske-
van sadannoksen yhdessa kohdassa jattaa hiukan epdselvaksi sen, mitka kaikki lain
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saannodkset tulevat sovellettavaksi julkista hallintotehtavaa hoitavilla. Vaihtoehtoi-
sesti voisi olla mahdollista siirtda asia 2 §:4an omaksi momentikseen tai lain 3 §:3an,
jossa on muitakin lain soveltamisalaa koskevia maarayksia.

Lakiehdotuksen 2 luvussa ovat sddnnokset viranomaisten digitaalisten palvelujen
tarjoamisesta yleisolle. Saanndksien tarkoituksena on edistaa digitaalisten palvelujen
kayttoa ja saatavuutta. Lakiehdotuksen perustelujen mukaan lain 2 luvun saanndkset
koskevat laissa tarkoitettuja viranomaisia seka julkisia hallintotehtavia hoitavia orga-
nisaatioita siltd osin kuin organisaatiot hoitavat julkista hallintotehtavaa ja silta osin
kuin sen yleisolle tarjoama digitaalinen palvelu liittyy taman tehtdavan hoitamiseen.

Mela katsoo, ettd sen toimeenpannessa lakisdateisia sosiaalivakuutusjarjestelmia
myos lain 2 luvun saannokset yleisolle tarjottavista digitaalisista palveluista soveltu-
vat Melan toimintaan silloin kun on kysymys julkisen hallintotehtdvan hoitamisesta.
Lain 3 §:n soveltamisalasaanndksen mukaan lakia sovelletaan julkisoikeudellisen lai-
toksen digitaalisiin palveluihin. Palveluntarjoajalla tarkoitetaan mm. julkisoikeudel-
lista laitosta, viranomaista sekd muita yrityksia yhteis6ja ja saatioitd, joihin sovelle-
taan ehdotettavan lain sddnnoksid. Mela katsoo, etta siihen soveltuvat palveluntar-
joajana 3 luvun sdanndkset digitaalisten palvelujen saavutettavuudesta ja 4 luvun
sdannokset saavutettavuusvaatimusten valvonnasta ja oikeussuojasta. Melan kasi-
tyksen mukaan 3 ja 4 luvun sdannokset tulevat palveluntarjoajan maaritelmaa kos-
kevan saannoksen kautta sovellettavaksi myos julkista hallintotehtdvaa hoitavaan
tahoon, kun on kysymys yleisolle tarkoitetun digitaalisen palvelun liittymisesta julki-
sen hallintotehtdvan hoitamiseen. Lakiehdotuksen 4 luvun sdanndksia koskevissa yk-
sityiskohtaisissa perusteluissa asiaa ei kuitenkaan ole todettu nimenomaisesti kuten
2 luvun soveltumisen osalta.

Mela toteaa, ettd ehdotettava lainsdadanto on valttamaton saavutettavuusdirektii-
vin implementoimiseksi. Kansallisesti soveltamisalaa on ehdotettu laajemmin sovel-
lettavaksi kuin direktiivi edellyttaa. Lakisdateisen eldke- ja tyGtapaturmaturvan hoi-
taminen on julkisen hallintotehtdvan hoitamista ja Melan kasityksen mukaan on si-
nansa tarkoituksenmukaista, etta tdhan toimintaan liittyvan digitaalisen palvelun jar
jestamista koskevat ehdotettavan lain 2 luvun sekd my6s 3 ja 4 luvun sdannokset sil-
loin kun hoidetaan julkista hallintotehtdvaa. Talla tavoin voidaan turvata digitaalis-
ten palvelujen jarjestaminen mahdollisimman yhdenvertaisesti eri eldkelaitosten ja
vahinkovakuutusyhtididen asiakkaille ja edistetdaan myos hallintolaissa saadetyn pal-
veluperiaatteen toteuttamista.

Mela pitaa lakiehdotusta kannatettavana ja tarkoituksenmukaisena, eika Melalla ole
muilta osin huomauttamista lakiesityksen asiasisaltoon.
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