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Asia:

Lausuntopyynt6 luonnoksesta hallituksen esitykseksi eduskunnalle laeiksi digitaalisten palve-
lujen tarjoamisesta sekd sahkoisestd asioinnista viranomaistoiminnassa annetun lain eréiden
s&adosten kumoamisesta

Valtiovarainministerio on pyytanyt lausuntoa luonnoksesta hallituksen esitykseksi eduskunnal-
le laeiksi digitaalisten palvelujen tarjoamisesta seké sahkoisesta asioinnista viranomaistoimin-
nassa annetun lain erdiden saddosten kumoamisesta. Ehdotetulla lailla on tarkoitus saattaa voi-
maan Euroopan parlamentin direktiivi julkisen sektorin elinten verkkosivustojen ja mobiiliso-
vellusten saavutettavuudesta 2016/2102/EU seké s&atda viranomaisten ja julkista tehtavéa hoi-
tavien velvollisuudesta jarjestaa digitaalisia palveluita hallinnon asiakkaille. Lausuntopyynnds-
s& annettu méardaika lausunnon antamiselle oli 1.3.2018, oikeuskanslerille on pyynnésté annet-
tu lisaikaa lausunnon antamiselle 8.3.2018 saakka.

Esitan lausuntonani seuraavan.

Pidan ehdotettua lakia tarpeellisena direktiivin toimeenpanon lisaksi perustuslaissa turvatun
yhdenvertaisuuden toteuttamiseksi. Ehdotettu saantely on omiaan lisdédmaan viranomaisten ja
muiden julkista tehtdvaa hoitavien sahkoisesti tarjoamien palveluiden mééraa ja laatua.

Maaritelmisté ja soveltamisalasta

Ehdotetun digitaalisten palvelujen tarjoamisesta annettavan lain mééritelmia koskevan 2 8:n 5
kohdan mukaan viranomaisella tarkoitetaan valtion viranomaisia, valtion liikelaitoksia, kunnal-
lisia viranomaisia, eduskunnan virastoja, tasavallan presidentin kansliaa, julkisoikeudellisia
yhdistyksid, itsendisié julkisoikeudellisia laitoksia, yliopistolaissa (558/2009) 1 8:ssé& tarkoitet-
tuja yliopistoja, ammattikorkeakoululaissa (932/2014) saadettyja ammattikorkeakouluja ja or-
todoksista kirkkoa sek& sen seurakuntia; mitd viranomaisesta séédetdan, sovelletaan myos
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muuhun julkista hallintotehtdvad hoitavaan silta osin kuin sen tarjoama yleisolle tarkoitettu di-
gitaalinen palvelu liittyy tdman tehtavén hoitamiseen.

Ehdotetun lain 2 luku sisaltdd nykyisen séhkoista asiointia viranomaistoiminnassa koskevan
lain (asiointilaki) kumottavaksi ehdotettavia sd&nnoksid korvaavia saannoksid, mm. nykyista
velvoittavamman sdénndksen viranomaisen — mukaan lukien julkista hallintotehtavaa hoitavan
- velvollisuudesta mahdollistaa asiakirjojen toimittaminen sahkaisesti (5 8). 2 luku koskee vain
yleisolle tarjottavia digitaalisia palveluja ja niitd muun kuin varsinaisen viranomaistoimijan
digitaalisten palveluja, jotka “liittyvdt” julkisen hallintotehtdvdn hoitamiseen. Kyseisen luvun
sdédnnosten noudattamisen valvonta kuuluu yleiselle laillisuusvalvonnalle, kaytannoéssa edus-
kunnan oikeusasiamiehelle ja valtioneuvoston oikeuskanslerille (s. 44).

Ehdotetun lain viranomaisen maaritelma poikkeaa myds jossain madrin tavanomaisesta siini
mielessd, ettd viranomaisiksi on luokiteltu suoraan myds sellaisia toimijoita, joilla on muitakin
kuin viranomaistoimintoja (esimerkiksi liikelaitos). Jd& jossain maarin epéselvaksi, onko tar-
koitus soveltaa lakia (erityisesti sen 2 lukua) nédiden toimijoiden toimintaan kokonaisuudes-
saan.

Julkisen hallintotehtavén késite ei ole yksiselitteinen. Erityisesti tilanne, jossa yhtio- tai yhdis-
tysmuotoiseen toimijaan sovelletaan sille annettujen julkisten hallintotehtévien johdosta yleisia
hallinto-oikeudellisia sdddoksia (esimerkiksi hallintolakia, hallintolainkayttolakia, julkisuusla-
kia ja kielilakia), on toimijan henkildstén osaamisvaatimusten ja henkilostolle asetetun vastuun
kannalta haastava. Perusteluissa (erit. s. 38) on pyritty tdsmentdmaan niita tilanteita, joissa 2
luku tulee sovellettavaksi. Mahdolliset lisdesimerkit olisivat erinomainen lisa esitykseen myos
jalkikateisen laillisuusvalvonnan kannalta, kun otetaan vield huomioon, ettei mydskaan digitaa-
listen palvelujen liittyminen” julkisen hallintotehtdvén hoitamiseen liene aina sekéddn vaikeuk-
sitta rajattavissa.

Lainsaadannon luonne hallinnon yleislakina

Asiointilaki kuuluu hallinnon yleislakeihin (ks. esim. lainkirjoittajan opas, kohta 12.3.1). Halli-
tuksen esitysluonnokseen siséltyy ehdotus asiointilain muuttamisesta siten, ettd sen 5 ja 6 § se-
k& 7 8:n 1 momentti kumottaisiin ja niitd vastaavat sadnnokset siséltyisivat endotettuun digitaa-
lisia palveluja koskevaan lakiin. Ottaen huomioon erityisesti kumottavien 5 ja 6 §:n merkityk-
sen asiointilain keskeisina velvoitteina, esitan harkittavaksi, ettd hallituksen esitykseen otettai-
siin kannanotto siitd, tuleeko ehdotettavaa lakia pitda hallinnon yleislakina.

Muuta

Luonnoksen mukaan vield keskenerdinen saatamisjarjestysarviointi vaikuttaa asianmukaiselta.
Teknisluonteista tarkastusta, kuten perustuslakivaliokunnan kaytantda koskevien viittausten
oikeellisuutta ei oikeuskanslerinvirastossa ole tehty.

Lakiehdotuksen perusteluissa sivuilla 51 ja 52 viitataan 6 8:n 2 ja 3 momentteihin. Ehdotetussa
laissa 5 §:ssd on vain kaksi momenttia ja momentti 2 sisaltda sdéntelyn johon perusteluissa vii-
tataan 3 momenttina. Perusteluiden viittauksessa 2 momenttiin todetaan ettd tunnistamistavan
valinta jad viranomaisen arvioitavaksi “kuitenkin ottaen huomioon, mité pykilan 2 momentissa
sdddetddn”. Epdselviksi jad onko ehdotetun lain 6 §:ssd tarkoitus olla viitattu 2 momentti — jo-
ka tapauksessa perustelut on viela k&ytava tarkoin 1&pi sen varmistamiseksi etté perustelut vas-
taavat sdédettavaksi ehdotettua lakia.
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Kansainvalisessa vertailussa on perusteltua keskittyd saavutettavuuden toteuttamiseen lainséé-
danngssa.

Saadettavéksi esitetyn lain nimed olisi edelleen syyta harkita kun lain keskeisené tavoitteena on
viranomaisten ja muiden julkisia palveluja tuottavien sahkoisten palveluiden saavutettavuuden
parantaminen.

Oikeuskansleri Tuomas Poysti

Vanhempi oikeuskanslerinsihteeri Pekka Liesivuori
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