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Tyottomyysvakuutusrahaston lausunto

Yleista

Tyo6ttdmyysvakuutusrahastolta on pyydetty lausuntoa hallituksen esityksesta
eduskunnalle laeiksi digitaalisten palvelujen tarjoamisesta seka sahkoisesta
asioinnista viranomaistoiminnassa annetun lain 58, 68, ja 7 8 1 momentin
kumoamisesta.

Tyo6ttomyysvakuutusrahasto kiittdd mahdollisuudesta antaa lausuntonsa asi-
assa.

1 Esityksen keskeiset tavoitteet ja yleiset kommentit lakiesityksesta

Lakiesityksen pééasiallisena tavoitteena on saattaa kansallisesti voimaan
saavutettavuusdirektiivistd johtuvat velvollisuudet verkkosivustojen ja mobiili-
sovellusten saavutettavuuden edistamiseksi seké téasta johtuvan valvonnan
jarjestamiseksi. Lisdksi tavoitteena on edistda YK:n vammaissopimuksesta
johtuvien velvoitteiden toteuttamista seka jokaisen mahdollisuuksia toimia tie-
toverkossa erilaisia digitaalisia palveluja kaytettdessa.

Lakiesityksella tavoitellaan digitaalisten palvelujen parempaa laatua seka digi-
taalisten palvelujen kaytdn laajentumista erityisesti julkisella sektorilla. Liséksi
tavoitteena on edistaa viranomaisten digitaalisten palvelujen kehittamista ja
tarjoamista.

Tyo6ttdmyysvakuutusrahasto pitéaé lakiesityksen tavoitteita kannatettavina eika
silla ole asetettuihin tavoitteisiin tai valittuun sééantelyn yleiseen toteutusta-
paan huomautettavaa.

2 Lakiehdotuksen yksityiskohtaiset perustelut ja pykalaehdotukset

2.1 Yleiset sdannokset (1 luku)

Tyottomyysvakuutusrahasto

Lakiesityksen 2 8 5 kohta sisaltdd viranomaisen méaaritelman siten, etta se
vastaisi yleishallinto-oikeudellista viranomaisen maéaéaritelmaa kattaen myos
muut julkista hallintotehtdvaa hoitavat siltd osin, kuin sen tarjoama yleistlle
tarkoitettu digitaalinen palvelu liittyy hallintotehtdvan hoitamiseen. Liséksi la-
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kiesityksen 2 8§ 6 kohta sisaltaa julkisoikeudellisen laitoksen m&aéaritelman, joka
puolestaan vastaisi julkisista hankinnoista annetun direktiivin 2014/24 EU 2
artiklan 1 kohdan 4 alakohdassa maariteltyja tahoja hallituksen esityksessa
kuvatulla tavalla. Lain 2 § 7 kohdassa puolestaan maaritellaéan palveluntarjoa-
ja, jonka perusteella méaaritelladn ne organisaatiot, joiden digitaalisiin palve-
luihin lakia sovellettaisiin. Esitetyssé lain 3 8 2 momentissa saadettdisiin lain 2
luvun soveltamisalasta, siten ettd lain 2 lukua sovellettaisiin vain yleisolle tar-
jottaviin viranomaisen digitaalisiin palveluihin.

Hallituksen esityksen yksityiskohtaisissa perusteluissa (3 § 1 mom 1-3 kohdat
sekd 3 § 2 mom) on kasitelty soveltamisalaa koskevaa rajanvetoa.

Tyo6ttomyysvakuutusrahasto on lailla perustettu itsendinen julkisoikeudellinen
laitos, jonka tehtavista on saadetty tyéttémyysetuuksien rahoituksesta anne-
tussa laissa (555/1998). Perustuslakivaliokunta on ottanut kantaa Tyotto-
myysvakuutusrahaston oikeudelliseen luonteeseen perustuslain 124 8:n va-
lossa lausunnossa PeVL 15/2012 vp ja todennut, etta Tyottdmyysvakuutusra-
hastoa ei ole pidettava perustuslain 124 8:n valossa viranomaisena, vaan sii-
hen sovelletaan hallinnon yleislakeja vain silté osin, kuin se hoitaa julkista hal-
lintotehtavaa.

Tyo6ttdmyysvakuutusrahasto pitaa tarkeana, etta soveltamisalaa koskevat
saannokset ja rajanveto perusteluineen ovat selkeasti tulkittavissa, jotta lain
eri sdannosten soveltamisalasta ei synny epaselvyytta esimerkiksi Tyotto-
myysvakuutusrahaston kaltaisen toimijan kohdalla. Tydttdmyysvakuutusra-
hasto pyytaa kiinnittamaan huomioita perusteluiden selkeyteen seka viittaus-
ten oikeellisuuteen talta osin.

2.2 Viranomaisten digitaalisten palvelujen jarjestaminen yleisolle (2 luku)

Viitaten edellisessa kohdassa todettuun, 2 luvun sdénndksia sovellettaisiin
Tyo6ttdmyysvakuutusrahaston toiminnassa siltd osin, kuin sen yleisélle tarjoa-
ma digitaalinen palvelu liittyy julkisen hallintotehtavan hoitoon.

Ehdotetun lain 5 8:n 1 momentissa sdadettaisiin siitd, etta viranomaisen on
tarjottava jokaiselle mahdollisuus saada asiaansa koskeva asiakirja viran-
omaiselta sahkoisessa muodossa hallinnon yhteisista sdhkoisen asioinnin tu-
kipalveluista annetussa laissa tarkoitetun viestinvélityspalvelun avulla tai
muulla tietoturvallisella tavalla.

Tyo6ttomyysvakuutusrahaston hallintotehtavien hoidossa syntyvat asiakirjat
paasaantoisesti sisdltavat salassa pidettavaa tietoa, jolloin esitetyn lain 6 § 2
momentissa sdédetylla tavalla palvelun kayttgja tulee tunnistaa. Palvelun
kayttajat ovat paasaantoisesti tyénantajan edustajia. Tyottomyysvakuutusra-
hasto tyottomyysvakuutusmaksut maksettavaksi massamenettelyssa. Tyot-
tomyysvakuutusrahaston nykyisesséa prosessissa ja jarjestelmissa ei voida
toistaiseksi taata mahdollisuutta saada asiakirja sdhkoisessd muodossa kai-
kissa tilanteissa. Nain ollen vaatimuksen taysimaarainen toteuttaminen lain
voimaantuloon mennessa voi aiheuttaa hankaluuksia huomioiden jarjestelma-
ja asiointipolkujen uudistamisen laajuus.
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Tyo6ttomyysvakuutusrahasto pyytaa kiinnittamaan huomiota siihen, etté laissa
tarkoitetulla viranomaisella voisi olla oikeus poiketa lain 5 § 1 momentissa

saadetysta vaatimuksesta, jos vaatimuksen toteuttamisen lain voimaantuloon
mennessa aiheuttaa vastaavan rasitteen, kuin mista on saadetty lain 8 §:ssa.

Tyo6ttémyysvakuutusrahastolla ei ole lausuttavaa 2 luvun 4 § ja 6 § osalta.
3 Digitaalisten palvelujen saavutettavuus (3 luku)

Lausunnon alussa todetun mukaisesti Ty6ttémyysvakuutusrahastolla ei ole
lausuttavaa saavutettavuussaanndsten osalta.

4 Saavutettavuusvaatimusten valvonta ja oikeussuoja (4 luku)

Tyo6ttdmyysvakuutusrahastolla ei ole huomautettavaa saavutettavuusvaati-
musten valvontaa ja oikeussuojaa koskevista sdannoksista yleisesti. Tyotto-
myysvakuutusrahasto haluaa kuitenkin kiinnittda huomioita siihen, etta taman
ja muun saantelyn myota perinteisten oikeusturvakeinojen ja yleisen viran-
omaisvalvonnan rinnalle on kehittynyt uusia valvontaviranomaisia ja oikeus-
turvakeinoja. Digitaalisten palvelujen tarjoamista koskevan lain osalta laissa
saadettyjen vastuiden ja velvoitteiden valvonnan toimivaltuudet jakaantuvat
eri viranomaisille.

Valvonnan ja oikeusturvakeinojen lisddmisen tavoitteet ovat kannatettavia,
mutta valvontaviranomaisten ja oikeusturvakanavien maara kasvaessa viran-
omaisten ja muiden saantelyn kohteena olevien toimijoiden asiakkaiden ja
palveluiden kayttajien kannalta oikeusturvajarjestelméakokonaisuuden selkeys
voi karsia.

5 Vaikutusten arviointi ja vaikutus Ty6ttomyysvakuutusrahastoon

Tyo6ttomyysvakuutusrahasto pitaa hallituksen esityksessa todettuja taloudellis-
ten vaikutusten perusteita (kohta 4.1) oikeina. Tyottdomyysvakuutusrahasto ei
kuitenkaan ota kantaan esityksen arvioon taloudellisten vaikutusten yhteis-
maarasta.

Lausuntopyynndssa on erityisesti pyydetty ottamaan kantaa vaikutuksiin kul-
lekin lausunnonantajalle. Tydttdmyysvakuutusrahaston omassa toiminnassa
on osin kaynnissa ja juuri kdynnistymassa seké verkkopalveluiden etta verk-
kosivuston uusimistyd. Lakiesityksessa esitetyt vaatimukset pystyttdneen
alustavan arvion mukaan ottamaan huomioon palvelujen suunnittelussa ja to-
teutuksessa suhteellisen vahaisin lisdkustannuksin osana kaynnissa olevia
muutostdita 5 8§ 1 momentissa sdadettyyn velvoitteeseen liittyva varauma kui-
tenkin huomioiden. Nain ollen kertakustannusten arvioidaan olevan suhteelli-
sen vahdiset verrattuna siihen, ettd muutosty6t tehtaisiin erillisend hankkee-
na.

Lakiesityksesta johtuvien muutostoiden, testaamisen ja yllapidon, seka koulu-
tuksen ja viestinndn seka mahdollisten saavutettavuuspalautteiden kasittelyyn
liittyvistd tehtavista syntyy kuitenkin kustannuksia ja hallinnollista tyota myos
vaatimusten implementointivaiheen jalkeen. Tama lisda jossain maarin Tyo6t-
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tomyysvakuutusrahaston hallinnollisia kustannuksia pysyvasti, mutta kustan-
nusvaikutuksen arvioidaan olevan verkkopalveluiden ja verkkosivustojen ko-

konaiskustannusten tai muiden rahaston tehtavien nakékulmasta suhteellisen
vahainen.

Toisaalta lakiesityksen tavoitteet digitaalisten palvelujen laadun parantami-
sesta ja kayton lisdantymisesta ovat yhtenevia Tyottémyysvakuutusrahaston
omien tavoitteiden kanssa, jolloin lisinvestoinnit ovat tdssé suhteessa perus-
teltuja. Rakentamis- ja yllapitokustannukset ovat arviomme mukaan selvasti
matalampia kuin asiakkaille koituva hy6ty esimerkiksi hallinnollisen taakan
laskemisen myota.

Edella todetuin perustein Ty6ttémyysvakuutusrahastolla ei ole huomautetta-
vaa lakiesityksen vaikutusten arvioinnista.

6 Muut Tyottdmyysvakuutusrahaston huomiot

Tyo6ttdmyysvakuutusrahastolla ei ole edella todetun lisdksi muuta lausuttavaa
lakiesityksesta.

Tyo6ttémyysvakuutusrahasto

Janne Metsamaki

Toimitusjohtaja
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