Svenska Sida 1(2)

hérselférbundet rf
. UTLATANDE FM/69/00.01.00.01/2017

Finansministeriet

Informations- och kommunikationstekniska avdelningen
inom den offentliga férvaltningen (OffICT)
valtiovarainministerio@vm.fi

Arende: Svenska hérselférbundet rf:s kommentarer gillande begdran om utldtande om utkast till regeringens
proposition till riksdagen med forslag till lag om tillhandahallande av digitala tjanster och lag om &ndring av
lagen om elektronisk kommunikation i myndigheternas verksamhet.

Med direktivet (EU) 2016/2102 uppmuntras offentliga myndigheter till tillgdnglighet vad galler webbplatser
och mobila applikationer. Tillganglighetskraven ar avsedda att vara teknikneutrala. De beskriver vad som
maste astadkommas for att en anvdndare ska ha mojlighet att uppfatta, hantera, tolka och forsta en
webbplats, en mobil applikation och relaterat innehall.

Svenska horselforbundet rf anser att det ar bra med en ny lag om tillganglighet, en lag som framjar
tillhandahallandet av digitala tjanster och krav pa tillgdnglighet med beaktande av personer med
funktionsnedsattning vid anvandning av webbplatser och mobila applikationer. Det dr en nédvandighet
for personer med hérselnedsattning. Femton procent av den vuxna befolkningen i Finland har nagon
form av horselnedsattning, vilket innebdr ca 700 000 personer. Horselnedsattningen innebar
utmaningar och hinder i alla aldrar och i manga olika miljcer, t.ex. pa webbplatser och vid
anvandningen av mobila applikationer. En horselskada ar ett kommunikationshinder och kan stédjas
med hjalp av textning.

Tillganglighet
3 kap. Digitala tjansters tillganglighet: 7 § Tillganglighetskrav: Tjénsteleverantéren ska vid planeringen
av sina digitala tjdnster se till att innehdllet i de digitala tjdnsterna dr méjligt att uppfatta och forsta.

Svenska horselforbundet paminner att tillganglighet pa webben handlar bade om mdjligheten att
navigera pa webbplatsen och att kunna ta del av innehallet. For personer med horselskada hanfor sig
de sarskilda kraven nar det géller tillganglighet till det som kallas tidsberoende medier: medier av
féliande typ: enbart ljud, enbart video, kombination av ljud och video, enbart ljud och/eller video i
kombination med interaktion. Svenska horselférbundet poangterar att tillganglighetskravet gallande
rorlig bild/video &r att innehallet bor alltid vara textad och ha god horbarhet (god teknisk kvalitet), och
ocksa audiofiler (till exempel podradio) ska alltid kompletteras med text.

Tillimpningsomrade

Lagens tillampningsomrade 3 § Lagen tillimpas inte (punkt 4) pd myndigheters eller
ticinsteleverantérers direktsdndningar av tidsberoende media pd webbplatser eller i mobilapplikationer.
Tillimpas dock pa tidsberoende mediaséndningar som spelas in fér att bevaras och publiceras pa nytt
pa ndtet. Svenska horselférbundet anser att det utifran demokratisynpunkt finns mycket goda skal att
stalla krav pa att vissa typer av direktsdndningar ska vara tillgdngliga genom direkttextning. Det finns
I6sningar (inom rimliga ekonomiska ramar) till exempel genom skrivtolkning att direkttexta
allmédnnyttiga program. Svenska horselforbundet vill ocksa peka pa utvecklingen nar det galler
[6sningar for automatisk textning och uppmuntrar till att anvanda och utveckla automatisk textning.
Sandningarna bor ocksa kompletteras med text i efterhand.
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Tjdénsteleverantéren ska se till att férinspelade tidsberoende media stimmer 6verens med
tillgéinglighetskraven inom 14 dygn efter tjdnsteleverantérens ursprungliga sdndning eller
aterpubliceringen. Tillganglighetsdirektivet &r en minimireglering (Artikel 2: Minimiharmonisering), det
star alltsa landerna fritt att stalla hogre krav. Svenska horselférbundet anser att hogre krav &n
minimireglering sporrar utvecklingen av tillgangliga digitala tjanster och Finland som land kan vara
forebild for andra lander.

Denna lag tillimpas inte pa sddant innehdll pd webbplatser eller i mobilapplikationer som inte
tillhandahdlls av en myndighet eller tjéinsteleverantér, om myndigheten eller tjdnsteleverantéren inte
finansierar, utvecklar eller 6vervakar innehdllet. (3 § Lagens tillampningsomrade: punkt 6). Tillampas
inte pa foretags, stiftelsers och féreningars digitala tjanster om en myndighet deltar i finansieringen
med minst hdlften av utvecklingskostnaderna eller de drliga underhdllningskostnaderna.

Svenska horselférbundet anser att det inte ska vara finansieringens fordelning som avgér om lagen
tillampas eller inte. Det ska vara innehallets relevans pa webbplatsen och i de mobila applikationerna
som avgor. Tillsynsmyndighetens roll som évervakare blir en viktig roll.

Tillsynsmyndighet

Svenska horselférbundet noterar med gladje att tillsynsmyndigheten regelbundet ska héra olika
intressentgrupper om iakttagandet av tillgédnglighetskraven (4 kap. Tillsyn Over tillganglighetskraven
samt rattsskydd: 12 § Tillsynsmyndighet och dess uppgifter och behérighet: punkt 6).

Punkt 2) samordna tillgdnglighetsstandardiseringen i Finland och se till att férpliktande
tillgégnlighetsstandarder eller delar av dem blir 6versatta till finska och svenska.

Svenska horselforbundet anser att forpliktande standarder ska Oversattas i sin helhet till finska och
svenska. Tillsynsmyndigheten ska ocksa arbeta med attitydarbete och arbeta for att tillgdngligheten &r
det som efterstravas av alla parter och att innehallet ar tillgdngligt pd bada inhemska spraken pa
samma villkor.

Sammanfattning géallande tillganglighet vad galler horselskadade

- direkttextning av program viktiga for allmanheten

- rorlig bild/video ska alltid vara textad

- rorlig bild/video ska ha god horbarhet

- audiobandningar/sandningar (till exempel podradio) ska alltid finnas tillgangliga i textform
- webbplatsernas och mobila applikationers innehall tillgédngliga bade pa finska och svenska
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