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TALENTIA RY:N LAUSUNTO HALLITUKSEN ESITYSLUONNOKSESTA LAEIKSI TOIMEENTULOTUESTA
ANNETUN LAIN SEKA ERAIDEN SIIHEN LITTYVIEN LAKIEN MUUTTAMISESTA

ESITYKSEN TAVOITTEET

Lausuttavana olevan hallituksen esityksen tavoitteena on parantaa erityisesti sosiaalihuollon ja
haavoittuvassa asemassa olevien asiakkaiden asemaa toimeentulotuen hakijoina seka edistaa
tosiasiallista yhdenvertaisuutta niin toimeentulotuen sisallossa kuin toimeenpanossakin. Talentian
ndakemyksen mukaan tavoite on kannatettava ja perusteltu.

Perustoimeentulotuen Kela-siirron tiedollinen perusta oli heikko, eika siirron yhteydessa arvioitu
riittavalla tavalla perustoimeentulotuen asemaa suhteessa sosiaalihuoltoon. Jalkikateen muutoksen
vaikutuksia on arvioitu useissa eri tutkimuksissa ja selvityksissa. On mm. todettu, etta siirron myo6ta
asiakkaiden muodollinen yhdenvertaisuus on parantunut, mutta tosiasiallinen yhdenvertaisuus ei
toteudu. Siirron haviajia ovat olleet he, jotka tarvitsisivat tuen hakemiseen enemman ohjausta tai
joiden elaméssa on paljon muutoksia ja haasteita (Toimeentulotuen siirto Kelaan paljasti etuuden
ongelmakohdat | Sosiaalivakuutus).

ALENNETTU PERUSOSA (10 § ja 14 f §)
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Esityksen mukaan perusosaa voidaan alentaa 20 prosenttia, mikali hakija kieltaytyy tyosts,
tyovoimapoliittisista toimenpiteista, kotoutumissuunnitelman, aktivointisuunnitelman tai
monialaisen tyollistymissuunnitelman laatimisesta tai kuntouttavasta tyotoiminnasta. Perusosaa
voidaan alentaa edelleen enintdan 40 prosenttia, mikdli em. toimenpiteiden lisdksi hakija kieltaytyy
osallistumasta sosiaalihuoltolain 36 § mukaiseen palvelutarpeen arviointiin.

Talentia pitaa tarkeana, etta toimeentulotukeen tehtavat leikkaukset rajataan vahvasti
lainsdadannolla ja ratkaisut alentamisesta tehdadan aina yksildllisen harkinnan perusteella. Perusosan
alentaminen ei missaan tilanteessa saa vaarantaa ihmisarvoisen eldman edellyttaman turvan
mukaista valttamatonta toimeentuloa, eika johtaa kohtuuttomiin tilanteisiin.

Perusosan alentamistilanteissa Kansaneldkelaitoksen ja sosiaalihuollon valinen yhteisty6 on tarkeaa.
Talentia suhtautuu kuitenkin epaillen systemaattiseen ja rangaistuksenomaiseen sosiaalihuoltolain
mukaisen palvelutarpeen arvioinnin kdyttoon. Sosiaalihuollon asiakkuus on vapaaehtoista ja siten jaa
epdvarmaksi, milla tavoin vastentahtoinen palvelutarpeen arviointi palvelee ihmista, joka ei itse koe
asiakkuudelle tarvetta. Myds sosiaalihuollon niukkojen resurssien jarkevan kdyton nakokulmasta
ohjautuminen sosiaalihuoltoon tulisi tapahtua sosiaalihuoltolain (1301/2014) 35§ ja 36 §
periaatteiden mukaisesti eli silloin, kun asiakkaan sosiaalihuollon tarve on ilmeinen.

Perusosan alentamista koskevaa menettelya ohjaava 14 f § pykala vaatii ajallisten kasitteiden
tarkentamista, jotta asiakkaiden eldamaan vahvasti vaikuttavien toimenpiteiden ajankohta kay
selkedsti ilmi. Mita tarkoittavat ajallisesti esimerkiksi ilmaisut “ennen perusosan alentamista”,

=n n

”alentamisen yhteydessad”, “etukateen” tai ”valittomasti”?

Talentian ndkemyksen mukaan toimeentulotuen velvoittavuus tulisi ymmartaa ansiotyota
laajemmin. Osatyokykyisten ja/tai elamanhallinnan haasteista karsivien henkildiden kohdalla
mielekas ja aktiivinen arki voi olla muutakin kuin ty6ta, jolloin toimeentuloturvan tulisi ohjata ennen
kaikkea yhteiskunnalliseen osallisuuteen.

Talentia toivoo myos kiinnitettdavan vahvemmin huomiota aktivointitoimista kieltaytyvien
asiakkaiden terveyteen ja tyokykyyn. Osalla tyoikaisista henkildista on terveydellisista syista
tosiasiallisia vaikeuksia tyollistya ja parjata tyoelamassa. Kansaneldkelaitoksen tulisi ohjata
tyévoimapoliittisiin aktivointitoimiin vain ne henkil6t, joilla on ty6- ja toimintakyky sitoutua
suunnitelmaan, osallistua tyo6llistymista edistaviin toimenpiteisiin ja hakea aktiivisesti tyota.

TOIMEENTULOTUKIASIOINNIN JARJESTAMINEN JA ASIAKKAAN OIKEUS HENKILOKOHTAISEEN
PALVELUUN (14 d §)
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Toimeentulotukilaki mahdollistaa yksilollisten elamantilanteiden ja tarpeiden huomioimisen.
Talentia pitaa tarkeana, ettd toimeentulotuen hakijalla on mahdollisuus keskustella
henkilokohtaisesti tilanteestaan. Toimeentulotuen Kela-siirto ja pdaosin sahkoisena tapahtuva
asiointi on etdaannyttanyt paatoksenteon sekd asiakkaasta etta sosiaalihuollon ammattilaisista. Talla
voi olla vaikutusta yksilollisen harkinnan kdyttoon, joka on esimerkiksi THL:n vuonna 2021
toteuttaman kyselyn mukaan Kelassa heikkoa (Toimeentulotukiuudistus ei vapauttanut aikaa
sosiaalityohon — sosiaalihuollon tukea tarvitsevien asiakkaiden avun saanti vaikeutunut (julkari.fi).

Henkilokohtaista palvelua tarvitaan myos niiden asiakkaiden kohdalla, joille sahkdinen asiointi ei eri
syista ole mahdollista. Korkea ikd, koyhyys, alhainen koulutustaso, kielitaidottomuus seka erilaiset
toimintakyvyn rajoitteet vaikeuttavat kansalaisten digitaalista osallisuutta. Tasa-arvoisessa
yhteiskunnassa palvelua tulee toteuttaa eri muotoisena, erilaiset tarpeet huomioiden.

TOIMEENTULOTUKIASIOITA KOSKEVA KANSANELAKELAITOKSEN JA HYVINVOINTIALUEEN YHTESTYO
(14 e §)

Hallituksen esityksessa todetaan, ettd Kansaneldkelaitoksen ja hyvinvointialueen tulee tehda
yhteisty6ta toimeentulotukilain tavoitteiden toteuttamiseksi. Kansaneldkelaitoksen kasitellessa
perustoimeentulotukiasiaa ja havaitessa, ettd henkilon tilanteen arvioinnissa perustoimeentulotuen
myontamistd varten on tarpeen saada sosiaalihuollon nakemys, sen tulee ottaa yhteytta
sosiaalihuoltoon ja samalla tiedottaa asiasta asiakasta.

Jotta yhteistyon tavoite aidosti toteutuu, pykaldn tulee olla ohjaavampi ja velvoittavampi. Pykalassa
tulee avata ne konkreettiset tilanteet, joissa Kansaneldkelaitoksen tulee aina ennen
perustoimeentulotuen ratkaisua olla yhteydessa sosiaalialan ammattilaiseen. Tallaisia tilanteita ovat
esimerkiksi perusosan alentaminen ja asumismenojen kohtuullistaminen sekd muut vastaavat
toimet, joissa henkilén toimeentulo vaarantuu.

SOSIAALIHUOLLON LAUSUNTO (15 §)

Toimeentulotukiharkintaa ohjaavat perus- ja ihmisoikeudet seka oikeusperiaatteet. Osana
sosiaalihuoltoa, tulkintaperiaatteina toimivat sosiaalihuollon oikeusperiaatteet: asiakkaan etu,
itsemaaraamisoikeus, osallisuus ja yksil6lliset tarpeet. Sosiaalihuollon ja toimeentuloturvan
periaatteiden mukaan oikeudellisista ratkaisuista on aina valittava asiakkaalle edullinen seka
mieluinen vaihtoehto ja perusoikeusmyonteisen laintulkinnan mukaan yksilén perusoikeuksia
parhaiten toteuttava. (Nykanen, Eeva — Kalliomaa-Puha, Laura — Saikkonen,... | EDILEX ). Kela-siirron
jalkeen on jaanyt epaselvaksi, missa maarin sosiaalihuollon periaatteet on otettu
Kansaneldkelaitoksessa osaksi perustoimeentulotuen harkintaa.
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Talentia pitda kannatettavana sosiaalihuollon lausunnon kayttédnottoa ja siten sosiaalihuollon
ndakemyksen vahvempaa huomioimista perustoimeentulotuen kasittelyssa. Sosiaalialan
ammattilaisilla on paras osaaminen arvioida sosiaalihuollon asiakkaiden kokonaistilannetta,
yksilGllisia tarpeita ja perusteita toimeentulotuelle. Perustoimeentulotuen toimeenpanon ollessa
kunnissa, toimeentulotuen yhteys kunnalliseen sosiaalihuoltoon oli kiintea. Hallituksen esityksella
vahvistetaan Kela-siirrossa kadotettua sosiaalihuollon yhteyttad perustoimeentulotuen
toimeenpanoon.

Pykalan sanamuoto tulisi kuitenkin olla velvoittavampi, jolloin sosiaalihuollon ammattilaisen
ndakemyksen huomioiminen paatoksenteossa ei olisi kiinni Kansaneldkelaitoksen etuuskasittelijan
harkinnasta. Pykaldssa mainitaan myos, ettd Kansaneldkelaitoksen tulee perustella paatoksessa
lausunnosta poikkeaminen. Talentia toivoo, ettd sosiaalialan ammattilaisten nakemyksilla on vahva
painoarvo perustoimeentulotuen toimeenpanossa. Mikali Kansaneldkelaitokselle halutaan kuitenkin
jattaa itsenaista harkintavaltaa lausunnon hyddyntamisesta paatoksenteossa, lainkohdassa tulee
maaritellad tarkemmin ne tilanteet, joissa Kansaneldkelaitos voi ratkaisussaan poiketa sosiaalihuollon
ammattilaisen lausunnosta.

TOIMEENTULOTUKIASIOIDEN NEUVOTTELUKUNNAT (5 § JA 27e §)

Talentia pitaa tarkedna esityksessa ehdotettujen toimeentulotukiasioiden neuvottelukuntien
perustamista, jotta Kansaneldkelaitoksen ja sosiaalihuollon yhteisty6ta voidaan vahvistaa.
Toimeentulotuki on sosiaalihuoltoon kuuluva viimesijainen tuki, sosiaalityon valine ja siten osa
sosiaalityon kokonaisuutta. Kela-siirrossa toimeentulotuen toimeenpano jaettiin kahdelle eri
toimijalle, jolloin yhteys sosiaalityon ja perustoimeentulotuen myontamisen valilld katkesi.

Kansaneldkelaitoksessa ratkaisuty6ta ohjaavat Kelan omat soveltamisohjeet.
Perustoimeentulotukipaatosta ei kuitenkaan voi tehda kaavamaisesti pelkkaan laskelmaan
perustuen, vaan pdaatoksenteossa tarvitaan aina yksilollista harkintaa ja kokonaiselamantilanteen
huomioimista. Toimeentulotukiasioiden neuvottelukunnissa on mahdollista kehittaa
toimeentulotuen toimeenpanon kaytant6ja seka seurata toimeentulotukilain soveltamista niin
alueellisesti kuin valtakunnallisestikin.

TOIMEENTULOTUKI OSANA SOSIAALIHUOLTOA / HUOMIOITA OSAAMISVAATIMUKSISTA

Sosiaalihuoltoon kuuluvana viimesijaisena toimeentuloa turvaavana etuutena perustoimeentulotuen
toimeenpano vaatii erityista osaamista. Kansanelakelaitoksella on lakisdaateinen
perustoimeentulotuen hakijoita koskeva ohjaamis- ja neuvontavelvollisuus (Laki toimeentulotuesta
1997/1412 4 §). Lisdksi Kansaneldkelaitoksessa tulee sosiaalihuoltolain (1301/2014 35 § ja 36 §)
mukaisesti tunnistaa asiakkaiden ilmeinen sosiaalihuollon tuen tarve ja ohjata asiakas nadissa
tilanteissa oikea-aikaisesti oikeiden palveluiden piiriin.
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Perustoimeentulotuen Kela-siirrossa yhdeksi riskiksi tunnistettiin perustoimeentulotuen ja
sosiaalityon yhteyden katkeaminen. THL:n selvityksen mukaan sosiaalityontekijat ovat
toimeentulotukiuudistuksen jalkeen arvioineet sosiaalityon asiantuntemuksen
Kansaneldkelaitoksessa riittamattomaksi. Ongelmia ndhd&dan olevan harkinnan kaytossa,
yvhteydenpidossa kunnan sosiaalitydhon seka sosiaalityon asiantuntemuksen ja ndkemysten
huomioimisessa ennen toimeentulotukipdatoksen tekoa. Lisdksi ammattilaiset ovat huolissaan
Kansaneldkelaitoksen taidoista tunnistaa sosiaalityon tuen tarpeessa olevat asiakkaat.
(Toimeentulotukiuudistus ei vapauttanut aikaa sosiaalitydhon — sosiaalihuollon tukea tarvitsevien
asiakkaiden avun saanti vaikeutunut (julkari.fi) ).

Myos Kansaneldkelaitoksen omassa selvityksessa pohditaan Kelan mahdollisuuksia kohdata kaikkein
heikoimmassa asemassa olevat asiakkaat. Yhdeksi haastetta selittavaksi tekijaksi nostetaan Kelan
tyontekijoiden ammattitaitovaatimukset, jotka poikkeavat kunnan sosiaalihuollon
ammattihenkildille asetetuista koulutusvaatimuksista. (Ojista allikkoon?
Toimeentulotukiuudistuksen ensi metrit (helsinki.fi) )

My0s Talentia on ilmaissut huolensa sosiaalihuollon asiantuntijuuden jadmisesta
perustoimeentulotuen toimeenpanossa riittamattomaksi. Talentia on esittanyt Kelan
toimeentulotuen tiimeihin sosiaalihuollon laillistettuja ammattihenkil6ita ja Kelan kaikkiin
vakuutuspiireihin asiantuntijasosiaalityontekijan vakansseja. (Kelan sosiaalihuollon
asiantuntemuksen puute vaarantaa asiakkaan oikeuksia: Mydnnetty jopa 10 kuukauden
toimeentulotukipdatoksia | Talentia)

Sosiaalipalveluissa asiakasturvallisuutta ja sosiaalihuollon asiakkaan oikeutta laadukkaaseen
palveluun sekd hyvaan kohteluun varmistetaan sosiaalihuollon ammattihenkil6lailla. Sosiaalihuollon
ammattihenkil6lla tulee olla toiminnan edellyttama koulutus, riittava ammatillinen patevyys seka
ammattitoiminnan edellyttamat valmiudet. Perustoimeentulotuessa on kyse sosiaalihuoltoon
kuuluvasta viimesijaisesta etuudesta, jonka asiakaskuntaan kuuluvat myos kaikkein heikoimmassa
asemassa olevat henkilot. Epaselvaksi on jaanyt, millaisilla koulutusvaatimuksilla ja millaisella
osaamisella perustoimeentulotuen ratkaisu- ja asiakaspalvelutyota talla hetkella tehdaan. Talentia
esittda pohdittavaksi, tulisiko vahvemmin maaritellad koulutuksellinen ja ammatillinen osaaminen,
jota perustoimeentulotuen toimeenpanossa vaaditaan.

Marja Marttila Jenni Karsio
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