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Lausuntopyynto toimeentulotukilain uudistamiseen liittyvasta hallituksen
esityksesta

Lausunnonantajan lausunto
Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan

Kriminaalihuollon tukisaation lausunto toimeentulotuesta annetun lain muuttamisesta

Kriminaalihuollon tukisaatio kiittaa mahdollisuudesta lausua toimeentulotuesta annetun lain

muuttamisesta. Esityksessa on tartuttu keskeisiin kokonaisuuksiin ja pyritty parantamaan paljon
palveluja tarvitsevien asemaa. Lakimuutoksen jalkeen on tarkkaan seurattava, miten muutokset
vaikuttavat asiakkaiden asemaan ja tarpeen mukaan on pohdittava vaikuttavampia jatkotoimia.

Neuvottelukunnat

Valtakunnallisen neuvottelukunnan perustaminen on erittdin kannatettavaa. Uudistuksen
vaikutuksia soveltamiskadytantoéihin ja viranomaisten yhteistyohon voidaan seurata tata kautta ja
neuvottelukunta voisi tehda esityksia toimeentulotukea koskevista asioista (5 §).
Neuvottelukunnassa olisivat edustettuina STM, hyvinvointialueet ja Kela sekda mahdollisesti muitakin
tahoja. Asiakasjarjestojen edustus olisi tarpeen huomioida.

Sama koskee myo6s hyvinvointialueille ehdotettuja alueellisia neuvottelukuntia (27 e §), jotka
tekisivat esityksia ja antaisivat lausuntoja toimeentulotukiasioiden kasittelyn kehittamisesta ja
yhteistyon toteuttamisesta. Perusteluiden mukaan alueelliset neuvottelukunnat voisivat seurata
esim. alueen palveluverkkoa. Perusteluissa mainitaan kuntouttava tyotoiminta ja tyollisyysasiat seka
asumisen kysymykset ja yhteistyon jarjestaminen. Neuvottelukuntien tulee ottaa huomioon
hyvinvointialueilla toimivat jarjestot ja niiden tarjoamat palvelut. Keskeisia asioita vankilasta
vapautuvien nakokulmasta ovat esimerkiksi hyvinvointialueiden tukiasumispalvelut, vankilassa
aloitetun tai Rikosseuraamuslaitoksen kustantaman paihdekuntoutuksen jatkuminen
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hyvinvointialueen maksusitoumuksella tai sosiaalisen kuntoutuksen jarjestaminen vapautumisen
jalkeen. Huomioon on otettava myds vankien ldheisten tuen tarpeisiin vastaaminen esimerkiksi
puolison vankilaan joutumisen aiheuttama kriisi perheessa ja perheen lasten tuen tarpeet. Myos
muiden vankeuslaissa maariteltyjen ldheisten, kuten isovanhempien, vanhempien ja sisarusten seka
muiden vangin ldheisten tuen tarpeet on otettava huomioon.

Toimeentulotuen laskelma

Toimeentulotukilaskelman kirjaaminen lakiin on erittdin hyva, koska laskelma on, kuten esityksessa
todetaankin, toimeentulotuen toimeenpanossa keskeinen valine (6 §). Esityksen mukaan
toimeenpanossa tehtdvan laskelman osoittamasta toimeentulotuen maarasta voitaisiin erityisesta
syysta poiketa hakijan eduksi valttamattoman toimeentulon ja huolenpidon turvaamiseksi.
Harkinnassa tulisi ottaa huomioon asiakkaalle odotettavissa olevat menot, joihin voitaisiin antaa
maksusitoumus. Valttamattomat ladkkeet ja vuokravakuus ovat keskeisid maksusitoumusasioita.

Haluamme nostaa esille tassa yhteydessa henkildkortin valttamattomyyden. Vankeusrangaistusta
suorittavat hakevat usein toimeentulotukea henkilokorttiin. Toimeentulotukilaskelman osoittaessa
ylijadmaa toimeentulotukea ei yleensa myonneta (vangin tulona toimintaraha, joka ei
toimeentulotukilaskelman ylijdamasta huolimatta kuitenkaan riitd henkilékortin hankkimiseen),
minka seurauksena monet vangit vapautuvat ilman mahdollisuutta henkil6llisyytensa todistamiseen
ja niin muodoin myds pankkitilin avaaminen, maksukortin ja verkkopankkitunnusten saaminen on
kdaytannossa mahdotonta. llman henkilokorttia on tosiasiallisesti erittdin vaikeaa toimia nyky-
yhteiskunnassa.

Toimeentulotukeen sisaltyvat menot

Toimeentulotuen perusosan sisaltda tulisi tarkastella jatkossa silta osin, etta puhelimen ja
verkkoliittyman kustannukset kuuluisivat perusosaan ja samalla otettaisiin huomioon, ettda nama
kulut ovat henkilokohtaisia. Nailta osin toimeentulotuen tasoa tulisi tarkastella ja nostaa.

Kelan hyvaksymia kohtuullisia asumismenoja noudatetaan lilan kaavamaisesti. Harkintaa tulisi lisata
edelleen tilanteissa, joissa asunnon vuokra ylittda Kelan hyvaksyman normitason. Esimerkiksi
vapautuvien vankien on usein hyvin vaikea |6ytda asuntoa mm. luottotietojen menetyksen takia.

Tdydentdvassa toimeentulotuessa poikkeaminen asiakkaan eduksi on tarkeaa hyvin monenlaisissa
tilanteissa, kuten esityksessa ehdotetaankin, jotta asiakas saisi hankittua hanelle valttamattoman
hyédykkeen. Tama on erityisen tarkeda ottaen huomioon perustoimeentulotuen alhainen taso.
Taydentavaa ja myos ehkaisevaa toimeentulotukea tulisi kdyttaa nykyista useammin esimerkiksi
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vuokrardstien maksamiseen. Ehkdisevaa toimeentulotukea tulisi kdyttaa nykyista useammin
syrjaytymisvaarassa olevien tai jo syrjaytyneiden henkildiden auttamiseksi ja syrjaytymiskehityksen
katkaisemiseksi.

Menettely

14 d § 1 mom toimeentulotukiasioinnin saavutettavuus ja esteettomyys eri asiakasryhmien tarpeet
huomioiden on erittdin tarked muutos. Fyysinen asiointi on mahdollistettava niille, joilla ei ole
mahdollisuutta sdhkoiseen asiointiin laitteiden puuttumisen, tietoteknisen osaamisen tai
kognitiivisten haasteiden takia.

Asiakkaan oikeus henkilokohtaisen keskusteluun seka perustoimeentulotuen etta tdaydentavan tuen
osalta on ollut toimeentulotukilaissa jo pitkdaan, mutta koska tasta mahdollisuudesta ei ole
mitenkadan tiedotettu, pykadla on kdytannodssa jaanyt kuolleeksi kirjaimeksi. Siksi on erittdin tarkeaa,
ettd nyt ehdotetaan, etta oikeudesta on tiedotettava hakemista koskevien ohjeiden yhteydessa ja
asiakasta on myo6s neuvottava oikeuden kdyttamisessa (14 d § 2 mom). Oikeudesta
henkilokohtaiseen keskusteluun tulee tiedottaa myos yleisesti (ei vain toimeentulotuen hakemisen
yhteydessd) seka Kelan etta hyvinvointialueiden toimesta. Kuten ehdotuksessa todetaankin,
tiedottaminen on tehtava selkeasti eli kayttamalla selkokieltd. Monien toimeentulotuen hakijoiden
on vaikea ymmartaa viranomaiskielta.

Hyva ehdotus on my6s Kelan ja hyvinvointialueen yhteinen tapaamismahdollisuus asiakkaan kanssa
tilanteissa, joissa toimeentulotuen hakijan tilanne sitd edellyttaisi. Asiakkaalle tulisi myds oikeus
pyytaa yhteistd tapaamista (14 d § 3 mom). Yhteisestd tapaamismahdollisuudesta tulee myos
tiedottaa.

Maksusitoumuksen (16 §) sddtaminen yhdeksi maksamisen tavaksi on hyva muutos. Maksusitoumus
tulee padsaantoisesti antaa sahkdisena, jolloin se ei leimaisi asiakkaita samalla tavalla kuin
paperinen maksusitoumus. Myo6s vakuuden maaritelma on perusteltua olla laissa.

Perusosan alentaminen

Perusosan alentamisen prosessissa myonteista ovat asiakkaan kuuleminen ja velvoite osallistua
palvelutarpeen arvioon sosiaalihuollossa. Asiakasta voitaisiin myos tavata yhdessa. Prosessi
nayttaytyy esityksen perusteella kuitenkin monimutkaiselta erityisesti, jos asia tarkastelee asiakkaan
nakokulmasta. Ennen perusosan alentamista asiakkaille annettaisiin siis mahdollisuus selvityksen
tekemiseen, mika voisi joissakin tapauksissa olla riittavaa. Alentamisen yhteydessa Kelan tulee
kuitenkin ohjata asiakas sosiaalihuoltoon palvelutarpeen arvioon. Tassa jaa epaselvaksi, ohjataanko
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ennen alentamista vai alentamisen jo tapahduttua? limeisesti esityksessa tarkoitetaan, ettd ohjataan
sen jalkeen, kun perusosaa on alennettu jo 20 %, koska paatos toimeentulotuen alentamisesta tulee
toimittaa hyvinvointialueen sosiaalihuoltoon tiedoksi ja ilmoittaa hakijalle. Pykdlan sanamuodosta
jaa epaselvaksi, mista Kela ilmoittaa hakijalle, perusosan alentamisen paatoksen ldhettamisesta vai
hakijan velvollisuudesta hakeutua sosiaalihuollon tarpeen arvioon.

Mikali ohjaus sosiaalihuoltoon tapahtuu perusosan alentamisen jo tapahduttua, Kela voisi siis
edelleen alentaa toimeentulotuen perusosaa ilman sosiaalihuollon arviota. Perusosaa ei saisi alentaa
ilman sosiaalihuollon arviota, koska taustalla voi olla moninaisia syita, esimerkiksi kriisi tai puolison
joutuminen vankilaan, jotka tulisi selvittaa ja miettia niihin palvelutarpeet. Palvelu, jota asiakas
tarvitsisi voi olla sellainen, jota ei ole tarjolla ja tai johon ei paase, mika vaikuttaa siihen, etta asiakas
ei ole osallistunut tarvittavaan toimenpiteeseen. Palvelutarpeen arvioin tulee olla sellainen, etta se
palvelee asiakasta kokonaisvaltaisesti ottaen huomioon esimerkiksi terveydellisen tilanteen ja
tyokykyyn liittyvat asiat.

Sosiaalihuollon lausunto ja Kelan ja hyvinvointialueen yhteistyo

Esityksen mukaan lain tasolla sdaadettaisiin tallakin hetkella toimivasta menettelysta, jossa Kelan
tulee ottaa yhteytta hyvinvointialueen sosiaalihuoltoon tilanteessa, jossa olisi tarpeellista saada
sosiaalihuollon ndkemys asiakkaan tilanteesta perustoimeentulotuen myontamisessa (14 e § 2
mom). Kelan yhteydenoton jalkeen hyvinvointialueen sosiaalihuollon arvioi, tarvitaanko SHL:n 41 §
mukaista monialaista yhteistyota tai 15 § mukaista lausuntoa Kelalle. Lausunto voisi koskea
perustoimeentulotuen perusmenoja, perustoimeentulotuen alentamista, kiireellista paatosta tai
muita asiakkaan taloudellisia tietoja (15 §). Ehdotus hyvinvointialueen sosiaalihuollon lausunnon
antamisesta Kelalle perustoimeentulotuen kasittelya varten on erittdin tarpeellinen esitetyissa
tilanteissa. Olennaista on myos lausunnon velvoittavuus Kelalle perustoimeentulotuen paatosta
tehdessa ja ettad poikkeaminen lausunnosta tulee perustella paatoksessa.

Tiedonvaihto viranomaisten valilla

Tiedonvaihto viranomaisten valilla on jaykkaa ja tietojen siirtyminen on liian paljon asiakaan
vastuulla. Helposti kdy niin, etta Kela ei saa riittavasti tietoa asiakkaan asioista. Tiedonvaihdon
toimiminen asiakkaiden asioissa on erittdin tarkeda. ja on kannatettavaa lisata sosiaalihuollon
oikeutta valittaa tietoja Kelalle oma-aloitteisesti.

Muita huomioita:
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Huomioon otettavat tulot (11 §): Esitamme, etta laissa sailytetdan vahintaan 20 % ansiotulojen
suojaosuuden maaritys (vahintdan 20 § ansiotuloista jatetdaan ottamatta huomiotta). Lisaksi
ehdotamme, ettd suojaosuutta nostetaan ja se sidotaan elinkustannusindeksiin.

Lakimuutoksen valmistelussa on kuultu viranomaisia ja jarjestdja. Onko asiakkaita kuultu
valmistelussa ja jos on, milla tavalla?

Toimeentulotukihakemus tulisi siirtda kuntaan myos niissa tapauksissa, joissa on pelkdstaan
perusosaan sisaltyvid menoja. Monien asiakkaiden on |lahes mahdotonta ymmartaa, miksi joissakin
tilanteissa heidan tulee tehda uusi hakemus kuntaan, jatkossa hyvinvointialueelle. Asiakkaita ei
pitdisi vastuuttaa viranomaisille kuuluvista asioista.

Oman tyontekijan saaminen Kelasta edellyttad monesti, ettd asiakas osaa itse pyytaa tyontekijaa.
Tyontekijan tehtava olisi kuitenkin informoida asiakasta tasta mahdollisuudesta.

Kelan tyontekijoiden vastaanotot vankiloissa ovat osoittautuneet erittdin tarpeellisiksi ja siksi olisi
toivottavaa, ettd Kela laajentaisi vankiloissa tapahtuvaa vastaanottotoimintaa kaikkiin vankiloihin.

Jatkokeskusteluissa sosiaaliturvakomiteassa tulisi pohtia uudistuksia, joilla vihennetaan tarvetta
turvautua toimeentulotukeen. Ensisijaisten etuuksien nosto olisi esisijaista.

Sanna Sunikka Marjatta Kaurala

Toimitusjohtaja Kriminaaliasiamies

Sunikka Sanna
Kriminaalihuollon tukisaatio
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