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(Lainsddtamisjarjestyksessa hyviksyttavat saddokset)

ASETUKSET

EUROOPAN PARLAMENTIN JA NEUVOSTON ASETUS (EU) 2015/2120,
annettu 25 pdivand marraskuuta 2015,

avointa internetyhteytti koskevista toimenpiteisti ja yleispalvelusta ja Kkiyttijien oikeuksista

sihkoisten viestintiverkkojen ja -palvelujen alalla annetun direktiivin 2002/22/EY seki

verkkovierailuista yleisissi matkaviestinverkoissa unionin alueella annetun asetuksen (EU) N:o
531/2012 muuttamisesta

(ETA:n kannalta merkityksellinen teksti)

EUROOPAN PARLAMENTTI JA EUROOPAN UNIONIN NEUVOSTO, jotka

ottavat huomioon Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen ja erityisesti sen 114 artiklan,

ottavat huomioon Euroopan komission ehdotuksen,

sen jilkeen kun esitys lainsddtdmisjirjestyksessd hyviksyttaviksi sdddokseksi on toimitettu kansallisille parlamenteille,
ottavat huomioon Euroopan talous- ja sosiaalikomitean lausunnon (1),

ottavat huomioon alueiden komitean lausunnon (3),

noudattavat tavallista lainsdatamisjarjestysta (%),

sekd katsovat seuraavaa:

(1)  Tamin asetuksen tarkoituksena on vahvistaa yhteiset sddnnot tietoliikenteen yhdenvertaisen ja syrjimattoman
kohtelun varmistamiseksi internetyhteyspalvelujen tarjoamisessa ja turvata tihin liittyvit loppukéyttdjien oikeudet.
Tavoitteena on suojella loppukayttdjid ja samanaikaisesti taata internetin ekosysteemin jatkuva toimiminen inno-
voinnin ldhteend. Verkkovierailuja koskevien uudistusten ansiosta kuluttajien tulisi voida turvallisin mielin kayttda
verkkoa matkustaessaan EU:n alueella, ja ajan mittaan niiden tulisi johtaa yhdenmukaisiin hinnoittelu- ja muihin
ehtoihin unionissa.

(2)  Tassd asetuksessa sdddetyt toimenpiteet ovat teknologianeutraaliuden periaatteen mukaisia, toisin sanoen niissi ei
edellytetd kaytettavaksi tai suosita mitddn tietyn tyyppistd tekniikkaa.

(3)  Internetistd on kehittynyt viime vuosikymmenini innovoinnille avoin alusta, johon loppukdyttdjien sekd sisillon,
sovellusten ja palvelujen tarjoajien ja internet-palvelujen tarjoajien on varsin helppo péddstd toimimaan. Nykyiselld
saantelykehykselld pyritddn edistimddn loppukiyttdjien mahdollisuuksia saada ja jakaa tietoa tai kdyttda valitsemi-
aan sovelluksia ja palveluja. Huomattava méird loppukéyttdjid kuitenkin karsii liikenteenhallintakdytannoistd, jotka
estavit tietyt sovellukset tai palvelut taikka hidastavat niiden kéyttod. Néihin kehityssuuntauksiin on puututtava
unionin tasolla annettavilla yhteisilld sddnnoilld, jotta internetin avoimuus voidaan varmistaa ja valttad yksittdisten
jasenvaltioiden hyvaksymistd toimenpiteistd aiheutuva sisimarkkinoiden pirstoutuminen.

() EUVL C 177, 11.6.2014, s. 64.

(3 EUVL C 126, 26.4.2014, s. 53.

(’) Euroopan parlamentin kanta, vahvistettu 3. huhtikuuta 2014 (ei vield julkaistu virallisessa lehdessd), ja neuvoston ensimmadisen
kisittelyn kanta, vahvistettu 1. lokakuuta 2015 (EUVL C 365, 4.11.2015, s. 1). Euroopan parlamentin kanta, vahvistettu 27. lokakuuta
2015 (ei vield julkaistu virallisessa lehdessa).
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Internetyhteyspalvelu on palvelu, joka tarjoaa pddsyn internetiin ja periaatteessa sen kaikkiin paatepisteisiin riip-
pumatta verkkoteknologiasta ja paatelaitteesta, joita loppukayttdja kdyttad. Kuitenkin syistd, jotka eivit ole internet-
yhteyspalvelujen tarjoajien hallinnassa, tiettyihin internetin péitepisteisiin ei valttimittd ole koko ajan péisyd. Ndin
ollen palveluntarjoajan katsotaan tdyttdvin internetyhteyspalvelun tarjoamista koskevat velvoitteet tissd asetuksessa
tarkoitetulla tavalla, kun kyseinen palvelu tarjoaa yhteyden kiytinnollisesti katsoen kaikkiin internetin péitepistei-
siin. Internetyhteyspalvelujen tarjoajat eivit saa rajoittaa yhteyttd mihinkdidn internetin pédtepisteisiin, joihin on
péisy.

Internetiin liittyessddn loppukayttdjien olisi oltava vapaita valitsemaan eri péitelaitetyyppien, sellaisina kuin ne on
madritelty komission direktiivissa 200863 /EY (1), valilld. Internetyhteyspalvelujen tarjoajille ei tulisi madritd verk-
koon liittdmiseen kaytettdvien paitelaitteiden kaytolle muita rajoituksia kuin ne, joita pddtelaitteiden valmistajat tai
jakelijat maaradvat unionin oikeuden mukaisesti.

Loppukiyttdjilld olisi oltava oikeus saada ja vilittad tietoa ja sisilt6ja sekd kayttdd ja tarjota valitsemiaan sovelluksia
ja palveluja syrjimattomasti internetyhteyspalvelujensa kautta. Tamén oikeuden harjoittamisella ei olisi rajoitettava
sisallon, palvelujen tai sovellusten laillisuutta koskevan unionin oikeuden tai unionin oikeuden mukaisen kansal-
lisen oikeuden soveltamista. Talld asetuksella ei pyritd sddntelemidn sisillon, sovellusten tai palvelujen laillisuutta
eikd silld pyritd sddntelemadn niihin liittyvid menettelyjd, vaatimuksia ja takeita. Nain ollen ndma kysymykset jadvat
unionin oikeuden tai unionin oikeuden mukaisen kansallisen oikeuden piiriin.

Jotta loppukéyttdjdt voivat harjoittaa oikeuksiaan saada ja vilittdd tietoa ja sisdltojd sekd kdyttdd ja tarjota valitse-
miaan sovelluksia ja palveluja, heiddn olisi oltava vapaita sopimaan internetyhteyspalvelujen tarjoajien kanssa
tiettyjd datansiirtomairi ja internetyhteyspalvelujen nopeuksia koskevista hinnoista. Tallaisten sopimusten, samoin
kuin mahdollisten internetyhteyspalvelujen tarjoajien soveltamien kaupallisten kiytdnt6jen, ei tulisi rajoittaa 3
ndiden oikeuksien harjoittamista ja siten kiertdd tdmdn asetuksen avoimen internetyhteyden turvaamista koskevia
saannoksid. Kansallisille sadntelyviranomaisille ja muille toimivaltaisille viranomaisille olisi annettava valta puuttua
sopimuksiin tai kaupallisiin kdytdntoihin, jotka mittakaavansa takia johtavat tilanteisiin, joissa loppukayttdjien
valintamahdollisuudet heikkenevit kdytinnossd merkittavasti. Tatd varten sopimusten ja kaupallisten kdytintojen
arvioinnissa olisi muun muassa otettava huomioon asianomaisten internetyhteyspalvelujen tarjoajien seké sisalto-
jen, sovellusten tai palvelujen tarjoajien markkina-asema. Kansallisilta sddntely- ja muilta toimivaltaisilta viranomai-
silta olisi edellytettdvd osana niiden seuranta- ja tdytintoonpanotehtdvid puuttumista tilanteeseen silloin, kun
sopimukset tai kaupalliset kdytannot heikentdisivit olennaisesti loppukiyttdjien oikeutta.

Internetyhteyspalveluja tarjotessaan niiden palvelujen tarjoajien olisi kohdeltava kaikkea litkennettd yhdenvertaises-
ti, syrjimattomasti, rajoituksitta ja hdiri6ittd, riippumatta ldhettdjdsti tai vastaanottajasta, sisillostd, sovelluksesta tai
palvelusta taikka paitelaitteesta. Unionin oikeuden yleisten periaatteiden ja vakiintuneen oikeuskdytinnén mukaan
toisiinsa rinnastettavia tilanteita ei tulisi kohdella eri tavoin eikd erilaisia tilanteita kohdella samalla tavoin, ellei
tdllainen kohtelu ole objektiivisesti perusteltua.

Kohtuullisen litkenteenhallinnan tavoitteena on edistdd tehokasta verkkoresurssien kiyttod ja optimoida siirron
kokonaislaatua vastaten tietoliikenteen tiettyjen luokkien objektiivisesti erilaisiin teknisiin palvelun laatua koskeviin
vaatimuksiin ja ndin ollen siirrettdvien sisiltojen, sovellusten ja palvelujen laatua koskeviin vaatimuksiin. Internet-
yhteyspalvelujen tarjoajien soveltamien kohtuullisten litkenteenhallintatoimenpiteiden olisi oltava avoimia, syrjimét-
tomid ja oikeasuhteisia, eikd niiden tulisi perustua kaupallisiin nikokohtiin. Liikenteenhallinnan syrjimattomyyttd
koskeva vaatimus ei sulje pois sitd, ettd internetyhteyspalvelujen tarjoajat toteuttavat siirron kokonaislaadun opti-
moimiseksi lifkenteenhallintatoimenpiteitd, joissa eriytetdan objektiivisesti erilaiset tietoliikenteen luokat. Kokonais-
laadun ja kiyttdjakokemuksen optimoimiseksi kaikenlainen eriyttiminen olisi sallittava ainoastaan perustuen lii-
kenteen tiettyjen luokkien palvelun laatua koskeviin objektiivisesti erilaisiin teknisiin vaatimuksiin (esimerkiksi viive,
viivevaihtelu, pakettihdvikki ja kaistanleveys) eikd kaupallisiin nikokohtiin. Tallaisten eriyttimistoimenpiteiden olisi
oltava oikeassa suhteessa kokonaislaadun optimoinnin tavoitteeseen, ja toisiaan vastaavia liikenteen tyyppejd olisi
niiden puitteissa kohdeltava yhdenvertaisesti. Tallaisia toimenpiteitd olisi sovellettava vain vilttdimattoman ajan.

Kohtuullinen liikenteenhallinta ei edellytd tekniikoita internetyhteyspalvelun kautta lihetetyn tietoliikenteen tietty-
jen sisdltojen valvomiseksi.

(") Komission direktiivi 2008/63/EY, annettu 20 pdiviand kesikuuta 2008, kilpailusta telepddtelaitemarkkinoilla (EUVL L 162, 21.6.2008,
s. 20).
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(11)  Olisi kiellettava liikenteenhallintakdytannét, jotka menevit tillaisia kohtuullisia lifkenteenhallintatoimenpiteitd pi-
demmiille silld, ettd ne estavit padsyn tiettyihin sisdltoihin, sovelluksiin tai palveluihin taikka sisdltojen, sovellusten
tai palvelujen tiettyihin luokkiin tai hidastavat, muuttavat, rajoittavat tai héiritsevét niitd taikka heikentdvit niiden
laatua tai syrjivat niitd, ellei tdssd asetuksessa vahvistetuista perustelluista ja mddritellyistd poikkeuksista muuta
johdu. Niitd poikkeuksia olisi tulkittava suppeasti, ja niihin olisi sovellettava suhteellisuusvaatimuksia. Tiettyja
sisaltojd, sovelluksia ja palveluja olisi suojeltava, samoin kuin niiden tiettyja luokkia, koska pdidsyn estimiselld ja
muilla perusteltujen poikkeusten soveltamisalan ulkopuolelle jaavilld rajoittavilla toimenpiteilld on kielteisid vaiku-
tuksia loppukiyttdjien valintamahdollisuuksiin ja innovointiin. Sisiltdjen, sovellusten tai palvelujen muuttamisen
vastaisilla sddnnoilla viitataan viestinnidn sisillon muuttamiseen, mutta niiden perusteella ei kielletd syrjimattomia
pakkaustekniikoita, joissa tiedoston kokoa pienennetddn muuttamatta sisdltod. Tallainen pakkaaminen mahdollistaa
niukkojen resurssien tehokkaamman kiyton ja palvelee loppukiyttdjien etua pienentimailld datansiirtomairid, li-
sdamalld nopeutta ja parantamalla kyseisten sisiltojen, sovellusten tai palvelujen kiyttokokemusta.

(12)  Tallaisia kohtuullisia litkenteenhallintatoimenpiteitd pidemmalle menevid liikenteenhallintatoimenpiteitd voidaan
soveltaa vain, jos ne ovat vilttimattomia ja vain niin pitkddn kuin ne ovat vilttdmattomid kolmen tdssa asetuksessa
vahvistetun perustellun poikkeuksen noudattamiseksi.

(13)  Ensinndkin tietyissd tilanteissa internetyhteyspalvelujen tarjoajiin sovelletaan unionin sdddoksid tai unionin oikeu-
den mukaista kansallista lainsdadantod (liittyen esimerkiksi sisdltoihin, sovelluksiin tai palveluihin taikka yleiseen
turvallisuuteen), mukaan lukien rikoslainsaadanto, jonka nojalla esimerkiksi edellytetdan paasyn estimistd tiettyihin
sisaltoihin, sovelluksiin tai palveluihin. Lisdksi tietyissd tilanteissa kyseisiin tarjoajiin sovelletaan unionin oikeuden
mukaisia toimenpiteitd unionin sdddosten tai kansallisen lainsddddnnon tdytintdonpanemiseksi tai soveltamiseksi,
kuten yleisesti sovellettavia toimenpiteitd, tuomioistuimen maarayksid, asianomaisen toimivallan omaavien julkisten
viranomaisten paitoksid tai muita toimenpiteitd tdllaisten unionin sdddosten tai tillaisen kansallisen lainsdddidnnon
noudattamisen varmistamiseksi (esimerkiksi velvoitteet noudattaa tuomioistuimen maardyksid tai viranomaisten
paatoksid laittoman sisallon estimisestd). Vaatimus unionin oikeuden noudattamisesta koskee muun muassa Euroo-
pan unionin perusoikeuskirjassa, jiljempdnd "perusoikeuskirja’, vahvistettujen vaatimusten noudattamista perusoike-
uksien ja -vapauksien osalta. Kuten Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivissd 2002/21/EY () sdddetddn,
kyseisid perusoikeuksia tai -vapauksia todennikoisesti rajoittavia toimenpiteitd toteutetaan ainoastaan, jos ne ovat
asianmukaisia, oikeasuhteisia ja valttdimattomid demokraattisessa yhteiskunnassa, ja jos niiden tdytint66npanoon
sovelletaan Euroopan ihmisoikeussopimuksen mukaisia riittdvia menettelytakeita, kuten sen mairdyksid tosiasialli-
sesta oikeussuojasta ja oikeusturvasta.

(14)  Toiseksi liikenteenhallintatoimenpiteet, jotka menevit tillaisia kohtuullisia litkenteenhallintatoimenpiteitd pidem-
mille, saattavat olla vilttimdttomid suojaamaan verkon eheyttd ja turvallisuutta esimerkiksi estimalld verkkoh-
yokkayksid, joita tehdddn haittaohjelmia levittdimallad tai vakoiluohjelmien seurauksena tapahtuvilla loppukayttdjiin
kohdistuvilla identiteettivarkauksilla.

(15)  Kolmanneksi toimenpiteet, jotka menevit tillaisia kohtuullisia likkenteenhallintatoimenpiteitd pidemmille, saattavat
olla valttimattomid uhkaavan verkon ruuhkautumisen estimiseksi eli tilanteissa, joissa ruuhkautuminen on toteu-
tumaisillaan, ja verkon ruuhkautumisen vaikutusten lievittimiseksi, jos ruuhkautuminen on vain viliaikaista tai
tapahtuu poikkeuksellisissa olosuhteissa. Suhteellisuusperiaate edellyttdd, ettd tihidn poikkeukseen perustuvilla lii-
kenteenhallintatoimenpiteilld toisiaan vastaavia tietoliikenteen luokkia kohdellaan yhdenvertaisesti. Valiaikaisen
ruuhkautumisen olisi katsottava tarkoittavan erityisid lyhytkestoisia toimia tilanteissa, joissa sadnnollisten kayttdjien
médran viliaikainen lisddntyminen tai tietyn sisillon taikka tiettyjen sovellusten tai palvelujen kysynnin yhtikkinen
lisddntyminen voi ylittdd verkon tiettyjen elementtien siirtokapasiteetin ja heikentdd muun verkon reagointikykya.
Viliaikainen ruuhkautuminen saattaa tapahtua erityisesti mobiiliverkoissa, joihin kohdistuu enemmain vaihtelevia
olosuhteita, kuten fyysisid esteitd, heikompi kattavuus sisitiloissa tai vaihteleva maird aktiivisia kdyttdjid, joiden
sijainti vaihtelee. Vaikka voi olla ennakoitavissa, ettd tillaista valiaikaista ruuhkautumista saattaa esiintyd ajoittain
verkoston tietyissd kohdissa — jolloin sitd ei voi pitdd poikkeuksellisena — sitd ei valttamattd esiinny niin usein tai
niin pitkdaikaisesti, ettd kapasiteetin laajentaminen olisi taloudellisesti perusteltua. Poikkeuksellisen ruuhkautumisen
olisi katsottava viittaavan tilanteisiin, joissa ruuhkautuminen on ennakoimatonta eikd sitd voida valttdd mobiili- ja
kiinteissd verkoissa. Tillaiset tilanteet voivat aiheutua muun muassa teknisestd hdiriosti, joka johtuu kaapeleiden tai

(") Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2002/21/EY, annettu 7 pdivind maaliskuuta 2002, sihkoisten viestintdverkkojen ja
-palvelujen yhteisestd sadntelyjarjestelmastd (puitedirektiivi) (EYVL L 108, 24.4.2002, s. 33).
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muiden infrastruktuurin osien rikkoontumisesta, odottamattomista muutoksista reitityksessd tai tietoliikenteen
merkittdvastd lisddntymisestd hatatilanteiden tai muiden, internetyhteyspalvelujen tarjoajasta riippumattomien syi-
den takia. Tallaiset ruuhkautumisongelmat ovat todennikdisesti harvinaisia, mutta ne voivat olla vakavia, eivitkid ne
valttamattd ole lyhytkestoisia. Tarve soveltaa kohtuullisia toimenpiteitd pidemmalle menevié litkenteenhallintatoi-
menpiteitd tilapaisen tai poikkeuksellisen verkon ruuhkautumisen vaikutusten estimiseksi tai lievittimiseksi ei saisi
antaa internetyhteyspalvelujen tarjoajille mahdollisuutta kiertd yleistd kieltoa padsyn estdmisestd tiettyihin sisaltoi-
hin, sovelluksiin tai palveluihin taikka sisdltojen, sovellusten tai palvelujen tiettyihin luokkiin tai hidastaa, muuttaa,
rajoittaa tai hdiritd niitd taikka heikentdd niiden laatua tai syrjid niitd. Toistuvaan ja pitkdkestoisempaan verkon
ruuhkautumiseen, joka ei ole poikkeuksellista eikd valiaikaista, ei saisi soveltaa titd poikkeusta, vaan siihen olisi
pikemminkin puututtava laajentamalla verkkokapasiteettia.

On olemassa sisdllon, sovellusten ja palvelujen tarjoajien taholta tulevaa kysyntad sille, ettd olisi pystyttiva tarjoa-
maan muita sihkoisen viestinndn palveluja kuin internetyhteyspalveluja, joiden osalta tarvitaan tiettyja laadun
tasoja, joita internetyhteyspalveluissa ei taata. Tillaisia erityisid laadun tasoja edellytetddn esimerkiksi joissakin
yleisen edun mukaisissa palveluissa tai joissakin uusissa laitteiden vilisen viestinndn palveluissa. Yleisen sihkoisen
viestinndn tarjoajien, mukaan lukien internetyhteyspalvelujen tarjoajien sekd sisllon, sovellusten tai palvelujen
tarjoajien, olisi ndin ollen voitava vapaasti tarjota muita palveluja kuin internetyhteyspalveluja, jotka on optimoitu
tiettyjd sisdltojd, sovelluksia tai palveluja taikka ndiden yhdistelmid varten, silloin kun optimointi on tarpeen
sisdltod, sovelluksia tai palveluja koskevien vaatimusten tayttdmiseksi tietylld laatutasolla. Kansallisten sddntelyviran-
omaisten olisi varmistettava, onko tillainen optimointi objektiivisesti tarpeen ja jos on, missdé mdirin, jotta
varmistetaan sisdllon, sovelluksen tai palvelun erityisemmit tai keskeiset piirteet ja mahdollistetaan vastaava laa-
dunvarmistus loppukayttdjille, sen sijaan, ettd ne asetettaisiin yleisesti etusijalle vastaaviin internetin kautta saatavilla
oleviin sisalt6ihin, sovelluksiin tai palveluihin ndhden ja ndin kierrettéisiin internetyhteyspalveluihin sovellettavaa
liikenteenhallintatoimenpiteitd koskevat sadnnokset.

On varmistettava riittdvd kapasiteetti sen valttimiseksi, ettd tdllaisten muiden palvelujen tarjoaminen vaikuttaa
kielteisesti loppukéyttdjien internetyhteyspalvelujen saatavuuteen tai yleiseen laatuun. Yleisen sdhkoisen viestinndn
tarjoajien, mukaan lukien internetyhteyspalvelujen tarjoajien, olisi ndin ollen tarjottava tallaisia muita palveluja tai
tehtdvd vastaavia sopimuksia sisiltojen, sovellusten tai palvelujen tarjoajien kanssa tillaisten muiden palvelujen
tarjoamisen helpottamiseksi ainoastaan, jos verkkokapasiteetti riittdd niiden tarjoamiseen internetyhteyspalveluiden
lisaksi. Avoimen internetyhteyden turvaamista koskevia timédn asetuksen sadnnoksia ei tulisi kiertdd muilla internet-
yhteyspalvelujen korvaamiseen kidytettavilla tai tarjottavilla palveluilla. Kuitenkaan pelkistddn sen seikan vuoksi, ettd
yrityksille tarjottavat palvelut, kuten virtuaaliset yksityiset verkot, saattavat my0s tarjota padsyn internetiin, niitd ei
tulisi katsoa internetyhteyspalvelujen korvaamiseksi, edellyttien, ettd yleisen sdhkoisen viestinnin tarjoaja tarjoaa
tillaista internetiin pddsyd timédn asetuksen 3 artiklan 1-4 kohdan mukaisesti ja niin ollen sitd ei voi pitdd
kyseisten sddnnosten kiertdmisend. Téllaisten palvelujen, jotka ovat muita kuin internetyhteyspalveluja, tarjoamisen
ei tulisi tapahtua loppukdyttijien internetyhteyspalvelujen saatavuuden tai yleisen laadun kustannuksella. Mobii-
liverkoissa litkenteen méari tietyssd solussa on vaikeampi ennakoida aktiivisten loppukiyttdjien vaihtelevasta maa-
rdstd johtuen, ja tdstd syystd loppukayttdjien internetyhteyspalvelujen laatuun saattaa kohdistua vaikutuksia olo-
suhteissa, jotka eivdt ole ennakoitavissa. Loppukdyttdjien internetyhteyspalvelujen yleisen laadun mobiiliverkoissa ei
tulisi katsoa heikentyneen jos palvelujen, jotka ovat muita kuin internetyhteyspalveluja, kielteinen kokonaisvaikutus
ei ole viltettdvissd, se on minimaalinen ja kestoltaan lyhytaikainen. Kansallisten sddntelyviranomaisten olisi var-
mistettava, ettd yleisen sihkoisen viestinndn tarjoajat noudattavat tdtd vaatimusta. Tdssd suhteessa kansallisten
sddntelyviranomaisten olisi arvioitava vaikutukset internetyhteyspalvelujen saatavuuteen ja yleiseen laatuun analy-
soimalla muun muassa palvelun laatua koskevia muuttujia (kuten viive, viivevaihtelu, pakettihavikki), verkon ruuh-
kautumisen tasoa ja vaikutuksia, tosiasiallista nopeutta suhteessa mainostettuun nopeuteen, internetyhteyspalvelu-
jen suorituskykyd verrattuna muiden kuin internetyhteyspalvelujen suorituskykyyn ja loppukayttdjien kokemusta
laadusta.

Avoimen internetyhteyden turvaamista koskevia sadnnoksid olisi tdydennettdvad tehokkailla loppukayttdjid koske-
villa sddnnoksilld, jotka kasittelevat erityisesti internetyhteyspalveluihin liittyvid kysymyksid ja auttavat loppukéyt-
tdjid tekemddn tietoisia valintoja. Naitd sddnnoksid olisi sovellettava Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin
2002/22[EY (') sovellettavien sadnnosten lisdksi, ja jasenvaltioilla olisi oltava mahdollisuus sailyttad tai hyviksyd
pidemmille menevid toimenpiteitd. Internetyhteyspalvelujen tarjoajien olisi tiedotettava loppukayttijille selkedsti

(") Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2002/22/EY, annettu 7 pdivini maaliskuuta 2002, yleispalvelusta ja kdyttdjien oike-
uksista sdhkoisten viestintdverkkojen ja -palvelujen alalla (yleispalveludirektiivi) (EYVL L 108, 24.4.2002, s. 51).
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siitd, ettd lilkenteenhallintakdytdnnot saattavat vaikuttaa internetyhteyspalvelun laatuun ja loppukayttdjien yksityi-
syyteen ja henkilotietojen suojaan, sekd siitd, ettd muilla heiddn tilaamillaan palveluilla kuin internetyhteyspalve-
luilla voi olla vaikutuksia heiddn internetyhteyspalvelujensa laatuun ja saatavuuteen. Loppukdyttijien aseman par-
antamiseksi tallaisissa tilanteissa internetyhteyspalvelujen tarjoajien olisi ilmoitettava heille sopimuksessa nopeus,
jonka ne voivat realistisesti toimittaa. Normaalisti kéytettivissd olevana nopeutena pidetddn sitd nopeutta, jonka
loppukiyttdjd voi olettaa saavansa suurimman osan ajasta palvelua kdyttdessadn. Internetyhteyspalvelujen tarjoajien
olisi myos ilmoitettava kuluttajille kansallisen lainsddddannon mukaisesti kdytettavissd olevista oikeussuojakeinoista
suorituskykyd koskevien vaatimusten noudattamatta jittimisen yhteydessd. Kaikkia tosiasiallisen suorituskyvyn
merkittdvid ja jatkuvia tai sddnnollisesti toistuvia poikkeamia sopimuksessa ilmoitetusta suorituskyvystd, jos ne
todetaan kansallisen sddntelyviranomaisen hyviaksymin valvontamekanismin avulla, olisi pidettivd suorituskykyd
koskevien vaatimusten noudattamatta jittimisend kuluttajan kaytettavissd olevien oikeussuojakeinojen maarittami-
seksi kansallisen lainsddddnnon mukaisesti. Menetelmd olisi vahvistettava Euroopan sihkoisen viestinnin sddntely-
viranomaisten yhteistyoelimen (BEREC) suuntaviivoissa, ja sitd olisi tarkistettava ja pdivitettdvd tarvittaessa, jotta
voidaan ottaa huomioon teknologian ja infrastruktuurin kehitys. Kansallisten sdantelyviranomaisten olisi varmis-
tettava lapindkyvyystoimenpiteitd avoimen internetyhteyden varmistamiseksi koskevien tdimén asetuksen sddntojen
noudattaminen.

(19)  Kansallisilla sadntelyviranomaisilla on keskeinen rooli sen varmistamisessa, ettd loppukayttdjit voivat tosiasiallisesti
kdyttdd tdmin asetuksen mukaisia oikeuksiaan ja ettd avoimen internetyhteyden turvaamista koskevia siintojd
noudatetaan. Tamidn vuoksi kansallisilla sddntelyviranomaisilla olisi oltava seuranta- ja raportointivelvollisuus, ja
niiden olisi varmistettava, ettd yleisen sahkoisen viestinndn tarjoajat, mukaan lukien internetyhteyspalvelujen tar-
joajat, noudattavat avoimen internetyhteyden turvaamista koskevia velvollisuuksiaan. Niihin sisiltyy velvollisuus
varmistaa riittdva verkkokapasiteetti korkealaatuisten ja syrjimattomien internetyhteyspalvelujen tarjoamiseksi, joi-
den yleistd laatua muiden palvelujen kuin internetyhteyspalvelujen tarjoaminen erityiselld laatutasolla ei saisi
heikentdd. Kansallisilla sadntelyviranomaisilla olisi oltava my0s valtuudet maardta teknisid ominaisuuksia, palvelun
laadun vdhimmadisvaatimuksia ja muita asianmukaisia toimenpiteitd koskevia vaatimuksia kaikille tai yksittiisille
yleisen sihkoisen viestinndn tarjoajille, jos tdimd on tarpeen, jotta voidaan varmistaa avoimen internetyhteyden
turvaamista koskevien timin asetuksen sddnnosten noudattaminen tai jotta voidaan estdd palvelun laadun yleinen
heikkeneminen loppukayttdjille tarjottavissa internetyhteyspalveluissa. Talloin kansallisten sddntelyviranomaisten
olisi otettava mahdollisimman tarkasti huomioon asiaan liittyvat BERECin suuntaviivat.

(20) Matkaviestinndn markkinat ovat edelleen hajanaiset unionissa, eikd yksikdin matkaviestinverkko kata kaikkia
jasenvaltioita. Voidakseen tarjota matkaviestinpalveluja unionissa matkustaville kotimaisille asiakkailleen verkkovie-
railuoperaattoreiden on niin ollen ostettava tukkutason verkkovierailupalveluja operaattoreilta vierailun kohteena
olevissa jdsenvaltioissa tai vaihdettava kyseisid palveluja ndiden kanssa.

(21)  Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksessa (EU) N:o 531/2012 (!) asetetaan poliittiseksi tavoitteeksi, ettd
verkkovierailuhinnastojen ja kotimaisten hinnastojen vilisen eron olisi ldhestyttdvd nollaa. Kuitenkaan lopullista
tavoitetta, joka on kotimaisten maksujen ja verkkovierailumaksujen eron poistaminen, ei voida saavuttaa kestavasti
tukkuhintojen toteutuneella tasolla. Sen vuoksi tdssd asetuksessa sdddetddn, ettd verkkovierailujen vahittiistason
lisimaksut olisi poistettava 15 paivastd kesdkuuta 2017 alkaen, edellyttden ettd verkkovierailujen tukkumarkkinoilla
nykyisellddn todetut ongelmat on saatu ratkaistua. Tltd osin komission olisi tarkasteltava verkkovierailujen tuk-
kumarkkinoita ja esitettivd tarkastelun tulosten pohjalta sidgdosehdotus.

(22)  Samalla verkkovierailuoperaattoreiden olisi voitava soveltaa "kohtuullisen kdyton politiikkaa” sddnneltyjen vihit-
tdistason verkkovierailupalvelujen kulutukseen, josta peritddn sovellettava kotimaisten palvelujen vahittdishinta.
Kohtuullisen kayton politiikalla pyritddn siihen, ettd verkkovierailuasiakkailta voidaan estdd sddnneltyjen vahittdis-
tason verkkovierailupalvelujen vilpillinen tai poikkeava kiytto, kuten tallaisten palvelujen kaytté muussa kuin
verkkovierailuasiakkaan kotimaan operaattorin jasenvaltiossa muihin tarkoituksiin kuin ajoittaista matkailua varten.
Kohtuullisen kiyton politiikan olisi annettava verkkovierailuoperaattorin asiakkaille mahdollisuus kuluttaa operaat-
torin hinnoittelumallien mukaisen mairan sadnneltyja vahittdistason verkkovierailupalveluja sovellettavalla koti-
maisten palvelujen vihittdishinnalla.

(") Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 531/2012, annettu 13 péivind kesikuuta 2012, verkkovierailuista yleisissd
matkaviestinverkoissa unionin alueella (EUVL L 172, 30.6.2012, s. 10).



L 310/6

Euroopan unionin virallinen lehti 26.11.2015

(23)

(24)

(25)

(26)

27)

Jos verkkovierailuoperaattori ei erityisissd ja poikkeuksellisissa olosuhteissa pysty kattamaan sddnneltyjen vahittiis-
tason verkkovierailupalvelujen tarjoamisesta aiheutuneita todellisia ja ennakoituja kokonaiskustannuksiaan téllaisten
palvelujen tarjoamisesta saaduilla todellisilla ja ennakoiduilla kokonaistuloilla, kyseisen verkkovierailuoperaattorin
olisi voitava hakea lupaa lisdimaksun soveltamiselle kotimaan laskutusmallinsa kestdvyyden varmistamiseksi. Koti-
maan laskutusmallin kestavyys olisi arvioitava asianomaiselle verkkovierailuoperaattorille ominaisten objektiivisten
tekijoiden perusteella, ottaen huomioon myos kyseisessd jasenvaltiossa sijaitsevien verkkovierailuoperaattoreiden
vililld objektiivisesti todetut vaihtelut ja kotimainen hinta- ja tulotaso. Ndin voi olla esimerkiksi sellaisten operaat-
toreiden, joilla on merkittdvd negatiivinen liikenteen epitasapaino, kiintedhintaisten kotimaisten vahittdistason
mallien tapauksissa, joissa implisiittinen kotimainen yksikkohinta on alhainen ja operaattorin kokonaistulot ovat
my0s alhaiset verrattuna verkkovierailuista aiheutuvaan kustannustaakkaan, tai joissa implisiittinen yksikkohinta on
alhainen ja todellinen tai ennakoitu verkkovierailupalvelujen kulutus on suuri. Kun verkkovierailujen seka tukku-
ettd vdhittdismarkkinat ovat mukautuneet tdysin verkkovierailujen kotimaan hintatasojen yleistymiseen ja tdmin
sisallyttimiseen normaaliksi vahittdishinnoittelumallien piirteeksi, tallaisten poikkeuksellisten olosuhteiden ei endd
odoteta ilmaantuvan. Sen valttimiseksi, ettd tallaiset kustannusvastaavuusongelmat tekevit verkkovierailuoperaat-
toreiden kotimaan laskutusmallin kestimattomaksi luoden tuntuvan vaikutuksen riskin kotimaan hintojen kehi-
tykseen tai niin sanotun “vesisinkyefektin”, verkkovierailuoperaattoreiden olisi kansallisen sddntelyviranomaisen
luvalla voitava tdllaisissa olosuhteissa soveltaa lisimaksua sddnneltyihin vahittdistason verkkovierailupalveluihin
vain siind madrin, kuin se on valttimatontd niiden palvelujen tarjoamisesta aiheutuneiden kaikkien asiaankuuluvien
kustannusten kattamiseksi.

Tatd varten sadnneltyjen vahittdistason verkkovierailupalvelujen tarjoamisesta aiheutuneet kustannukset olisi méaa-
ritettdvd suhteessa todellisiin verkkovierailujen tukkuhintoihin, joita sovelletaan kyseisen verkkovierailuoperaattorin
ulospéin suuntautuvaan verkkovierailuliikenteeseen, joka ylittdd sen sisddnpiin suuntautuvan verkkovierailuliiken-
teen, sekd suhteessa kohtuulliseen yhteisten kustannusten kohdistamiseen. Sddnnellyistd vahittdistason verkkovie-
railupalveluista saatavat tulot olisi maaritettdvd suhteessa sddnneltyjen verkkovierailupalvelujen kulutuksesta saa-
taviin tuloihin kotimaan hintatasoilla, joko yksikkohintapohjalta tai osuutena kiintedmaidraisestd maksusta, vastaten
todellista ja ennakoitua osuutta asiakkaiden sddnneltyjen vihittdistason verkkovierailupalvelujen kulutuksesta unio-
nissa sekd kotimaisesta kulutuksesta. Huomioon olisi otettava my0s verkkovierailuoperaattoreiden asiakkaiden
saanneltyjen vihittdistason verkkovierailupalvelujen kulutus ja kotimainen kulutus sekd kotimaan markkinoiden
kilpailutaso, hinnat ja tulot sekd kaikki havaittavat riskit sen osalta, ettd verkkovierailut kotimaan vahittdishinnoilla
vaikuttaisivat tuntuvasti ndiden hintojen kehitykseen.

Sen varmistamiseksi, ettd asetuksen (EU) N:o 531/2012 soveltamisesta siirrytddn joustavasti verkkovierailujen
vahittdistason lisimaksujen poistamiseen, tdssd asetuksessa olisi otettava kdyttoon siirtymikausi, jonka aikana
verkkovierailuoperaattoreiden olisi voitava lisitd lisimaksu kotimaan hintoihin tarjottavien sadnneltyjen véhittais-
tason verkkovierailupalvelujen osalta. Siirtymdjdrjestelylld olisi jo valmisteltava perustavanlaatuista muutosta lihes-
tymistavassa sisallyttdamalld unionin laajuiset verkkovierailut olennaisena osana useilla kotimaan markkinoilla tar-
jottaviin kotimaan hinnoittelumalleihin. Nidin ollen siirtymdjérjestelyn lihtokohtana olisi oltava kunkin jdsenvaltion
kotimaiset vahittdishinnat, joihin voidaan lisdtd lisdimaksu, joka on enintddn siirtymakautta valittomasti edeltdneelld
kaudella sovellettu verkkovierailuista perittdvd enimmdishinta. Tallaisella siirtymdjirjestelylld olisi myos varmistet-
tava huomattavat hinnanalennukset asiakkaille timin asetuksen soveltamispdivastd lahtien, ja lisimaksun ei tulisi
kotimaiseen vihittdishintaan lisittynd missddn olosuhteissa johtaa korkeampaan verkkovierailun vahittdishintaan
kuin siirtymakautta valittomasti edeltdneelld kaudella sovellettu sddnneltyjen vihittdistason verkkovierailujen enim-
mdishinta.

Asiaankuuluvan kotimaisen vahittdishinnan olisi oltava yhtd kuin kotimainen vahittdistason yksikkohinta. Kuiten-
kin tilanteissa, joissa ei ole olemassa erityisid kotimaisia vahittdishintoja, joita voitaisiin kdyttdd sddnneltyjen
vahittdistason verkkovierailupalvelujen perusteena (esimerkiksi kun kyseessd ovat rajoittamattomat kotimaiset hin-
noittelumallit, paketit tai kotimaan hinnastot, joihin ei sisilly dataa), kotimaisen vahittdishinnan olisi katsottava
maédrdytyvan samalla laskutusperiaatteella, jota sovellettaisiin, jos asiakas kiyttdisi kotimaan hinnoittelumallia asi-
akkaan omassa jisenvaltiossa.

Jotta kilpailua verkkovierailumarkkinoilla voitaisiin parantaa, asetuksessa (EU) N:o 531/2012 vaaditaan, ettd koti-
maan operaattoreiden on tarjottava asiakkailleen mahdollisuus kdyttdd minka hyvinsa vaihtoehtoisen verkkovierai-
luoperaattorin pakettina tarjoamia sadnneltyja verkkovierailuddnipuhelu-, -tekstiviesti- ja -datapalveluja. Koska tissd
asetuksessa sdddetylld verkkovierailujen vihittdisjdrjestelylld poistetaan ldhitulevaisuudessa asetuksen (EU) N:o
531/2012 8, 10 ja 13 artiklassa sdddetyt vihittdistason verkkovierailuhinnat, ei ole endd kohtuullista velvoittaa
kotimaan operaattoreita soveltamaan timin tyyppistd sadnneltyjen véhittdistason verkkovierailupalvelujen erillista
myyntid. Operaattorit, jotka ovat jo tarjonneet asiakkailleen mahdollisuutta kdyttdd minkd hyvinsd vaihtoehtoisen
verkkovierailuoperaattorin pakettina tarjoamia sddnneltyja verkkovierailuddnipuhelu-, -tekstiviesti- ja -datapalveluja,
voivat edelleen tehdd nain. Toisaalta ei voida sulkea pois sitd, ettd verkkovierailuasiakkaat voisivat hyétya kilpai-
lukykyisemmasti vihittdishinnoittelusta, erityisesti verkkovierailudatapalvelujen osalta, vierailuverkon markkinoilla.
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Koska verkkovierailudatapalvelujen kysyntd lisddntyy ja merkitys kasvaa, verkkovierailuasiakkaille olisi tarjottava
vaihtoehtoisia tapoja kéyttdd verkkovierailudatapalveluja matkaillessaan unionissa. Sen vuoksi olisi sdilytettdva
asetuksessa (EU) N:o 531/2012 sdddetty kotimaan operaattoreiden ja verkkovierailuoperaattoreiden velvollisuus
olla estamattd asiakkaita kdyttdmastd vaihtoehtoisen verkkovierailuoperaattorin suoraan vierailuverkossa tarjoamia
saanneltyja verkkovierailudatapalveluja.

(28)  "Soittaja maksaa” -periaatteen mukaisesti matkaviestinasiakkaat eivdt maksa kotimaan matkapuhelujen vastaan-
ottamisesta, ja kustannukset puhelun vastaanottamisesta vastaanottajan verkossa katetaan soittajan véhittaishinnas-
sa. Terminointimaksujen ldhentymisen kaikkialla jasenvaltioissa tulisi mahdollistaa saman periaatteen soveltaminen
saanneltyjen vahittdistason verkkovierailupuheluihin. Koska nédin ei kuitenkaan vield ole laita, tdssd asetuksessa
sdddetyissd tilanteissa, joissa verkkovierailuoperaattorit voivat soveltaa lisimaksua sddnneltyihin vihittdistason verk-
kovierailupalveluihin, vastaanotettuihin sidnneltyihin verkkovierailupuheluihin sovellettava lisimaksu saisi olla
enintddn matkapuhelujen vastaanottamisesta koko unionissa perittdvien maksujen painotettu keskimidrdinen tuk-
kutason enimmiishinta. Tamin katsotaan olevan siirtyméjarjestely sithen saakka, kunnes komissio ratkaisee timén
kysymyksen.

(29)  Sen vuoksi asetusta (EU) N:o 531/2012 olisi muutettava.

(30) Tdmin asetuksen olisi oltava direktiivin 2002/21/EY 1 artiklan 5 kohdassa tarkoitettu erityistoimenpide. Sen
vuoksi silloin, kun unionin laajuisten sddnneltyjen verkkovierailupalvelujen tarjoajat tekevit muutoksia verkkovie-
railun vahittdishintoihin ja verkkovierailupalvelujen kdyton periaatteisiin tdiman asetuksen vaatimusten tayttdmisek-
si, téllaisten muutosten ei tulisi antaa matkaviestinasiakkaille oikeutta vetdytyd sopimuksistaan nykyisen sihkoisen
viestinndn verkkoja ja palveluita koskevan sddntelyjdrjestelmin toteuttamiseksi annettujen kansallisten sddnndsten
nojalla.

(31)  Asetuksessa (EU) N:o 531/2012 vahvistettujen verkkovierailuasiakkaiden oikeuksien lujittamiseksi tdssd asetuksessa
olisi vahvistettava sddnnellyille vahittdistason verkkovierailupalveluille erityiset lapindkyvyysvaatimukset, jotka so-
pivat yhteen erityisten hinnoittelua ja miirdd koskevien ehtojen kanssa, joita sovelletaan kun verkkovierailujen
vihittdistason lisimaksut poistetaan. Olisi erityisesti sdddettdvd, ettd verkkovierailuasiakkaille ilmoitetaan ajoissa
ilmaiseksi sovellettavasta kohtuullisen kdyton politiikasta, siitd, milloin verkkovierailuddnipuhelu-, -tekstiviesti- tai
-datapalveluihin sovellettavan kohtuullisen kdyton madrd on kokonaan kulutettu, asiaankuuluvista lisimaksuista,
sekd sddnneltyjen verkkovierailudatapalvelujen toteutuneesta kulutuksesta.

(32) Jotta voidaan varmistaa timan asetuksen sddnndsten yhdenmukainen tiytintdonpano, komissiolle olisi siirrettdva
taytantoonpanovaltaa terminointimaksujen enimmdaismairien painotetun keskiarvon vahvistamisen sekad yksityis-
kohtaisten sadntojen osalta, jotka koskevat kohtuullisen kdyton politilkan kdyttdmistd, menetelmis, joilla arvioidaan
verkkovierailujen vahittiistason lisimaksujen poistamisen kestdvyyttd, sekd hakemusta, joka verkkovierailuoper-
aattorin on tehtdvd kyseistd arviointia varten. Tdtd valtaa olisi kéytettdvd Euroopan parlamentin ja neuvoston
asetuksen (EU) N:o 182/2011 mukaisesti (*).

(33) Tassd asetuksessa kunnioitetaan perusoikeuksia ja otetaan huomioon periaatteet, jotka on vahvistettu erityisesti
perusoikeuskirjassa ja joita ovat erityisesti henkilotietojen suoja, sananvapaus ja tiedonvilityksen vapaus, elinkei-
novapaus, syrjintikielto ja kuluttajansuoja.

(34) Tamin asetuksen tavoitetta vahvistaa yhteiset sddnnot, jotka ovat tarpeen avoimen internetyhteyden varmistami-
seksi ja vihittdistason verkkovierailulisimaksujen poistamiseksi, ei voida riittdvilld tavalla saavuttaa jdsenvaltioiden
toimin, vaan se voidaan toiminnan laajuuden ja vaikutusten vuoksi saavuttaa paremmin unionin tasolla. Sen vuoksi
unioni voi toteuttaa toimenpiteitd Euroopan unionista tehdyn sopimuksen 5 artiklassa vahvistetun toissijaisuusperi-
aatteen mukaisesti. Mainitussa artiklassa vahvistetun suhteellisuusperiaatteen mukaisesti tdssd asetuksessa ei ylitetd
sitd, mikd on tarpeen timdin tavoitteen saavuttamiseksi.

(35) Euroopan tietosuojavaltuutettua on kuultu Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EY) N:o 45/2001 (?)
28 artiklan 2 kohdan mukaisesti, ja hdn on antanut lausunnon 24 pdivind marraskuuta 2013,

() Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 182/2011, annettu 16 pdivind helmikuuta 2011, yleisistd sddnnoistd ja peri-
aatteista, joiden mukaisesti jasenvaltiot valvovat komission tdytantoonpanovallan kiyttod (EUVL L 55, 28.2.2011, s. 13).

(%) Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 45/2001, annettu 18 pdivind joulukuuta 2000, yksildiden suojelusta yhteisojen
toimielinten ja elinten suorittamassa henkilotietojen kisittelyssd ja ndiden tietojen vapaasta lilkkuvuudesta (EYVL L 8, 12.1.2001, s. 1).
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OVAT HYVAKSYNEET TAMAN ASETUKSEN:

1 artikla
Kohde ja soveltamisala

1. Tissd asetuksessa vahvistetaan yhteiset sadnnot tietoliikenteen yhdenvertaisen ja syrjimattoman kohtelun varmista-
miseksi internetyhteyspalvelujen tarjoamisessa ja tdhan liittyvien loppukéyttijien oikeuksien turvaamiseksi.

2. Téssd asctuksessa vahvistetaan uusi vahittdistason hinnoittelumekanismi unionin laajuisille sadnnellyille verkkovie-
railupalveluille verkkovierailujen vihittdistason lisimaksujen poistamiseksi védristimittd kotimaisia tai vierailuverkon
markkinoita.

2 artikla
Mairitelmit

Tatd asetusta sovellettaessa sovelletaan direktiivin 2002/21/EY 2 artiklassa sdddettyja madritelmia.
Lisaksi titd asetusta sovellettaessa tarkoitetaan

1) 'yleisen sdhkoisen viestinndn tarjoajalla’ yritystd, joka tarjoaa yleisid viestintaverkkopalveluja tai yleisesti saatavilla olevia
sihkoisid viestintdpalveluja;

2) ’internetyhteyspalvelulla’ yleisesti saatavilla olevaa sihkoistd viestintdpalvelua, joka tarjoaa yhteyden internetiin ja sitd
kautta kaytinnollisesti katsoen kaikkiin internetin péitepisteisiin riippumatta kdytetystd verkkoteknologiasta ja pdi-
telaitteesta.

3 artikla
Avoimen internetyhteyden turvaaminen

1. Loppukayttdjilld on oikeus saada ja vilittad tietoa ja sisdltojd, kdyttdd ja tarjota valitsemiaan sovelluksia ja palveluja
sekd kidyttdd valitsemiaan péitelaitteita riippumatta loppukdyttdjan tai palveluntarjoajan sijaintipaikasta taikka tiedon,
sisdllon, sovelluksen tai palvelun alkuperdstd tai madrdnpadstd, internetyhteyspalvelunsa kautta.

Tilld kohdalla ei rajoiteta sisdllon, sovellusten tai palvelujen laillisuutta koskevaa unionin oikeutta eikd unionin oikeuden
mukaista kansallista oikeutta.

2. Internetyhteyspalvelujen tarjoajien ja loppukéyttdjien viliset sopimukset internetyhteyspalvelujen kaupallisista ja
teknisistd ehdoista ja ominaisuuksista, kuten hinnasta, datansiirron madristd ja nopeuksista, ja mahdolliset internetyhte-
yspalvelujen tarjoajien soveltamat kaupalliset kdytannot eivit saa rajoittaa 1 kohdassa vahvistetun loppukayttdjien oikeu-
den kéyttimista.

3. Internetyhteyspalvelujen tarjoajien on kohdeltava internetyhteyspalveluja tarjotessaan kaikkea tietoliikennettd yhden-
vertaisesti, syrjimattomasti, rajoituksitta ja hdirioittd ja riippumatta ldhettdjdstd, vastaanottajasta, saadusta tai jaetusta
sisallostd, kdytetyistd tai tarjotuista sovelluksista tai palveluista tai kiytetystd paitelaitteesta.

Ensimmiinen alakohta ei estd internet-palvelujen tarjoajia panemasta taytintoon kohtuullisia litkenteenhallintatoimenpi-
teitd. Kohtuullisten liikenteenhallintatoimenpiteiden on oltava lapindkyvid, syrjimattomid ja oikeasuhteisia eivitkd ne saa
perustua kaupallisiin ndkokohtiin, vaan tietoliikenteen tiettyjen luokkien objektiivisesti erilaisiin teknisiin palvelun laatua
koskeviin vaatimuksiin. Téllaisilla toimenpiteilld ei saa valvoa tiettyd sisiltod eikd niitd saa pitdd voimassa pidempiin kuin
on valttimatonta.

Internetyhteyspalvelujen tarjoajat eivdt saa suorittaa liikenteenhallintatoimenpiteitd, jotka menevit toisessa alakohdassa
tarkoitettuja toimenpiteitd pidemmalle, eivitkd varsinkaan saa estdd padsyd tiettyihin sisaltoihin, sovelluksiin tai palvelui-
hin taikka niiden tiettyihin luokkiin tai hidastaa, muuttaa, rajoittaa tai hairitd niitd tai heikentdd niiden laatua tai syrjid
niitd, paitsi siind madrin, kuin se on valttimatontd ja vain niin pitkddn kuin se on vilttimatontd, jotta voidaan:

a) noudattaa internetyhteyspalvelujen tarjoajaan sovellettavaa unionin saadoksia tai unionin oikeuden mukaista kansallista
lainsddddntod, tai unionin oikeuden mukaisia toimenpiteitd tallaisten unionin sdddosten tai téllaisen kansallisen lain-
sdddannon panemiseksi tdytintoon, mukaan lukien tuomioistuimen mairaykset tai asianomaisen toimivallan omaavien
viranomaisten paatokset;
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b) sdilyttad verkon, sen kautta tarjottavien palvelujen ja loppukiyttijien paitelaitteiden eheys ja turvallisuus;

¢) estdd uhkaava verkon ruuhkautuminen ja lieventdd poikkeuksellisen tai viliaikaisen verkon ruuhkautumisen vaikutuk-
sia, edellyttden, ettd toisiaan vastaavia tietoliikenteen luokkia kohdellaan yhdenvertaisesti.

4. Mahdollisiin litkenteenhallintatoimenpiteisiin voi liittyd henkilotietojen kisittelyd ainoastaan, jos tillainen kasittely
on vilttimitontd ja oikeasuhteista 3 kohdassa vahvistettujen tavoitteiden saavuttamiseksi. Kyseisessd kasittelyssd on
noudatettava Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivid 95/46/EY ('). Liikenteenhallintatoimenpiteiden on myds
noudatettava Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivia 2002/58/EY (2).

5. Yleisen sdhkoisen viestinndn tarjoajat, mukaan lukien internet-palvelujen tarjoajat sekd sisdllon, sovellusten tai
palvelujen tarjoajat, voivat vapaasti tarjota muita palveluja kuin internetyhteyspalveluja, jotka on optimoitu tiettyja
sisltojd, sovelluksia tai palveluja taikka naiden yhdistelmid varten, silloin kun optimointi on tarpeen sisiltod, sovelluksia
tai palveluja koskevien vaatimusten tayttimiseksi tietylld laatutasolla.

Yleisen sdhkoisen viestinnin tarjoajat, mukaan lukien internetyhteyspalvelujen tarjoajat, voivat tarjota tai helpottaa niiden
tarjoamista ainoastaan, jos verkkokapasiteetti riittdd niiden tarjoamiseen internetyhteyspalvelujen lisiksi. Téllaisia palveluja
ei saa asettaa saataville tai tarjota internetyhteyspalvelujen korvaamiseksi eivitkd ne saa heikentad loppukayttijien internet-
yhteyspalvelujen saatavuutta tai yleistd laatua.

4 artikla
Lipinikyvyystoimenpiteet avoimen internetyhteyden varmistamiseksi

1. Internetyhteyspalvelujen tarjoajien on varmistettava, ettd sopimuksessa, johon sisiltyy internetyhteyspalvelu, maini-
taan ainakin:

a) tiedot siitd, miten kyseisen internetyhteyspalvelun tarjoajan toteuttamat liikenteenhallintatoimenpiteet voivat vaikuttaa
internetyhteyspalvelun laatuun, loppukéyttdjien yksityisyyteen ja henkilotietojen suojaan;

b) selked ja ymmirrettdava selvitys siitd, miten mahdolliset méairdrajoitukset, nopeus ja muut palvelun laatua koskevat
muuttujat saattavat kdytdnnossi vaikuttaa internetyhteyspalveluihin ja erityisesti sisiltojen, sovellusten ja palvelujen
kayttoon;

¢) selked ja ymmarrettavé selvitys siitd, miten 3 artiklan 5 kohdassa tarkoitetut palvelut, jotka loppukéyttdja on tilannut,
voisivat kdytinndssd vaikuttaa kyseisen loppukayttdjin internetyhteyspalveluihin;

d) selked ja ymmarrettivd selvitys siitd, mikd on internetyhteyspalvelun minimi-, normaali-, maksimi- ja mainostettu
nopeus ladattaessa tietoja verkosta ja verkkoon kiinteiden verkkojen tapauksessa tai arvioitu maksimi- ja mainostettu
nopeus ladattaessa tietoja matkapuhelinverkosta ja -verkkoon, ja siitd, miten huomattavat poikkeamat mainostetusta
nopeudesta ladattaessa tietoja verkosta ja verkkoon voivat vaikuttaa 3 artiklan 1 kohdassa vahvistettujen loppukayt-
tdjien oikeuksien kayttimiseen;

e) selked ja ymmarrettdvd selvitys kansallisen lainsddddnnon mukaisesti kuluttajan kdytettivissd olevista oikeussuojakei-
noista, jos internetyhteyspalvelussa esiintyy nopeuteen tai muihin palvelun laatua koskeviin muuttujiin liittyvid tosi-
asiallisen suorituskyvyn jatkuvia tai sddnnollisesti toistuvia poikkeamia a—d kohdan mukaisesti ilmoitetusta suoritus-

kyvysta.
Internetyhteyspalvelujen tarjoajien on julkaistava ensimmdisessd alakohdassa tarkoitetut tiedot.

2. Internetyhteyspalvelujen tarjoajien on otettava kayttoon lapindkyvit, yksinkertaiset ja tehokkaat menettelyt 3 artik-
lassa ja tdimdn artiklan 1 kohdassa vahvistettuja oikeuksia ja velvollisuuksia koskevien loppukiyttdjien valitusten kisitte-
lemiseksi.

(") Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 95/46/EY annettu 24 pdivand lokakuuta 1995, yksiloiden suojelusta henkilotietojen
kisittelyssd ja niiden tietojen vapaasta liikkuvuudesta (EYVL L 281, 23.11.1995, s. 31).

(%) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2002/58/EY, annettu 12 pdivind heindkuuta 2002, henkilotietojen kasittelystd ja
yksityisyyden suojasta sihkoisen viestinnin alalla (sihkoisen viestinndn tietosuojadirektiivi) (EYVL L 201, 31.7.2002, s. 37).
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3. Edelld 1 ja 2 kohdassa vahvistetut vaatimukset ovat lisind direktiivissd 2002/22/EY saddetyille vaatimuksille eivatkd
ne estd jdsenvaltioita pitdimistd voimassa tai ottamasta kdyttoon muita valvontaa, tietoja ja lipindkyvyyttd koskevia
vaatimuksia, mukaan luettuina julkaistavien tietojen sisdlt6d, muotoa ja julkaisutapaa koskevat vaatimukset. Kyseisten
vaatimusten on noudatettava titd asetusta sekd direktiivien 2002/21/EY ja 2002/22/EY asiaankuuluvia sddnnoksia.

4. Kaikkia nopeuteen tai muihin palvelun laatua koskeviin muuttujiin liittyvid internetyhteyspalvelun tosiasiallisen
suorituskyvyn merkittdvid, jatkuvia tai sddnnollisesti toistuvia, poikkeamia internetyhteyspalvelun tarjoajan 1 kohdan
a—d alakohdan mukaisesti ilmoittamasta suorituskyvystd, jos asianomaiset tosiasiat todetaan kansallisen sdantelyviran-
omaisen hyviksymin valvontamekanismin avulla, on pidettivid suorituskykyd koskevien vaatimusten noudattamatta jit-
timisend, joka laukaisee kuluttajan kdytettdvissd olevat oikeussuojakeinot kansallisen lainsddddnnon mukaisesti.

Tatd kohtaa sovelletaan vain sopimuksiin, jotka on tehty tai uusittu 29 pdivind marraskuuta 2015 tai sen jalkeen.

5 artikla
Valvonta ja tiytintéénpano

1. Kansallisten sddntelyviranomaisten on valvottava tarkasti ja varmistettava, ettd 3 ja 4 artiklaa noudatetaan, ja
edistettava sellaisten syrjimattomien internetyhteyspalvelujen jatkuvaa saatavuutta, joiden laatutaso vastaa teknologian
kehitystd. Kansalliset sddntelyviranomaiset voivat tdssd tarkoituksessa myos edellyttdd teknisia ominaisuuksia, palvelun
laadun vihimmadisvaatimuksia ja muita asianmukaisia ja tarpeellisia toimenpiteitd koskevia vaatimuksia yhdeltd tai use-
ammalta yleisen sdhkoisen viestinndn tarjoajalta, mukaan lukien internetyhteyspalvelujen tarjoajat.

Kansallisten sddntelyviranomaisten on julkistettava vuosittain kertomuksia seurannastaan ja havainnoistaan ja annettava
kertomukset komissiolle ja BERECille.

2. Yleisen sihkoisen viestinndn tarjoajat, mukaan lukien internetyhteyspalvelujen tarjoajat, antavat kansallisen sddnte-
lyviranomaisen pyynnostd tiedot 3 ja 4 artiklassa tarkoitetuista velvollisuuksista, erityisesti tiedot niiden verkko kapasitee-
tin ja tietolilkenteen ja hallinnoinnista, sekd perustelut mahdollisille toteutetuille litkenteenhallintatoimenpiteille. Ndiden
tarjoajien on annettava pyydetyt tiedot kansallisen sddntelyviranomaisen edellyttimdssi mairdajassa ja sen vaatimalla

tarkkuudella.

3. Tamain asetuksen johdonmukaisen soveltamisen edistimiseksi BEREC vahvistaa 30 pdivdan elokuuta 2016 mennessd
sidosryhmid kuultuaan ja tiiviissd yhteistyossd komission kanssa suuntaviivat kansallisten toimivaltaisten viranomaisten
velvoitteiden tdytintoonpanolle timan artiklan mukaisesti.

4. Tama artikla ei rajoita tehtdvid, joita jasenvaltiot ovat antaneet kansallisille toimivaltaisille viranomaisille tai muille
toimivaltaisille viranomaisille unionin oikeuden mukaisesti.
6 artikla
Seuraamukset

Jasenvaltioiden on sdddettivi 3, 4 ja 5 artiklan rikkomiseen sovellettavista seuraamuksista ja toteutettava kaikki tarvittavat
toimenpiteet sen varmistamiseksi, ettd ne pannaan tdytintoon. Seuraamusten on oltava tehokkaita, oikeasuhteisia ja
varoittavia. Jisenvaltioiden on ilmoitettava komissiolle niistd sddnnoksistd viimeistddn 30 pdivind huhtikuuta 2016 ja
ilmoitettava komissiolle viipymattd niitd koskevista myohemmistd muutoksista.

7 artikla

Muutokset asetukseen (EU) N:o 531/2012

Muutetaan asetus (EU) N:o 531/2012 seuraavasti:
1) Muutetaan 2 artiklan 2 kohta seuraavasti:

a) kumotaan i, | ja n alakohdat;

b) lisitddn alakohdat seuraavasti:

"r) ’kotimaisella vahittdishinnalla’ tarkoitetaan asiakkaan kotimaassa soittamista puheluista ja lihettimistd teks-
tiviesteistd (jotka nousevat yhdestd yleisestd viestintdverkosta ja laskevat toiseen yleiseen viestintdverkkoon
samassa jdsenvaltiossa) sekd kdyttdmistd tiedonsiirrosta verkkovierailuoperaattorin perimad véhittdistason
yksikkohintaa; jos kotimaista vahittdistason yksikkohintaa ei ole maéiritetty, kotimaisen véhittdishinnan kat-
sotaan maddrdytyvan samalla laskutusperiaatteella, jota sovelletaan asiakkaan soittamiin puheluihin ja lahetta-
miin tekstiviesteihin (jotka nousevat yhdestd yleisestd viestintiverkosta ja laskevat toiseen yleiseen viestinti-
verkkoon samassa jasenvaltiossa) ja asiakkaan kuluttamaan dataan kyseisen asiakkaan omassa jasenvaltiossa;
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s) ’sadnneltyjen vahittdistason verkkovierailudatapalvelujen erilliselld myynnilld’ sellaisten sddnneltyjen verkkovie-
railudatapalvelujen tarjoamista, jotka vaihtoehtoinen verkkovierailuoperaattori tarjoaa verkkovierailuasiakkaille
suoraan vierailuverkossa.”

2) Korvataan 3 artiklan 6 kohta seuraavasti:

6.  Edelld 5 kohdassa tarkoitetun viitetarjouksen on oltava riittivin yksityiskohtainen ja siind on oltava kaikki 3
kohdassa tarkoitetut verkkovierailupalvelujen tukkutason kiyttdoikeuksia varten tarvittavat osatekijit, ja siind on
my0s kuvattava suorien verkkovierailupalvelujen tukkutason kiyttooikeuksien ja verkkovierailujen tukkutason jil-
leenmyynnin kayttooikeuksien kannalta merkityksellinen tarjonta seki siihen liittyvdt ehdot. Kyseinen viitetarjous voi
sisdltdd ehtoja pysyvien verkkovierailujen tai tukkutason verkkovierailupalvelujen poikkeavan tai vilpillisen kayton
estamiseksi muihin tarkoituksiin kuin sddnneltyjen verkkovierailupalvelujen tarjontaan verkkovierailuoperaattoreiden
asiakkaille ndiden matkustaessa ajoittain unionissa. Kansalliset sddntelyviranomaiset madraavit tarvittaessa muutoksia
viitetarjouksiin tdssd artiklassa sdddettyjen velvollisuuksien tdyttamiseksi.”

3) Muutetaan 4 artikla seuraavasti:
a) korvataan otsikko seuraavasti:

"Sadnneltyjen vihittdistason verkkovierailudatapalvelujen erillinen myynti.”;

b) kumotaan 1 kohdan ensimmiinen alakohta;
¢) kumotaan 4 ja 5 kohta.

4)  Muutetaan 5 artikla seuraavasti:
a) korvataan otsikko seuraavasti:

"Saanneltyjen vahittdistason verkkovierailudatapalvelujen erillisen myynnin toteuttaminen”;

b) korvataan 1 kohta seuraavasti:

"1.  Kotimaan operaattoreiden on tdytettdvd sidnneltyjen véhittdistason verkkovierailudatapalvelujen erilliseen
myyntiin liittyvd velvollisuus, josta sdddetdan 4 artiklassa, niin ettd verkkovierailuasiakkaat voivat kdyttad erillisid
sddnneltyjd verkkovierailudatapalveluja. Kotimaan operaattoreiden on hyvaksyttdvd kaikki toimintojen ja niihin
liittyvien lisdpalvelujen kayttooikeuksia koskevat kohtuulliset pyynnét, joilla on merkitystd sddnneltyjen vahittais-
tason verkkovierailudatapalvelujen erillisen myynnin kannalta. Kdyttooikeuksien, jotka koskevat sddnneltyjen vi-
hittdistason verkkovierailudatapalvelujen erillistd myyntid varten tarvittavia toimintoja ja lisdpalveluja, kdyttajato-
dennukseen liittyvit palvelut mukaan lukien, on oltava maksuttomia eivitkd ne saa aiheuttaa verkkovierailu-
asiakkaille mitdan valittomid kustannuksia.”;

¢) korvataan 2 kohta seuraavasti:

2. Jotta varmistettaisiin sddnneltyjen vahittdistason verkkovierailudatapalvelujen erillisen myynnin yhdenmu-
kainen ja samanaikainen toteuttaminen kaikkialla unionissa, komissio vahvistaa BERECid kuultuaan taytint66n-
panosaddoksind yksityiskohtaiset sddnnot, jotka koskevat sddnneltyjen vahittdistason verkkovierailudatapalvelujen
erillisen myynnin toteuttamisen edellyttdimad teknistd ratkaisua. Nami tdytintoonpanosaddokset hyviksytddn
6 artiklan 2 kohdassa tarkoitettua tarkastelumenettelyd noudattaen.”;

d) korvataan 3 kohdan johdantolause seuraavasti:

"3, Sddnneltyjen vihittdistason verkkovierailudatapalvelujen erillisen myynnin toteuttamisen edellyttdman tek-
nisen ratkaisun on tdytettdvd seuraavat ehdot:”.

5) Lisdtddn artiklat seuraavasti:

6 a artikla
Verkkovierailujen vihittdistason lisimaksujen poistaminen

Verkkovierailuoperaattorit eivit 15 pdivistd kesakuuta 2017 alkaen, edellyttden, ettd 19 artiklan 2 kohdassa tarkoi-
tetun ehdotuksen johdosta hyvaksyttivad siddostd sovelletaan kyseisend pdivind, ja ellei 6 b ja 6 c artiklasta muuta
johdu, saa perid verkkovierailuasiakkailta missddn jasenvaltiossa mitddn lisimaksuja kotimaan vahittdishintojen lisdksi,
kun kyseessd ovat sddnnellyt soitetut tai vastaanotetut verkkovierailupuhelut, sddnnellyt lahetetyt tekstiviestit tai
kdytetyt saannellyt verkkovierailudatapalvelut, mukaan lukien multimediaviestit, eivitkd mitddn yleistd maksua pda-
telaitteen tai palvelun kdyton ulkomailla mahdollistamiseksi.
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6 b artikla
Kohtuullinen kiytt6

1. Verkkovierailuoperaattorit voivat timdan artiklan ja 6 d artiklassa tarkoitettujen tdytinto6npanosiadosten mu-
kaisesti soveltaa kohtuullisen kidyton politiikkaa sddnneltyjen vihittdistason verkkovierailupalvelujen kulutukseen
sovellettavalla kotimaisella vahittdishinnalla, jotta verkkovierailuasiakkailta voidaan estdd siinneltyjen vahittiistason
verkkovierailupalvelujen poikkeava tai vilpillinen kdytto, kuten tallaisten palvelujen kdytto muussa kuin verkkovie-
railuasiakkaan kotimaan operaattorin jisenvaltiossa muihin tarkoituksiin kuin ajoittaista matkailua varten.

Kohtuullisen kiyton polititkan on annettava verkkovierailuoperaattorin asiakkaille mahdollisuus kuluttaa heitd kos-
kevien hinnoittelumallien mukainen maard sddnneltyjd vihittdistason verkkovierailupalveluja sovellettavalla kotimais-
ten palvelujen véhittdishinnalla.

2. Séddnneltyihin vahittdistason verkkovierailupalveluihin, jotka ylittavit mahdolliset kohtuullisen kiyton polititkan
mukaiset rajat, sovelletaan 6 e artiklaa.

6 ¢ artikla
Verkkovierailujen vihittdistason lisimaksujen poistamisen kestivyys

1. Jos verkkovierailuoperaattori ei erityisissd ja poikkeuksellisissa olosuhteissa pysty sen kotimaan laskutusmallin
kestavyyden varmistamiseksi kattamaan sddnneltyjen verkkovierailupalvelujen tarjoamisesta aiheutuneita todellisia ja
ennakoituja kokonaiskustannuksiaan 6 a ja 6 b artiklan mukaisesti tillaisten palvelujen tarjoamisesta saaduista todel-
lisista ja ennakoiduista kokonaistuloista, kyseinen verkkovierailuoperaattori voi hakea lupaa lisimaksun soveltamisel-
le. Lisimaksua sovelletaan ainoastaan siltd osin kuin se on valttimatontd sddnneltyjen vahittdistason verkkovierail-
upalvelujen tarjoamisesta aiheutuvien kustannusten kattamiseksi ottaen huomioon sovellettavat tukkutason enim-
mdishinnat.

2. Jos verkkovierailuoperaattori paattad hyodyntdd tdiman artiklan 1 kohtaa, sen on viipymatta tehtdva kansalliselle
sddntelyviranomaiselle hakemus, ja toimitettava sille kaikki tarvittavat tiedot 6 d artiklassa tarkoitettujen tdytanto6n-
panosdadosten mukaisesti. Verkkovierailuoperaattorin on tdmin jilkeen 12 kuukauden vilein saatettava kyseiset
tiedot ajan tasalle ja toimitettava ne kansalliselle sddntelyviranomaiselle.

3. Kansallinen sidntelyviranomainen arvioi 2 kohdan mukaisen hakemuksen saatuaan, onko verkkovierailuoper-
aattori osoittanut, ettei se pysty kattamaan kulujaan 1 kohdan mukaisesti, miki johtaisi sen kotimaan laskutusmallin
kestdvyyden heikentymiseen. Kotimaan laskutusmallin kestdvyys arvioidaan asianomaiselle verkkovierailuoperaatto-
rille ominaisten objektiivisesti madritettyjen tekijoiden perusteella, ottaen huomioon myos kyseisessd jasenvaltiossa
sijaitsevien verkkovierailuoperaattoreiden vililld objektiivisesti todetut vaihtelut ja kotimainen hinta- ja tulotaso.
Kansallinen sddntelyviranomainen antaa luvan lisimaksuun, jos 1 kohdassa ja tdssd kohdassa vahvistetut edellytykset

tayttyvat.

4. Kansallinen sdantelyviranomainen antaa luvan lisimaksuun yhden kuukauden kuluessa 2 kohdan mukaisen
hakemuksen vastaanottamisesta, ellei hakemus ole ilmeisen perusteeton tai siind toimitetut tiedot ole riittimattomia.
Jos kansallinen sddntelyviranomainen katsoo, ettd hakemus on ilmeisen perusteeton tai ettd toimitetut tiedot ovat
riittdmattomid, se tekee seuraavien kahden kuukauden kuluessa ja annettuaan verkkovierailuoperaattorille tilaisuuden
tulla kuulluksi lopullisen paatoksen lisimaksua koskevan luvan antamisesta, lisimaksun muuttamisesta tai lisimaksun
kieltdmisesta.

6 d artikla

Kohtuullisen kiyton politikkan toteuttaminen ja verkkovierailujen vihittiistason lisimaksujen poistamisen
kestivyys

1. Jotta varmistettaisiin 6 b ja 6 ¢ artiklan johdonmukainen soveltaminen, komissio hyvaksyy 15 pdivdin joulu-
kuuta 2016 mennessd BERECid kuultuaan tdytintoonpanosdadoksid, joissa vahvistetaan yksityiskohtaiset sddnnot,
jotka koskevat kohtuullisen kdyton politiikan soveltamista, verkkovierailujen vahittdistason lisimaksujen poistamisen
kestdvyyden arviointia ja hakemusta, joka verkkovierailuoperaattorin on toimitettava tillaista arviointia varten. Ky-
seiset tdytdintoonpanosiaddokset hyviksytddn 6 artiklan 2 kohdassa tarkoitettua tarkastelumenettelyd noudattaen.

2. Hyviksyessddn 6 b artiklan osalta tdytintoonpanosdidoksid, joissa vahvistetaan kohtuullisen kiytén polititkan
soveltamista koskevat yksityiskohtaiset sddnnot, komissio ottaa huomioon seuraavaa:

a) hinnoittelun ja kulutustottumusten kehitys jasenvaltioissa,

b) kotimaan hintatasojen ldhentymisaste unionissa,
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¢) matkustustottumukset unionissa,

d) havaittavissa olevat kotimaan ja vierailuverkon markkinoiden kilpailun ja investointikannustimien vadristymistd
koskevat riskit.

3. Komission 6 c artiklan osalta hyviaksymien tdytintoonpanosdddosten, joissa vahvistetaan verkkovierailujen
véhittistason lisimaksujen poistamisen kestdvyyden arviointimenetelmai verkkovierailuoperaattorin osalta koskevat
yksityiskohtaiset sddnnot, tulee perustua seuraavaan:

a) sddnneltyjen vahittdistason verkkovierailupalvelujen tarjoamisesta aiheutuneiden todellisten ja ennakoitujen koko-
naiskustannusten madrittiminen, ottaen huomioon tukkutason todelliset verkkovierailuhinnat epitasapainoisessa
liikenteessi ja kohtuullinen osuus sidnneltyjen viahittdistason verkkovierailupalvelujen tarjoamisen edellyttamistd
yhteisistd kustannuksista;

b) sddnneltyjen vahittdistason verkkovierailupalvelujen tarjoamisesta saatujen todellisten ja ennakoitujen kokonaistu-
lojen médrittiminen;

¢) sddnneltyjen vahittdistason verkkovierailupalvelujen kulutus ja verkkovierailuoperaattorin asiakkaiden kotimaan
kulutus;

d) kotimaan markkinoiden kilpailu-, hinta- ja tulotaso ja mahdollinen havaittavissa oleva riski siité, ettd verkkovie-
railu- ja kotimaan vihittdishinnat vaikuttaisivat tuntuvasti téllaisten hintojen kehitykseen.

4. Komissio tarkastelee 1 kohdan nojalla hyviksyttyjd tiytintdonpanosaddoksid sdadannollisesti markkinakehityksen

pohjalta.

5. Kansallisen sddntelyviranomaisen on tiiviisti seurattava ja valvottava kohtuullisen kdyton politiikan soveltamista
ja verkkovierailujen vihittdistason lisimaksujen poistamisen kestdvyyttd koskevien toimenpiteiden toteuttamista kiin-
nittden erityistd huomiota asiaan liittyviin asianomaiselle jdsenvaltioille ominaisiin objektiivisesti méritettyihin teki-
joihin ja verkkovierailuoperaattoreiden valilld objektiivisesti todettuihin vaihteluihin. Kansallisen sddntelyviranomaisen
on ajoissa pantava tdytintoon 6 b ja 6 ¢ artiklassa saddetyt edellytykset ja timédn artiklan1 kohdan nojalla hyvaksytyt
taytintoonpanosaadokset, sanotun kuitenkaan vaikuttamatta 6 c artiklan 3 kohdassa siidettyyn menettelyyn. Kan-
sallinen sadntelyviranomainen voi milloin tahansa vaatia verkkovierailuoperaattoria muuttamaan lisimaksua tai lo-
pettamaan sen perimisen, jos se ei ole 6 b tai 6 ¢ artiklan mukainen. Kansallisen sddntelyviranomaisen on vuosittain
tiedotettava komissiolle tdmin artiklan 6 b ja 6 ¢ kohdan soveltamisesta.

6 e artikla
Sddnneltyjen vihittiistason verkkovierailupalvelujen tarjoaminen

1. Jos verkkovierailuoperaattori soveltaa sddnneltyjen vahittdistason verkkovierailupalvelujen kulutukseen lisimak-
sua kohtuullisen kdyton polititkan mukaisten rajojen ylittavaltd osin, sen on tdytettdva seuraavat edellytykset (ilman
arvonlisiveroa), sanotun vaikuttamatta toisen alakohdan soveltamiseen:

a) mahdollinen lisimaksu, jota sovelletaan sidnneltyihin soitettuihin verkkovierailupuheluihin, sddnneltyihin lihetet-
tyihin verkkovierailutekstiviesteihin ja sddnneltyihin verkkovierailudatapalveluihin, ei saa ylittdd 7 artiklan 2 koh-
dassa, 9 artiklan 1 kohdassa ja 12 artiklan 1 kohdassa sdddettyja tukkutason enimmadishintoja;

b) kotimaisen vahittdishinnan ja mahdollisen lisimaksun yhteenlaskettu médird saa olla sddnneltyjen soitettujen
verkkovierailupuhelujen osalta enintddn 0,19 euroa minuutilta, sidnneltyjen lahetettyjen verkkovierailutekstivies-
tien osalta enintddn 0,06 euroa tekstiviestiltd ja sddnneltyjen verkkovierailudatapalvelujen osalta enintdidn 0,20
euroa kiytettyd megatavua kohti;

¢) mahdollinen lisimaksu, jota sovelletaan sidnneltyihin vastaanotettuihin verkkovierailupuheluihin, ei saa ylittad 2
kohdan mukaisesti médritettyd terminointimaksujen enimmaismairien painotettua keskiarvoa unionissa.

Verkkovierailuoperaattorit eivit saa soveltaa lisimaksua vastaanotettuihin sddnneltyihin verkkovierailutekstiviesteihin
tai verkkovierailun yhteydessd vastaanotettuihin ddnipostiviesteihin. Tamé ei vaikuta muihin perittaviin maksuihin,
kuten téllaisten viestien kuuntelusta perittaviin maksuihin.

Verkkovierailuoperaattorien on laskutettava soitetuista ja vastaanotetuista verkkovierailupuheluista sekuntipohjaisesti.
Verkkovierailuoperaattorit voivat soveltaa enintddn 30 sekunnin pituista vdhimmdislaskutusaikaa soitettuihin puhe-
luihin. Verkkovierailuoperaattorien on laskutettava asiakkaitaan kilotavukohtaisesti kaikista sddnnellyistd verkkovie-
railudatapalveluista, lukuun ottamatta multimediaviestejd, jotka voidaan laskuttaa yksikkokohtaisesti. Tallaisessa ta-
pauksessa vahittdishinta, jonka verkkovierailuoperaattori voi perid verkkovierailuasiakkaaltaan timin verkkovierailun
yhteydessd lihettdmasti tai vastaanottamasta multimediaviestistd, ei saa ylittdd ensimmadisessd alakohdassa sddnnellylle
verkkovierailudatapalvelulle asetettua vihittdishinnan enimmaismaaraa.
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6)

Tami kohta ei 6 f artiklan 1 kohdassa tarkoitettuna aikana estd tarjouksia, joissa verkkovierailuasiakkaille tarjotaan
kiinteddn paivikohtaiseen hintaan tai muuhun ajanjaksoon sidottuun kiinteddn hintaan tietty kayttomaara saanneltyja
verkkovierailupalveluja edellyttden, ettd kyseisen kdyttomaarin kuluttaminen kokonaan johtaa sddnneltyjen soitettujen
verkkovierailupuhelujen, vastaanotettujen puhelujen, lahetettyjen tekstiviestien ja verkkovierailudatapalvelujen osalta
yksikkohintaan, joka ei ylitd kuhunkin sovellettavaa kotimaista vahittdishintaa ja timan kohdan ensimmdisessd ala-
kohdassa asetettua lisimaksun enimmaismadraa.

2. Komissio hyviksyy 31 pdivdan joulukuuta 2015 mennessd BERECid kuultuaan ja jollei timidn kohdan toisesta
alakohdasta muuta johdu, tdytintoonpanosdddokset, joissa vahvistetaan 1 kohdan ensimmdisen alakohdan ¢ ala-
kohdassa tarkoitettu terminointimaksujen enimmdaismairien painotettu keskiarvo. Komissio tarkastelee kyseisid tdy-
tintoonpanosidadoksid vuosittain. Kyseiset tiaytintoonpanosiddokset hyviksytddn 6 artiklan 2 kohdassa tarkoitettua
tarkastelumenettelyd noudattaen.

Terminointimaksujen enimmdisméarien painotettu keskiarvo perustuu seuraaviin kriteereihin:

a) terminointimaksujen enimmdistaso, jonka kansalliset sddntelyviranomaiset ovat markkinoilla asettaneet tukkuhin-
taiselle puheensiirrolle kohdeverkkona toimivassa yksittdisessd matkaviestintiverkossa puitedirektiivin 7 ja 16 ar-
tiklan sekd kayttooikeusdirektiivin 13 artiklan mukaisesti; ja

b) tilaajien yhteismaard jasenvaltioissa.

3. Verkkovierailuoperaattorit voivat tarjota ja verkkovierailuasiakkaat voivat nimenomaisesti valita muun kuin 6 a,
6 b ja 6 c artiklan sekd tdmin artiklan 1 kohdan mukaisesti vahvistetun verkkovierailuhinnan; talléin verkkovierailu-
asiakkaat hyotyvit eri hinnastosta sddnnellyille verkkovierailupalveluille kuin siitd, jota sovellettaisiin, ellei kyseistd
valintaa olisi tehty. Verkkovierailuoperaattorin on muistutettava kyseisid verkkovierailuasiakkaita tilloin menetettdvien
verkkovierailuetujen luonteesta.

Verkkovierailuoperaattorien on sovellettava 6 a ja 6 b artiklan sekd timén artiklan 1 kohdan mukaisesti vahvistettua
hintaa automaattisesti kaikkiin nykyisiin ja uusiin verkkovierailuasiakkaisiin sanotun kuitenkaan rajoittamatta ensim-
mdisen alakohdan soveltamista.

Verkkovierailuasiakas voi milloin tahansa pyytdd 6 a, 6 b ja 6 c artiklan sekd tdmin artiklan 1 kohdan mukaisesti
vahvistettuun hintaan siirtymistd tai siitd luopumista. Kun verkkovierailuasiakas nimenomaisesti valitsee luopumisen
6 a, 6 b ja 6 c artiklan sekd tdiman artiklan 1 kohdan mukaisesti vahvistetusta hinnasta tai takaisin siihen siirtymisen,
vaihto on toteutettava maksutta yhden tyopdivan kuluessa pyynnon vastaanottamisesta, eikd sithen saa sisdltyd ehtoja
tai rajoituksia, jotka liittyvat liittymadsopimusten muihin osiin kuin verkkovierailuihin. Verkkovierailuoperaattorit
voivat viivdstyttdd vaihdon voimaantuloa, kunnes aiempi verkkovierailuhinnasto on ollut voimassa tietyn vahimmais-
jakson, joka saa olla enintddn kaksi kuukautta.

4. Verkkovierailuoperaattorien on varmistettava, ettd sopimuksessa, johon sisiltyy minké tahansa tyyppinen siin-
nelty vihittdistason verkkovierailupalvelu, tismennetddn kyseisen sddnnellyn véhittdistason verkkovierailupalvelun
tarkeimmit piirteet, mukaan lukien erityisesti:

a) erityinen hinnoittelumalli tai erityiset hinnoittelumallit, ja kunkin kyseisen hinnoittelumallin osalta tarjottavien
palvelujen tyyppi, mukaan lukien viestinndn maarit,

b) sddnneltyjen vihittdistason verkkovierailupalvelujen kulutukseen, josta peritddn sovellettava kotimaisten vahittiis-
palvelujen hinta, mahdollisesti sovellettavat rajoitukset, erityisesti maaralliset tiedot siitd, miten kohtuullisen kay-
ton politiikkaa sovelletaan, viittaamalla kulloisenkin sddnnellyn vahittdistason verkkovierailupalvelun tirkeimpiin
hinnoittelua, mdardd tai muita tekijoitd koskeviin parametreihin.

Verkkovierailuoperaattorien on julkaistava ensimmdisessd alakohdassa tarkoitetut tiedot.

6 f artikla
Vihittdistason verkkovierailulisimaksut siirtymikautena

1. Verkkovierailuoperaattorit voivat 30 piivin huhtikuuta 2016 ja 14 paivin kesikuuta 2017 vilisend aikana
perid sddnneltyjen vahittdistason verkkovierailupalvelujen tarjoamisesta lisimaksua kotimaisen véhittdishinnan lisaksi.

2. Tdmin artiklan 1 kohdassa tarkoitettuna ajanjaksona sovelletaan 6 e artiklaa soveltuvin osin.”

Kumotaan 8, 10 ja 13 artikla.
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7) Muutetaan 14 artikla seuraavasti:
a) korvataan 1 artiklan toinen alakohta seuraavasti:

"Kyseiset yksilolliset perushintatiedot on ilmaistava asiakkaan kotimaan operaattorin toimittaman Kkotilaskun
valuuttana, ja nithin on sisillytettdva tiedot:

a) mahdollisesta kohtuullisen kdyton politiikasta, jota verkkovierailuasiakkaaseen sovelletaan unionissa ja lisamak-
suista, joita sovelletaan kyseisen kohtuullisen kiytén politikan mukaisten rajojen ylittdvaltd osin; ja

b) mahdollisesta lisimaksusta, jota sovelletaan 6 c artiklan mukaisesti.”;
b) korvataan 1 kohdan kuudes alakohta seuraavasti:

"Ensimmdistd, toista, neljattd ja viidettd alakohtaa, lukuun ottamatta viittausta kohtuullisen kdyton politiikkaan ja
6 ¢ artiklan mukaisesti sovellettavaan lisimaksuun, sovelletaan my6s unionin ulkopuolella matkustavien verkko-
vierailuasiakkaiden kayttdmiin verkkovierailuoperaattorin tarjoamiin verkkovierailuddnipuhelu- ja -tekstiviestipal-
veluihin.”;

¢) lisatddn alakohta seuraavasti:

"2a.  Verkkovierailuoperaattorin on ldhetettdva verkkovierailuasiakkaalle ilmoitus, kun sddnneltyjen verkkovie-
railupuhelu- tai tekstiviestipalvelujen kdyttoon sovellettavan kohtuullisen kdyton maird on kokonaan kulutettu tai
6 ¢ artiklan mukaisesti sovellettava mahdollinen kayttoraja on saavutettu. Ilmoituksessa on esitettdva lisimaksu,
jota sovelletaan verkkovierailuasiakkaan mahdolliseen kohtuullisen kiyton tai kdyttorajan ylittdvdan sidnneltyjen
verkkovierailuddnipuhelu- tai -tekstiviestipalvelujen kdyttoon. Jokaisella asiakkaalla on oltava oikeus pyytda verk-
kovierailuoperaattoria lopettamaan tdllaisten ilmoitusten ldhettiminen ja pyytdd milloin tahansa ja maksutta
verkkovierailuoperaattoria tarjoamaan uudelleen titd palvelua.”;

d) korvataan 3 kohta seuraavasti:

"3, Verkkovierailuoperaattoreiden on annettava kaikille asiakkaille liittymasopimusten tekemisen yhteydessd
taydelliset tiedot sovellettavista verkkovierailuhinnoista. Niiden on lisiksi annettava verkkovierailuasiakkailleen
ajantasaista tietoa sovellettavista verkkovierailuhinnoista viipymattd aina, kun hinnat muuttuvat.

Tdmin jilkeen verkkovierailuoperaattoreiden on muistutettava eurotariffista kohtuullisin viliajoin kaikkia asiak-
kaita, jotka ovat valinneet jonkin muun hinnaston.”

8) Muutetaan 15 artikla seuraavasti:
a) korvataan 2 kohta seuraavasti:

"2.  Verkkovierailuoperaattorin on tiedotettava verkkovierailuasiakkaalle automaattisella viestilld, ettd asiakas
kayttad sadnneltyja verkkovierailupalveluja, ja annettava yksilolliset perushintatiedot ja tiedot hinnoista (asiakkaan
kotimaan operaattorin toimittaman kotilaskun valuuttana), joita sovelletaan sddnneltyjen verkkovierailudatapalve-
lujen tarjontaan kyseiselle verkkovierailuasiakkaalle kyseisessd jdsenvaltiossa, paitsi jos asiakas on ilmoittanut
verkkovierailuoperaattorille, ettei tarvitse niitd tietoja.

Kyseisiin yksilollisiin perushintatietoihin on sisallytettiva tiedot:

a) mahdollisesta kohtuullisen kiyton politiikasta, jota verkkovierailuasiakkaaseen sovelletaan unionissa ja lisimak-
suista, joita sovelletaan kyseisen kohtuullisen kdyton politiikan mukaisten rajojen ylittdvaltd osin; ja

b) mahdollisesta lisimaksusta, jota sovelletaan 6 c artiklan mukaisesti.

Tiedot on toimitettava verkkovierailuasiakkaan mobiililaitteeseen esimerkiksi tekstiviestin, sdhkopostin tai mobii-
lilaitteella ndkyvan ponnahdusikkunan avulla aina, kun verkkovierailuasiakas saapuu muun kuin kotimaan ope-
raattorinsa jdsenvaltion alueelle ja ottaa ensimmdisen kerran kdyttoon verkkovierailudatapalvelun kyseisessd ja-
senvaltiossa. Tiedot on toimitettava maksutta silld hetkelld, kun verkkovierailuasiakas ottaa kdyttoon sdannellyn
verkkovierailudatapalvelun, tavalla, joka on omiaan helpottamaan niiden vastaanottoa ja helppoa ymmartimista.

Asiakkaalla, joka on ilmoittanut verkkovierailuoperaattorilleen, ettei tarvitse automaattisia hintatietoja, on oikeus
pyytad milloin tahansa ja maksutta verkkovierailuoperaattoria tarjoamaan uudelleen kyseistd palvelua.”;
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b) lisitddn kohta seuraavasti:

"2 a.  Verkkovierailuoperaattorin on ldhetettdvd ilmoitus, kun sddnneltyjen verkkovierailudatapalvelujen kulutuk-
seen sovellettavan kohtuullisen kdyton maird on kokonaan kulutettu tai kun 6 ¢ artiklan mukaisesti kaikkeen
kidyttoon sovellettava kynnysarvo on saavutettu. IImoituksessa on mainittava perittiva lisimaksu, jota sovelletaan
kaikkeen verkkovierailuasiakkaan sadnneltyjen verkkovierailudatapalvelujen lisdkulutukseen. Jokaisella asiakkaalla
on oltava oikeus pyytdd verkkovierailuoperaattoria lopettamaan tillaisten ilmoitusten lihettiminen ja pyytdd
milloin tahansa ja maksutta verkkovierailuoperaattoria tarjoamaan uudelleen titd palvelua.”;

¢) korvataan 3 kohdan ensimmdinen alakohta seuraavasti:

”3.  Kunkin verkkovierailuoperaattorin on tarjottava kaikille verkkovierailuasiakkailleen mahdollisuus valita va-
paasti ja maksutta toiminto, joka antaa hyvissd ajoin tietoja toteutuneesta kulutuksesta ilmaistuna kdyttomaarina
tai valuuttana, jossa verkkovierailuasiakasta laskutetaan sddnnellyistd verkkovierailudatapalveluista, ja joka takaa,
ettd sadnneltyjen verkkovierailudatapalveluiden, lukuun ottamatta yksikkod kohti laskutettavia multimediaviesti-
palveluja, kokonaiskulutus ei tiettynd kautena ylitd madritettyd saldorajaa ilman asiakkaan nimenomaista suostu-
musta.”;

d) korvataan 6 kohdan ensimmdinen alakohta seuraavasti:

"6.  Tatd artiklaa, lukuun ottamatta sen 5 kohtaa, 2 kohdan toista alakohtaa ja 2 a kohtaa, ja ellei timin
kohdan toisesta ja kolmannesta alakohdasta muuta johdu, sovelletaan myos unionin ulkopuolella matkustavien
verkkovierailuasiakkaiden kdyttamiin verkkovierailuoperaattorin tarjoamiin verkkovierailudatapalveluihin.”

Muutetaan 16 artikla seuraavasti:
a) lisdtddn 1 kohtaan alakohta seuraavasti:

"Kansallisten sddntelyviranomaisten on tiiviisti seurattava ja valvottava 6 b ja 6 ¢ artiklaa ja 6 e artiklan 3 kohtaa
hyodyntavia verkkovierailuoperaattoreita.”;

b) korvataan 2 kohta seuraavasti:

”2.  Kansallisten sddntelyviranomaisten on annettava yleisesti saataville ajantasaiset tiedot tdimin asetuksen ja
erityisesti sen 6 a, 6 b, 6 ¢, 6 ¢, 7, 9 ja 12 artiklan soveltamisesta siten, ettd asianosaiset saavat tiedon kayttoonsd
helposti.”

Korvataan 19 artikla seuraavasti:

"19 artikla
Uudelleentarkastelu

1. Komissio aloittaa 29 paivddn marraskuuta 2015 mennessi verkkovierailujen tukkumarkkinoiden uudelleentar-
kastelun arvioidakseen tarvittavia toimenpiteitd, jotta verkkovierailujen vihittdistason lisimaksut voitaisiin poistaa
15 pdivddn kesikuuta 2017 mennessd. Komissio tarkastelee uudelleen muun muassa kilpailun astetta kansallisilla
tukkumarkkinoilla ja arvioi erityisesti aiheutuneita tukkutason kustannuksia ja sovellettuja tukkutason hintoja seka
operaattoreiden kilpailutilannetta rajallisella maantieteelliselld alueella, mukaan lukien kaupallisten sopimusten vaiku-
tukset kilpailuun sekd operaattoreiden kyky hyodyntdd mittakaavaetuja. Komissio arvioi my6s kilpailun kehittymistd
verkkovierailujen vahittdismarkkinoilla ja kaikkia havaittavissa olevia kilpailun vdaristymisen riskejd ja investointikan-
nustimia kotimaan ja vierailuverkon markkinoilla. Arvioidessaan verkkovierailujen vihittiistason lisimaksujen pois-
tamisen mahdollistavia toimenpiteitd komissio ottaa huomioon tarpeen varmistaa, ettd vierailuverkkojen operaattorit
pystyvit kattamaan kaikki sddnneltyjen tukkutason verkkovierailupalvelujen tarjoamisesta aiheutuvat kustannukset,
mukaan lukien yhteiset kustannukset. Komission on otettava huomioon myos tarve estad pysyvit verkkovierailut tai
verkkovierailupalvelujen tukkutason kayttooikeuksien poikkeava tai vilpillinen kaytté muihin tarkoituksiin kuin
saanneltyjen verkkovierailupalvelujen tarjontaan verkkovierailuoperaattoreiden asiakkaille niiden matkustaessa ajoit-
tain unionissa.

2. Komissio antaa viimeistddn 15 pdivand kesikuuta 2016 Euroopan parlamentille ja neuvostolle kertomuksen 1
kohdassa tarkoitetun uudelleentarkastelun tuloksista.

Tahan kertomukseen liitetddn julkisen kuulemisen jilkeen asianmukainen lainsaddantoehdotus tdssd asetuksessa sda-
dettyjen sddnneltyjen verkkovierailupalvelujen tukkuhintojen muuttamiseksi tai jonkin muun ratkaisun tarjoamiseksi
tukkutasolla madritettyjen kysymysten ratkaisemiseksi tarkoituksena verkkovierailujen vahittdistason lisimaksujen
poistaminen 15 pdivddn kesikuuta 2017 mennessa.
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3. Lisaksi komissio antaa Euroopan parlamentille ja neuvostolle kertomuksen kahden vuoden vilein 2 kohdassa
tarkoitetun kertomuksen antamisen jilkeen. Kuhunkin kertomukseen on sisillytettdvd muun muassa arviointi seuraa-
vista:

a) palvelujen saatavuus ja laatu, mukaan lukien sddnnellyille vdhittdistason verkkovierailuadnipuhelu-, -tekstiviesti- ja
-datapalveluille vaihtoehtoiset palvelut, erityisesti tekninen kehitys huomioon ottaen;

b) kilpailu verkkovierailujen sekd véhittdis- ettd tukkumarkkinoilla ja erityisesti pienten, riippumattomien tai vasta
vihdn aikaa toimineiden operaattoreiden kilpailutilanne, samoin kuin kaupallisten sopimusten vaikutus kilpailuun
ja operaattoreiden valiset keskindiset yhteydet;

c) se, missd madrin 3 ja 4 artiklassa sdddettyjen rakenteellisten toimenpiteiden toteuttaminen on tuottanut tuloksia
kilpailun kehittimisessd sddnneltyjen verkkovierailupalvelujen sisaimarkkinoilla.

4. Unionin laajuisten verkkovierailumarkkinoiden kilpailun kehittymisen arvioimiseksi BEREC kerdd kansallisilta
sddntelyviranomaisilta sddnnollisesti tietoja sddnneltyjen verkkovierailuddnipuhelu-, -tekstiviesti- ja -datapalvelujen
vihittéis- ja tukkuhintojen kehittymisestd. Ndma tiedot toimitetaan komissiolle vahintddn kahdesti vuodessa. Komis-
sio julkaisee ne.

Kerittyjen tietojen perusteella BEREC raportoi sadnnéllisesti hinnoittelun ja kulutustottumusten kehityksestd jasen-
valtioissa sekd kotimaan- ettd verkkovierailupalvelujen osalta ja tukkutason todellisten verkkovierailuhintojen kehi-
tyksestd verkkovierailuoperaattoreiden vilisessd epatasapainoisessa litkenteessa.

Lisaksi BEREC kerdd kansallisilta sddntelyviranomaisilta vuosittain tietoja operaattoreiden asiakkailleen tarjoamien
erilaisten hintojen avoimuudesta ja vertailukelpoisuudesta. Komissio julkaisee ndma tiedot ja havainnot.”

8 artikla
Muutokset direktiiviin 2002/22/EY

Korvataan direktiivin 2002/22[EY 1 artiklan 3 kohta seuraavasti:

"3, Loppukayttdjille tarkoitettujen sahkoisissd viestintdverkoissa tarjottavien palvelujen ja sovellusten saatavuutta tai
kdyttod koskevissa kansallisissa toimenpiteissd on kunnioitettava luonnollisten henkildiden perusoikeuksia ja -vapauksia,
myos suhteessa yksityisyyteen ja oikeudenmukaiseen oikeudenkiyntiin, sellaisena kuin se mddritellddn ihmisoikeuksien ja
perusvapauksien suojaamiseksi tehdyn eurooppalaisen yleissopimuksen 6 artiklassa.”

9 artikla
Uudelleentarkastelulauseke

Komissio tarkastelee 30 paivdidn huhtikuuta 2019 mennessd ja sen jilkeen neljin vuoden vilein uudelleen timin
asetuksen 3, 4, 5 ja 6 artiklaa ja antaa tarkastelusta kertomuksen Euroopan parlamentille ja neuvostolle seki tarvittaessa
asianmukaisia ehdotuksia timdn asetuksen muuttamiseksi.

10 artikla
Voimaantulo ja siirtymisiinnokset

1. Timd asetus tulee voimaan kolmantena piivini sen jilkeen, kun se on julkaistu Euroopan unionin virallisessa lehdessa.
2. Sitd sovelletaan 30 pdivdstd huhtikuuta 2016 seuraavia sddnnoksid lukuun ottamatta:

a) jos asctuksen (EU) N:o 531/2012 19 artiklan 2 kohdassa tarkoitetun chdotuksen seurauksena annettu sdddostd
sovelletaan 15 pdivind kesikuuta 2017, tdmdn asetuksen 7 artiklan 5 kohtaa, siltd osin kuin se koskee asetuksen
(EU) N:o 531/2012 6 a—6 d artiklaa, timin asetuksen 7 artiklan 7 kohdan a—c alakohtaa ja 8 kohdan a, b ja d
alakohtaa, sovelletaan kyseisestd pdivastd alkaen.

Jos kyseistd sddadostd ei sovelleta 15 paivand kesdkuuta 2017, tdimin asetuksen 5 artiklan 7 kohtaa, siltd osin kuin se
koskee asetuksen (EU) N:o 531/2012 6 f artiklaa, sovelletaan edelleen sithen saakka, kunnes kyseistd sdddostid aletaan
soveltaa.
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Jos kyseistd sdadostd aletaan soveltaa 15 pdivin kesdkuuta 2017 jdlkeen, tdmin asetuksen 7 artiklan 5 kohtaa, siltd
osin kuin se koskee asetuksen (EU) N:o 531/2012 6 a—6 d artiklaa, ja timédn asetuksen 7 artiklan 7 kohdan a—c
alakohtaa ja 8 kohdan a, b ja d alakohtaa sovelletaan kyseisen sdddoksen soveltamispdivistd alkaen;

b) tdmin asetuksen 7 artiklan 4 kohdan c alakohdan ja tdiméin asetuksen 7 artiklan 5 kohdan, siltd osin kuin se koskee
asetuksen (EU) N:o 531/2012 6d artiklaa ja 6 e artiklan 2 kohtaa, mukaista tdytintoonpanovallan siirtdmistd
komissiolle sovelletaan 29 paivistd marraskuuta 2015;

¢) 5 artiklan 3 kohtaa sovelletaan 29 piivistd marraskuuta 2015;
d) tdmin asetuksen 7 artiklan 10 kohtaa sovelletaan 29 pdivastd marraskuuta 2015.

3. Jasenvaltiot voivat pitdd voimassa 31 paivddn joulukuuta 2016 saakka kansallisia toimenpiteitd — itsesddntelyjarjes-
telmat mukaan lukien — jotka olivat voimassa ennen 29 pdivdd marraskuuta 2015 ja jotka eivdt ole 3 artiklan 2 tai 3
kohdan mukaisia. Asianomaisten jasenvaltioiden on ilmoitettava komissiolle kyseisistd toimenpiteistd 30 péivaan huhti-
kuuta 2016 mennessa.

4. Komission tdytintoonpanoasetuksen (EU) N:o 1203/2012 (') sadnnoksid, jotka koskevat teknistd menettelyd vierai-
luverkon paikallisten verkkovierailudatapalvelujen kdyton mahdollistamiseksi, sovelletaan edelleen sddnneltyjen vahittiis-
tason verkkovierailudatapalvelujen erillismyyntiin sithen saakka, kunnes timédn asetuksen 7 artiklan 4 kohdan c ala-
kohdassa tarkoitettu tdytintdonpanosdddos hyviksytddn.

Tdamd asetus on kaikilta osiltaan velvoittava, ja sitd sovelletaan sellaisenaan kaikissa jasenval-
tioissa.

Tehty Strasbourgissa 25 pdivind marraskuuta 2015.

Euroopan parlamentin puolesta Neuvoston puolesta
Puhemies Puheenjohtaja
M. SCHULZ N. SCHMIT

(") Komission tdytdntdonpanoasetus (EU) N:o 1203/2012, annettu 14 péivini joulukuuta 2012, sddnneltyjen vihittdistason verkkovie-
railupalvelujen erillismyynnistd unionissa (EUVL L 347, 15.12.2012, s. 1).
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