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Liikkenne- ja viestintdministerio
Kirjaamo

Lausuntopyynténne LVM/2242/03/2015

TeliaSonera Finland Oyj:n lausunto — Muistio verkon neutraliteettia koskevan kansallisen
lainsaadannon muuttaminen

TeliaSonera Finland Oyj ("Sonera”) kiittdd mahdollisuudesta kommentoida LVM:ssa valmisteltua
muistiota kansallisen verkkoneutraliteettisddntelyn muuttamisesta EU-asetuksen johdosta.

Soneran ja muistiossa esitetyn nakemyksen mukaisesti verkkoneutraliteettitiianne on Suomessa
hyvalla tasolla. Tietoyhteiskuntakaaren sadnnds on kohtuullisen yleisella tasolla, joka on
tarkoittanut sita, ettd sen soveltaminen nopeasti muuttuvilla viestintdmarkkinoilla on ollut sujuvaa
ja mahdollistanut asiakaskysyntaa vastaavien palvelujen tarjoamisen, verkkoneutraliteetin
paéperiaatteet huomioon ottaen.

Vastaavasti liikenteen hallinnassa ja verkon eheyden ja turvallisuuden varmistamisessa nykyinen
saantely on mahdollistanut rationaalisen ja asiakkaiden edut ja oikeudet huomioon ottavan
toiminnan.

Kun EU-asetusta tullaan jatkossa soveltamaan ja tulkitsemaan, tulee kaikin keinoin pyrkié siihen,
ettd tdma hyva tilanne jatkuu.

Liittymien ja palvelujen tuotteistus ja sopimusvapaus

Muistiossa esitetyn arvion mukaan asetus ei enda samalla tavalla mahdollistaisi teleyrityksille
kaupallisin perustein rajoitettujen liittymien tuotteistamista ja saattaisi tdméan vuoksi edellyttaa
teleyritysten sopimusehtomuutoksia. Kuten muistiossa todetaan, asiaa koskevat tulkintaohjeet
ovat edelleen valmisteltavana BEREC:ssa. BEREC:n tulkintaohjeiden tulisi olla joustavia ja
tulevaisuuden kehityksen huomioon ottavia ja antaa kansallista likkumavaraa.

Sonera pitaa erittdin tarkedna, ettd sdantelyn tulkinnassa huolehditaan siita, etta yrityksilla on
jatkossa mahdollisuus tarjota sellaisia tuotteita, joita asiakkaat haluavat. Perusteettoman tiukalla
tuotteistuksen rajoittamisella estetdan internet-yhteyspalvelun tarjoajien vélista kilpailua ja
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voidaan estaa uusien tuotteiden ja liiketoimintamallien kehittdminen. Saantelyn tulkinnalla ei saa
estaa tuote- ja palveluinnovaatioita.

Soneran ndkemyksen mukaan saantelyn tulkinnassa tulee maaratietoisesti valttaa
yksityiskohtaista mikrosaantelya. Tulkinnassa tulee pitaa mielessa saantelyn tarkoitus —
kayttajien tarpeet ja kayttajien etu.

Liikenteen hallinta

Liikenteen hallintaa tehdaan verkon ja siina tarjottavien palveluiden toimivuuden turvaamiseksi
ja lisaksi verkon eheydesta ja turvallisuudesta huolehtimiseksi. Sonera on paaosin samaa
mieltéd muistiossa esitetyista tulkinnoista. Tosin olemme sitd mielta, etta lapsipornon
suodattaminen Suomessa perustuu Suomessa lakiin.

Séaantelyn tulkinnan tulisi olla sellainen, etté nykyiset, hyvin toimineet tekniset liikenteen
hallintakdytéannét ja turvallisuuden varmistamiskaytannét voivat jatkua. Verkon ruuhkautumisen
valttamiseen liittyvaa liikenteenhallintaa koskeva saantely on yleisluonteista ja sen
tarkemmassa tulkinnassa tulee ottaa huomioon ainakin erot kiintean verkon ja
matkaviestinverkon ominaisuuksissa.

Soneran ndkemyksen mukaan sdantelyn tulkinnassa tulee téltékin osin valttaa yksityiskohtaista
mikrosaantelya. Tulkinnassa tulee pitda mielessa saantelyn tarkoitus — kayttajien etu.
Esimerkiksi jaykkien liikenneluokkien maarittely likenteen hallinnan yhteydessa johtaa siihen,
etta saantely voi estdé uusien teknisten ratkaisujen lanseerausta tai hidastaa teknista kehitysta
yleensakin. Verkko-operaattorin tulee jatkossakin hallita verkkoaan itse, sdantelyviranomaisen
ei tule siihen ryhtya.

Parempaa yhteyslaatua vaativat palvelut

Soneran ndkemyksen ns. parempaa yhteyslaatua vaativia palveluita ei tule méaritella eika
missaan tapauksessa tule pyrkia laatimaan listoja palveluista, jotka vaativat parempaa laatua.
Tama olisi omiaan kahlitsemaan innovaatioita ja uusien palvelujen lanseerausta. Joustavuus on
innovaatioiden edellytys.

Riittdvan kapasiteetin maarittelemisessa tulee valttaa kohtuuttomia vaatimuksia.

Sopimusehtoja koskevat lapinakyvyysvelvoitteet

Sonera pitda kannatettavana, ettei muistiossa ehdoteta kansallisia lisdvelvoitteita. Ennen
BEREC:n tulkintaohjeiden valmistumista ei ole syyta ryhtya tekemaan muutoksia ehtoihin.

Maarayksenantovaltuus

Maarayksenantovaltuuden tulee olla tarkasti rajattu ja siséltda valtuudet vain ehdottomasti
valttamattdémien ja asianmukaisten velvoitteiden asettamiseen.

Arvioitavat kysymykset
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Vastaukset muistiossa on esitettyihin kysymyksiin sisdltyvat varsin kattavasti edella olevaan
tekstiin. TSM- asetuksen vaikutusten arvioiminen ennen BEREC:n tulkintaohjeiden
valmistumista ei ole helppoa.

On kuitenkin jo nyt selvaa, etta saantely ei kohdistu kaikkiin arvoketjussa toimiviin yrityksiin,
esimerkiksi laitevalmistajia ja kayttdjarjestelmien tarjoajia ei sédantely koske. Siten esimerkiksi
Kindle voi tarjota laitetta, jonka internet-kayttéa on rajoitettu.

Soneran toiveena on, ettd TSM-asetuksen lopputulos ei johda internet-yhteyspalvelujen
kilpailukeinojen rajoittumiseen, kieltoihin tarjota asiakkaiden haluamia palveluita tai rajoituksiin,
jotka estavat verkon hallintaa kayttajille epaedullisella tavalla.

Asetuksen tulkinnassa ja valvonnassa tulisi olla "norminpurku” — tavoite. Koska Suomessa ei

verkkoneutraliteetin osalta ole ollut ongelmia ja internet-yhteyspalvelujen markkinat ovat erittain
kilpaillut, ei asetuksen seurausten tule olla markkinoilla kayttajien kannalta negatiivisia.
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