VALTIOVARAINMINISTERIO

Hallitusohjelmapurkua:
Digi arkeen | Digituki | Saavutettavuus | Digipalvelulaki




Yleisia nostoja ja havaintoja

— Digitalisaatiosta ja digipalveluista puhuttaessa kielellisten
olkeuksien ja saavutettavuuden varmistaminen toistuva
huomio.

— Sahkoisen tunnistamisen edistaminen kaikille Suomessa
asuville.

— Digituessa huomioitava: Kotiin vietavia palveluita lisataan
sote-palveluissa digi- ja etapalveluiden avulla.

— Viittomakieliasian neuvottelukunta viittomakielilain ja
viittomakielisten perusoikeuksien sekd yhdenvertaisuuden
toteutumista arvioimaan.
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Johdanto — "Haluamme, etta kaikki pysyvat mukana”

- Uusien teknologioiden ennakkoluuloton hyddyntaminen.

- Sosiaalisesti kestava yhteiskunta ottaa huomioon myds
vammaisten osallisuuden sek& mahdollisuudet itsendiseen
elamaan, kouluttautumiseen ja tydllisyyteen.

Lupaus politiikan uudistamisesta
5. Lupaus syrjimattomyydesta

- Haluamme rakentaa tasa-arvoista Suomea, joka on esteeton
ja tukee kaikkia.
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Eurooppapolitiikka

Tavoite 3: Sosiaalisesti kestava ja tasa-arvoinen EU

- Unionissa edistetadn esteettomyytta elinymparistossa,
palveluissa ja digitalisaatiossa.

- Esteettomyysdirektiivin kansallinen toimeenpano

Tavoite 4: Taloudellisesti kestava EU — maailman
kilpailukykyisin talousalue

- Suomi edistaa EU:n digitalisaatiopolitikkaa, joka saantelee
kestavasti ylikansallisia alustapalveluja, vahvistaa EU:n
digitaalisia sisamarkkinoita ja kilpailukykya seka edistaa
kansalaisten ja yritysten tietosuojaa ja digitaalisia
toimintaedellytyksia.
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Turvallinen oikeusvaltio Suomi

Tavoite 1: Yhdenvertaisuus, tasa-arvo ja oikeuksien

yhdenvertainen toteutuminen vahvistuvat

- Sahkdisten palveluiden esteettomyytta parannetaan. Erityista huomioita
kiinnitetaan viranomaiskieleen. Selkokielen kayttoa lisataan, jotta palvelut

olisivat kaikkien saatavilla. Viranomaispalveluja kehitetaan sellaisille, joilla ei
ole mahdollisuutta kayttaa sahkaoisia palveluja.

Tavoite 3: Demokratia, osallisuus ja luottamus yhteiskunnan
Instituutioihin vahvistuvat

- Vahvistetaan tukipalveluita, joilla edistetdan ikaihnmisten kykya kayttaa
sahkoisia palveluja seka autetaan lapsia suojautumaan ja kasittelemaan
verkossa kohtaamiaan ongelmia.
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Elinvoimainen Suomi

Tavoite 3: Suomi tunnetaan teknologisen kehityksen,
Innovatiivisten hankintojen ja kokeilukulttuurin edellakavijana

"Suomi tunnetaan edellakavijana, jossa digitalisaation ja
teknologisen kehityksen luomia mahdollisuuksia kehitetaan ja
otetaan kayttéon yli hallinto- ja toimialarajojen.”
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Nostetaan julkisen sektorin teknologia- ja digitalisaatiokyvykkyytta
seka kehitetaan julkisen ja yksityisen sektorin yhteistyota.

Keinot:

- Rakennetaan digitalisaation edistamisen ohjelma, jonka myo6ta julkiset palvelut on
oltava kansalaisten ja yritysten digitaalisesti saatavilla vuoteen 2023 mennessa.

- Jatketaan arjesta ja liiketoiminnasta sujuvampaa tekevan AuroraAl-verkon kehittamista
- tietoturvallisesti ja eettisesti kestavalla tavalla menokehyksen sen salliessa.

- Edistetaan toimivien tunnistusratkaisujen kehittymista, jotka mahdollistavat erilaisten
valineiden kayton.

- Parannetaan sahkoisten julkisten palveluiden esteettomyytta ja turvataan niiden
kayttoon riittavat tukipalvelut kansalaisten yhdenvertaisuuden varmistamiseksi.

- Suuria digitalisointihankkeita tehtdaessé on varmistettava, etta kielelliset oikeudet
toteutuvat myos kaytannossa.
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Maailman paras julkinen hallinto

— Julkisen hallinnon strategia, jonka keskeinen tavoite on
kansalaisille annettava palvelulupaus.

— Strategialla tavoitellaan julkisen hallinnon lasnéolon
vahvistamista suomalaisten arjessa koko maan alueella
molemmilla kansalliskielilld, digitaalisen esteettomyyden
kehittdmista ja selkean hallinnollisen kielen kayton
laajentamista.
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. Digitalisaatio el saa

syrjayttaa

. Digitaidot uusia

kansalaistaitoja

. Saavutettavuudesta

hyotyvat kaikki

. Tunnistautumisessa on

ongelmia

. Miten digitaalisuus

vaikuttaa arkeen?
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Sanna Juutinen Kiitos!
Sanna.juutinen@vm.fi
@JuutinenSanna
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