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Lausuntopyynt6 luonnoksesta vanhuspalvelulain muuttamisesta

Lausunnonantajan lausunto

1. Pidatteko luonnoksessa esitettyd muutosta kannatettavana?

2. Onko esitetty muutos toimiva ratkaisu talouden tasapainottamiseksi?

Jos kylla, voitte esittda asiaan liittyvat nakékohtanne.

Jos ei, voitte esittaa vaihtoehtoisia ratkaisumalleja ja muut asiaan liittyvat nakékohtanne palvelujen
toteuttamisesta taloudellisesti kestavalla tavalla.

3. Onko esitetty muutos toimiva ratkaisu henkiloston saatavuuden ja riittavyyden turvaamiseksi?

Jos kylla, voitte esittdd asiaan liittyvat nakékohtanne.

Jos ei, voitte esittaa vaihtoehtoisia ratkaisumalleja ja muut asiaan liittyvat nakokohtanne henkil6stén
saatavuuden turvaamisesta asiakkaiden palvelutarpeita vastaavalla tavalla.

4. Kuinka suurelle osalla asiakkaista arvioitte vahimmaismitoituksen 0,6 olevan riittdva turvaamaan
laadukkaat ja asiakasturvalliset palvelut?
Valitse seuraavista vaihtoehdoista sopivin
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Voitte esittaad 0,6 mitoituksen riittdvyyteen liittyvia ndkokohtia.

6. Voitte esittda muut asiaan liittyvat nakékohtanne muutoksen vaikutuksista.

Luonnoksen hallituksen esitykseksi mukaan kaikkein raskain ja vaativin hoito, kliinisesti vaativa hoito
ja vaativa monialainen kuntoutus tapahtuisi pddosin ymparivuorokautisen palveluasumisen
yksikdissa. Esityksen kohdassa ”4.2.5 Muut yhteiskunnalliset vaikutukset” on todettu muun ohella,
ettd “valvontavi-ranomaisten arvion mukaan 0,6 vahimmaismitoitusta voidaan pitaa riittdvana, jos
asiakkaat eivat ole vaikeasti muistisairaita tai somaattisesti vaativahoitoisia. Vahimmaismitoituksen
0,6 riittavyys edellyttaa, ettd yksikon henkilokunta koostuu padosin sosiaali- ja terveydenhuollon
ammattihenkilGista jokaisessa tyovuorossa.” Valvira yhtyy esityksessa todettuun arvioon. Valviran
nakemyksen mukaan vahimmaismitoituksen 0,6 riittavyys edellyttaa, etta toimintayksi-kossa on
asianmukainen henkiléstérakenne seka osaava ja kielitaitoinen henkil6st6é vastaamassa asiakkaiden
palvelutarpeeseen.

Ikdantyneen vaeston toimintakyvyn tukemisesta seka idkkdiden sosiaali- ja terveyspalveluista
annetun lain (980/2012, vanhuspalvelulaki) 14 §:n keskeisten periaatteiden mukaan pitkaaikaista
hoitoa ja huolenpitoa turvaavat sosiaali- ja terveyspalvelut on toteutettava niin, etta idkas henkilo
voi kokea elamansa turvalliseksi, merkitykselliseksi ja arvokkaaksi ja ettd han voi yllapitaa sosiaalista
vuorovaikutusta seka osallistua mielekkadseen, hyvinvointia, terveytta ja toimintakykya edistavaan
ja yllapitavaan toimintaan. Vanhuspalvelulain 19 §:n mukaan idkkaalle henkildlle tarjottavien
sosiaali- ja terveyspalvelujen on oltava laadukkaita ja niiden on turvattava hanelle hyva hoito ja
huolenpito. Hallituksen esitysluonnoksessa todetaan, etta: ”“Aleneva mitoitus saattaa vaikuttaa
heiken-tavasti hoidon laatuun. Toimintayksikoissa voidaan joutua tinkimaan toimintakykya
yllapitavasta toiminnasta mitoituksen laskiessa ja mitoituksen alentami-sella voi olla kielteisia
vaikutuksia asiakkaiden ulkoilumahdollisuuksiin.” Valvira toteaa, ettd mitoituksen aleneminen voi
vaikuttaa hoidon ja huolenpidon laatuun heikentavasti erityisesti yksikoissa, joissa asiakkailla on
runsas palvelujen tarve. Valvira pitda luonnoksessa esitettyad huolenaihetta aiheellisena.

Valvira korostaa myds ikdantyneiden asiakkaiden itsemaaraamisoikeuteen liittyvista haasteista.
Valvira pitdaa hyvana sita, etta hallituksen esitysluonnoksessa on korostettu sita, etta henkiloston
maara ja osaaminen vaikuttaa siihen, onko asiakkaille mahdollista antaa riittavasti tukea
itsemadaraamisoikeutensa toteuttamiseen. Rajoitustoimenpiteiden kayton ja kaltoinkohtelun
ehkaisemisessa toimintayksikoiden riittdva, ammattitaitoinen ja pysyva henkildsto on yksi
keskeisimmista tekijoista. ltsemadaraamisoikeuden rajoittamisessa on esityksessa todetusti kyse
henkilon perusoikeuksiin puuttumisesta. Henkildston tai resurssien puute ei koskaan ole
hyvaksyttava syy itsemaaraamisoikeuden rajoitukselle.

Ymparivuorokautiseen palveluasumiseen siirryttdessa asiakkailla on suuri palveluiden tarve.
Vanhuspalvelulain 20 §:n 1 momentin mukaan toimintayksikdssa on oltava henkilosto, jonka maara,
koulutus ja tehtavarakenne vastaavat toimintayksikdn palveluja saavien iakkaiden henkildiden
maaraa ja heidan toimintakykynsa edellyttdamaa palvelun tarvetta ja joka turvaa heille laadukkaat
palvelut. Valvira pitaa tarkeana, etta toimintayksikoiden on huolehdittava jo tyovuorojen
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suunnitteluvaiheessa, ettd tyovuoroissa on riittavasti henkilostoa kaikkina aikoina vastaamassa
asiakkaiden yksilollisiin palvelujen tarpeisiin. Joissain yksikdissa henkilostomitoituksen tarve voi olla
suurempi kuin laissa sadadetty vahimmaismitoitus, ja palveluntuottajan on omavalvonnallisesti seu-
rattava tarvetta ja varmistettava maarallisesti riittdva ja ammatillisesti osaava henkildsto.
Hyvinvointialueen on ensisijaisesti valvottava omavalvonnalla sen jarjestamisvastuulle kuuluvien
palveluiden lainmukainen hoitaminen.

Hallituksen esitysluonnoksessa todetaan, etta toimintayksikén henkildstémaaran on vastattava
asiakkaiden palveluntarvetta, mutta ei ole valtakunnallisesti yhtendista maarittelya sille, millaista
mitoitusta edellytetdaan millakin asiakasrakenteella. Asiakkaiden tarpeiden lisaksi riittavaan
mitoitukseen voi vaikuttaa myds esimerkiksi yksikon tilat ja muut seikat. Valvira pitaa riskina, etta
asiakkaiden todellista ohjauksen ja valvonnan tarvetta ja toimintakyvyssa tapahtuvia muutoksia ei
oteta huomioon riittavan, vahimmaishenkiléstomitoituksen ylittavan henkildstémitoituksen
arvioinnissa. Lisaksi Valvira pitaa asiakkaiden yhdenvertaisuuden nakékulmasta ongelmallisena sita,
ettei ole yhtenaistd maarittelya sille, milloin vahimmaismitoitus ei ole riittava.

Vanhuspalvelulain 20 §:n 2 momentin mukaisen lakisdaateisen vahimmaishenkildstomitoituksesta
saatamisen taustalla oli erityisesti vuonna 2019 iakkaiden palveluissa havaitut epdkohdat. Valviran
ndkemyksen mukaan lakisdateisen vahimmaishenkildstomitoituksen alentamisen riskina on, etta
viranomaisille tehtavien henkiloston riittavyytta koskevien epakohtailmoitusten ja yhteydenottojen
maara lisaantyy esityksessa todetusti. Erityisesti ottaen huomioon ym-parivuorokautisen
asumispalveluiden asiakkaiden suuri palveluiden tarve, voivat ilmoitukset ja yhteydenotot koskea
yksikditd, joissa henkilostomitoituksen tulisi olla asiakkaiden palveluiden tarpeen perusteella
lakisaateista vahimmaishenkilostomitoitusta korkeampi. Epakohtailmoitukset ja yhteydenotot
kasitelldaan ensisijaisesti omavalvonnallisesti hyvinvointialueilla, mutta mikali omavalvonnalliset
keinot eivat ole riittavia, voivat asiat tulla myds viranomaisvalvonnan piiriin.

Hallituksen esitysluonnoksessa todetaan, etta ”"Mitoituksen alentaminen voi lisata paivystyskaynteja
ja sairaalahoitojaksoja ja sita kautta kustannuksia muissa palveluissa, kun idkkaiden
ymparivuorokautisen hoidon yksikoissa ei pystyta vastaamaan kaikkiin asiakkaiden tarpeisiin.
Toisaalta palvelujen saatavuuden paraneminen voi osin keventda myos terveydenhuollon
paivystyksen (ja osin my0s joidenkin osastojen) ruuhkia (ja kustannuksia) kun potilaat saadaan
kotiutettua tarkoituksenmukaiseen palveluun sairaalahoidon tarpeen paatyttya.” Valvira yhtyy
ndakemykseen siitd, ettd mitoituksen alentaminen voi lisata paivystyskaynteja seka
sairaalahoitojaksoja. Sen sijaan Valvira pitaa haasteellisena sita, ettd asiakkaat saataisiin kotiutettua
sairaalasta nopeammin palveluiden saatavuuden parantuessa. Mikali hallituksen esitysluonnoksessa
viitataan siihen, etta kotihoidon palveluita olisi paremmin saatavilla mitoituksen alentamisen
seurauksena, toteaa Valvira tahan, etta jo talla hetkelld hyvinvointialueilla on haasteellista jarjestaa
kotihoidon palveluita asiakkaille hoito- ja pal-velusuunnitelman mukaisesti (THL tilastoraportti
16/2024). Mitoituksen alentamisesta vapautuva henkil6sto voi parantaa kotihoidon
henkilstovajetta, mutta epdselvaa on riittdako se palveluiden saatavuuden parantamiseen
asiakasmaaran kasvaessa.
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lakkaille henkilGille palveluita tuottavassa toimintayksikdssa on oltava johtaja, jonka tulee seurata
sita, etta toimintayksikdssa on vanhuspalvelulain 20 §:n mukainen henkilosto. Toimintayksikon
johtaja vastaa osaltaan omavalvonnan jokapéivaisestd toimeenpanosta muun muassa siten, etta
palvelujen antami-seen on palvelujen tarpeeseen ja asiakkaiden maaraan nahden riittavasti
henkilostoa kaikkina viikonpaivina jokaisessa tyovuorossa ja siten, etta henkiloston koulutustaso ja
ammattitaito mahdollistavat laadukkaiden palvelujen antamisen. Valvira korostaa, etta palvelun
hyvan laadun takaamiseksi sosiaalihuollon palveluiden toimintayksikon johtajalla on oltava riittavat
ja asianmukaiset edellytykset vastata toimintayksikkonsa toiminnasta. Johtajalla on oltava ja
riittavasti tyoaikaa johtamiseen.
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