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Lausuntopyynt6 luonnoksesta vanhuspalvelulain muuttamisesta

Lausunnonantajan lausunto

1. Pidatteko luonnoksessa esitettyd muutosta kannatettavana?

2. Onko esitetty muutos toimiva ratkaisu talouden tasapainottamiseksi?

Jos kylla, voitte esittda asiaan liittyvat nakékohtanne.

Jos ei, voitte esittaa vaihtoehtoisia ratkaisumalleja ja muut asiaan liittyvat nakékohtanne palvelujen
toteuttamisesta taloudellisesti kestavalla tavalla.

3. Onko esitetty muutos toimiva ratkaisu henkiloston saatavuuden ja riittavyyden turvaamiseksi?

Jos kylla, voitte esittdd asiaan liittyvat nakékohtanne.

Jos ei, voitte esittaa vaihtoehtoisia ratkaisumalleja ja muut asiaan liittyvat nakokohtanne henkil6stén
saatavuuden turvaamisesta asiakkaiden palvelutarpeita vastaavalla tavalla.

4. Kuinka suurelle osalla asiakkaista arvioitte vahimmaismitoituksen 0,6 olevan riittdva turvaamaan
laadukkaat ja asiakasturvalliset palvelut?
Valitse seuraavista vaihtoehdoista sopivin
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Voitte esittaad 0,6 mitoituksen riittdvyyteen liittyvia ndkokohtia.

6. Voitte esittda muut asiaan liittyvat nakékohtanne muutoksen vaikutuksista.

Asteittain voimaan tulevan, numeerisen vihimmaismitoituksen 0,7 sdataminen todettiin vuonna
2020 valttamattomaksi hoidon laatua heikentéavien ja asiakasturvallisuutta vaarantavien puutteiden
vuoksi. Nyt lausuttavana olevassa hallituksen esitysluonnoksessa arvioidaan, ettad 0,6 mitoitukseen
tarvittava henkilosto voidaan turvata ilman, ettd se vaarantaa asiakasturvallisten palvelujen
jarjestamista. Henkilostomitoituksen alentaminen 0,6 tasolle varmistaisi henkildston riittavan
saatavuuden yhdessd muiden hallitusohjelmaan kirjattujen toimenpiteiden kanssa.
Ymparivuorokautisen hoidon henkiléstomitoitusta keventamalla voidaan esityksen mukaan myds
parantaa osaltaan palvelujen saatavuutta.

Esityksessa arvioidaan, ettd vahimmaismitoitus 0,6 riittaa ymparivuorokautisen hoidon yksikoissa
perustarpeiden toteuttamiseen, mutta mitoituksen lasku saattaa vaikuttaa heikentavasti hoidon
laatuun mm. mahdollisuuksiin tarjota asiakkaiden toimintakykya yllapitdavaa ja sosiaalista
kanssakdymista edistavaa toimintaa. llman toimintakykya yllapitavaa toimintaa idkkdan toimintakyky
voi heikentya. Sosiaalista kanssakdaymista edistdavan toiminnan puute voi heikentda paitsi erilaisia
sosiaalisia taitoja, myos idkkaan henkilon kognitiivisia kykyja ja johtaa masennukseen. Henkildston
maara vaikuttaa myos siihen, onko asiakkaille mahdollista antaa riittavasti tukea
itsemadraamisoikeutensa toteuttamiseen.

Esityksen vaikutusarviossa kerrotaan, etta valvontaviranomaisten havaintojen mukaan
ymparivuorokautisen hoidon yksikéiden henkiléstomitoitusten padsaantodisesti toteutunut nousu
tamanhetkisen vahimmaismitoituksen 0,65 tasolle on vaikuttanut merkittavasti
asiakasturvallisuuden ja palveluiden laadun paranemiseen. Valvontaviranomaisten arvion mukaan
0,6 vahimmaismitoitusta voidaan pitaa riittavana, jos asiakkaat eivat ole vaikeasti muistisairaita tai
somaattisesti vaativahoitoisia. Esityksen mukaan kuitenkin juuri kaikkein raskaimman ja
vaativimman hoidon, kliinisesti vaativan hoidon ja vaativan monialaisen kuntoutuksen on tarkoitus
tapahtua padosin ymparivuorokautisen palveluasumisen yksikoissa.

Vaikutusarviossa kerrotaan edelleen, etta esitetty vahimmaismitoitus 0,6 ei riita kaikissa yksikoissa
vastaamaan asiakkaiden maaraa ja heidan toimintakykynsa edellyttamaa palvelujen tarvetta.
Toimintayksikdn taytyy mitoittaa henkil6sto niin, etta se on kaikissa tyovuoroissa maarallisesti ja
my0s osaamisen nakdkulmasta riittava. Hyvinvointialueiden omavalvonnassa tuleekin seurata
toimintayksikoiden tilannetta ja tarvittaessa varmistaa henkilostomitoituksen riittavyys ja
palveluiden laatu.

Asiakasturvallisuudella tarkoitetaan palveluiden jarjestamistd, tuottamista ja toteuttamista niin,
ettei asiakkaan fyysinen, psyykkinen, sosiaalinen tai taloudellinen turvallisuus vaarannu. Asiakas- ja
potilasturvallisuuskeskus katsoo esityksen vaikutusarvioihin perustuen, etta se sisaltaa riskeja
asiakasturvallisuuden heikentymiselle ymparivuorokautisen hoidon palveluissa. Asiakas- ja
potilasturvallisuuskeskus pitda tarkeana, etta palveluiden jarjestajat ja tuottajat pystyvat
kdaytannossa omavalvonnallisesti varmistamaan, ettd henkiléston maara on vahimmaismitoitusta
korkeampi, jos asiakkaiden hoidon ja huolenpidon tarve sita edellyttaa.

Henkiloston maaralla on yhteys asiakkaiden turvallisuuteen, mutta myos monilla muilla tekijoilla
voidaan vaikuttaa asiakkaiden turvallisuutta vahvistavasti. Henkildston osaaminen, tiedot ja kyky
soveltaa osaamistaan seka tyokulttuuri ovat asiakas- ja potilasturvallisuuden kannalta olennaisia
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tekijoita. Tyontekijoiden hyvalla perehdytyksellad turvallisiin toimintatapoihin ja tydomenetelmiin
voidaan tukea asiakasturvallista tyoskentelya. Psykologisesti turvallisessa tyoyhteisdssa puutteet ja
epdkohdat uskalletaan ottaa puheeksi. Tima mahdollistaa niiden nopean korjaamisen ja toiminnan

jatkuvan kehittamisen.

Koskela Satu
Asiakas- ja potilasturvallisuuskeskus
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