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Lausuntopyynt6 luonnoksesta vanhuspalvelulain muuttamisesta

Lausunnonantajan lausunto

1. Pidatteko luonnoksessa esitettyd muutosta kannatettavana?
Ei

2. Onko esitetty muutos toimiva ratkaisu talouden tasapainottamiseksi?
Ei

Jos kylla, voitte esittda asiaan liittyvat nakékohtanne.

Jos ei, voitte esittaa vaihtoehtoisia ratkaisumalleja ja muut asiaan liittyvat nakékohtanne palvelujen
toteuttamisesta taloudellisesti kestavalla tavalla.

Vanhuspalvelulakiin lisattiin vuonna 2020 muun ohella velvoite vahintdaan 0,7 tyontekijan
henkilostomitoituksesta asiakasta kohti iakkaiden henkildiden tehostetun palveluasumisen ja
pitkdaikaisen laitoshoidon toimintayksikoissa. Tyontekijat lasketaan osaksi lakisdateista
vahimmaishenkildstomitoitusta vain siltd osin, kun he tekevat valitonta asiakastyota.
Vahimmaishenkilostomitoitusta koskeva sdannods saddettiin alun perin tulevaksi voimaan
siirtymaaikana asteittain siten, etta taysimaarainen 0,7 tyontekijaa/asiakas vahimmaismitoitus tulisi
voimaan 1.4.2023. Sittemmin siirtymaaikaa on sosiaali- ja terveydenhuollon henkilston
saatavuuden haasteitten takia pidennetty siten, etta vahimmaismitoitus 0,7 tyontekijaa asiakasta
kohti tulee voimaan 1.1.2028. Nyt lausuttavana olevassa esityksessa ehdotetaan vanhuspalvelulakia
jalleen muutettavaksi siten, ettda mitoituksen tulisi olla pysyvasti vahintdaan 0,6 tyontekijaa asiakasta
kohden 1.1.2025 lahtien. Lainsdadannon ennakoitavuuden nakékulmasta on ongelmallista, etta
varautumista ja resursseja vaativia uudistuksia perutaan jo ennen niiden voimaantuloa.
Hyvinvointiala Hali ry pitaa valitettavana myos sita, etta henkiléstomitoitusta koskevat muutokset ja
niihin liittyva keskustelu vie tilaa muulta vanhuspalveluiden saatavuutta ja kehittamista koskevalta
keskustelulta ja paatoksenteolta.
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Hali ry pitaa hyvana lahtdkohtana sita, etta henkilostomitoitus vastaa asiakkaiden yksil6llisia
palvelutarpeita. Riittdvana pidettava henkiléstomitoitus voi ndin ollen vaihdella toimintayksikoittain
ja ajallisesti sen mukaan, millaisia asiakkaiden tarpeet ovat. Esitysluonnoksessa arvioidaan, etta
vahimmaismitoitus 0,6 riittda perustarpeiden toteuttamiseen, mutta vahimmaismitoituksen laskulla
0,6:een on todennakoisesti vaikutusta mahdollisuuksiin tarjota asiakkaiden toimintakykya
yllapitdvaa ja sosiaalista kanssakdymista edistavaa toimintaan. Hallituksen esitysluonnoksessa on
kirjattu, ettd valvontaviranomaisten arvion mukaan 0,6 vahimmaismitoitusta voidaan pitaa
riittavana, jos asiakkaat eivat ole vaikeasti muistisairaita tai somaattisesti vaativahoitoisia. Hali ry
huomauttaa, ettd mikali toimintakykya yllapitdvaa ja sosiaalista kanssakdymista edistavaa toimintaa
ei voida tarjota, asiakkaiden palvelutarpeet todenndkdisesti kasvavat. Sen my6ta kasvaa myds
henkiléstomitoitus, jota voidaan pitaa riittavana edes perustarpeiden toteuttamiseen. Asiakkaiden
tarpeisiin nahden riittamaton henkilostomitoitus voi lisatda myoés muiden palveluiden tarvetta.

lakkaiden ymparivuorokautisen palveluasumisen asiakkaat tarvitsevat jo nykyisellaan
lahtokohtaisesti runsaasti tai erittdin runsaasti apua ja ohjausta paivittaisissa toiminnoissaan.
Hyvinvointialueiden laatimat suunnitelmat talouden tasapainottamiseksi nojaavat palvelurakenteen
muutokseen ikdihmisten asumispalveluissa siten, ettd ymparivuorokautisen palveluasumisen
peittavyys laskisi. Toteutuessaan se tarkoittaa, etta palveluihin paasyn kriteerit tiukkenevat ja
asiakkaiden palvelutarpeet seka hoitoisuus ymparivuorokautisessa palveluasumisessa edelleen
kasvavat.

Vaikutusten arvioinnissa olisi hyva kasitella henkildstdvaikutuksia mahdollisimman monipuolisesti,
vaikka vaikutukset ovat osin vaikeasti ennustettavia. Palveluntuottajat ovat mm. tuoneet esiin, etta
nykyinen 0,65 henkildstémitoitus on vaikuttanut positiivisesti henkiloston tyossa jaksamiseen, alan
houkuttelevuuteen ja tyévoiman saatavuuteen ikdantyneiden yksikoissa. On olemassa riski, etta
hyva kehitys pysahtyy tai tydovoiman saatavuus vaikeutuu.

Talouden tasapainottamisen ndkdkulmasta olennaista olisi katsoa, vastaako palvelurakenne
ikdihmisten tarpeita, millaisia kustannuksia aiheutuu eri tavoin toteutetuista ja tuotetuista
palveluista seka toisaalta siitd, ettd ikdihmiset joutuvat odottamaan tarpeelliseksi arvioitua
ymparivuorokautista palveluasumista esimerkiksi terveydenhuollon vuodeosastolla tai raskaiden,
mutta tarpeisiin nahden riittamattémien kotiin annettavien palveluiden piirissa. Hali ry toteaa, etta
palveluiden oikea-aikaisella saatavuudella, kohdentamisella ja keskittamalla palveluja
kustannustehokkaisiin yksikéihin, voitaisiin saavuttaa merkittavat saastot heikentamatta palveluiden
laatutasoa ja saatavuutta heikentamatta.

Lisdaksi on huomattava, ettei ehdotettu esitys ota kantaa toimeenpanoon. Lakisdateinen
henkilostomitoitus olisi ehdotetun esityksen mukaan edelleen vahimmaismitoitus, ja tosiasiassa
edellytettava henkilostomitoitus perustuisi arvioon asukkaiden palvelutarpeista. Lupaviranomaiset
voisivat edelleen toimivaltansa nojalla edellyttda 0,65, tai tatd korkeampaa mitoitusta.

3. Onko esitetty muutos toimiva ratkaisu henkiloston saatavuuden ja riittavyyden turvaamiseksi?
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Ei

Jos kylla, voitte esittaa asiaan liittyvat nakékohtanne.

Jos ei, voitte esittdad vaihtoehtoisia ratkaisumalleja ja muut asiaan liittyvat nakokohtanne henkil6stén
saatavuuden turvaamisesta asiakkaiden palvelutarpeita vastaavalla tavalla.

Esitysluonnoksessa arvioidaan, etta vahimmaismitoituksen pienentamiselld ja jo sadadetyn 0,7
mitoituksen toteutumatta jattdmisella voi olla vaikutusta henkildston tyotyytyvaisyyteen ja
motivaatioon. Hali ry on samaa mielta arviosta. Palvelun asianmukaisen laadun varmistamiseksi
tarvitaan riittavasti henkilostoa. On olemassa riski siita, etta vahimmaishenkilostomitoituksen
alentaminen ehdotetun mukaisesti lisda tyontekijoiden kuormittumista tydssa ja heikentaa
tyovoimapulasta karsivan alan veto- ja pitovoimaa. Mikali ymparivuorokautisen palveluasumisen
vahimmaishenkilostomitoitus saddetdan tasolle, jolla yksikoissa ei voida enaa tarjota asiakkaille
toimintakykya yllapitavaa ja sosiaalista kanssakdymista edistavaa toimintaa, voi tyon mielekkyys
karsia ja kuormittavuus nousta, mika saattaa johtaa henkiloston hakeutumiseen muille aloille. Lisdksi
se saattaa heikentda alan houkuttelevuutta ja alalle hakeutumista.

Ymparivuorokautisen palveluasumisen henkiléstomitoituksen laskulla ei ole merkittavaa vaikutusta
myo6skaan siihen, miten henkiléston saatavuus ja riittavyys pystytaan turvaamaan muissa iakkaille
asiakkaille suunnatuissa sosiaali- ja terveyspalveluissa tai sosiaali- ja terveysalalla
kokonaisuudessaan, silla merkittava osuus mitoituksen nostosta on tapahtunut hoiva-avustajien
kautta.

Lakiesityksen perusteluissa todetaan, ettd henkiloston riittavyyttd on turvattava palvelun rakenteen
keventamisella. Palvelun keventdminen toteutetaan lakiesityksen perusteluiden mukaan lisaamalla
yhteisollistd asumista nykyisesta noin 5000 asukkaasta 17000 asukkaalla. Lakiesityksen
vaikutusarvioinnissa on oletettu, ettd noin 12% ymparivuokautisista asukkaista siirtyisi yhteisolliseen
asumisen piiriin ja ettd THL:n arvion mukaan jopa 25% ymparivuorokautisista asukaista voisi sopia
palveluntarpeensa perusteella yhteisolliseen asumiseen. Nykyinen henkildstomitoitus 0,65 on
asukaskohtainen vahimmaismitoitus, jonka perusteella keskimaarainen henkilostomitoitus
ikaantyneiden ymparivuorokautisessa asumispalveluyksikdssa on vahintaan 0,65. Mikali 12-25 %
ymparivuorokautisten asumispalveluiden asukkaiden hoidon vaativuus on alhaisempi kuin
lakiesityksessa ehdotettu 0,60, ja heidat siirretdaan kevyempiin palvelumuotoihin, jaljella olevien
ymparivuorokautisten asukkaiden keskimaarainen hoitoisuus nousee ja vastaa vahintaan nykyista
henkiléstomitoitusta. Lakiesityksen perusteluissa ei ole riittavasti arvioitu vaikutuksia henkildston
tyokuormitukseen, ottaen huomioon lakiesityksessa esitetyt palvelurakenteen keventamistavoitteet.

Palvelutarpeet kasvavat tulevina vuosina voimakkaasti. Tama tulee edellyttamaan satsauksia
riittdvan varhain toteutettavaan kuntoutukseen seka kotiin annettavissa etta asumispalveluissa,
tyonjaon ja henkilostérakenteen uudistamista ja joustavoittamista, riittdvia aloituspaikkoja sosiaali-
ja terveysalan tutkintoon johtavassa koulutuksessa, aikuiskoulutuksen kehittamista, henkiloston
taydennyskoulutusta, hoiva-avustajien osuuden kasvattamista, kansainvalisia rekrytointeja seka
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teknologian hyodyntamista. Hali ry toteaa, etta erityisesti ydaikaan hyodynnettadva teknologia luo
turvaa asiakkaille ja vapauttaa henkilostoresurssia paivaaikaan tapahtuvaan tyéhon.

Ehdotetun esityksen mukaisen 0,6 henkilostomitoituksen vaihtoehtoinen ratkaisumalli on sailyttaa
nykyinen 0,65 mitoitus, joka on pystytty THL seurantakyselyiden mukaan toteuttamaan suurimmassa
osassa toimintayksikoita. 0,65 mitoitus on mahdollistanut my6s laajemman moniammatillisuuden
hoivassa, mika on tervetullut kehityssuunta ottaen huomioon asiakkaiden moninaiset tarpeet.

4. Kuinka suurelle osalla asiakkaista arvioitte vahimmaismitoituksen 0,6 olevan riittdva turvaamaan
laadukkaat ja asiakasturvalliset palvelut?
Valitse seuraavista vaihtoehdoista sopivin

50 % tai vahemman
Voitte esittaa 0,6 mitoituksen riittavyyteen liittyvia ndkokohtia.

Hallituksen esitysluonnoksessa on todettu, ettd ymparivuorokautisen palveluasumisessa toteutetaan
padosin kaikkein raskain ja vaativin hoito. Hali ry toteaa, ettei laadultaan asianmukaista palvelua
talle asiakasryhmalle voida padsaantodisesti toteuttaa 0,6 henkilostomitoituksella.
Aluehallintovirastot toteavat lausunnossaan, ettd valvontahavaintojen perusteella
henkiléstomitoituksen ollessa 0,65 tai enemman, on valvontaviranomaisen valvonnan ja ohjauksen
tarve vahentynyt. Mikali mitoitus on tata alempi, se tulee aluehallintovirastojen arvion mukaan
lisaamaan epakohtailmoituksia ja valvonnan tarvetta, mika puolestaan lisannee hallinnon
kustannuksia.

Lakiesityksen perusteluissa todetaan, etta 0,6 mitoitus olisi pddasaantdisesti riittava perustarpeiden
toteuttamiseen, mutta silla olisi todennakaoisesti vaikutusta mahdollisuuksiin tarjota asiakkaiden
toimintakykya yllapitavaa ja sosiaalista kanssakdymista edistavaa toimintaa. Hali ry toteaa, etta
ympadrivuorokautisessa palveluasumisessa lahtokohtana tulee pitda laatutasoa, joka turvaa
valttamattomien tarpeiden lisdaksi oikeuden hyvaan elamanlaatuun ja hyvinvointiin eldaman
viimeisina vuosina.

6. Voitte esittada muut asiaan liittyvat ndkékohtanne muutoksen vaikutuksista.

Lindeberg Laura
Hyvinvointiala HALI ry
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