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Lausuntopyynto luonnoksesta hallituksen esitykseksi eduskunnalle
sosiaalihuollon ammattihenkildista annetun lain 12 §:n muuttamisesta

Lausunnonantajan lausunto
Lausunnonantajan ndakemykset sosiaalihuollon ammattihenkildistd annetun lain 12 §:n muuttamisesta

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue katsoo esityksen sosiaalihuollon ammattihenkildistd annetun
lain 12§:n muuttamisesta olevan ajankohtainen ja tarpeellinen muutos muutamin huomioin.

Sosiaalityontekijoiden saatavuuden ja riittdvyyden haasteet ovat jatkuneet pitkdan. Suomessa on
noin 9000 Valviran ammattioikeuden omaavaa sosiaalityontekijaa, joista arvioiden mukaan Pohjois-
Pohjanmaan alueella tyoskentelee eri tydantajasektoreilla reilut 500 sosiaalityontekijaa (vuoden
2022 tiedot). Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen palveluksessa tydskentelee noin 350
sosiaalityontekijaa, joista arviolta 10% on tilapdisina tyoskentelevia sosiaalityontekijoita (tilasto
toukokuulta 2024).

Sosiaalityontekijoitd on saatavilla, mutta julkisen sektorin viranomaissosiaalihuoltoa ja sen
kaytantotyota eivat sosiaalityontekijat yleisesti pida vetovoimaisena. Tutkimuksen mukaan (Alf Ursin
jne. 2023) arviolta 45% sosiaalityota padaineena opiskelevista suosii sosiaalitydn asiakastyota.
Tilanne on erittdin huolestuttava siihen nahden, ettd maarallisesti ammattihenkil6ita on, mutta
sosiaalityontekijat priorisoivat tutkimus-, kehittamis- ja opetustyon mielekkaammaksi
tyoskentelyalueeksi. Tuoreessa Pohjois-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen toteuttamassa
ammattilaisselvityksessa havaittiin, etta sosiaalitydntekijoita tyontaa pois alalta tyén kuormittavuus.
Tuoreen sosiaalihuollon ammattilaisselvityksen mukaan tyéta kuormittavat toimimattomat
palveluketjut, haastavat asiakastilanteet, tydn maara, kiire ja puuttuvat resurssit (Pohjois-Suomen
sosiaalialan osaamiskeskus 2024). Sosiaalityontekijoiden tydolosuhteiden parantaminen on
ensisijaista, jotta sosiaalityon pito- ja vetovoimaisuus sailyy.

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueella on laadittu sosiaalityontekijdiden saatavuuden ja
riittavyyden toimenpideohjelma ja sen toimenpiteina ovat muun muassa tyéhyvinvoinnin ja
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osaamisen kartoittaminen, mentorointi, lisdkoulutus ja esihenkil6tyon vahvistaminen seka
palkkausjarjestelman muutokset. Sosiaalitydontekijoiden pito — ja vetovoimaa lisdavassa
toimenpideohjelmassa on huomioitu tarjoamalla tilapaisille sosiaalityontekijoille palkallista
graduvapaata ja siten kannustamalla heitad valmistumiseen. Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue
katsoo tarpeellisena vaikuttaa sosiaalityontekijoiden tyoolosuhteisiin ja edistaa laillistettujen
sosiaalityontekijoiden saatavuutta viranomaissosiaalihuollon tehtaviin. Lisdksi Pohteella tehd&an
korkeakouluyhteistyota yhteisty6alueen sosiaalityota opettavien yliopistojen kanssa ja
ammattihenkildiden riittavyyttad arvioidaan yhteistydssa sosiaalitydon opetusta tarjoavien yliopistojen
kanssa.

On myos tarpeen pohtia, ettd miten hyvinvointialueilla hyédynnetdan sosiaalityontekijoiden
yhteiskuntatieteellinen osaaminen taysimaaraisesti. Sosiaalihuollon ja rakenteellisen sosiaalityon
tehtavissa tarvitaan kehittdamis- ja tutkimusosaamista, joka myds edelld mainitun tutkimuksen
mukaan alan opiskelijoita kiinnostaa. Hallituksen ammattihenkildlain esityksessa rakenteellinen
sosiaalityo nostetaan esille osana sosiaalityon tehtavid, vaikka suoranaista esitysta siita ei
muutospykaldssa ole. Rakenteellisen sosiaalityon edellytysten vahvistaminen osana
sosiaalityontekijan tyota on ajankohtainen ja ensisijaisesti hyvinvointialueiden ratkaistavissa oleva
vetovoima- ja imagotekija.

Valviran tarkentama tilapdisten sosiaalityontekijoiden ohje heindkuussa 2023 on katsoaksemme
vauhdittanut tilapdisena toimivien sosiaalityontekijoiden valmistumista ja lisannyt vuoden 2023 ja
2024 aikana valmistuneita sosiaalityontekijoita. Yliopisto-opintojen aikataulutus ja jarjestaminen ei
valttamatta kuitenkaan pysty reagoimaan hyvinvointialueen tydvoiman tarpeeseen siina tahdissa
kuin tyovoimaa tarvitaan. Erityista tukea tarvitsevien henkiléiden sosiaalityon tarpeeseen
samanaikaisesti hyvinvointialueen on vastattava seka jarjestamisvelvollisuudesta johtuen
varmistettava riittavat sosiaalipalvelut. Asiakasturvallisuus tarkoittaa myds sosiaalihuollon tarpeisiin
vastaamista siten, etta erityista tukea tarvitsevat asiakkaat saavat perusoikeuksien mukaisen
valttamattoman toimeentulon ja huolenpidon edellyttamat palvelut. Sosiaalihuollon laatukriteerien
mukaista on, ettd sosiaalihuollossa on kuitenkin osaava tyévoima riittavan resurssin ohella.
Sosiaalityontekijana toimimiseen tilapadisesti vuoden maaraajalla, ammattihenkilokelpoisen ja
laillistetun henkilon ohjauksessa voisi lakiesityksen mukaisesti toimia riittavilla sosiaalityon
opinnoilla (perus- ja aineopinnot seka kaytannon harjoittelu) henkild, jolla on taustallaan
yhteiskuntatieteellinen korkeakoulutus seka alaan liittyvaa tyokokemusta. Nakemyksemme mukaan
maadradaikainen laillistetun sosiaalitydntekijan valvonnassa toimiva sosiaalityon aineopinnoilla seka
kdaytannon harjoittelulla on riittdvan osaava ammattihenkild toimimaan tilapdisena
sosiaalityontekijana. Tilapaisen sosiaalityontekijan on kuitenkin oltava laillistetun sosiaalityontekijan
valvonnassa ja tyonohjauksesta tilapaiselle sosiaalityontekijalle on huolehdittava huolellisesti.

On tarpeellista tarkastella ammattihenkilélain 12§:n muutosta lisddmalla selked sanamuoto
soveltuvista opinnoista tilapdisena sosiaalitydntekijana toimimiseen. Ammattihenkilélain 12§:n
muutoksessa tulisi huomioida selkeilla sanamuodoilla tilapaisen sosiaalitydntekijan tavoite
opinnoista valmistumiseen. Nyt voimassa oleva valvontalain 50§:n saantely edellyttaa
sosiaalityontekijan huolehtivan sanktioseurauksella siitd, etta vuoden maaraaika tilapaisena
sosiaalityontekijana ei ylity. Esitetyssa lakimuutoksessa voisi ottaa huomioon myds, milla keinoilla
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varmistetaan, etta tilapadisena toimivan vuoden maaradaikaa ei yliteta ja samaan aikaan pyritdaan
kuitenkin valmistumaan opinnoista kohtuullisessa ajassa. Maéaraaikaisuus on tuottanut
ammattihenkilolain uudistamisen jalkeen tydsuhteiden ketjutusta. Sosiaalityon kentallad on
tunnistettu maaraaikaisuuksien ketjutus esimerkiksi tydnantajaa vaihtamalla tai siirtymalla toiseen
palvelutehtavaan. Maaraaikaisuuden ketjutus vaatisi viranomaistahon seurantaa ja valvontaa
enemman. Taman ohella tulisi huomioida lakiesityksessdkin kuvattu kasitteiden tarkka maaritelma,
mita tilapdinen sosiaalityontekija nimikkeena tarkoittaa, ja millaista nimiketta tilapaisesti toimiva
sosiaalityontekija kdyttaa tyossaan siten, ettd myos sosiaalitydon asiakas ymmartaa nimikkeen
merkityksen. Tilapdinen sosiaalityontekija ei ole valmistunut sosiaalitydntekijan ammattiin eikd nain
ollen ole vield saanut laillistusta ammatin harjoittamiseen. Hanelle ei siten ole mydénnetty
nimikesuojatun sosiaalityontekija -nimikkeen kayttdoikeutta. Esitetdan, etta lain muutoksen
yhteydessa tarkastellaan / valmistellaan tyévoimapulasta karsivan sosiaalityon opiskelijoiden (=
tilapdisena sosiaalityontekijana toimivien henkildiden) valmistumisen tukemista aikuiskoulutustuen
korvaavalla tuella.

Lausunnonantajan ndkemykset voimaantulosta
Lakiesityksessa esitetty aikataulu on realistinen ja kdytannon tyon kannalta tarpeellinen.

Onko lakiehdotuksen olennaisia vaikutuksia arvioitu riittavasti? Mitd muita olennaisia vaikutuksia
lakiehdotuksella voidaan arvioida olevan?

Lakiesityksessa ilmeneva kustannuslaskelma ja kustannushyoty jaa hieman avoimeksi siind mielessa,
mika kustannuslaskelmassa (2 ME) on valillinen kustannushyoty. Valittdmia kustannushyotyja ovat
alhaisemmat rekrytointikulut. Valittémia kustannuksia tuottaa sosiaalityontekijéiden kayttama
tybaika tilapaisen sosiaalityontekijan ohjaamiseen ja valvomiseen. Tilapdinen sosiaalitydntekija ei voi
itsendisesti hoitaa kaikkia tyotehtavia. Arviomme, etta arvioitu saasto ei toteudu, silla mita
kirjavammista osaamistaustoista sosiaalityontekijat tulevat, sita suurempi riski tdma on
asiakasturvallisuudelle ja kustannusvaikuttavalle tyoskentelylle. Valmistelussa tuodaan esiin
erityisesti lastensuojelun tyontekijatarve. Lastensuojelun ty6 on vaativaa, haavoittuvimpien ihmisten
kanssa tyoskentelya ja erityisosaamista vaativaa. Kirjavammilla taustoilla aloittavien tilapaisten
sosiaalityontekijoiden ohjaaminen vaatii enemman patevien tyontekijéiden panosta, joka kuormittaa
henkilostoresursseja.

Vilillisia kustannushyotyja on vaikea arvioida sosiaality0ssa, jossa tyon vaikuttavuuden tulokset ja
vaihtuvuuden seuraukset nakyvat viiveelld. Pahimmassa tapauksessa lakiesityksesta voi ennakoida
aiheutuvan valillisia lisdkustannuksia. Tilapadisen sosiaalityontekijan sijaistaessa tosiasialliset
kustannukset ja oheisvaikutukset ndkyvat asiakassuhteissa ja nilden muutoksissa. Asiakassuhteiden
katkeamisesta aiheutuu vdistamatta lisakustannuksia inhimillisten vaikutusten ohella. Vaihtuvuuden
kustannukset ovat siis inhimillisid ja euromaaraisia. Vaihtuvuudessa keskeistd on ymmartaa myos
sen ristiriita sosiaalihuoltolain omatyontekijyyteen, joka ensi sijassa ohjaa siihen etta sosiaalihuollon
asiakkuus on suhdeperustainen ja sosiaalihuollon vaikuttavuus perustuu asiakas-sosiaalityontekija-
suhteeseen; asiakkaalle nimettavaan omatyodntekijaan.
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On kiistatonta tutkimusnaytt6a, mika merkitys vuorovaikutussuhteella on erityisen haavoittuvassa
tilanteissa eldvien asiakkaiden kanssa tyoskentelyssa (Jarveldinen ym. 2023). Vaihtuvuuden
seurauksena sosiaalityon tavoitteiden mukainen tyoskentely ja vaikuttava tyo karsivat (Salo ym.
2016). Sosiaalityontekijdiden vaihtuvuuden seuraukset on jo nyt ndhty niin vahingollisina asiakkaille,
ettd keinot vaihtuvuuden hillintdan olisi otettava valittomasti kayttoon (Holappa ym. 2024).

Sosiaalihuollon asiakkuus harvoin perustuu yksittaisiin sosiaalityontekijan kaynteihin tai paatoksiin
vaan suurimmassa osassa asiakkuuksista on kyse pitkaaikaisista ja monimutkaisista sosiaali- ja
terveydenhuollon palvelutarpeista, puhumatta erityissosiaalipalveluiden kuten lastensuojelun tai
vammaispalveluiden asiakkaiden palvelun ja tuen tarpeesta. Tilapdisena toimiva sosiaalityontekija
mahdollisesti katkaisee suhdeperustaisuuden ja omatyontekijyyden periaatteen seka vaikuttavan
asiakassuhteen, koska pystyy toimimaan tydssaan vuoden maaraajan. Suhdeperustaisuuden
kunnioittaminen ja sen ymmartaminen vaikuttavana mekanismina ja sosiaalityon eettisena normina
on suhteutettava nyt esitettyyn lakimuutokseen siten, etta tilapdisena toimivan sosiaalityontekijan
tehtdavankuvaa on ensisijaisesti tarkasteltava asiakkaan palvelutarpeiden ja tuen nakékulmista

Muita yleisida huomioita lakiehdotuksesta?

Sosiaalityon asiakaslaht6isyydessa on jo nyt kehitettavaa. Erityisesti viranomaissosiaalityosta on
muodostunut byrokraattista erilaisine toimenpide- ja suoritevaatimuksineen. Sosiaalityon
ammatilliset ja eettiset normit korostavat inhimillista ja kunnioittavaa asiakassuhdetta
haavoittuvassa elamantilanteessa elavien asiakkaiden kanssa.

Lakimuutoksessa tulisi siis huomioida keskeisena lahtokohtana sosiaalityon asiakkaat. Se, etta
asiakkaat saavat valttamattoman huolenpidon ja asiakasturvallisuus ei vaarannu vaihtuvuuden
johdosta. Samanaikaisesti vuoden méaaraajalla asiakkaan suhdetta ja tilapaisena toimivan tyonkuvaa
sovitetaan yhteen sen mukaan, etta tiiviissa sosiaalihuollon tarpeessa olevat asiakkaat eivat joutuisi
karsimaan tyontekijan vaihdoksesta tilapaisen tyoskentelyn vuoksi. Esimerkiksi ottamalla huomioon,
etta tilapaisena toimivan sosiaalityontekijan tydpanos on paaasiallisesti virassa olevan
sosiaalityontekijakelpoisen henkilon tydparius ja tilapdisen sosiaalitydntekijan tydnkuva rakentuu
painottuneesti resurssitukena viranomaissosiaalihuollon turvaamisen nakdkulmasta.

Pimperi-Koivisto Leena
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Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue - Sosiaalijohtaja, sosiaalityon
tehtavaala

Lausuntopalvelu.fi 5/5



