Pohjois-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus

Lausunnonantajan nakemykset sosiaalihuollon ammattihenkiloista annetun lain 12
§:n muuttamisesta

Pohjois-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus (Poske) kiittdd mahdollisuudesta lausua
hallituksen esitysluonnokseen sosiaalihuollon ammattihenkildista annetun lain 12 §:n
muuttamisesta. Posken nakemyksen mukaan esitetylla lakimuutoksella ei ratkaista
sosiaalityon kroonistunutta henkilostopulaa seka veto- ja pitovoimaan liittyvia haasteita.

Sosiaalitydn henkildstdhaasteisiin tulee vaikuttaa pitkajanteisesti tarkastelemalla
tyontekijoiden tyooloja, tyon tukirakenteita seka riittavaa palkkausta vaativasta
asiantuntijatyosta. Hallituksen esitys ei ratkaise henkilostbongelmia kestavalla tavalla, eika
se tuota laatua sosiaalihuoltoon ja lastensuojeluun eika paranna asiakasturvallisuutta.
Valviran rekisterissa on patevia sosiaalityontekijoita yli hyvinvointialueiden tarpeiden, mutta
talla hetkella alan haasteet vaikuttavat hyvinvointialueen virkatehtaviin hakeutumiseen.
MyOs asiakkaat asetetaan eriarvoiseen asemaan, mikali toisen asioista vastaa laillistettu
sosiaalityontekija ja toisella sijaispateva.

Sosiaalitydssa kaytetaan merkittavaa julkista valtaa (esim. itsemaaraamisoikeuteen
puuttuminen), jolla on vaikutuksia yksildiden elamaan ja sita kautta laajemmin
yhteiskuntaan. Sosiaalityon kaytanto vaatii sosiaalioikeudellista asiantuntemusta, jonka
vuoksi on varmistettava, etta tyontekija on saanut sosiaalitydn opinnoissaan riittdvan
sosiaalioikeudellisen osaamisen. Kuten hallituksen esityksessa todetaan, niin jo
nykytilanteessa tilapaisena sosiaalityontekijan tehtavissa toimivilla on havaittu puutteellista
osaamista hallinnollisesta menettelysta, sosiaalihuollon lainsaadannosta, sosiaalihuollon
asiakasasiakirjojen kirjaamisesta, kaytettavissa olevista sosiaalipalveluista seka julkisen
vallan kayton edellytyksista virkatoimessa. Pohjoista YT-aluetta koskevassa
sosiaalihuollon ammattilaiskyselyyn (2024) vastanneiden 18 sijaispatevan
sosiaalitydntekijan joukosta vain 13 % kokee, etta hanen suorittamansa, sijaispatevyyden
antava tutkinto riittdaa nykyisessa tyotehtavassa, jossa toimi sosiaalitydontekijan tehtavassa.
Puolestaan patevista sosiaalityontekijoista 28 % koki, etta suoritettu tutkinto (YTM/VTM)
riittda sosiaalitydntekijan tyotehtavassa (n=106). Huomionarvioista on, etta 26 % patevista
sosiaalityontekijoista koki, etta sosiaalityontekijan patevyyden antava
maisterintutkintokaan ei riitd nykyisessa tyotehtavassa ja 77 % sosiaalitydntekijoista
kokikin tarvitsevansa lisakoulusta. (Hiltula ym. 2023).

Sen sijaan, etta sosiaalitydntekijdiden patevyysvaatimuksia oltaisiin alentamassa, tulisi
patevien sosiaalityontekijoiden kouluttamiseen panostaa. Lisaksi on kiinnitettdava huomiota
siihen, etta koulutuspolut alalle patevoitymiseen olisi mahdollisimman selkeat ja siihen olisi
riittavasti yhteiskunnallisia kannustimia, esimerkiksi mahdollisuudet kouluttautua (juuri
lakkautetun) aikuiskoulutustuen turvin.

Sosiaalitydntekijan tydtehtavien vaativuus nayttaytyy merkittdvana syyna tydpaikan
vaihtamiselle, eli ns. tydntévoimatekijana. Tydpaikan vaihtamista pohtivien sijaispatevien
sosiaalitydntekijoiden keskuudessa tyon liiallinen vaativuus nayttaytyy tyontévoimana 64
%:ssa tilanteista (n= 14), kun vastaava luku patevien sosiaalitydntekijoiden joukossa on 32



% (n=88). Liian vastuullinen tyo nayttaytyy tyontdvoimana 49 % tilanteissa, joissa
sijaispateva ammattilainen on suunnitellut vaihtavansa tyopaikkaa. Liian vastuullinen tyo
nayttaytyi patevilla sosiaalityontekijoilla tydntdvoimana harvemmin (24 %, n=88). Sen
sijaan tyon kuormittavuus (63 %), riittamaton palkka (35 %) seka riittdmaton esihenkilon
tuki (48 %) nayttaytyvat tydntdvoimatekijoina. Liiallista vastuuta sosiaalitydssa koetaan
ihmishengista, paatoksenteosta seka asiakkaiden vaikeista tilanteista. Naiden lisaksi
sijaispatevien sosiaalityontekijoiden joukossa liiallista vastuuta koetaan esimerkiksi siita,
etta joutuu hoitamaan opiskelijana liian vastuullisia asioita. (Hiltula ym. 2024)

Vaikuttavimmillaan sosiaalityd on pitkissa asiakassuhteissa, joissa pystytaan
yhteensovittamaan asiakkaan tarvitsemia sosiaali- ja terveydenhuollon sekd& muiden
toimijoiden palveluita seka arvioimaan saannollisesti niiden vaikuttavuutta. Luottamus
asiakkaiden ja tyontekijoiden valilld on yksi muutoksen mahdollistajista asiakkaiden
elamassa. Esteena vaikuttavan sosiaalityon toteuttamiseen on osaavan henkiloston seka
pysyvien tyontekijoiden puuttuminen.

On kohtuuton vaade, etta virkavastuu ulottuu lakimuutoksen myéta myoés kollegoiden
tekemiin paatoksiin. Tilapaisesti sosiaalityontekijoiden tehtavissa toimivan ohjaus ja
valvonta sitoo myos laillistettujen sosiaalityontekijoiden tyoaikaa ja on siten pois erityisesti
asiakastyosta. Tama heikentaa entisestaan asiakkaiden mahdollisuutta laadukkaaseen
sosiaalihuoltoon. Lisaksi myos tilapaisten sosiaalityontekijoiden tehtavissa toimivien
ohjauksessa ja valvonnassa on jo nykyisillaan ollut hallituksen esityksen mukaan puutteita,
mika vaarantaa asiakasturvallisuutta.

Pohjoisen YT-alueen sosiaalihuollon esihenkildiden (n=39) mukaan (2023)
sosiaalityontekijoiden avointen tyotehtavien tayttamista vaikeuttaa mm. riittamaton palkka,
tyon kuormittavuus ja vaativuus. Merkittavin tyotehtavien tayttamista helpottava tekija on
sosiaalitydntekijdiden tyotiimin kollegiaalinen tuki. (Hiltula ym. 2022; Hiltula ym. 2024).
Kollegiaalisen tuen tulee toteutua vastavuoroisena, tasavertaisena ammattilaisten valisena
reflektiona, joka edellyttaa asiantuntemusta, koulutusta, osaamista ja kokemusta. Muita
rekrytointeja helpottavia tekijoita olivat tyontekijoiden kannustaminen kehittamaan omaa
ty6taan (70 %), mahdollisuus etatydhon, seka tyopaikan optimaalinen sijainti, tydnkuvien
uudelleen maarittely, hyva johtaminen ja se, ettei tyota ole aikapaineistettu. Riittava palkka
rekrytointia helpottavana tekijana jakaa esihenkildiden nakemyksia, mutta 77 % (n=358)
sosiaalihuollon ammattilaisista kertoi riittavan palkan olevan merkittava tyon
pitovoimatekija. (mt.) Hakemalla kestavia ratkaisuja naihin epakohtiin, patevan
henkildston saaminen helpottuisi. Selvityksen mukaan rekrytointia helpottavana tekijana ei
nahda ammattihenkildlain patevyysvaatimusten muuttamista.

Myds sosiaalitydntekijoiden, sosiaaliohjaajien ja muiden ammattilaisten tehtavajakoa tulee
tarkastella. Pohjoista YT-aluetta koskevassa sosiaalihuollon ammattilaisselvityksessa tuli
ilmi, ettd 43 % sijaispatevista sosiaalityontekijdista kokee, etta tekemaansa
sosiaalitydntekijan tydhon kuuluu tydtehtavia, joihin ei tarvita oman koulutuksen
(sijaispatevyyden antaman koulutuksen) mukaista patevyytta (n=14). Puolestaan 63 %
patevista sosiaalityOntekijoista kokee, etta tydbhon kuuluu tydtehtavia, joihin ei tarvittaisi
koulutuksen mukaista patevyytta (n=106). Naita tehtavia olivat useimmiten ns. sihteerien
tyo seka ohjauksellinen tyd. Tama osoittaa tarpeen tarkastella ja kehittaa tehtavanjakoa
siten, etta tyotehtavia jaettaisiin aiempaa tehokkaammin vastaamaan tarvittavaa
patevyytta ja osaamista sen sijaan, etta patevyysvaatimuksia heikennettaisiin.



Hiltula & Liikanen & Kemppainen & Kostamo-Paakko & Sotaniemi 2024: Sosiaalihuollon
ammattilaiset pohjoisella yhteistydalueella.

Hiltula & Liikanen & Kemppainen & Kostamo-Paakkd 2022: Sosiaalihuollon ammattilaiset
pohjoisella yhteistyoalueella 2021.

Lausunnonantajan ndakemykset voimaantulosta

Esityksen mukaista sosiaalihuollon ammattihenkilosta annetun 12 §:n uudistamista ei tule
tarkastella ja toteuttaa irrallisena sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkilGlain
kokonaisuudistuksesta.

Onko lakiehdotuksen olennaisia vaikutuksia arvioitu riittavasti? Mita muita
olennaisia vaikutuksia lakiehdotuksella voidaan arvioida olevan?

Lakiesitysta ei ole tarkasteltu riittavasti kaikkien asiakasryhmien nakokulmasta.
Sijaispatevia sosiaalityontekijoita tydskentelee talla hetkella myods muilla sosiaalitydn
tehtavaalueilla, kuin lapsiperheiden palveluissa ja lastensuojelussa.

Liséksi lakiesityksessa ei ole arvioitu riittdvasti, minkalaisia seurauksia lakimuutoksella on
laillistettujen sosiaalityontekijoiden pitovoimatekijoihin hyvinvointialueilla. Riskina on, etta
osaava henkildstd hakeutuu enenevassa maarin pois hyvinvointialueiden virkatehtavista,
koulutuksen ja osaamisen arvostuksen puutteen seka kasvavan virkavastuun myota.
Erilaisten selvitysten mukaan alalta pois hakeutuvien maara on jo nyt halyttavan korkea.
Vuonna 2023 Pohjoisten hyvinvointialueiden ammattilaisista noin 60 % -70 % vastaajista
on harkinnut vaihtavansa ty6ta, useimmiten hyvinvointialueen sisalla. Sosiaalityontekijdista
63 % oli ajatellut vaihtavansa kokonaan alaa vahintaan joskus ja paljon alalta
poislahtemista harkitsevia oli 31 % sosiaalitydntekijoista. Tyon kuormittavuus koetaan
tyontekijoiden keskuudessa suurimpana syyna siihen, etta tyontekija on ajatellut
vaihtavansa tydpaikkaa: 82 % vastaajista nostaa syyksi tydn kuormittavuuden. Tyota
kuormittaa mm. toimimattomat palveluketjut, haastavat asiakastilanteet, tydmaara, kiire ja
puuttuvat resurssit. Myds kokemus riittdamattomasta esihenkilon tuesta (73 %) ja
riittmatdn palkka ajavat tyontekijoita harkitsemaan tyépaikanvaihtoa (66 %). Myds aiempi
selvitys toi esiin, etta tyostaan poistumisen syina nayttaytyivat henkilokohtaisten syiden
ohella kohtuuton tydmaara, tyon hallinnan vaikeudet ja kuormittuminen. (Hiltula ym. 2022;
Hiltula ym. 2024)

Muita yleisia huomioita lakiehdotuksesta?

Esityksessa on tunnistettu useita riskitekijoita lakiuudistukseen liittyen. Huolestuttavaa on,
mikali riskeista huolimatta lakiuudistusta ollaan viemassa eteenpain.

Olemme yhteiskunnallisten haasteiden edessa; Tana kevaana olemme joutuneet
todistamaan useamman lapseen ja nuoreen kohdistuvaa vakavaa vakivaltaa ja
menehtymista. Olemme kohdanneet globaaleja kriiseja, joiden vaikutukset nakyvat
viiveelld yhteiskunnassa. Sosiaalitydn ja sosiaalihuollon merkitys unohtuu poliittisessa
keskustelussa, kun puhutaan yhteiskuntaa ravistelevista ilkeista ongelmista, kuten
radikalisoitumisesta, huumekuolemista tai katuvakivallasta. Taustalla on usein sosiaalityon



kohtaamia ilmi6ita kuten vanhemmuuden haasteita, perhe- ja lahisuhdevakivaltaa,
yksinaisyytta, koulunkdynnin ongelmia, syrjaytymista ja neuropsykiatrisia haasteita.
Laadukkaalla sosiaalihuollolla tuotetaan yhteiskuntarauhaa yhteistyossa muiden
viranomaisten kanssa.

Sosiaalitydohon kohdistuu yhteiskunnassa odotuksia sosiaalisten ongelmien ratkaisijana,
mutta samaan aikaan sosiaalityon kaytannoissa olevaa asiantuntijuutta ollaan
heikentamassa.

Toukokuussa 2024 julkaistu Onnettomuustutkintakeskuksen raportti nuorten
huumekuolemista nostaa esiin, ettei naiden nuorten palveluissa mikaan taho ole ottanut
koordinaatiovastuuta. Nuoret ovat vuosien saatossa olleet useiden palveluiden, erityisesti
terveydenhuollon palveluiden piirissa ja usein terveydenhuollon sisallakin nuorille on
tarjottu paallekkaisia palveluita. Tama on paitsi tehotonta myos kallista. Sosiaalityé on
ainoa ammatti, jonka tehtavana on koordinoida ja yhteensovittaa erilaisia palveluita.
Taman lisaksi sosiaalityossa tarkastellaan palvelujarjestelman toimivuutta ja kykya vastata
sosiaalisiin ongelmiin laajemmassa kontekstissa rakenteellisen sosiaalityon keinoin.

Sosiaalitydntekijan tyd on vaativaa asiantuntijaty6ta, joka vaatii pohjaksi vahintaan
maisteritasoisen yliopistokoulutuksen. Lainsaadanndllinen osaamisen seka
yhteiskunnallisen osaamisen lisaksi sosiaalitydontekijan on osattava soveltaa sosiaalityon
eettisia ohjeita. Sosiaalitydssa tulee tunnistaa mita lainsaadantoa eri ilmididen
(asunnottomuus, vakivalta, radikalisoituminen, paihde- ja mielenterveys, ylisukupolvisuus)
taustalle kytkeytyy seka hyodyntaa lainsaadantoa kaytantoon asiakkaiden hyvaksi.
Monissa asiakkaiden kokonaistilanteissa mikaan yksittainen ilmio ei sellaisenaan ole
erityisen vaativa, vaan vaativuus rakentuu useiden ilmididen kasautumisesta ja vaikeasti
ennakoitavista yhteisvaikutuksista. Sosiaalitydssa tulee tunnistaa myods rakenteelliset
epakohdat ja palvelujarjestelmassa puuttuvat palvelut.

Hallituksen esityksen tavoitteet ovat hyvat, mutta keinot eivat tue alan veto- ja
pitovoimatekijoita tai sosiaalitydon arvostusta ja houkuttelevuutta kokonaisuudessaan.
Sosiaalitydn henkildstdon osaamis- seka rekrytointihaasteisiin ei vastata kelpoisuusehtoja
keventamalla.



