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Lausuntopyynto luonnoksesta hallituksen esitykseksi eduskunnalle
sosiaalihuollon ammattihenkildista annetun lain 12 §:n muuttamisesta

Lausunnonantajan lausunto

Lausunnonantajan ndakemykset sosiaalihuollon ammattihenkildistd annetun lain 12 §:n muuttamisesta

SOSTE kiittdd mahdollisuudesta antaa lausunto asiasta.

SOSTE nakee tarkoituksenmukaisena tarkastella saannoéllisesti sosiaali- ja terveydenhuollon
kelpoisuuksia ja pitdda mahdollisena niiden valjentamista tietyin osin. Tarkastelua tulee tehda
erityisesti asiakkaiden palvelun laadun ja saatavuuden turvaamisen ja toiminnan

tarkoituksenmukaisen toteuttamisen nakokulmasta. Taman muutoksen toteuttaminen muutoin kuin

pian tehtavan ammattihenkillain kokonaistarkastelun yhteydessa ei ole jarkevaa.

Lakimuutos esitetdan yhtena julkisen talouden sopeutustoimena. Sen perusteella on tarkoitus

vahentaa hyvinvointialueiden rahoitusta kahdella miljoonalla eurolla vuodessa, koska epapateville
tyontekijoille voidaan esityksen mukaan maksaa pienempaa palkkaa. Sdastdjen tavoittelu vaarantaa

lakiesityksen tarkedn tavoitteen turvata asiakkaiden oikeus hyvaan sosiaalihuoltoon. Tosiallisten
sadstojen syntyminen on myds eparealistista. Jos lakimuutos tehdaan, se ei saa vahentaa
hyvinvointialueiden rahoitusta.

Vaikutusten arvioinnissa erityistda huomiota haavoittuvassa asemassa olevien oikeuksiin

Sosiaalipalvelut ja sosiaalityé ovat olemassa niita tarvitsevia ihmisia varten. He ovat usein monin
tavoin vaikeassa eldamantilanteessa. SOSTEn jasenjarjestot edustavat tallaisia ihmisryhmia, kuten
suojelua ja tukea tarvitsevia lapsia ja nuoria ja heiddan perheitadan, vammaisia ja ikdantyneita
henkil6ita, pdihde- ja mielenterveyskuntoutujia ja rikostaustaisia ihmisid. SOSTE korostaa, ettd
esitystd valjentda koulutus- ja kokemusvaatimuksia tilapaisesti laillistetun sosiaalityontekijan
tehtavissa toimivilta on arvioitava asiakaslahtoisesti. Vaikutusten arvioinnissa on kiinnitettava
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erityistd huomioita haavoittuvassa asemassa oleviin ryhmiin ja heidan oikeuksiensa toteutumiseen.
Monet sosiaalityon asiakkaat voivat kuulua useampaan haavoittuvassa asemassa olevaan ryhmaan.

Sosiaalipalveluilla ja sosiaalityolla turvataan usein ihmisten perusoikeuksien toteutuminen.
Sosiaalityossa voidaan puuttua perustavaa laatua oleviin oikeuksiin, kuten itsemaaraamisoikeuteen
ja perhe-elaman suojaan. Tama tekee siitd eettisesti vaativaa yhteiskunnallista tyota.

Yhteiskunnassa vaikeimmassa asemassa olevien ihmisten palveluiden laatuun, asiakasturvallisuuteen
ja itsemadraamisoikeuden kunnioittamiseen on kiinnitettava erityista huomiota. Asiakkaan on
voitava luottaa palvelujarjestelman laatuun seka ammattilaisten tietoon ja taitoon. Tydntekijéiden
perus- ja ihmisoikeus- seka lainsddadantdosaaminen on olennainen osa sosiaalityota.

Pula patevista sosiaalityontekijoista ei ratkea esityksen keinoin

SosiaalityOssa julkista valtaa kdyttavat laillistetut sosiaalihuollon ammattihenkilot. Ndin myos
vastaisuudessa, mutta lakiehdotus laajentaisi sellaisten henkildiden joukkoa, jotka voisivat toimia
tilapaisesti sosiaalityontekijan tehtavissa. Esitys on tehty helpottamaan hyvinvointialueiden vakavaa
sosiaalityontekijapulaa, mutta se esitetddan myos yhtena julkisen talouden sopeutustoimena.

Hyvinvointialueiden pula patevista sosiaalityontekijoista on kiistaton. On mydnteista, etta sita
yritetdan ratkoa. On mahdollista ajatella, etta sosiaalipalveluiden saatavuutta helpottaisi se, kunhan
tyontekijoita olisi saatavilla, vaikka vahdaisemmallakin koulutuksella. SOSTE katsoo kuitenkin, ettei
tilapdisena sosiaalityon tehtavissa toimivien koulutus- ja kokemusvaatimusten valjentamisella
saavuteta ratkaisua pulaan patevista tyontekijoista. Ennen kaikkea silla voidaan vaarantaa
asiakkaiden oikeuksien toteutuminen ja asiakasturvallisuus.

Tilapaisten tyontekijoiden puutteellinen osaaminen vaarantaa jo nyt asiakasturvallisuuden

Muun muassa sosiaalityon koulutusta antavien yliopistojen verkosto on todennut, etta valjennykset
tilapaisina sosiaalitydntekijoina toimivien koulutus- ja sosiaalitydn harjoitteluvaatimuksiin
vaarantaisivat erityisesti sosiaalilainsdadannon osaamisen. Se vaikuttaa merkittavasti asiakkaan
edun, oikeusturvan ja asiakasturvallisuuden toteutumiseen.

Lain muutosesityksessa todetaan, etta valvontaviranomaisilta saatujen tietojen mukaan
sosiaalihuollon palvelujen saatavuuden ja asiakasturvallisuuden vaarantumisen paaasiallisina syina
ovat olleet tilapaisesti sosiaalityontekijan tehtavissa toimivien henkildéiden puutteellinen osaaminen
hallinnollisesta menettelysta, sosiaalihuollon lainsdadannosta, asiakasasiakirjojen kirjaamisesta,
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kaytettavissa olevista sosiaalipalveluista seka julkisen vallan kayton edellytyksista virkatoimessa.
Opiskelijoiden ammattitaitoa ei ole pidetty riittdvana vastaamaan haastavista sosiaalihuollon
asiakkuuksista, mika on voinut johtaa asiakkaiden perusoikeuksien ja itsemaaraamisoikeuden
loukkauksiin seka huonoon kohteluun.

Nakévammaisten liitto on tuonut esiin, ettd sen asiakastydssa on saatu kokemuksia naista
tilanteista. Nakdvammaisille on esimerkiksi ldhetetty lainvastaisia kirjeita tai
vammaispalvelupaatokset on tehty puutteellisesti.

Naistd ongelmista huolimatta esityksen ndahdaan turvaavan asiakkaan oikeutta hyvaan
sosiaalihuoltoon.

Asiakkaan on tiedettdva, milld koulutuksella hdnen asioitaan hoidetaan

Asiakkaan pitaa aina olla tietoinen siitd, kuka hdanen asioitaan hoitaa: laillistettu sosiaalitydntekija,
sosiaalityon opiskelija vai henkild, ”joka tilapdisesti toimii sosiaalityontekijan tehtadvissa”. Tilapaisesti
sosiaalityontekijan tehtdvassa toimivan henkilon aseman tulisi kdyda ilmi hanen
ammattinimikkeestdadan. Muutosesitys lisdisi taustakoulutusten kirjoa ja voisi aiheuttaa lisaa
hammennysta.

Asiakkaan pitaisi myos tietaa, milloin hanella on oikeus kieltaytya tilapaisesti toimivan henkilon
palveluista ja vaatia, etta heidan asioitaan hoitaa laillistettu sosiaalityontekija.

Muutosesitys tuo sosiaalityohon lisaa tilapaisia tyontekijoita eri taustoilla. Sosiaalityd on kohtaamis-
ja muutosty6ta. Muutoksia mahdollistavat luottamukselliset asiakassuhteet syntyvat hitaasti, eivat
vaihtuvien epdpatevien tyontekijoiden kanssa. Sosiaalihuollossa henkiléston suuri vaihtuvuus on
vakava riski palvelujen laadulle, asiakasturvallisuudelle ja osaamiselle. Vaihtuvat tyontekijat ovat
yleinen asiakaspalautteen aihe.

Eritaustaisten sijaisten ohjaus ja valvonta kuormittavat patevia tyontekijoita ja voivat kaventaa
heidan tyonkuvaansa

Asiakkaan edun mukaista on, ettd hanen asioitaan hoitaa ensisijaisesti laillistettu sosiaalitydntekija,
joka pystyy hoitamaan tyon eri osa-alueet. Jos tyOvoimaa pitaa taydentaa tilapaisilla tyontekijoilla,
on oleellista, etta sijainen opiskelee yliopistossa sosiaalityota - eika esimerkiksi sosiologiaa, kuten
esityksen mukaan on mahdollista - patevoityy pian ja hdanen ty6taan valvotaan.

Lausuntopalvelu.fi 3/6



Jos epdpatevien tyontekijoiden maara lisaantyisi, laillistettujen sosiaalityontekijoiden tyomaara ja
tyon kuormittavuus voisivat kasvaa: perustyon liséana heille tulisi tilapdisen sosiaalitydntekijan
valvontatehtdva ja vastuu myds ndiden tyosta. Ty voisi kapeutua juridis-byrokraattiseksi tyoksi, kun
sijaisilla ei ole oikeuksia tai osaamista vaativimpiin tyotehtaviin. Voi my0s olla, ettd heidan
mahdollisuutensa tehda asiakastyota heikkenisi eli asiakkaan mahdollisuus saada laillistetun
ammattilaisen palvelua heikkenisi. Tama voisi edelleen “karkottaa” patevia tyontekijoita alalta.

Tyontekijapulaa voi pahentaa esityksen sosiaalityota ja sen tekijoita vaheksyva savy

Lakiesitys valittaa alan ammattilaisille, opiskelijoille ja my0&s asiakkaille ikavan viestin: tuntuu, ettei
tyon vaativuutta ja laaja-alaisuutta taysin ymmarreta ja tyontekijoita ja samalla asiakkaita
vaheksytaadn. Alalla pitkaan vallinnut aliarvostuksen tunne voi vahvistua. Tama voi edelleen vahentaa
sosiaalityontekijoiden ja sosiaalityon opiskelijoiden kiinnostusta toimia hyvinvointialueilla
sosiaalityon tehtavissa.

Jos tyo hyvinvointialueilla ei kiinnosta koulutettuja sosiaalityontekijoita, sosiaalitydon merkitys ja
sisalté hyvinvointialueen palvelukokonaisuudessa voi karsia.

Asiakkaiden nakokulmasta pitaa keskittya patevien, vakituisten tyontekijéiden rekrytointiin kaikin
keinoin. Heitd on Valviran sosiaalihuollon ammattihenkil6iden keskusrekisterissa tuhansia yli
hyvinvointialueiden tarpeen. Keinoja houkutella patevia tyontekijoitd ovat muun muassa tyoolojen
parantaminen, palkkaus, sitouttamislisat, koulutuksen mahdollistaminen, urapolkumallit,
esihenkilotuki, mentorointi ja hyva perehdytys.

Osa hyvinvointialueista esimerkiksi kannustaa sosiaalityontekijan tehtavassa nyt tilapaisesti toimivia,
sosiaalityontekijan ammattiin opiskelevia henkil6ita valmistumaan palkallisilla
gradunkirjoittamisvapailla. Nama lienevat entistd enemman tarpeen, kun aikuiskoulutustuki on
lakkautettu. Se on aiemmin mahdollistanut monelle muutaman kuukauden opintovapaan opintojen
loppuunsaattamiseksi.

Lausunnonantajan ndakemykset voimaantulosta
Lakimuutosta ei pida tehda.

Onko lakiehdotuksen olennaisia vaikutuksia arvioitu riittavasti? Mita muita olennaisia vaikutuksia
lakiehdotuksella voidaan arvioida olevan?
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Saastovaikutusten arviointi on epauskottavaa. Rahaa kuluu, kun vakanssit mahdollisesti saadaan
taytettyd. Pienemman palkan maksaminen sijaisille voi olla eri syista hankalaa. Pienempi palkka taas
ohjaisi palkkaamaan tilapaisia tyontekijoitd patevien sijaan, mika ei ole toivottava kehitys.

Eri koulutustaustoista tulevien sijaisten ohjaaminen kuormittaa tydyhteis6ja ja ohjaajia.
Lisakuormitus ja vaativampien tehtavien hoitaminen tulisi huomioida laillistettujen
sosiaalityontekijoiden palkkauksessa ohjaajapalkkioina ja tehtavalisina.

Kahden miljoonan leikkaus hyvinvointialueiden rahoituksesta koskisi ilmeisesti epareilusti myods niita
hyvinvointialueita, jotka ovat aktiivisesti pyrkineet ratkaisemaan sosiaalityontekijapulaa.

Muita yleisia huomioita lakiehdotuksesta?

Sosiaalityé on muutakin kuin lastensuojelua

Lakiehdotuksen perusteluissa keskitytaan lahes pelkdstaan lastensuojeluun. Tama on
ymmarrettavaa, koska tyontekijapula on sielld suurin, mutta se on myas ristiriitaista, koska sinne
pitdisi saada kokeneimmat ja osaavimmat sosiaalityontekijat.

Muutosesitysta olisi pitanyt tarkastella laajemmin sosiaalityon nakokulmasta. Sosiaalityota tehdaan
my06s monien muiden ihmisryhmien kanssa ja muutoksen vaikutuksia myos niiden kanssa tehtavaan
ty6hon pitaisi arvioida.

Esimerkiksi vammaispalveluissa sosiaalityd on merkittavaa ja siina vaarantuvaksi arvioitu
lainsddadantdosaaminen on erityisen tarkeaa. Vammaisjarjestot eivat edes ole saaneet lakiesityksesta
lausuntopyynt6a, vaikka YK:n vammaissopimuksen mukaan vammaisten henkiléiden
osallistamisvelvoite on yksiselitteinen, kun esityksellda on merkitystda vammaisille ihmisille.
Vammaispalvelulain uudistus on tulossa voimaan 1.1.2025 ja jo sen vuoksi tarvitaan laajasti
taydennyskoulutusta.

Ikdantyvassa yhteiskunnassa myds esimerkiksi gerontologinen sosiaalityé heikoimmassa asemassa
olevien ikdihmisten kanssa ansaitsee huomiota.

Lakiesitys on hammentavan ristiriitainen
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Esityksessa on kuvattu hyvin riskeja, joita eri koulutustaustaisten opiskelijoiden kayton
laajentamisella voi olla asiakasturvallisuudelle ja asiakkaiden oikeusturvalle. Sosiaalityontekijan tyon
vaativuus ja vastuullisuus huomioiden merkitysta ei ole vain sill3, etta virat saadaan taytetyksi, vaan
etta tilapaisesti ammatissa toimivalla opiskelijalla on aidosti tehtdvassa edellytetty osaaminen. Jo nyt
tiedetdan, ettd ongelmia on perehdytyksess3, riittamattomassa ammatillisessa ohjauksessa ja
johtamisessa. Riskeistd huolimatta esitetdan muutosta ja sanotaan sen edistavan asiakkaiden
oikeutta hyvaan sosiaalihuoltoon.

Pula patevista sosiaalityontekijoista hyvinvointialueilla on merkittava ongelma. Sen ratkaisemiseen
tulee kuitenkin pyrkia aktiivisesti muilla keinoin kuin sosiaalityontekijan ammatissa toimimisen
kelpoisuusvaatimuksia alentamalla.

Saarinen Erja
SOSTE Suomen sosiaali ja terveys ry
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