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Esteettomyyden edistdminen edellyttaa normeja, ei norminpurkua

Perustuslain 6 8§ takaa kaikille yhdenvertaisen kohtelun lain edessé. Perustuslakia
taydentaa uusi yhdenvertaisuuslaki, jossa sdadetaan syrjinnan kiellosta ja positiivisesta
erityiskohtelusta. Inmisoikeuksien toteutuminen edellyttaa lainsdadanttd, suositukset ja
ohjeistus eivat ole riittava keino.

Nakovammaiselle ihmiselle fyysisen ympariston estettémyyden liséksi digitaalisen
ympariston esteettomyys (eli saavutettavuus) on jokapaivainen kompastuskivi. YK:n
vammaisten yleissopimuksen 9 artiklassa saddetaan estettomyydesta ja EU on parhaillaan
valmistelemassa esteettomyysdirektiivia seka direktiivia nettisivujen esteettomyydesta. On
esitetty erityisia esteettémyysstandardeja tuotteisiin ja palveluihin, esimerkiksi
lippuautomaatteihin ja nettikauppoihin.

Suomessa digitalisaatio on yksi istuvan hallituksen karkihankkeista. Digitalisaatio on hyva
asia. Digitalisaatio ei kuitenkaan saa johtaa digitaalisen ymparistén saavutettavuuden
heikentymiseen, painvastoin. Tahan tarvitaan normeja, ei normienpurkua.

Nakovammaiset kayttavat tietokoneen apuvalineena ruudunlukuohjelmaa, joka muuttaa
nayttéruudulla olevan tekstin konepuheeksi tai pistekirjoitukseksi erilliselle pistenaytolle.
Heikkonakoiset kayttavat liséksi suurennusohjelmaa, jolla tekstid saa suurennettua
moninkertaiseksi ja varien kontrasteja kaannettya omaan nakokykyyn sopivaksi.

Nailla apuvalineilla nakévammaiset kayttavat netissa erilaisia asiointipalveluja sekéa
valttamattomyyspalveluja. Asioiminen netissa tyssaa usein pieniin puutteisiin, jotka olisi
voitu helposti ja pienilla kustannuksilla valttaa nettisivujen suunnittelu- ja
koodausvaiheessa. On tarkeaa ettd ndkdvammainen henkild saa asioida pankkiasiansa
kotona itse tutuilla apuvalineilladn sen sijaan ettéa hanen tulisi matkustaa (kuljetuspalvelut)
pankin konttoriin hoitamaan asiointia ndkevan ihmisen avustuksella (henkildkohtainen
apu). Sen lisaksi ettd lainsaadannossa tulee olla velvoittavat esteettémyysstandardit, tulisi
myo6s hankintalainsaadantoon sisallyttaa esteettomyyskriteerit, jotta esim. kilpailutetut
julkiset palvelut olisivat yhdenvertaisesti kaikkien, myds noin 60.000 suomalaisen
nakévammaisen, ulottuvilla. Samalla pitda muistaa ettd henkildkohtaisen asioinnin
mahdollisuus tulee myos sailyttaa digitalisaation lisdantyessa, jotta myds iakkaat henkilot,
jotka eivat kayta tietokonetta tai alypuhelinta saavat yhdenvertaiset palvelut
kohtuuhintaisena.



