A

anti Likenne-ja =~

Wi viestintdministerio
s 4%

bt

Lausunto

13.8.2015 LVM/1239/0272015

Oikeusministerid

OM:n kommenttipyyntdé, OM 2/482/2015

Komission julkinen kuuleminen digitaalisen sisillon ja tavaroiden sdhkoisen
kaupan sopimussadnnoista

Komissio on kaynnistényt julkisen kuulemisen digitaalisen sisdllon ja
tavaroiden sdhkdisen kaupan sopimussadnnéistd. Kuulemnen perustuu
komission  hyvaksymé&dn  digitaalisia  sis&markkinoita koskevaan
strategiaan. Viime toukokuussa julkaistussa digitaalisten sisdmarkkinoiden
strategiassa komissio kertoo aikeestaan laatia saddnnot rajat ylittavan
sdhkdisen kaupankaynnin helpottamiseksi yhdenmukaistamaila EU-tasolla
sopimuksia ja kuluttajansuojaa koskevat sadnndkset nettikaupan osalta.
Liikenne- ja viestintdministerion alla olevat kommentit koskevat
digitaalisen sisallon sahkoiseen kauppaan suunniteftavia sopimussaantdja.

Komission kuulemisessa esittamien kysymysten perusteelia digitaalisella
sisallglld  voitaisiin  tarkoittaa muiden muassa sosiaalista mediaa,
verkkoviestintdpalveluita ("on-line communication services”, Skype), muita
pilvipalveluita sekd sovellutuksia (applications) ja muita ohjelmia, jotka
kayttaja voi tallentaa omalie laitteelleen. Osaa naista palveluista koskevat
sahkdisen viestinnén direktiivit, joissa sddannelldan esimerkiksi palveluiden
tietosuojaal, mutta myds palvelusopimusten sisaltod ja sopimusehtoja®
kuluttajakaupassa, Direktitvit on  saatettu voimaan  Suomessa
tietoyhteiskuntakaarella (917/2014). Tietoyhteiskuntakaaressa on myds

puhtaasti kansallisia saanndksia esimerkiksi kuluttajan
oikeussuojakeinoista, kun toimitettu viestintépalvelu ei ole sopimuksen
mukainen.

Komission mahdollisissa uusissa lainsdadantéehdotuksissa tulisi huomioida
soveltamisalan rajanveto ja mahdoliinen péallekkdisyys jo olemassa oleviin
sdahkdisten viestintapalveluiden EU-sdantelyyn. Rajanvedon
haasteellisuuden vuoksi sekd vyha kehittyvien sahkéisten palveluiden
yvhdenvertaisuuden vuoksi tulisikin harkita, voitaisiinke viestintapalvelujen
saantelyssakin kansallisesti ja EU-tasclla siirtya yleisen
kuiuttajansuocjalainsdadanndn piiriin.

L EPND henkilstietojen kasittelysts ja yksityisyyden suojasta sahkdisen viestinnin alalla 2002/58/EY
2 EPND yleispalvelusta ja kayttajien olkeuksista sihkdisten viestintiiverkkojen ja —palvelujen alalla 2002/22/EY
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Tietoyhteiskuntakaareen on sisallytetty tletoyhteiskunnan palveluita
koskevat saanndkset, joilla on pantu téytantdén ns. s&hkokauppadirektiivi
(2000/31/EY).  Sdhkokauppadirektiivin  uudistamistarpeisiin ~ liittyen
komission tarkoitus on jarjestad myds julkinen kuuleminen mychemmin
syksylla 2015.
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