
Toimintasuunnitelma 2025

ELÄMÄNTAPAHTUMALÄHTÖISEN 

DIGITALISAATION EDISTÄMISOHJELMA



Sisältö

• Toimintasuunnitelmaan on kuvattu Elämäntapahtumalähtöisen digitalisaation edistämisohjelman 
keskeiset tavoitekohtaiset toimenpiteet ja työskentelyn painopistealueet vuodelle 2025. 

• Samassa yhteydessä on kuvattu keskeiset tehdyt toimenpiteet vuoden 2024 osalta. Vuosi on 
toiminut käynnistysvaiheena ohjelman toimeenpanolle, sisältäen mm. ohjelman asettamisen, 
organisoitumisen ja toimintamallien vakiinnuttamisen.

• Toimintasuunnitelman sisältö on seuraava:

• Ohjelman tausta ja tavoitteet

• Ohjelman toimeenpanon tiekartta

• Tavoitekohtaiset toimenpiteet vuonna 2025

• Vuoden 2025 työskentelyn painopistealueet

• Muut huomiot

• Suunnitelma on hyväksytty ohjelman ohjausryhmän kokouksessa 10.12.2024.
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Ohjelman tausta ja tavoitteet

• Pääministeri Orpon hallitusohjelmassa todetaan, että hallituskauden aikana toteutetaan hankkeita, joilla digitalisoidaan 

elämäntapahtumien tai yritystapahtumien ympärille kiinnittyvät julkiset ja yksityiset palvelut niin, että ne toimivat saumattomasti 

yhteen. Hallitus myös seuraa ja jatkaa digitaalisen kompassin tavoitteiden edistymistä. 

• Hallitusohjelmakirjauksia ja digikompassin tavoitteita toimeenpannaan Elämäntapahtumalähtöisen digitalisaation 

edistämisohjelmassa (VN/33803/2023), joka on asetettu toimikaudelle 5.2.2024-31.3.2027.

• Edistämisohjelmalla tuetaan elämäntapahtumia ja liiketoimintatapahtumia digitalisoivien hankkeiden valmistelua kohti toimeenpanoa, 

ehdotetaan valmisteltuja hankkeita toimeenpantaviksi sekä ohjataan ja koordinoidaan käynnistettävien hankkeiden toimeenpanoa.

• Ohjelman tuotostavoitteet ovat seuraavat:

• Tuotetaan ohjelmakauden aikana vähintään 10 toimeenpanokelpoista elämäntapahtumiin tai liiketoimintatapahtumiin liittyvää hankeaihiota. Eri 

hallinnonalat ja toimijat vastaavat aihioiden toimeenpanosta valmisteluvaiheen jälkeen. 

• Tuotetaan elämäntapahtumalähtöisen digitalisaation pidemmän aikavälin kehittämissuunnitelma, joka luo kansallisen tason näkymää digitaalisen 

kompassin noin 40 merkittävimmän ja vaikuttavimman elämäntapahtumapalvelukokonaisuuden digitalisointiin vuosikymmenen loppuun mennessä.

• Tuotetaan skaalautuva ja osallistava yhteistyö- ja kehittämismalli elämäntapahtumiin ja liiketoimintatapahtumiin liittyvien palvelukokonaisuuksien 

kehittämiseksi. 

• Organisoidaan kehittäjäverkosto, joka on elämäntapahtumalähtöisen digitalisaatioon liittyvien asiantuntijoiden yhteinen foorumi, jolla varmistetaan ohjelman

tuotosten avoimuus, laaja-alainen käyttöönotto ja yhdessä oppiminen sekä yhteiskehittävä työskentelytapa.
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Ohjelman toimeenpanon tiekartta

Päivitetty 10.12.2024

Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2

2024 2025 2026 2027

Jatkuva elämäntapahtumien ja liiketoimintatapahtumien tunnistaminen, ilmoittautuminen ohjelmaan ja tilannekuvan ylläpito

Ohjelman ja

ohjausryhmän

asettaminen

Käyttötapausten 

yhteiskehittäminen

Palvelumuotoillut 

käyttötapaukset 

2kpl/vuosi

Käyttötapausten

esittelyt ohjaus- ja 

ministerityöryhmässä

Käyttötapausten 

jatkovalmistelu 

toimeenpanoon

Eläköitymisen palvelumuotoiluprosessi Palvelumuotoiluprosessi Palvelumuotoiluprosessi

Tuotos

Vähintään 10 

toimeenpanokelpoista 

hankekonseptia

Ohjelman

käynnistys-

webinaari

Kehittäjäverkoston 

toiminnan 

käynnistäminen

Kehittäjäverkoston 

toiminnan ylläpito ja kehittäminen

Tuotos

Kehittäjäverkosto 

toiminnassa

ohjelmakauden ajan

Kehittämissuunnitelman 

työstäminen
Digikompassin päivitys

Tuotos

Pidemmän aikavälin 

kehittämissuunnitelma

Kehittämisprosessin 

muotoilu

Tiedonkeruu ja 

dokumentointi

Parhaiden käytäntöjen 

tunnistaminen

Ohjelman oppien 

yhteenveto

Tuotos

Yhteistyö- ja 

kehittämismalli

Ohjelman 

päättäminen



Tavoitekohtaiset toimenpiteet 1/4

• Ohjelman tuotostavoite: Vähintään 10 toimeenpanokelpoista ETPK- tai LTPK-hankekonseptia 
ohjelmakauden aikana.

• Tavoitteen toteuttamiseksi tehdyt toimenpiteet vuonna 2024:

• Palvelumuotoiltu ensimmäinen käyttötapaus: eläkkeelle jäämisen elämäntapahtuma.

• Toteutettu potentiaalisten digitalisoitavien liiketoimintatapahtumien kartoitus ja valittu ohjelman piirissä 
jatkovalmistelevat käyttötapaukset.

• Tehty säännöllistä sidosryhmäyhteistyötä potentiaalisten käyttötapausten kartoittamiseksi ja/tai edistämiseksi.

• Suunnitellut toimenpiteet vuonna 2025:

• Toteutetaan kahden elämäntapahtuman tai liiketoimintatapahtuman palvelumuotoiluprosessi: kevään 2025 aikana 
toteutetaan yritystoiminnan aloittamisen liiketoimintapahtumaan liittyvä palvelumuotoilu ja tunnistetaan syksyn 2025 
palvelumuotoiltava käyttötapaus. 

• Konseptoidaan toimeenpanokelpoisten käyttötapausten esittelytapa ja/tai projektikuvaus.

• Tuotetaan vuoden loppuun mennessä kaksi toimeenpanokelpoista hankekonseptia.

• Ylläpidetään tilannekuvaa mahdollisista muista käyttötapauksista ja sidosryhmien kehittämistoimista. 
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Tavoitekohtaiset toimenpiteet 2/4

• Ohjelman tuotostavoite: Kehittäjäverkosto, joka tukee ohjelman tuotosten avoimuutta, laaja-alaista 

käyttöönottoa, parhaiden käytänteiden jakamista ja yhteiskehittämisen työskentelytapoja.

• Tavoitteen toteuttamiseksi tehdyt toimenpiteet vuonna 2024:

• Kehittäjäverkosto organisoitu (jakelulistalla yli 300 henkilöä) ja yhteinen Howspace-tila luotu.

• Neljä tapaamista pidetty, kolme etänä ja yksi läsnä.

• Verkosto otettu mukaan pidemmän aikavälin kehittämissuunnitelman valmisteluun.

• Suunnitellut toimenpiteet vuonna 2025:

• Kehitetään Howspace-työtilan käyttöä ja tuetaan elämäntapahtumalähtöisen kehittämisen tilannekuvan ylläpitoa. 

Lisätään MiniSuomi-kokeilualustan tunnettuutta verkostoa hyödyntäen.

• Vakiinnutetaan verkoston toiminta ja toimintatavat järjestämällä 5-6 tapaamista vuonna 2025.

• Sidotaan verkoston työ ja osallistuminen erityisesti seuraavien tuotostavoitteiden tukemiseen: pidemmän aikavälin 

kehittämissuunnitelman laatiminen ja 10 toimeenpanokelpoisen hankekonseptin tuottaminen.
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Tavoitekohtaiset toimenpiteet 3/4

• Ohjelman tuotostavoite: Elämäntapahtumalähtöisen digitalisaation pidemmän aikavälin 

kehittämissuunnitelma.

• Tavoitteen toteuttamiseksi tehdyt toimenpiteet vuonna 2024:

• Pidetty kehittäjäverkoston kanssa aloitustyöpaja kehittämissuunnitelman valmistelemiseksi.

• Esitelty ohjausryhmälle suunnitelman laatimisen tavoitteet ja aikataulu sekä sovittu valmistelun etenemisestä ja 

keskeisistä sisällöistä.

• Suunnitellut toimenpiteet vuonna 2025:

• Valmistellaan Q3/2025 mennessä ensimmäinen versio kehittämissuunnitelmasta yhteistyössä ohjelman 

ohjausryhmän ja kehittäjäverkoston kanssa.

• Tarkastellaan ja yhteensovitetaan ensimmäistä versiota Digikompassin päivitykseen syyskaudella 2025 ja 

sovitaan jatkotoimenpiteistä suunnitelman viimeistelyksi.
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Tavoitekohtaiset toimenpiteet 4/4

• Ohjelman tuotostavoite: Skaalautuva ja osallistava yhteistyö- ja kehittämismalli 

palvelukokonaisuuksien kehittämiseksi.

• Tavoitteen toteuttamiseksi tehdyt toimenpiteet vuonna 2024:

• Ohjelman arviointikriteerit muodostettu ja niiden käyttöön liittyvästä toimintamallista sovittu ohjausryhmässä.

• Ohjelman kehittämisprosessia hahmoteltu ja sidosryhmien kanssa vaihdettu materiaaleja yhteistyö- ja 

kehittämismallin laatimista ajatellen.

• Ohjelman keskeiset tukifunktiot määritelty.

• Suunnitellut toimenpiteet vuonna 2025:

• Kerätään kokemuksia ja havaintoja valmisteltavista käyttötapauksista yhteistyö- ja kehittämismallin laatimisen 

tueksi. Tuotoskokonaisuuden varsinainen kehittäminen tapahtuu vuoden 2026 aikana. 

• Ohjelman osarahoittama kansalaisosallistamisen kenttäkokeilu valmistuu keväällä 2025. Huomioidaan tulokset 

osana kehittämismallin ihmiskeskeisyyttä ja osallistamista koskevia osioita.
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Vuoden 2025 työskentelyn painopistealueet

• Toimeenpanokelpoisten käyttötapausten esittelytavan ja/tai projektikuvauksen 

konseptointi ja kahden toimeenpanokelpoisen hankekonseptin tuottaminen.

• Kahden palvelumuotoiluprosessin toteuttaminen DVV:n asiantuntijatukea hyödyntäen. 

Ohjausryhmä linjaa niissä tarkasteltavista käyttötapauksista.

• Kehittämissuunnitelman ensimmäisen version valmistelu yhteistyössä ohjelman 

ohjausryhmän ja kehittäjäverkoston kanssa.
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Muut huomiot

• Ohjelman viestintä vuonna 2025

• Viestinnässä noudatetaan ohjelman viestintäsuunnitelmaa, joka on hyväksytty ohjausryhmän kokouksessa syyskuussa 
2024. 

• Vuonna 2025 viestinnässä keskitytään erityisesti yhteistyöryhmien hyödyntämiseen ja sidosryhmien tilaisuuksiin 
osallistumiseen, esim. Kuntamarkkinat, ValtioExpo, valtion asiakkuusverkosto. 

• Ohjelman oma viestintä toteutetaan lähtökohtaisesti kehittäjäverkoston kautta. 

• Palvelujen ostot ja muut hankinnat

• Arvio ohjelman vuoden 2024 budjettitoteumasta on noin 199 950 euroa (budjetoitu 235 750).

• Vuodelle 2025 on budjetoitu yhteensä 265 000 euroa, johon sisältyy ainakin seuraavat palvelujen ostot ja hankinnat:

• Digi- ja väestötietoviraston kanssa on voimassa oleva sopimus palvelumuotoilun asiantuntijatuesta vuodelle 2025.

• Lisäksi tiedossa olevia kuluja ovat MiniSuomi-kokeilualustan ylläpitoon liittyvät kustannukset ja Osallistavan kenttäkokeilun 
osarahoituksen toinen maksuerä VTT:lle. 

• Ohjelman budjetissa on valmiutta osallistua käyttötapausten tukemiseen esimerkiksi pilotointien tai selvitysten osalta, mikäli se katsotaan 
tarkoituksenmukaiseksi.
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