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Elämäntapahtumalähtöisen digitalisaation edistämisohjelman ohjausryhmä 

Aika Keskiviikko 5.2.2025 klo 14.00–15.20 

Paikka Teams-kokous  

Osallistujat   
 Katja Väänänen tietohallintoneuvos, VM (puheenjohtaja) 

Niko Ruostetsaari neuvotteleva virkamies, VM (varapuheenjohtaja) 
Petteri Ohvo kehittämispäällikkö, TEM 
Teemupekka Virtanen erityisasiantuntija, STM 
Hanna Majurinen erityisasiantuntija, MMM 
Anju Asunta projektipäällikkö, YM 
Ari Mäkelä ylijohtaja, Verohallinto 
Sari Kuisma-Kari johtaja, PRH 
Mari Kannisto kehittämispäällikkö, Kela 
Heli Hänninen erityisasiantuntija, Suomen Kuntaliitto ry 
Hannu Heikkinen digitalisaatiojohtaja, Helsingin kaupunki 
Maria Nikkilä johtaja, Tampereen kaupunki 
 poistui klo 15.01 
Kirsi Hantula johtava asiantuntija, Sitra 
Leena Nyman asiantuntija, EK 
Juha Antila kehittämispäällikkö, SAK ry 

Asiantuntijat 
  Nico Käräjäoja, ohjelmapäällikkö, valtiovarainministeriö (pääsihteeri) 
  Johannes Mielo, ohjelmakoordinaattori, valtiovarainministeriö (sihteeri) 
  Maria Metsä-Ketelä, erityisasiantuntija, Digi- ja väestötietovirasto 
  Terhi Korhonen, erityisasiantuntija, Digi- ja väestötietovirasto 
  Sirpa Fourastie, johtava asiantuntija, Digi- ja väestötietovirasto 

1. Kokouksen avaaminen 

Puheenjohtaja Katja Väänänen avasi kokouksen. Todettiin osallistujat, käytiin läpi 
kokouksen asialista ja edellisen kokouksen muistio. 
 
Päätös:  
Hyväksyttiin kokouksen asialista ja edellisen kokouksen muistio. 

Muistio  
 VN/33803/2023 
  
5.2.2025 
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2. Tilannekatsaus LTPK-ehdotusten jatkoselvittämiseen ja kevään palvelumuotoiluprosessista 
päättäminen  

Ohjelmapäällikkö Nico Käräjäoja esitteli tilannekatsauksen 
liiketoimintatapahtumien kartoituskyselyssä parhaiden pärjänneiden ehdotusten 
jatkoselvittämiseen. Esiteltiin tiiviisti neljä jatkoselvitykseen valittua ehdotusta ja 
niiden suhteen tehdyt toimenpiteet. Yritystoiminnan aloittamiseen liittyvää 
lähestymiskulmaa käsiteltiin tarkemmin suhteessa suunniteltuun 
palvelumuotoiluprosessiin. Erityisasiantuntijat Maria Metsä-Ketelä ja Terhi 
Korhonen esittelivät keskeisiltä toimijoilta saatuja näkemyksiä aiheeseen sekä 
palvelumuotoiluprosessin mahdollisia lähtökohtia. 
 
Keskustelu: 
Keskustelussa esitystä yritystoiminnan aloittamisen palvelumuotoiluprosessin 
käynnistämisestä kannatettiin, erityisesti kiitettiin kuntakentän osallistamista ja 
painotettiin eri toimialoille skaalautuvien ja palvelukenttää selkeyttävien 
ratkaisujen hakemista. Keskustelussa ohjattiin myös tarkastelemaan 
yritystoiminnan suunnitteluvaihetta, yrityksen perustamisen palvelutuottajia, 
yhteisten tietovarantojen hyödyntämistä sekä pankkien toimintaa alkavan yrittäjän 
palvelutuotannossa. 

 
Päätös: 
Päätettiin yritystoiminnan aloittamiseen liittyvän palvelumuotoiluprosessin 
toteuttamisesta erityisesti elintarvikealan kontekstissa keväällä 2025. Merkittiin 
tiedoksi muiden ehdotusten valmistelutilanne. 

3. Eläkkeelle siirtymisen palvelumuotoiluprosessin tuloksia 

Ohjelmapäällikkö Nico Käräjäoja esitteli palvelumuotoiluprosessin taustaa, 
tuloksia sekä tulevaa jatkovalmistelua. Todettiin eläkkeelle siirtymisen 
elämäntapahtuman palvelumuotoiluprosessin loppuraporttiluonnoksen 
valmistuminen ja suunnitelmat sen viimeistelyksi. Käytiin läpi prosessissa 
tunnistetut kehitysaihiot ja niiden jatkovalmistelumahdollisuudet. Hyväksyttävänä 
oleva loppuraportti on tarkoitus seuraavaksi julkaista ja samalla viestiä julkisesti 
prosessin tuloksista. 
 
Keskustelu: 
Keskustelussa todettiin, että lopputulokset ovat onnistuneet. Suurimmaksi 
hyödyksi koettiin keskeisten toimijoiden välisen yhteistyön järjestäminen, jolla 
löydettiin prosesseihin liittyviä ongelmakohtia, ja joiden ratkaisemista seuraavaksi 
edistetään. Suunnitellut jatkovalmisteluesitykset ja myös työkyvyttömyyseläkkeen 
tarkastelu mahdollisena jatkoselvittämisen kohteena saivat kannatusta. 
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Päätös:  
Hyväksyttiin loppuraportti viimeisteltäväksi ja julkaistavaksi sopivaksi katsottuna 
ajankohtana. Ohjausryhmän näkemykset huomioidaan tunnistettujen 
kehitysaihioiden jatkovalmistelun osalta. 

4. Pidemmän aikavälin kehittämissuunnitelma 

Ohjelmakoordinaattori Johannes Mielo esitteli ohjelman tuotostavoitteisiin 
kuuluvan pidemmän aikavälin kehittämissuunnitelman valmistelun lähtökohtia. 
Esiteltiin suunnitelman alustava rakenne ja aikataulutus sen laatimiselle sekä 
käsiteltiin tarkemmin merkittävien ja priorisoitavien palvelukokonaisuuksien 
tunnistamista. 

 
Keskustelu: 
Keskustelussa pidettiin kehittämissuunnitelman rakennetta hyvin perusteltuna. 
Valmistelussa ohjattiin pitämään kokonaisuus tiiviinä, päätöksentekoa tukevana, 
yhteistyötä edistävänä ja elämäntapahtumalähtöisyyttä laajempaan käyttöön 
juurruttavana dokumenttina. Palvelukokonaisuuksien priorisoinnissa ohjattiin 
käsittelemään erityisesti palveluiden potentiaalista vaikuttavuutta sekä asiointiin 
nykytilassa liittyvää vaivaa. 

 
Päätös: 
Merkittiin tiedoksi. Ohjausryhmältä saadut näkemykset huomioidaan 
jatkovalmistelussa. 

5. Muut asiat 

Ohjausryhmän seuraava kokous pidetään 9.4.2025 klo 14.00–15.20. 
Kalenterikutsut on toimitettu jo aiemmin. 
 
Päätös: 
Merkittiin tiedoksi. 

6. Kokouksen päättäminen 

Puheenjohtaja päätti kokouksen ajassa 15.17. 
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