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Kuluttajansuojan Omnibus-direktiivin taytantoonpano seka puhelin- ja
kotimyyntisaantelyn tiukentaminen

1. Yleiset huomiot
Yleiset huomiot mietinnosta:

MietinnOssa ei ole kotimyynnin osalta nostettu juurikaan esiin kotimyynnin hyotyja palvelujen
saatavuuden kannalta. Lisaksi tutkitusti omakotiasujien tietoisuus esimerkiksi talon kunnossapitoon
ja asumiskelpoisuuteen liittyvista perusparannuksista on huomattavan vahainen erityisesti
taloteknisten jarjestelmien osalta. Hyvin harvalla omakotiasujalla on pitkan tahtaimen suunnitelmaa
perusparannuksiin liittyen ja korjausvelka silta osin merkittava. Kotimyynnissa tehdaan paljon
valistusty6ta ndiden osalta ja lisataan tietoisuutta perusparannuksien merkityksesta.

2. Omnibus-direktiivin taytantéénpano
Huomiot Omnibus-direktiivin tdytantéénpanoon liittyvista ehdotuksista:
3. Puhelinmyyntisaantelyn kiristaminen

3.1 Tulisiko puhelinmyyntisdantelya kiristaa?

Tarkemmat perustelut ja muutosehdotukset:

3.2 Mietint66n on kirjattu kirjallista vahvistusmenettelya koskeva pykala (kuluttajansuojalain 6 luvun 12 a
§) eri toteuttamisvaihtoehtoineen. Jos laissa saddettaisiin kirjallisesta vahvistusmenettelystd, mika
toteuttamisvaihtoehdoista olisi perustelluin?
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Tarkemmat perustelut ja muutosehdotukset:

3.3 Muut huomiot puhelinmyyntisddntelyn kiristdmisen tarpeesta ja keinoista:

4. Kotimyyntisaantelyn kiristaminen
Huomiot kotimyyntisaantelyn kiristamisesta:

Katsomme ettd tydryhman mietinnossa esitetyt kiristykset kotimyynnin sdantelyyn ovat perustellut
ja riittavat.

5. Vaikutusten arviointi

5.1 Onko uudistuksen vaikutukset arvioitu ndkemyksenne mukaan oikein? Onko uudistuksella
nakemyksenne mukaan huomionarvoisia vaikutuksia, joita ei ole tuotu mietinnéssa esiin?

5.2 Huomiot puhelinmyyntia koskevan vahvistusmenettelyn vaikutuksista, ml. eri
soveltamisalapoikkeuksien vaikutuksista:

5.3 Huomiot kotimyyntisadntelyn kiristamisen vaikutuksista:

Mietinndssa ehdotetut sadantelyn kiristykset antavat viranomaisille hyvat edellytykset puuttua
sellaisten elinkeinoharjoittajien toiminaan, joiden kuluttajien kanssa solmitut sopimukset eivat
vastaa maarayksia tai jos niita ei noudateta.

6. Muut huomiot

Muut huomiot mietinnosta:

Maatta Juha
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