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Kuluttajansuojan Omnibus-direktiivin taytantoonpano seka puhelin- ja
kotimyyntisaantelyn tiukentaminen

1. Yleiset huomiot
Yleiset huomiot mietinnosta:

Samfundet Folkhalsan i svenska Finland rf finner det férvanande att man i arbetsgruppens
betankande har gatt infor att inte skarpa bestammelserna kring telefonforsaljning.
Telefonforsaljningen ar problematisk vilket framkommer ur de till arbetsgruppens betdankande
fogade avvikande asikterna.

Speciellt utsatta ar personer som har intellektuella funktionsnedsattningar samt en allt storre del av
den allmanna befolkningen da andelen personer i hog alder 6kar. Mangden personer med
minnessjukdomar uppskattas 6ka dramatiskt och berdknas dubbleras inom de kommande 20 aren. |
Finland uppskattas ca 200 000 personer lida av minnessjukdomar och omkring 14 500 personer
insjuknar arligen. Minnessjukdomar galler i synnerhet i hogre alder, men de har dven 6kat bland de
arbetsfora befolkningen.

2. Omnibus-direktiivin taytantéénpano
Huomiot Omnibus-direktiivin taytdntodnpanoon liittyvista ehdotuksista:
3. Puhelinmyyntisaantelyn kiristaminen
3.1 Tulisiko puhelinmyyntisdantelya kiristaa?
a) Kylla, sadntelya tulisi kiristaa.

Tarkemmat perustelut ja muutosehdotukset:
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3.2 Mietint66n on kirjattu kirjallista vahvistusmenettelya koskeva pykala (kuluttajansuojalain 6 luvun 12 a
§) eri toteuttamisvaihtoehtoineen. Jos laissa saadettaisiin kirjallisesta vahvistusmenettelystd, mika
toteuttamisvaihtoehdoista olisi perustelluin?

a) Kirjallinen vahvistusmenettely ilman soveltamisalapoikkeuksia.

Tarkemmat perustelut ja muutosehdotukset:

3.3 Muut huomiot puhelinmyyntisdadantelyn kiristamisen tarpeesta ja keinoista:

4. Kotimyyntisaantelyn kiristaminen

Huomiot kotimyyntisaantelyn kiristamisesta:

5. Vaikutusten arviointi

5.1 Onko uudistuksen vaikutukset arvioitu nakemyksenne mukaan oikein? Onko uudistuksella
ndakemyksenne mukaan huomionarvoisia vaikutuksia, joita ei ole tuotu mietinnossa esiin?

Statsradet godkdnde den 1 november 2007 pa foredragning fran justitieministeriet anvisningar om
konsekvensbeddémning av lagforslag, enligt anvisningarna skall lagférslagens konsekvenser bedémas
allmant ur den enskilda medborgarens synvinkel. Som exempel namns bedémningen av
konsekvenserna for rattsskyddet och i synnerhet tillgdngen till rattsskydd och myndigheternas
handlaggningstider ar allt viktigare nar samhallet blir mer komplext och internationellt och nar
aldersstrukturen fordandras. Vi uppmarksammar beredningen pa att man i anvisningarna uttryckligen
hanvisar till samhallets komplexitet och att aldersstrukturen férandras. | lagforslagets
konsekvensbeddmning har demografin, samhallets komplexitet och det att minnessjukdomar 6kar
inte tagits med i bedomningen ur forslagets inverkan pa den enskilda manniskan.

5.2 Huomiot puhelinmyyntia koskevan vahvistusmenettelyn vaikutuksista, ml. eri
soveltamisalapoikkeuksien vaikutuksista:

5.3 Huomiot kotimyyntisadntelyn kiristamisen vaikutuksista:

6. Muut huomiot

Muut huomiot mietinnosta:

Sambhadllets digitalisering och urbanisering har inneburit att ensamhet har blivit ett vixande problem.
Enligt THL:s statistik upplever sig drygt 10% av befolkningen vara ofrivilligt ensamma. Bland personer
i aldern +75 ar ar andelen nagot hogre och speciellt for kvinnor dar den ar 6ver 15%. Bade
telefonforsaljning och hemforséaljning kan om de bedrivs oetiskt utnyttja personers kdnsla av
ensamhet och/eller minnesstorningar. Samhallet bér med tanke pa att bade ensamhet och
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minnesstorningar ar vaxande problem i tid skapa skyddsmekanismer for att preventivt forhindra
missbruk av i synnerhet adldre ensamma och minnessvaga personer. Mot denna bakgrund anser
Samfundet Folkhalsan att det skulle vara motiverat med skarpningar av lagstiftningen.

Lassenius Karin
Samfundet Folkhalsan i svenska Finland rf
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