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ESITYSLUONNOS VALTIONEUVOSTON ASETUKSEKSI MAAKUNTIEN TIETO- JA
VIESTINTATEKNISTEN PALVELUJEN VALTAKUNNALLISEN PALVELUKESKUK-
SEN TEHTAVISTA JA KAYTTOVELVOITTEEN PIIRIIN KUULUVISTA PALVE-
LUISTA

1 Esitettava asetus

Muistion liitteen& olevalla luonnoksella valtioneuvoston asetukseksi esitetddn sdédetta-
vaksi hallituksen esityksesséd maakuntien perustamisesta ja sosiaali- ja terveydenhuol-
lon jarjestdmisen uudistusta koskevasta lainsdadannostéa seka Euroopan paikallisen it-
sehallinnon peruskirjan 12 ja 13 artiklan mukaisen ilmoituksen antamisesta ehdotetun
lain (HE 15/2017 vp, jaljempand maakuntalaki) 123 §:n tarkoittamalla tavalla tarkem-
min 122 8:ssd tarkoitetun maakuntien tieto- ja viestintateknisten palvelujen valtakun-
nallisen palvelukeskuksen tehtavista ja 120 §:ssa tarkoitetun kayttdvelvoitteen piiriin
kuuluvista palveluista. Em. hallituksen esitys on eduskunnan ké&siteltavana.

2 Lainsaadanto

Maakuntalain ( / ) 16 luvussa sen 119 8:n 1 momentin 2 kohdassa sd&detddn maakun-
tien tieto- ja viestintateknisten palvelujen palvelukeskuksesta.

Maakuntalain 119 §:n mukaan valtakunnalliset palvelukeskukset ovat maakuntalaissa
séadetylla tavalla maakuntien yhteisesti omistamia osakeyhtioté, joissa valtio voi olla
osakkaana. Palvelukeskusten asiakkaita ovat maakunnat, maakuntien méaraysvallassa
olevat yhteisot seka 4 8:ssé tarkoitetut maakunnan tytaryhteisot, jotka eivét toimi kil-
pailutilanteessa markkinoilla. Palvelukeskusten tehtdvéna on tuottaa itse tai hankkia os-
topalveluina maakuntalaissa tarkoitettuja asiantuntija- ja tukipalveluja omistajilleen ja
asiakkailleen.

Tieto- ja viestintateknisten palveluiden palvelukeskuksen tehtavista saddetdan maakun-
talain 122 §:ssé. Pykaldn mukaan tieto- ja viestintateknisten palvelujen palvelukeskuk-
sen tehtadvand on tuottaa tietohallinto-, kehittdmis-, integraatio- seka tietojarjestelma- ja
tietotekniikkapalveluja.

Liséksi maakuntalain 119 §:n 4 momentin mukaisesti tieto- ja viestintateknisten palve-
lujen palvelukeskuksen tulee yllapitad ja tarjota maakunnan jarjestamisvastuulle kuulu-
via sosiaali- ja terveyspalveluja tuottaville yhteisoille, saatidille ja itsendisille ammatin-
harjoittajille asiakas- ja potilastietojen késittelyn ja integraation edellyttdmid sahkoisia
palveluja, jos se on vélttdmatonta sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestdmisestd annetun
lain 58 §:n mukaisten velvoitteiden toteuttamiseksi.
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Maakuntalain 120 §:n sdadetddn maakuntien velvollisuudesta kayttaa palvelukeskusten
tuottamia palveluja. Sdadoksen mukaan maakunnan ja maakunnan tytaryhteison, joka
ei toimi kilpailutilanteessa markkinoilla, on kaytettavd 120-121 §:ssé tarkoitettuja pal-
velukeskusten tuottamia palveluja, ellei maakuntalain 121 §:ssa tarkoitetuissa palve-
luissa muun palveluntuottajan tarjoaman palvelun kéayttd ole tietyssé toiminnassa tai
asiassa taikka sen osassa vélttamatonté taloudellisesta, toiminnallisesta, teknisesta tai
muusta vastaavasta perustellusta syystéa.

Maakuntalain 123 8:ssd séadetddn, ettd valtioneuvoston asetuksella voidaan sataa tar-
kemmin 121 ja 122 §:ss& tarkoitetuista palvelukeskusten tehtévista ja 120 §:ssd tarkoi-
tetun kayttovelvoitteen piiriin kuuluvista palveluista. Ennen valtioneuvoston asetuksen
antamista on kuultava maakuntia ja tarvittavassa laajuudessa maakunnan tytaryhteisoja.

Valtioneuvoston asetuksella séadettdisiin maakuntalain 123 8:n perusteella tarkemmin
maakuntien tieto- ja viestintateknisten palvelujen palvelukeskuksen maakuntalain 122
8:n mukaisista tehtdvistd sekd maakuntalain 120 §:ssé tarkoitetun kayttovelvoitteen pii-
riin kuuluvista palveluista.

2.1 Maakuntien tieto- ja viestintateknisten palvelujen valtakunnallisen palvelukeskuksen pe-
rustaminen ja toiminnan lahtokohdat

Tieto- ja viestintateknisten palvelujen valtakunnallisen palvelukeskuksen (ICT-Palvelu-
keskus Vimana Qy, jaljempéana palvelukeskus tai Vimana Oy) tehtdvéana on tuottaa yh-
teisia tietohallinto-, tietojarjestelma- ja tietotekniikkapalveluita maakunnille ja valtion
viranomaisille. Tama tapahtuu Kilpailuttamalla markkinoilta palvelukokonaisuuksia
sekd kehittdmalld ja tuottamalla asiakkaille digitalisaatiota ja ICT:n hyvéksikéaytt6a
edistdvia yhteisia ICT-infrapalveluita, toimialariippumattomia ja toimialasidonnaisia
jarjestelmapalveluita seka asiantuntijapalveluita. Palvelukeskus toimii osana asiakkai-
den kokonaisvaltaista ICT-palveluntuottaja ekosysteemia.

Palvelukeskus hyodyntéa tuottamisessa laajasti markkinoilta kilpailutettuja ratkaisuja.
Palvelukeskuksella tavoitellaan maakuntien palvelujen digitalisaation vahvaa edisté-
mistd ja sitd kautta myds toiminnallisia ja laadullisia parannuksia maakuntien toimin-
nassa seka kustannustehokkuutta ICT-palvelujen jarjestdmiseen ja tuotantoon. Palvelu-
keskuksen avulla on tarkoitus yhtendistada toimintatapoja ja lisata tiedon yhteentoimi-
vuutta seka tarjota asiantuntijaosaamista kaikkien maakuntien kayttoon.

Tehtyjen selvitysten sekd maakunnista saatujen suunnitelmien perusteella maakunnille
siirtyvien tietojérjestelmien, ICT-infrastruktuurin ja niitd koskevien sopimusten kirjo on
erittain laaja. Erilaisissa kehittdmishankkeissa on tavoiteltu valtakunnallisuutta, mutta
merkittavia laajoja hankkeita ei ole ollut, poikkeuksena KELAN toimeenpanemat valta-
kunnalliset palvelut. Vapaaehtoisuus ei ole juuri johtanut laajaan yhteistyohon ja kus-
tannussaastdjen hakemiseen.

Nykyisten jarjestelyjen yhtendisyys ja kustannustehokkuus vaihtelevat. Muutamissa
maakunnissa tukitoimintojen ja soten tietojarjestelmat ovat pitkélle yhtendistettyja. Val-
taosassa maakuntia ICT toimii hajautetusti ja samoilla alueilla on lukuisia tietojarjestel-
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mi& sekd palveluntuottajia. Monet palveluntuottajat toimivat aluerajojen yli eri sopi-
muksilla maakuntien kanssa. Maakunnissa on edessadn mittava konsolidaatio ja paal-
lekké&isyyksien karsiminen.

Valtioneuvosto péatti palvelukeskusyhtion perustamisesta 8.6.2017. Yhti0 perustettiin
29.6.2017 ja sen nimeksi tuli Vimana Oy. Perustamistehtdvat toteutti ELY-keskusten ja
TE-toimistojen kehittdmis- ja hallintokeskus (KEHA-keskus). Perustamisen yhteydessa
yhtion koko osakekanta tuli merkityksi valtiolle. KEHA-keskus siirsi yhtion tyo- ja elin-
keinoministerion omistukseen 22.11.2017. Ty0- ja elinkeinoministerid siirsi yhtion
osakkeiden hallinnan ja omistajachjauksen valtiovarainministeriolle 1.1.2018 lukien.

Maakuntalain, sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestdmisestd annetun lain ja pelastustoi-
men jarjestdmisestd annetun lain voimaanpanosta annetun lain (xxx/201x) 40 8:n pe-
rusteella valtio huolehtii maakuntalain 16 luvussa tarkoitettujen maakuntien palvelu-
keskusten perustamisen edellyttdmistd toimenpiteistd. Palvelukeskusten osakkeet luo-
vutetaan maakunnille vastikkeetta 1 paivaan tammikuuta 2021 mennessa. Omistuksen
jakautumisesta on saadetty voimaanpanolain 41 8:ssé (asukasluvun mukainen suhde per
31.12.2019). Voimaanpanolain 40 §:n 1 momentissa saadetysta poiketen 10 prosenttia
tieto- ja viestintateknisten palvelujen palvelukeskuksen osakkeista jaa valtion omistuk-
seen. Lisdksi 40 §:n 2 momentissa sdédetéan, ettd valtiolla on tieto- ja viestintateknisten
palvelujen palvelukeskuksessa yksi kappale yhtitjarjestyksessa méariteltyjé erilajisia
osakkeita. Osake antaa oikeuden estdd yhtidjarjestyksen muuttamisen ilman valtion
suostumusta, vahvemman oikeuden paattdd osakepéddomasta ja vieraan pddoman ehtoi-
sen rahoituksen enimmaismaarista seka oikeuden hallituksen jasenen nimeamiseen.

Maakuntien perustamisen tarvitsemien ICT-ratkaisujen toteutuksen tukemiseksi palve-
lukeskus on aloittanut palvelujen valmistelun ennen maakuntauudistuksen lainsaadén-
ndn voimaantuloa ja maakuntien perustamista. Valmistelua on tehty tiiviissa yhteis-
tydsséd maakuntien esivalmistelutoimijoiden kanssa. Nykyisen suunnitelman pohjalta
palvelukeskus valmistelee ja toteuttaa vuoteen 2020 mennesséd maakunnille valikoituja
yhteisié tieto- ja viestintateknisid palveluja ja yhteisia integraatiopalveluja. Naitd ovat
esimerkiksi yhteisen kéyttaja- ja kayttovaltuushallinnan ratkaisu, tietoverkkojen kyt-
kentaydin kansallisiin ratkaisuihin kytkeytymiseksi, tietoverkko- ja tietoliikennepalve-
lut, yhteinen viestinté- ja tydskentely-ymparisto, yhteinen asianhallintajarjestelmé, yh-
teiset verkkosivustopalveluratkaisut seka jarjestajan yhteiset tiedolla johtamisen tytka-
lut. Lisdksi palvelukeskus toteuttaisi maakuntien liittymisen sellaisiin valtion viran-
omaisten tuottamiin ratkaisuihin kuten Suomi.fi -palveluun seka suunnittelun edetessa
muihin toimialasidonnaisiin valtion viranomaisten tuottamiin ratkaisuihin. Pelastuslai-
tosten kanssa on aloitettu yhteinen projekti, joka taht&a pelastustoimen valvonnan tie-
tojarjestelmahankintaan. Liséksi yhtio valmistelee perustietotekniikan hankintoja ja on
aloittanut neuvontapalvelut hankinnoista ja sopimuksista.

Vuodesta 2020 aikana palvelukeskus laajentaa vaiheittain ja pidemmaélla aikavélilla yh-
teisten tieto- ja viestintateknisten palveluiden kaytt64 ja toteuttaa ICT-infrastruktuurin
ja tietojarjestelmien konsolidointia maakuntien tukena. Tavoite on, ettd palvelukeskus
myas tukee valtion tuottamien tietojarjestelmien kayton ja integraation tarvitsemaa yh-
teistd suunnittelu- ja kehitystyotd, jotta voidaan toteuttaa arkkitehtuurisesti kestdva ja
hallittava kokonaisuus maakuntien ja ministerididen vélill4. Tavoitetilana on, ettd pal-
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velukeskus vastaa lainsdddannossad méaériteltyjen yhteisten tieto- ja viestintateknisten-
palveluiden, yhteisen integraation ja yhteentoimivuuden edellyttdmén infrastruktuurin
jarjestdmisesta maakunnille pddosin 2022 loppuun mennessa.

Palvelukeskuksella on sen asiakasohjausta ja toiminnan kehittamisté tukeva asiakasneu-
vottelukunta. Hallitus nimittdd asiakasneuvottelukunnan puheenjohtajan, varapuheen-
johtajan ja jasenet kahdeksi vuodeksi kerrallaan. Asiakasneuvottelukuntaan kuuluvat
kaikkien maakuntien nimeédmat edustajat seké valtion ja yhtion edustajat.

2.2 Tavoitteet

Palvelukeskuksen perustamisen tavoitteena on ollut, etté sen toteuttamin digitalisaation
ja yhteentoimivuuden toimenpitein pystytdan aikaansaamaan vuoteen 2025 mennessa
selked tehokkuuden lisdédminen ja kustannusten pienentdminen maakunnissa ja niihin
kuuluvissa organisaatioissa ja yksikoissa. Kustannushyotyja tavoitellaan tietojérjestel-
mien konsolidoinnilla, paallekkaisyyksien poistamisella ja ICT:n kokoamisella, kun se
on kokonaisuuden kannalta kannattavaa. Lisaksi kustannustehokkuutta tavoitellaan pal-
velukeskuksen toiminnassa. Palvelukeskuksen tavoitteena on pidemmalla aikavélilla
erityisesti perustietotekniikkakustannusten aleneminen. Palvelukeskuksen tehtavéana
yhdessa muiden kansallisten palvelukeskusyhtididen ja toimijoiden kanssa on varmis-
taa, ettd maakunnille kehitettdvat uudet yhteiset tietojarjestelmat ja niité tukevat palve-
lut sekd uusi yhteinen infrastruktuuri toteutuvat julkisen hallinnon tietojarjestelmien yh-
teentoimivuuden kokonaisarkkitehtuurissa maaritellyn mukaisesti.

Valtiovarainministerié on selvittanyt tunnetun kansainvalisen tutkimus- ja konsultoin-
tiyrityksen Gartnerin kanssa yhteisten palvelujen ja keskitettyjen palvelukeskusten
avulla toteutetusta digitalisoitumisen edistamisesté saatuja kansainvélisia kokemuksia.
Selvitys on julkaistu 31.5.2018 (www.alueuudistus.fi/artikkeli/-/asset_publisher/gart-
ner-on-arvioinut-maakunta-ja-soteuudistuksen-digimuutosta). Selvityksessé on paneu-
duttu Kanadassa, Pohjois-Irlannissa, Australiassa ja Yhdysvalloissa toteutettuihin kuu-
teen toiminnan ja digitalisoitumisen kehittdmisen kokonaisuuteen kustannustehokkuu-
den, vaikuttavuuden, innovaatioiden ja uusien ratkaisujen, osaamisen ja laadun seka
yhtendistamisen ja tiedon hyédyntdmisen nakdkulmista.

Kansainvalisten kokemusten perusteella kustannustehokkuutta on saavutettu yhdista-
méll& tietojarjestelmid ja datakeskuksia suuremmiksi kokonaisuuksiksi, sekéd hyodynta-
malla suurempia volyymeja hankinnoissa ja karsimalla paallekkaisia sopimuksia kos-
kien lisenssejd, toimistosovelluksia ja tytasemapalveluja seké karsimalla paallekkaisia
toimintoja. Yhteiset jarjestelmat ovat myds vahenténeet hankinta-, kehitys-ja yllapito-
kustannuksia. Esimerkiksi Kanadassa yhden osavaltion hajanaisen ICT:n organisointi
Klustereihin tuotti noin 11 milj. euron vuotuisen sadston ja toisen osavaltion tapauksessa
ICT-palvelutuotannon ja infrastruktuurin konsolidoinnilla saavutettiin Iahes 20 milj. eu-
ron vuotuinen sééstd. Pohjois-Irlannissa julkisen hallinnon palvelukeskuksella ja sen
myoté toteutetulla konsolidoinnilla saavutettiin 1&hes 100 milj. euron vuotuinen saasto.

Kansainvélisten kokemusten perusteella kansallisesti yhteentoimivilla palveluilla on
parannettu kansalaisten ja palveluita kayttavien asiantuntijoiden asiakaskokemusta. Yh-
teisilla palveluilla on my6s parannettu kansalaisten yhdenvertaisuutta ja saavutettu
my0s muita yhteiskunnallisia tavoitteita. Selvityksen toteuttaja arvioi timan perusteella,
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etta yhteiset (ICT-, infra- ja tietojohtamisen) palvelut mahdollistavat maakuntien kes-
Kittymisen téarkeisiin ydintehtaviin. Selvityksen toteuttaja on todennut, etta palveluiden
tehokas yhteinen toteuttaminen on mahdollistanut sen, ettd innovaatiotoiminnalle ja uu-
sien ratkaisujen kehittamiselle on riittdnyt enemman resursseja. Siten se arvioi, etta
maakunnissa tai kansallisella tasolla syntyneitd innovatiivisia ideoita pystytdan toteut-
tamaan tehokkaammin ja yhdenvertaisesmmin yhteisten palveluiden kautta. Taten julki-
nen sektori voi edistédd digitalisaatio-kehitysta ja jopa toimia edelldkdvijand pystyen
nain palvelemaan kansalaisia paremmin.

Selvityksen mukaan palveluiden keskittdmisella mahdollistetaan parhaan osaamisen ja-
kaminen kaikille maakunnille. Hyvista osaajista on pulaa. Palveluiden keskittdminen
mahdollistaa erityisen osaamisen kehityksen eri alueiden, kuten esimerkiksi tietoturvan,
analytiikan seka tarvittavien teknologioiden ja menetelmien osalta. Osaamisella varmis-
tetaan laadukkaat palvelut ja asiakastyytyvéisyys. Selvityksen toteuttaja tuo esille, ettd
yhtendisilla toimintatavoilla ja jarjestelmilla tehostetaan toimintaa ja parannetaan pal-
veluiden kansallista yhteentoimivuutta. Yhteisten toimintamallien ja niihin pohjautu-
vien tietojarjestelmien paélle on helpommin toteutettavissa yhtendiset tietomallit, jotka
edelleen mahdollistavat helpommin integroituvien ja kansalaiskeskeisten palveluiden
tuottamisen. Tiedon tulee olla oikea-aikaisesti alueellisista rajoista riippumatta kansa-
laisten ja asiantuntijoiden saatavilla.

Gartnerin lapikdymien kansainvalisten esimerkkien pohjalta keskitettyja palvelukes-
kuksia on hyodynnetty julkishallinnon palveluiden digitalisaatiossa, 1CT-konsolidaa-
tiossa ja hallinnon tehostamisessa sééstojen aikaansaamiseksi ja toiminnan laadun para-
tamisessa. Naiden raporttien perusteella ICT-asiantuntemuksen kokoamisella, ICT-lait-
teiden, tietoverkkojen ja ohjelmistojen standardoinnilla ja konsolidaatiolla, tehokkaalla
kilpailuttamisella ja lapinédkyvalla hinnoittelulla saavutettiin ndissa maissa merkittavia
taloudellisia séastoja (kayttajakohtainen kustannus aleni 10-30 %) eri ICT:n kustannus-
alueilla, kun poistettiin paallekkéistd ICT-infrastruktuuria (25-50 %), hallintoa ja sa-
malla saavutettiin tukipalveluiden laadun ja asiakastyytyvaisyyden nousua. Gartner on
arvioinut maakuntauudistuksen IT-toiminnan tehostamisen hyotypotentiaaliksi noin
150 milj. euroa vuodessa. Lisaksi merkittavasti suurempi jopa useiden miljardien euro-
jen hyotypotentiaali on Gartnerin arvion mukaan saatavissa toiminnan ja prosessien ke-
hittdmiseen perustuvista digitalisaation toimintahyodyistéa.

Maakuntien toimittaman tiedon pohjalta on arvoitu maakuntien ICT-ympériston 1&hto-
tilannetta. Tdman tiedon pohjalta seitsemé&n maakuntaa lahtee liikkeelle taysin hajaute-
tussa ICT-ymparistostd eli 1ahes jokaisella maakuntaan kuuluvalla kunnalla on oma
ICT-ympaéristonsa. Maakunnista nelja on keskittdnyt ICT-ympérist6ja sote-ratkaisun
ympdrille. Vain kolmessa maakunnassa on kohtuullisen keskitetysti jarjestetty ICT-ym-
paristd. Muista maakunnista ei ollut tietoja kaytettavissa. Edelld mainittu tarkoittaa sita,
ettd esimerkiksi tietoverkkoratkaisuja, kayttajahallinnan ratkaisuja, talous- ja henkilos-
tohallinnon ratkaisuja, asianhallinnan ratkaisuja sekd myos sote-alueen ratkaisuja on
yhtd monta kuin on maakuntaan kuuluvia kuntia.

Maakuntien nykytilanteessa niilla arvioidaan olevan jopa kymmenentuhatta erilaista
tietojarjestelmad, yli 100 000 erilaisia ICT-laitteita (toimisto- ja mobiililaitteita), tuhan-
sia palvelimia ja yli 400 konesalia (konesalien mé&araan on vaikuttanut myés vanhentu-
neet sote-ohjelmistot). Arvio perustuu maakuntavalmistelussa kerattyyn tietoon ja sen
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perusteella muodostettuun arvioon. Valmistelutietojen mukaan esimerkiksi poytatyo-
asemia ja kannettavia on Varsinais-Suomessa yhteensa 17 700 kpl, Uudellamaalla
42 900 kpl, Pirkanmaalla 17 000 kpl, Kainuussa 2 500 kpl ja Eteld-Pohjanmaalla 7 500
kpl. Uusimaa on arvioinut siirtyvien tietojarjestelmien maéran olevan noin 2 300 kpl ja
palvelimien méarén noin 1 250 kpl.

Nykytilan hajanaisuuden perusteella on néhty tarpeelliseksi saada valtakunnallinen toi-
mija, joka voi toteuttaa maakuntarajojen ylittdvaa ICT-infrastruktuurin konsolidointia
ja ohjelmistojen standardointia seka tuottaa maakunnille tieto- ja viestintateknisia pal-
veluja seké integraatiopalveluja valtakunnallisiin ja yhteisiin tietojarjestelmiin. Tavoit-
teena on vaiheittain toteutettujen sairaanhoitopiirien ja kuntakohtaisten tietojarjestel-
mien jarjestelmamigraatioiden kautta poistaa paallekkaisia jarjestelmia seka ottaa kéyt-
toon palvelukeskuksen tuottamia yhteisia perustietojérjestelmié.

Vaihtoehtona olisi hajautettu toimintamalli, jossa jo koottuja jéarjestelmi& ja palveluja
hajautuu lukuisten organisaatioiden yllapitamiksi ja samankaltaisia tehtévia hoidetaan
jokaisessa maakunnassa. Samoja tehtévia toteuttaviin tietojarjestelmiin investoitaisiin
kaikissa maakunnissa ja palveluja tuotettaisiin erilaisilla toimintamalleilla. Jérjestel-
mien kapasiteettipotentiaali jaisi vajaakaytolle.

2.3  Vaikutukset
Taloudelliset vaikutukset

Palvelukeskuksen alkuvaiheen toimintaa ja palvelujen valmistelua rahoitetaan valtion
talousarviosta (momentti 28.70.05) ja valtio-omistajan toteuttamalla pddomittamisella.
Valtion vuoden 2017 ja 2018 talousarvioiden ja vuosien 2019-2022 julkisen talouden
suunnitelmaan siséltyvien paatdsten pohjalta valtio on varautunut rahoittamaan yhtién
toimintaa vuosina 2018-2019 valtion talousarviosta yhteensa noin 13 milj. eurolla ja
lisaksi palvelukeskukselle siirrettavilla osakkeilla n. 30 milj. eurolla.

Vuodesta 2021 alkaen yhtién rahoitus on tarkoitus tapahtua palveluista saatavilla pal-
velu- ja asiakasmaksuilla. Lisédksi tuloja tulee hankintoihin liittyvistd komissioista. ICT-
kustannukset ovat osa maakuntien kustannuksia. Palvelukeskuksen palveluista maakun-
nille syntyvét kustannukset selvidvat maakuntien talousarvion laadintaprosessissa. Val-
tiolta maakunnille siirtyviin tehtéviin liittyvét tietojarjestelmét ja niiden kustannukset
ja rahoitus on myds huomioitava.

Alustava laskelma asiakasmaksuista on suunniteltu valmistuvan vuoden 2018 syksylIa.
Vuosien 2019-2022 julkisen talouden suunnitelmassa palvelukeskuksen toimintaa on
nykyisin ratkaisuin varauduttu vuonna 2020 rahoittamaan 1,5 milj. eurolla. Mahdolli-
sesti palvelukeskus voi joutua hankkimaan muuta rahoitusta esimerkiksi uuden paa-
oman tai pitkdaikaisen lainarahoituksen muodossa. Vuoden 2020 rahoitustarpeet on tar-
koitus lapikdyda vuosien 2020-2023 julkisen talouden suunnitelman yhteydessa. Palve-
lukeskuksen tulorahoitus vakiintuu, kun palveluiden kayttdonotto maakunnissa etenee
paaasiassa 2022 loppuun mennessa. Palveluiden kayttoonotto tapahtuu vaiheittain tai
siirtymadajan puitteissa esimerkiksi johtuen olemassa olevista palvelusopimuksista.
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Asetusta valmisteltaessa ei ole vield paatetty, miten maakuntien yhteisten tietojarjestel-
mien kehittdmisen ja kayttdénoton rahoitus tullaan toteuttamaan eika esimerkiksi sitd,
millaisin panoksin valtio ja maakunnat osallistuvat yhteisen ICT:n kehittdmiseen. Jul-
kishallinnon yhteista ICT:n ja digitalisaation kehittamisté ja toimeenpanoa (esimerkiksi
KaPA, SADe, Akusti, hallitusohjelman digitalisaation kérkihankkeet) on toteutettu val-
tion talousarviossa olevalla erityisrahoituksella tai valtion rahoituksella ja sité tdyden-
tavélla omarahoituksella.

Valtioneuvosto on linjannut periaatepdatoksella maakuntien tietojarjestelmien ohjaami-
sesta, hallinnoinnista ja kehittdmisestd. Periaatepdatoksen mukaisesti maakuntien yh-
teisen ICT-palvelukeskuksen ja Sotedigi -kehitysyhtion toteuttamat investoinnit naky-
vat maakuntien kdyttoétalouden menoina, jotka katetaan maakuntien yleiskatteisella val-
tionrahoituksella. Siirtyméavaiheessa vuosina 2017-2022 investointeihin voidaan 0soit-
taa erillista rahoitusta.

Muut vaikutukset

Palvelukeskuksen kilpailuoikeudellista ja hankintaoikeudellista asemaa on selvitetty
maakuntalainsdddannon valmistelun ja eduskuntakasittelyn yhteydessa. Selvitysten pe-
rusteella maakuntien valtakunnalliset palvelukeskukset eivat nayttéisi olevan ongelmal-
lisia kilpailu-, hankinta- ja valtiontukilainsaadannon nakokulmasta. Eduskunnan hallin-
tovaliokunta on 22 péivand maaliskuuta 2018 antamassaan lausunnossa maakunta- ja
sote-jarjestamislakiesityksessa (HaVL 3/2018 vp—HE 15/2017 vp—HE 57/2017 vp)
kaynyt lapi myos palvelukeskusten kdyttovelvoitetta. Saamiensa tietojen perusteella va-
liokunta katsoi, ettd Vimana Oy:n palvelujen kayttovelvoitteella ei vaikuteta maarays-
valtasuhteen olemassaoloon niin, ettd maaraysvaltasuhde poistuisi. Maakuntalaissa saa-
detty kéayttdvelvoite ei poista maakuntien maaraysvallan olemassaoloa palvelukeskus-
yhtigssa.

Palvelukeskus ei myy palveluitaan lahtokohtaisesti muille kuin omistajilleen. Nain ol-
len se ei voisi olla maarédavassa markkina-asemassa markkinoilla. Nykytilanteessa
markkinoilla on my6s runsaasti muita tarjoajia. EU:n tuomioistuimen lahtékohtana on
ollut se, ettd maaraavé asema on todennakdinen, yhdistettynd muihin markkinaolosuh-
teisiin, jos yrityksen markkinaosuus on yli 40 prosenttia (esim. asia 27/76). Nykytiedon
perusteella arvioituna palvelukeskusten toiminnan laajuus ei saavuta EU:n tuomioistui-
men ratkaisun mukaista rajaa.

Palvelukeskus kilpailuttaa tavara- ja palvelumarkkinoilta useiden maakuntien kysyntaa.
Tama ei tee siitd kuitenkaan niin suurta ostajaa, ettd sen voitaisiin epéilla tuovan méaa-
rédvan markkina-aseman suhteessa muihin toimijoihin. Palvelukeskus on julkinen han-
kintayksikko ja voi toimia yhteishankintayksikkoné. Se toimii hankintadirektiivin ja
hankintalainsdddannon periaatteiden mukaisesti ja toiminnan tavoitteet tukevat niissa
tavoiteltujen pd&@maarien toteuttamista.

Palvelukeskuksen kayttovelvoite ei vahennd markkinoilta ostettavien palveluiden méé-
rd4. Palvelukeskus tuottaa maakuntien tietojarjestelmiin ja tietohallintoon liittyvia
hankkeita ja hankintoja seka tukee yhtendisten tietojarjestelmien toteutumista maakun-
tahallinnossa. Selvityksen arvion perusteella k&yttovelvoite ei sisélla kiellettyja vaiku-
tuksia markkinoihin. Omistajilla on kyky vaikuttaa palvelukeskuksen toimintaan ja hin-
noitteluun yhtion hallintoelimissa kayttdméansa ratkaisevan maaraysvallan kautta.
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Palvelukeskuksen toimintaa on arvoitu selvityksessa myos valtiontukilainsdddannon
nakokulmasta. Valtiontukisééntely ei estd viranomaisia perustamasta yrityksié tuotta-
maan palveluita itselleen eikd perustamasta yritystd markkinoille. Julkisesti rahoitettu
toiminta ei ole sellaisenaan valtiontukilainsaddannon kieltdmaa.

Valtion toimenpiteen katsotaan véaristavén tai uhkaavan vaaristaa kilpailua, jos se on
omiaan parantamaan tuensaajan Kilpailuasemaa verrattuna muihin yrityksiin, joiden
kanssa se kilpailee (yrityksen saama valikoiva etu). Palvelukeskuksen toiminta ei ole
taloudellista toimintaa markkinoilla, kun toiminta palvelee omistajia. Palvelukeskus tar-
joaa tuotteita ja palveluja padasiassa omistajille. Markkinoille tapahtuva tarjonta ei ylita
lahtdkohtaisesti hankintalain ulosmyyntirajoja ja on kaytdnnodssa rajautumassa lainsaa-
dannon edellyttdmiin erityistilanteisiin. Toiminta ei silloin kuulu EU:n valtiontukisaan-
telyn soveltamisalaan.

Silta osin kuin palvelukeskus myisi sidosyksikdn mukaisen ulosmyyntirajojen sisall,
voidaan sen katsoa olevan taloudellista toimintaa. Kun ulosmyynti on kansallisen han-
kintalainsdadannon rajoissa, jaa ulosmyynti niin vahaiseksi, ettei valtiontukiongelmia
aiheudu. Talléin ulosmyynnissa edellytetdan kuitenkin kirjanpidon eriyttdmista.

Kun palvelukeskukset toimivat yhtiomuodossa, niilla ei ole muihin markkinatoimijoi-
hin ndhden etua siita, ettd ne ovat julkisomisteisia. Jos ne toimisivat esimerkiksi liike-
laitoksena, olisi niilla konkurssisuoja seké erilainen verokohtelu, mitd on yleensa pi-
detty Kkilpailuneutraliteetin kannalta ongelmallisena.

Palvelukeskuksen ei odoteta merkitsevan laajoja vaikutuksia ICT-markkinoille. Esi-
merkiksi Gartner on arvioinut vuonna 2017 Suomen IT-markkinoiden arvoksi noin 6,86
miljardia euroa vuodessa ja markkinoiden olevan kasvussa. Palvelukeskuksen kilpailu-
tettavien palveluiden ja sopimusten arvo ei ole ennakolta tasméllisesti méaariteltavissa,
mutta mikéli kaytté on esimerkiksi 50 milj. euroa vuodessa, kilpailutusten ja hankinto-
jen laajuus ICT-markkinoilla ei ole erityisen huomattava.

Suomessa toimii runsaasti ICT-palveluja tuottavia yksityisia yrityksia ja useita julki-
selle hallinnolle palveluja tuottavia kunnallisia ICT-yrityksid. Balance Consulting Oy:n
julkaiseman (tehty 17.5.2018) noin 20 kunnallisen ICT-yrityksen vertailun perusteella
niiden ilmoitettu liikevaihto oli 2,2-95 milj. euroa vuonna 2017. Yli 20 milj. euron lii-
kevaihtoon ylsi seitsemén kunnallista ICT-yritystd. Kuuden kunnallisen ICT-yrityksen
liikevaihto oli alle 5 milj. euroa vuodessa. Henkildston maara kunnallisissa ICT-yrityk-
sissa vuonna 2017 oli keskimé&arin pienimmassé yrityksessa 21 ja suurimmassa 833
henkilé.

Esimerkiksi Tietoviikon vuonna 2017 julkaiseman luettelon perusteella 15 suurimman
yksityisen tietotekniikka- ja palveluyrityksen liikevaihdot sijoittuvat 275-24 000 milj.
euron valille. Palvelukeskuksen liikevaihdon tulisi olla v&hintdan 29 milj. euroa, jotta
se sijoittuisi liikevaihdoltaan 100 suurimman yrityksen joukkoon Suomessa ja yli 80
milj. euroa, jotta se sijoittuisi 50 suurimman yrityksen joukkoon.

Palvelukeskuksen liikevaihdon kehitysta on viel& vaikea arvioida palvelutuotannon ol-
lessa kehitysvaiheessa. Liikevaihto muodostunee muun muassa palvelukeskuksen tuot-
tamien yhteisten ratkaisujen ja palvelujen tuloista ja asiakkaiden palveluihin liittyvésta
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lapilaskutuksesta. Palveluista syntyvia tuloja arvioidaan kertyvan toiminnan alkuvuo-
sina 15-30 milj. euroa. Lapilaskutusta syntyy esimerkiksi palvelukeskukselle siirtyvien
lisenssien l&pilaskutuksesta. Esimerkiksi Uusimaa on arvioinut toimistosovellusten li-
senssien lapilaskutuksen olevan luokkaa 10-15 milj. euroa vuodessa ja Eksote 1-1,5
milj. euroa vuodessa.

Esitys asetukseksi

Valtioneuvoston asetus maakuntien tieto- ja viestintateknisten palvelujen valtakunnallisen pal-
velukeskuksen tehtavista ja kayttovelvoitteen piiriin kuuluvista palveluista

18§

Maakuntien tieto- ja viestintateknisten palvelujen valtakunnallinen palvelukeskus

Pykaldn 1 momentissa séadettéisiin, ettd maakuntalain 119 §:n 1 momentin 2 kohdan
tarkoittama maakuntien tieto- ja viestintateknisten palvelujen valtakunnallinen palvelu-
keskus on Vimana Oy. Asetuksessa kéytettéisiin yhtiostd maaritelméaa palvelukeskus.

Vimana Oy on valtion kokonaan omistama osakeyhtid. Yhtion omistajaohjaus kuuluu
talla hetkella valtiovarainministeriolle ja valtio vastaa yhtion rahoituksesta 1.1.2020
saakka. Yhtiolla on seitsemanjaseninen hallitus, jossa on ministerididen ja maakuntien
nimedmié edustajia. Yhtion henkildstomaara on kesélla 2018 noin 30 henkil6d. Valtion
on tarkoitus luovuttaa 90 prosenttia osakkeista maakunnille vastikkeetta viimeistaan
1.1.2021 mennessa. Valtion on tarkoitus jaada yhtioon osakkaaksi 10 prosentin omis-
tusosuudella ja osallistua yhtion hallituksen toimintaan.

Palvelukeskuksen sidosyksikkdasemaa on selvitetty erillisilla oikeudellisilla selvityk-
silla. Selvitysten pohjalta unionin tuomioistuimen ja kansallisten tuomioistuinten ratkai-
sukéytantd vahvistaa, ettd palvelukeskuksella tulee olemaan sidosyksikkéasema suh-
teessa maakuntiin. Palvelukeskus on hankintalaissa tarkoitettu hankintayksikko. Palve-
lukeskus on maakuntien ja valtion omistama, jolloin silla on sidosyksikkdsuhde maa-
kuntiin ja valtioon seka niiden maaraysvallan piiriin kuuluviin toimijoihin. Hankintalain
15 §:n mukaan sidosyksikkd voi olla myds usean hankintayksikon méaérdysvallassa. Pal-
velukeskuksen tulee lisaksi toimia kaikkien méaréysvaltaa kéyttavien hankintayksikoi-
den etujen mukaisesti.

Oikeuskaytannon mukaisesti myoskaan palvelukeskuksen kayttovelvoitteella ei ole rat-
kaisevaa vaikutusta maardaysvaltasuhteen séilymiseen. Tosiasiallinen maardysvalta-
suhde on esimerkiksi, kun maakunnat tulevat valitsemaan palvelukeskusyhtion hallituk-
seen jasenid osakeyhtidlain mukaisesti ja siten kéyttdmaan ratkaisevaa paatdsvaltaa suh-
teessa yhtioon ja sen johtoon. Yksittdisen maakunnan ei tarvitse kyeta yksin tehokkaasti
myotavaikuttamaan sidosyksikon toimintaan, mutta sen taytyy kyeta siihen yhdessa
muiden omistajien kanssa. Palvelukeskus voi siis olla samanaikaisesti usean eri omista-
jan sidosyksikko ja niiden maardysvallassa ja tuottaa kaikille néille omistajilleen palve-
luita sidosyksikkdaseman nojalla ilman kilpailutusta. Sidosyksikkéasemaa on arvioitava
aina tapauskohtaisesti tilanteissa, joissa hankitaan palveluita muutoin kuin yhteishan-
kintana tai yhteishankintaan liittyvand tukitoimintona.
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Pyké&lan 2 momentissa saédettaisiin palvelukeskuksen asiakkaista. Asiakkaita ovat maa-
kuntalain 119 8:n 3 momentin mukaisesti maakuntien ja maakuntiin kuuluvien liikelai-
tosten lisaksi maakuntien maardysvallassa olevat yhteisot, joita ovat palvelukeskukset
ja muut maakuntien yhteisesti omistamat yhteisot sekda maakunnan tytaryhteisot, jotka
eivat toimi kilpailutilanteessa markkinoilla. Palvelukeskuksen asiakkaana voi olla myds
sellainen maakuntien méardysvallassa oleva yhtio tai muu yhteisd, jossa muuna omista-
jana on esimerkiksi kunta. Maakuntalain 119 8:n 3 momentin asiakasmaaritelma kattaa
lisdksi maakuntien valtakunnalliset palvelukeskukset, esimerkiksi SoteDigi Oy:n. Néin
ollen valtakunnalliset palvelukeskukset voisivat myyda palveluita toisilleen omista-
jiensa sidosyksikkoind. Valtion ollessa yksi yhtion omistajista ja siind maardysvaltaa
kéyttavista tahoista voi yhtid myos tuottaa palveluja valtionhallintoon kuuluville viras-
toille ja laitoksille.

Maakuntalain 119 8:n 3 momentin mukaiset asiakkaat olisivat sellaisia, joille palvelu-
keskus voi tuottaa palveluja sidosyksikkonéd. Hankintalain 15 8:n mukaisesti sidosyksi-
kolla tarkoitetaan hankintayksikdsta muodollisesti erillisté ja padatoksenteon kannalta it-
senéisté yksikkoa. Lisaksi edellytyksend on, ettd hankintayksikko yksin tai yhdessa mui-
den hankintayksikoiden kanssa kayttdd méaardysvaltaa yksikkéon samalla tavoin kuin
omiin toimipaikkoihinsa ja ettd yksikko harjoittaa enintéan viiden prosentin ja enintdén
500 000 euron osuuden liiketoiminnastaan muiden tahojen kuin niiden hankintayksikoi-
den kanssa, joiden maardysvallassa se on. Sidosyksikossa ei saa olla muiden kuin han-
kintayksikdiden pddomaa.

Hankintalain 15 8:n k&&nteisen sidosyksikkdsd&dnnon perusteella palvelukeskus voi
tehdd hankintoja kilpailuttamatta sithen maardaysvaltaa kayttavalta hankintayksikolta tai
saman hankintayksikon méaaraysvallassa olevalta toiselta sidosyksikolta. Tdman perus-
teella palvelukeskus voi tehda hankintoja kilpailuttamatta maakunnilta ja valtiolta. Maa-
kunnilla voi olla méaérdysvallassaan myds muita sidosyksikoita, esimerkiksi ICT-yhti-
oitd. Palvelukeskuksen ja maakunnan sidosyksikon valilla voi olla in-house sisters -jar-
jestely, mikali sidosyksikkd on hankintayksikko ja se on maakunnan méaraysvallassa.
Ké&énteinen sidosyksikkdasema on mahdollinen myds valtion maaréysvaltaan kuuluvan
hankintayksikkona toimivan sidosyksikon (esimerkiksi Valtori) kanssa. Kaanteinen si-
dosyksikkdsuhteen olemassaolo on tapauskohtaisesti arvioitava.

Asiakkaita ovat lisdksi maakuntalain 119 8:n 4 momentin mukaisesti sosiaali- ja ter-
veyspalveluja tuottavat yhteisot, saatiot ja itsendiset ammatinharjoittajat. Naiden toimi-
joiden asiakkuus olisi rajattu palvelukeskuksen yllapitdmiin ja tarjoamiin asiakas- ja po-
tilastietojen kasittelyn ja integraation tarvitsemiin séhkaoisiin palveluihin. Tallaisia pal-
veluja olisivat esimerkiksi sahkoiset jarjestelmat ja palvelut, jotka mahdollistavat
Kanta-palveluihin liittymisen. Palvelukeskus yllapita4 ja tarjoaa palveluja néille asiak-
kaille kilpailuneutraalisti sek& pitdd myynnistd ja kustannuksista erillista kirjanpitoa.
Palvelukeskuksen palvelun kayttoa kuitenkaan ei edellytetd vaan vaihtoehtoisesti yhtei-
sOt, saatiot ja ammatinharjoittajat voivat valita muualta palvelun, jolla ne toteuttavat
késittelyn, liittymisen tai integraation.

Maakuntalain 126 8 mukaisesti valtakunnalliset palvelukeskukset voisivat perustaa kun-
tien, valtion ja maakuntien yhteisid tukipalveluyksikoitd toiminnan synergiahyotyjen
saamiseksi. ICT-palvelukeskuksen tytaryhtioné voisi toimia yhteisyritys esimerkiksi
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maakunnan ja useamman kunnan yhteisia ICT-palvelujen toteuttamista varten. Tytar-
yritys toimisi omistajiensa ja maaraysvallan kayttajien sidosyksikkona.

Palvelukeskuksen tehtavat ja yhteisten palveluiden jarjestdminen

Pykala sisaltaisi saannokset palvelukeskuksen tehtévista ja yhteisten palveluiden jérjes-
tdmisesta ja yllapitdmisesta. Jarjestamiselld tarkoitetaan tdssa asetuksessa palveluiden
tuottamista ja kehittdmista eri tavoin ja keinoin. Pykalan 1-3 momentin tehtavié jarjes-
tettéisiin (ts. tuotettaisiin ja kehitettaisiin) ja yllapidettdisiin l&htokohtaisesti maakunta-
lain 119 8:n 3 momentin mukaisille asiakkaille.

Pykéldn 1 momentin mukaan palvelukeskuksen tehtévé on jarjestaa ja yllapitéaa tieto-
hallinto-, integraatio-, tietojéarjestelmé-, tietotekniikkapalveluja sek& liséksi tieto- ja
viestintateknisid kehittamispalveluja ja asiantuntijapalveluja. Tehtévét perustuvat maa-
kuntalain 122 8:&an.

Vimana Oy:n yhtiGjarjestyksen mukaisesti yhtio kehittdd maakuntien palvelujen digita-
lisaatiota tukevia ratkaisuja, prosesseja ja palveluita vaikuttavuuden ja tuottavuuden pa-
rantamiseksi seké toimintaprosessien yhtenaistdmiseksi ja integroimiseksi. Yhtion toi-
mialana on tuottaa ja yllapitaa tietohallinto-, kehittamis-, integraatio- seka tietojarjes-
telmé- ja tietotekniikkapalveluja sekd muita sellaisia asiantuntijapalveluja, joilla mah-
dollistetaan erilaisten palvelujen, kuten yhteisten tietojarjestelmien ja niihin liittyvien
palvelujen hankinta ja yllapito seka digitaalisten palveluiden jarjestdminen, toteuttami-
nen ja kehittdminen. Yhtié toimii myos hankintalain mukaisena yhteishankintayksik-
kona.

Tietohallintopalveluilla tarkoitettaisiin erilaisia tietotekniikkaan liittyviéd suunnittelu- ja
hallintopalveluja, kuten esimerkiksi hallinta-, menetelméa-, arviointi- ja arkkitehtuuri-
palveluja, joita palvelukeskus tuottaa omistajilleen. Integraatiopalvelulla tarkoitettaisiin
erilaisten ratkaisujen toteutusta, joiden avulla palvelukeskus pystyy esimerkiksi liitta-
méaan maakuntien sovellukset kootusti kansallisiin ja maakuntien yhteisiin tietojarjes-
telmapalveluihin sekd mahdollistamaan tietojarjestelmapalvelujen kéytén maakun-
nissa. Kansallisia tietojarjestelmid ovat valtion viranomaisten maakunnille tuottamat
tietojarjestelmat ja ministerididen toimialojen tietojarjestelmat (esimerkiksi Kanta,
Suomi.fi, VTJ, Tyomarkkinatori, Sampo, Erica, Kejo). Maakuntien yhteisia tietojarjes-
telmi& voivat olla esimerkiksi pelastustoimen yhteinen tietojérjestelma. Tietojarjestel-
mapalveluilla tarkoitettaisiin yhteisia maakunnan johtamisen, hallinnon ja tukitoimin-
tojen tietojarjestelmapalveluita, esimerkiksi asianhallinnan-, tietojohtamisen ja viestin-
nan tietojarjestelmapalveluita, joita palvelukeskus tuottaa ja kehittaa yhteisesti maakun-
nille. Hallinnon ja tukitoimintojen perustietojarjestelmi& ei ole tehokasta toteuttaa jo-
kaisessa maakunnassa erikseen vaan palvelukeskus tarjoa niihin keskitettyjé ratkaisuja
japalveluja. Tietotekniikkapalveluilla tarkoitetaan toimialariippumattomia tietotekniik-
kapalveluita, joiden tuottaminen tai jérjestaminen ei vaadi merkittdvad toimialakoh-
taista osaamista ja jotka perustuvat yleisesti kaytettyihin laite- ja ohjelmistoratkaisuihin
sek& teknologioihin. Tietotekniikkapalveluita ovat esimerkiksi tietoverkkoihin, ICT-
paatelaitteisiin ja toimisto-ohjelmistoihin liittyvét palvelut. Tallaisia perustason ICT-
palveluja tuotetaan yleensa keskitetysti, mika mahdollistaa yhtendisié ratkaisuja skaa-
lahyotyjen ja sééstdjen aikaansaamiseksi.
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Palvelukeskuksen tehtéva on liséksi tuottaa tieto- ja viestintateknisia kehittdmispalve-
luja ja asiantuntijapalveluja. Kehittamispalveluilla tarkoitetaan esimerkiksi palvelukes-
kuksen tuottamien tietojarjestelmien ja digitaalisten palvelujen edellyttdmaa kehitys- ja
suunnitteluty6té ja asiantuntijapalveluilla esimerkiksi maakunnille maéaritellyn viiteark-
kitehtuurin yllapito ja kehittdminen, maakuntien kokonaisarkkitehtuurityon tuki ja sen
tuominen osaksi julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuuria (JHKA) sekd ICT:n sopi-
mus- ja hankintajuridiikkaan liittyv&a neuvontaa ja konsultointia. Kehittamis- ja asian-
tuntijapalvelut liittyvat palvelukeskuksen tehtavaalueeseen.

Pykéldn 2 momentin mukaan palvelukeskuksen tehtdva on jarjestaa ja yllapitaé yhteisia
palveluita, joita ovat yhteiset tieto- ja viestintatekniset palvelut ja yhteiset integraa-
tiopalvelut. Yhteisilla palveluilla tarkoitetaan kansallisia (valtakunnallisia) ICT-palve-
luja, joita tuotetaan keskitetysti palvelukeskuksessa tai ICT-palveluita, joita palvelukes-
kus hankkii yhteisesti maakunnille ja hankittuja tuotteita tarjotaan kayttéjille yhtenaisin
periaattein tai sopimuksin. Yhteinen palvelu ei vélttamatta merkitse sitg, ettd palvelu on
rajattu vain yhteen tekniseen ratkaisuun. Yhteisilla palveluilla on tarkoitus aikaansaada
tehokkuutta ja yhteentoimivuutta lisdavia ICT-/digitaalisia palveluja sek& nopeuttaa
ICT:n konsolidointia, joilla osaltaan toteutetaan uudistukselle asetettua kustannusten
hillinn&n tavoitetta. Yhteisilla palveluilla pyritddn aikaansaamaan yhtendisia palvelu-
prosesseja esimerkiksi ICT-tukipalveluissa seka tuottamaan toiminnallista tehokkuutta
ja mittakaavaetuja, jolloin hyodyt tulevat esille pienempind kokonaiskustannuksina ja
toiminnan tehostamisesta saatavina saastoind. Yhteisten palveluiden toteuttaminen pe-
rustuu maakuntalain 120 §:4&n ja sen mukaiseen valtakunnallisen palvelutuotannon jér-
jestamiseen. Valtakunnallinen palvelukeskus jérjestaa ylimaakunnallisia palveluja, joi-
hin liittyy kdyttovelvoite ja joilla toteutetaan valtakunnallisesti maakunnissa ICT:n yh-
tendisyyttd, haetaan synergiaetuja ja estetdan paallekkaisyyttda, jotka mahdollistavat toi-
minnan paremman yhteentoimivuuden ja kustannustehokkuuden. Palvelukeskuksen
tuottaessa palvelua yhteisend palveluna, maakuntien ei tule itse lahted kehittdmaan ja
hankkimaan yhteisia ratkaisuja vastaavia tietojéarjestelmia ja ICT-palveluja. Yhteisten
palveluiden sisaltd maariteltaisi asetuksen 3 ja 4 §:ssé.

Lisédksi 2 momentissa saddetadn, ettd palvelukeskus jarjestaisi yhteisten palveluiden
edellyttdmat asiakkaan tukipalvelut tai vaihtoehtoisesti vastaa osaltaan niiden kytkemi-
sen asiakkaan kayttamiin tukipalveluihin ja niiden prosesseihin.

Pykalan 3 momentin perusteella palvelukeskuksen tehtdvé on toimia sen asiakkaina ole-
ville hankintayksikoille yhteishankintayksikkdnd. Yhteishankintatoiminnan asiakkaita
voivat olla toiset hankintayksikot, joita ovat esimerkiksi maakuntalain 119 §:n 3 mo-
mentin tarkoittamat maakunnat ja niiden tytaryhteisot, jotka eivat toimi kilpailutilan-
teessa markkinoilla.

Palvelukeskuksen palveluiden tuotanto- ja hankintatapa on tarkoitus jarjestaa siten, etta
se mahdollistaa hankintalain mukaisen julkisen tarjousmenettelyn ja markkinoiden tar-
jontapotentiaalin tasapuolisen hyddyntdmisen. Lisdksi on tarkoitus toimia niin, etté pal-
velukeskus voisi hyodyntédd myos siihen méérdysvaltaa kayttavan hankintayksikon si-
dosyksikoiden palveluja palvelutuotannon ja tarjonnan osana. Palvelukeskuksen oma
tuotanto keskittyy padasiassa yhteisiin tietoteknisiin asiantuntija- ja kehityspalveluihin,
perustietotekniikan konsolidaatioon ja yhteisiin ratkaisuihin sekd kansallisten ja maa-
kuntien yhteisten tietojarjestelmien yllapitoon ja niiden integraatiopalveluihin.
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Kilpailluilta markkinoilta hankittavista palveluista kuten perustietotekniikassa palvelu-
keskus toimisi yhteishankintayksikkond. Tama mahdollistaa usean hankintayksikon
puitejérjestelyt. Palvelukeskus toimii maakunnille hankintalain mukaisena sidosyksik-
kona ja yhteishankintayksikkond. L&htokohtaisesti palvelukeskus ei tuota palveluja
markkinoille. Téstd on poikkeuksena maakuntalain 119 8§:n 4 momenttiin perustuva ra-
joitettu ulosmyynti. Ulosmyynnissa tarjonnassa on huomioitava hankintalainsdddannon
mukaisten sidosyksikkojen ulosmyyntirajat.

Yhteishankintayksikkoa koskeva sadntely perustuu julkisista hankinnoista ja kayttooi-
keussopimuksista annetun lain (1397/2016) 20 8:n s&annokseen seka vesi- ja energia-
huollon, liikenteen ja postipalvelujen alalla toimivien yksikdiden hankinnoista ja kéyt-
tooikeus-sopimuksista annetun lain (1398/2016) 30 8: s&annokseen. Y hteishankintayk-
sikkona toimimalla palvelukeskus tuottaa niita tehtdvia ja palveluja, jotka kuuluvat
maakuntalain 120 §:n mukaiseen kayttovelvoitteeseen.

Pykaldn 4 momentin mukaan palvelukeskuksen tehtdva olisi jérjestaa, yllapitaa ja tar-
jota sahkoisid palveluita asiakas- ja potilastietojen kasittelya ja integraatiota varten.
Tehtdvien tuottamisesta saddetdan maakuntalain 119 §:n 4 momentissa. Tehtédvaan kuu-
luvia palveluja olisivat jarjestelmat ja palvelut, joilla sosiaali- ja terveydenhuollon yri-
tykset ja ammatinharjoittajat voivat kytkeytyd maakunnan asiakas- ja potilastietorekis-
teriin ja valtakunnallisiin sosiaali- ja terveydenhuollon sahkdisen kasittelyn tietojarjes-
telmapalveluihin.

Yhteiset tieto- ja viestintatekniset palvelut

Pykélassa saddettaisiin yhteisista tieto- ja viestintateknisista palveluista. Nama olisivat
palveluja, joita palvelukeskus jérjestdisi ja yllapitaisi valtakunnallisesti maakunnille.
Palvelut perustuisivat maakuntalain 120 8:&an ja sen mukaiseen valtakunnallisen pal-
velutuotannon jarjestamiseen.

Pykaldn 1 momentin perusteella palvelukeskuksen jarjestamié yhteisia tieto- ja viestin-
tateknisia palveluja olisivat:

Momentin 1 kohdan tarkoittama yhteinen kaytt4ja- ja kayttovaltuushallintapalvelu
(my6hemmin KVH) on palvelu, joka mahdollistaa maakunnille palvelun piirissé ole-
vien kayttdjien, niin maakuntakohtaisten kuin maakunnille tarkoitettujen yhteisten ja
keskitettyjen palveluiden, kayttovaltuuksien hallinnan tarkoituksenmukaisella tasolla
kansallista 1dM (Identity Management) jarjestelméé hyvaksi kayttden. Maakunnan ny-
kyista olemassa olevaa KVH-palvelua voidaan kayttaa tarvittaessa maakunnan jarjes-
telmien luvituksessa ja lahdejarjestelménd kansalliselle KVH-palvelulle. Yhteisesta
KVH-rakenteesta saadaan monia hyo6tyja. Tehokas ja toimiva KVH tarjoaa roolipohjai-
sen identiteettien hallinnan, parhaan mahdollisen kdyttémukavuuden, tietosuojan yll&-
pidon ja varmistamisen, kustannustehokkaan toiminnan, keskitettyjen palveluiden tar-
joamisen jarkevasti maakunnille ja se helpottaa jarjestelmien valisté integrointia. Epa-
suorina hyotyind KVH yhtendistdd monien erilaisten maakunnissa kaytdssa olevien
kayttovaltuushallintojen toimintatapoja, teknisid ratkaisuja, integraation ja kayttajai-
dentiteetin toteuttamisen.
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Momentin 2 kohdan tarkoittama yhteinen tietoverkkojen kytkentdydin yhteisiin tieto-
jarjestelmapalveluihin kytkeytymiseksi on palvelu, jolla toteutetaan tarvittaessa maa-
kuntien sisdiset ja maakuntien yhteisten palvelujen osalta tietoliikennejarjestelyt, jotka
yhdistavét verkkoja, ja jonka kautta litkenntidaan palvelukeskuksen toteuttamaan maa-
kuntien yhteiseen kansalliseen kytkentdytimeen. Yhteisten palveluiden ja kansallisten
tietojarjestelmien kayttd maakunnissa edellyttda tietoliikennejérjestelyiden toteutta-
mista maakuntien sisalla ja yhteisten/kansallisten palvelujen valilla. Palvelulla yhdiste-
taan tietolitkenneverkkoja erilaisten keskittymien avulla hyédyntamallé ensi vaiheessa
olemassa olevia ratkaisuja (esikytkentdydin) ja rakentamalla mydhemmin palveluita
parhaiten tukeva kytkentdydin maakuntien ja palveluiden kayttoon.

Momentin 3 kohdan tarkoittama yhteiset jarjestamisen tyokalut ja johtamisen jarjestel-
mapalvelut ovat laaja kokonaispalvelu, jossa tiedolla johtaminen, asiakkuuden hallinta,
palveluiden ja viranomaistehtavien hallinta, tuottajien hallinta, toiminnanohjaus sekéa
talouden hallinta ovat osapalveluja. Momentissa tarkoitetut yhteisen jarjestamisen tyo-
kalut ja asiakkuuden hallinta koskisivat maakunnan jarjestamistehtavéssa tarvitsemia ja
palvelukeskuksen toteuttamia kansallisia tietojarjestelmapalveluja ja digitaalisia palve-
luja, joilla jarjestdja seuraa toimintaymparistossa tapahtuvia muutoksia, yllapitéa, ko-
koaa ja analysoi tietoa sekd muodostaa tilannetietoa ja -kuvaa. Palveluun voi tulla kyt-
ketyksi my0ds nykyisia tietojarjestelmid. Palvelun tarkoituksena on néiden palveluiden
kayttoonotto ja kaynnistaminen yhdesséd maakuntien kanssa. Jarjestdjien tyokalut -pal-
velun tavoitteena on hyddyntaa tietoa ja tuoda tieto osaksi maakuntien paatoksenteko-
prosessia. Palvelukeskus voi kytked osaksi yhteista jarjestamisen ja johtamisen jarjes-
telmapalveluja myds esimerkiksi jarjestajan tarvitsemia kansallisia sosiaali- ja terveys-
palveluiden jarjestamisen tyokaluja ja johtamisen jarjestelmapalveluja tai niiden osia.
Niiden levittdminen on mahdollista toteuttaa osana tdmén kohdan tarkoittamia yhtei-
send jarjestamisen tydkaluja ja johtamisen jarjestelméapalveluja.

Momentin 4 kohdan tarkoittama yhteiset digitaaliset viestinta- ja tydskentely-ymparis-
topalvelut ovat palvelu, jolla palvelukeskus tarjoaa maakuntien kayttdon yhteiset ja
kootut toimisto-, kommunikaatio ja ryhmaétydvalineet pilvipalveluna laiteriippumatto-
masti. Palvelu pitaa sisallaan esimerkiksi sahkopostin, kalenterin, kokous- ja neuvotte-
lutyokalut, toimistosovellukset- ja tydkalut, tiimityétilan, dokumentin hallinnan ja tuen
videoiden jakamiseen. Kohdan 2 mukaista kytkentaydintd voidaan kayttaa palveluiden
mahdollistajana maakunnille.

Momentin 5 kohdan tarkoittama yhteiset asianhallintapalvelut ovat palvelu, jossa pal-
velukeskus toteuttaa asianhallintapalvelun ja siihen liittyvét ratkaisut. Palvelu tullaan
integroimaan maakuntien hallinnollisiin jarjestelmiin ja siithen hankitaan pitkdaikaisen
séhkdisen sdilytyksen ja arkistoinnin lupa ja mahdollisuus kéayttad sahkoista hyvaksy-
mismenettelyd. Palvelulla tuotetaan perustoiminnot viranomaisasioiden kasittelyyn ja
kirjaamiseen. Yhteinen palvelu voisi rakentua esimerkiksi paikallisilla tietokannoilla ja
siihen liittyvalla pitkaaikaisséilytyksen ja arkistoinnin ratkaisuilla.

Momentin 6 kohdan tarkoittama yhteiset verkkosivustopalveluratkaisut ovat palveluita,
joilla palvelukeskus tuottaa palvelua maakuntakohtaisiin verkkosivustoalustoihin ja so-
vittujen julkaisujérjestelmien kayttoon sek& maakuntien kanssa yhteisesti toteutettavaan
ratkaisujen kehittdmiseen, hankintaan ja hallintamalliin. Palvelun avulla maakunnat
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voivat uusia tai k&ynnistdd maakuntakohtaiset verkkosivustot hyddyntamalla palvelu-
keskuksen tarjoamaa kapasiteettia, valmiita sivustopohjia, kayttpalvelua ja asiantunti-
joita, seké keskittya itse nopeammin siséllontuotantoon.

Momentin 7 kohdan tarkoittamat yhteiset perustietotekniikkapalvelut tarkoittavat kes-
Kitetysti jarjestettyja tai yhteisia fyysisia laitteita, laitteiston toiminnan edellyttdmié oh-
jelmistoja, tietoliikenne- ja viestintdpalveluja sek& ndihin liittyvié infrastruktuuri- ja tu-
kipalvelujen kokonaisuuksia, joita palvelukeskus jarjestdisi maakunnille. Téllaisia oli-
sivat keskitetyt tydasema-, tietoliikenne- sekd konesali- ja kapasiteettipalvelut, joita pal-
velukeskus tulee jarjestdamaan maakunnille. Perustietotekniikkapalveluja on muun mu-
assa Gartnerin selvitysten perusteella kannattavaa jarjestdéd keskitetysti ja nain hakea
laajempia skaalaetuja seké poistaa paallekkaisia jarjestelyja kustannushydétyjen toteut-
tamiseksi. Palvelukeskus jarjestéisi téllaisia yhteisid perustietotekniikkapalveluja esi-
merkiksi palvelukeskuksen itse kilpailuttamien sopimusten ja maakunnilta palvelukes-
kukselle siirtyvien sopimusten tai niiden mahdollisen yhdistdmisen perusteella seké yh-
teistydverkostojen kanssa toteutettavien ratkaisujen pohjalta.

Ehdotetun voimaanpanolain 4 lukuun on sisallytetty sddnndkset omaisuusjarjestelyista
jaomaisuuden siirrosta maakuntien kayttoon niiden jarjestamisvastuulla olevia tehtévia
varten. Lain 31 §:4an siséltyvat sddnnokset maakunnalta palvelukeskuksen tehtévia ja
tarkoitusta varten siirtyvasta omaisuudesta. Sadnnoksen mukaan maakunnan on siirret-
tdva omistukseensa tulleet tietotekniikka- ja tietojarjestelmapalveluita koskevat sopi-
mukset ja ndiden sopimusten mukaisten tietojarjestelmien kayttoon oikeuttavat ohjel-
mistolisenssit ja vastaavat oikeudet seka kayttbomaisuutta maakuntalain 119 §:n mu-
kaiselle tieto- ja viestintateknisten palveluiden palvelukeskukselle (ts. Vimana Oy) silta
osin kuin ne ovat valttdméattomia maakuntalain 122 8:n perusteella sd&dettavan palve-
lukeskuksen vastattavaksi kuuluvien palveluiden tuottamiseksi palvelukeskuksessa.
Maakunnan tulee péattaa siirrosta niin, ettd omaisuus ja sopimukset siirtyvat palvelu-
keskuksen omistukseen ja hallintaan 1. paivéastad tammikuuta 2021 lukien.

Voimaanpanolain sdédnnoksen perusteella palvelukeskukseen koottaisiin l&htékohtai-
sesti sellaisia sopimuksia, jotka liittyvat palvelukeskukselle maakuntalain 122 §:ssé séé-
dettyjen tehtavien tuottamiseen.

Pykéldn 1 momentin 7 kohdan mukaisesti palvelukeskus ryhtyisi jarjestaméén sellaisia
yhteisia perustietotekniikkapalveluja, jotka tulisivat kdyttoonotettavaksi kaikissa maa-
kunnissa. Merkittavé osa perustietotekniikkapalveluista tuotetaan kaupallisten toimijoi-
den toimesta. Maakuntakohtaisia perustietotekniikkasopimuksia on siksikin jarkeva
koota, jotta on mahdollista siirtyd organisaatiokohtaisista ratkaisuista laajempiin, esi-
merkiksi yhteisty0alueen laajuisiin ja kansallisiin ratkaisuihin.

Pykalan 2 momentin perusteella palvelukeskuksen jarjestamia ja yllapitdmié yhteisia
tieto- ja viestintateknisid palveluja ovat lisdksi sen maakunnille yhteishankintayksik-
koné kilpailuttamat tdman pykéalan 1 momentin mukaisten palvelujen toteutuksessa tar-
vittavat tietojarjestelmia ja tietotekniikkapalveluja koskevat sopimukset ja puitejarjes-
telyt. Talla tarkoitetaan palvelukeskuksen maakunnille 2 §:n 3 momentin tarkoittamassa
yhteishankintatehtévassa kilpailuttamia yhteisia tietojarjestelmia ja niihin liittyvia pal-
veluita sekd yhteisen tietotekniikan palveluja, koneita ja laitteita koskevat sopimukset
ja puitejérjestelyt.
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Yhteiset integraatiopalvelut

Pykélassa sadadettaisiin palvelukeskuksen jarjestamista ja yllapitamista yhteisista integ-
raatiopalveluista. Palvelukeskuksen palvelut perustuisivat maakuntalain 120 §:84n ja
sen mukaiseen valtakunnallisen palvelutuotannon jéarjestamiseen.

Pykéldn 1 momentin mukaisesti palvelukeskus jarjestaisi ja yllapitaisi integraatiopalve-
luja, joilla asiakkaat liittyvat hallinnon yhteisistd sahkoisen asioinnin tukipalveluista
annetun lain (571/2016) 3 8:n tarkoittamiin palveluihin. T&llainen palvelu olisi esimer-
kiksi yleisten KaPA-liitosten tekeminen tai tilaaminen. Palvelukeskus tuottaisi arkki-
tehtuurin mukaisen liittymisen, palvelut ja asiantuntijatuen jarjestelmien ja sahkdisten
palvelujen liittdmiseksi KaPA-arkkitehtuurin mukaisiin palvelukokonaisuuksiin. Liit-
tymié ei kannata toteuttaa erikseen joka maakunnassa ja useampaan kertaan vaan toteu-
tukset toteutettaisiin keskitetysti palvelukeskuksen toimesta.

Integraatiopalveluna toteutettaisi esimerkiksi Véestorekisterikeskuksen Suomi.fi-pal-
velutuotteiden kayttoonotto ja kdyttdé maakunnille yhteisen arkkitehtuurin mukaisesti.
Palvelukeskus tuottaa Suomi.fi-palvelutuotteiden tukea, joka edistdd maakuntien oman
asiakaspalvelun ja toiminnan digitalisointia seka nopeuttaa Véestorekisterikeskuksen
Suomi.fi-palvelutuotteiden kayttéonottoa maakunnille.

Pykaladn 2 momentin mukaisesti palvelukeskus jarjestdisi ja yllapitaé yhteisia integraa-
tiopalveluja, joilla asiakkaat liittyvat valtion viranomaisten tuottamiin ja tarjoamiin
muihin kansallisiin tai yhteisiin tietojarjestelméapalveluihin. Téllaisilla kansallisilla tai
yhteisilla tietojarjestelmépalveluilla tarkoitetaan sellaisia tietojarjestelmia ja niihin liit-
tyvié palveluja, jotka tukevat julkisen hallintotehtédvén tai organisaatioiden samankal-
taisen toiminnan hoitamista. Valtion jarjestelméat ovat ministerididen seké valtion viras-
tojen ja laitosten vastuulla ja hallinnassa olevia jarjestelmia. Palvelukeskus tuottaa te-
hokkaan liityntatavan valtion jarjestelmille ja jarjestelmien maakuntakaytolle. Hyotyna
tastd on, ettei yksittéista jarjestelméaa tarvitse liittd erikseen jokaiseen maakuntaan tai
kayttdvaan maakunnan organisaatioon.

Valtion viranomaisten tietojarjestelmépalveluita, joita maakunnat tulevat palveluissaan
kayttamadn tai joiden kayttajaksi niiden on liityttavd, ovat esimerkiksi liikenne- ja vies-
tintdministerion hallinnonalan viranomaisten (Liikennevirasto) tuottamat kansalliset
tienpidon ja sen tilaajatehtavien jarjestamisen tietojarjestelmépalvelut, maa- ja metsata-
lousministerion hallinnonalan viranomaisten (Maaseutuvirasto, Eviran ja Suomen ym-
péristokeskus) tuottamat kansalliset ruoka- ja luonnonvaratehtévien tuottamisen tieto-
jarjestelmapalvelut, ymparistoministerion hallinnonalan viranomaisten (Suomen ympa-
ristokeskus, Metsahallitus) tuottamat kansalliset vesi-, meri- ja ymparisténhoidon tieto-
jarjestelméapalvelut, tyo- ja elinkeinoministerion hallinnonalan viranomaisten (Business
Finland, Keha) tuottamat kansalliset kasvupalveluiden tietojérjestelmépalvelut ja tur-
vallisuusviranomaisten tuottamat julkisen hallinnon kansalliset turvallisuus- ja infra-
struktuuripalvelut (nk. TUVE-palvelut, laki julkisen hallinnon turvallisuusverkkotoi-
minnasta 10/2015). Palvelukeskus jarjestaisi keskitetysti tukea ja tarpeellisia yhteyksié
seka valittdisi ja jarjestéisi paasy- ja kayttdjahallintaa edelld mainittujen viranomaisten
tietojarjestelmiin. Palveluihin yhdenmukaisesti liittymiseksi ja liittymiskustannusten
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hillitsemiseksi on tarpeen olla yhteinen toimija, joka huolehtii maakuntien yhdenmu-
kaisesta liittdmisesta ja integraatiosta valtion viranomaisten tuottamiin tietojarjestelma-
palveluihin.

Valtion viranomaisten palveluiden k&yttdmisestd saddetddn erityislainsdéddannossé ja
tietojarjestelmien tuottaminen voi olla séadetty viranomaisen tai muun valtion toimijan
tehtdvaksi. Palvelukeskus ei talloin toimi tietojarjestelmépalveluiden tuottajana vaan
maakuntien yhteisend integraation toteuttajana.

Pykéldn 3 momentin mukaan palvelukeskus jérjestaisi ja yllapitéisi yhteisia integraatio-
palveluja, joilla asiakkaat liittyvat sosiaali- ja terveydenhuollon digitaalisten palvelujen
ja yhteentoimivuuden kehittdmiskeskuksen kehittdmiin ja tarjoamiin sosiaali- ja tervey-
denhuollon digitaalisiin palveluihin. Momentissa tarkoitettu kehittamiskeskus on Sote-
Digi Oy. SoteDigi Oy on sosiaali- ja terveydenhuollon uusia, kaikille maakunnille yh-
teisid digitaalisia ratkaisuja kehittdva yhtio. Tarkoituksena on, ettd SoteDigi Oy:ta kos-
kevat saannokset ehdotetaan lisattavaksi sote-jarjestamislakiin syksylla 2018 annetta-
valla hallituksen esityksella.

Tarkoitus olisi, ettd palvelukeskus tarjoaisi momentin mukaisesti SoteDigi Oy:n kehit-
tdmat sosiaali- ja terveydenhuollon digitaaliset palvelut maakunnille ja muille kéytta-
jille (maakuntalain 119 §:n 4 momentin mukaisille sote-palveluntuottajille).

Velvollisuus kayttaa yhteisia palveluja

Pykélassa sdadettdisiin yhteisten tieto- ja viestintateknisten palveluiden ja yhteisten in-
tegraatiopalveluiden kayttovelvoitteesta. Pykélan sééantely perustuu maakuntalain 120
§:aan.

Pykélan perusteella maakunnan ja maakuntakonsernin tytaryhteison, joka ei toimi kil-
pailutilanteessa markkinoilla, olisi kaytettdva tdman asetuksen 3 §:n mukaisia yhteisia
tieto- ja viestintateknisid palveluja ja asetuksen 4 §:n mukaisia yhteisié integraatiopal-
veluja, jollei maakunnalla ole taloudellista, toiminnallista, teknisté tai muuta vastaavaa
perusteltua valttamatonta syytd kayttaa toiminnassaan tai sen osassa muuta palvelua.

Kéayttovelvoite koskee yhteisid ja kansallisia palveluja. Kayttovelvoite merkitsee sita,
ettd maakunnan on hankittava kayttovelvoitteen piirissé oleva palvelu palvelukeskuk-
selta. Kansallisten ja yhteisten palveluiden kéayttovelvoite on tarpeellinen, jotta yhte-
naistamisella ja keskittamiselld saataisiin riittdvat tuottavuushyodyt ja estettéisiin maa-
kuntien keskindinen investointikilpailu.

Maakuntalain 120 8:n perusteella maakunnilla on pa&sédantona velvollisuus kayttaa yh-
teisia tieto- ja viestintateknisia palveluja ja yhteisid integraatiopalveluja. Paasdédnnon
perusteella maakuntien esimerkiksi tulee osallistua palvelukeskuksen keskitettyihin kil-
pailutuksiin ja kdyttd4 niiden perusteella toteutettavia sopimuksia, eiké kaynnistad vas-
taavien tavaroiden tai palveluiden omia kilpailutuksia.

Kéyttovelvoite ei ole taysin ehdoton, vaan maakunnat voivat k&yttdd muun palvelun-
tuottajan tarjoamaa palvelua, jos sen kayttd on tietyssd toiminnassa tai asiassa taikka
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sen osassa valttamatonta taloudellisesta, toiminnallisesta, teknisesté tai muusta vastaa-
vasta perustellusta syysta. Kaytannossa perusteltu syy poiketa kéayttovelvoitteesta olisi
esimerkiksi tilanne, jossa palvelukeskuksen kautta saatava palvelu poikkeaa huomatta-
vasti toiminnallisesti, teknisesti tai palvelun laadulle asetetusta perustellusta vaatimuk-
sesta taikka palvelukeskuksen palvelun tai toteuttaman hankinnan loppuhinta maakun-
nalle muodostuu huomattavasti korkeammaksi kuin kokonaiskustannus kaytettédessé
muuta vaihtoehtoa. Joissakin tilanteissa sopimuksista irtautuminen voi tuoda kustan-
nuksia missa tapauksessa palvelun kayttéonotto voidaan tehdd, kun sopimuksesta irtau-
tuminen voidaan toteuttaa esimerkiksi ilman sopimussakkoa.

Maakuntalain 120 §:n s&annoksen perusteella poikkeamisen perusteen tarkastelu on
maakuntatason vaikutusten tarkastelua, ei yksittdisen organisaatiotason tarkastelua.
Maakuntalain s&annos lahtee siitg, ettd maakunnalla tulee olla taloudellinen, toiminnal-
linen, tekninen tai muu vastaava perusteltu vélttamaton syy kayttdd toiminnassaan tai
sen osassa muuta palvelua.

Saannoksen lahtokohtana olisi pidettdva, ettd maakunnan tulee rajata mahdollinen valt-
tdmaton poikkeaminen toiminnallisesti ja ajallisesti niin suppeaksi kuin mahdollista ja
sen on pyrittava yhteisiin palveluihin niin nopeasti kuin mahdollista kun este on saatu
poistettua. Poikkeaminen ei ole pysyvé, vaan maakunnan on ryhdyttava valittomasti
toimenpiteisiin poikkeamisen perusteiden poistamiseksi sek& ohjattava organisaatioi-
taan poikkeamisen syiden poistamiseen.

Valtioneuvosto on linjannut periaatepaatoksella maakuntien tietojarjestelmien ohjaami-
sesta, hallinnoinnista ja kehittdmisestd, ettd valtioneuvosto paattéda julkisen talouden
suunnitelmassa maakuntien merkittavien investointien hyvéksyttavyydesta seka maa-
kuntien tehtdvien rahoitusta koskevista esityksistd, sosiaali- ja terveydenhuollon kehit-
tdmisen strategisista tavoitteista ja niiden osana digitalisaation hyédyntamista koske-
vista tavoitteista ja niitd koskevista valtion toimenpiteista seka lainsdddannén mukai-
sesti tietohallintoa ja yhteentoimivuutta seka standardointia koskevista yleisista linjauk-
sista (digitalisointi- ja tietopolitiikan perusteet ja periaatteet). Edelld mainitun periaate-
paatdksen pohjalta valtiovarainministerié valmistelee esitysta valtioneuvoston periaa-
tepdatokseksi maakuntien digitalisoinnin yhtenaispolitiikaksi.

On tarpeen huomioida, ettd kansallisten palveluiden kaytosté tai niihin liittymisesté ei
voi poiketa maakuntalain mukaisin perustein, mikali niiden kaytt6a tai liittymistd on
edellytetty erityislainsdddannossa.

Palvelujen tuottamisen vaatimukset ja yhteentoimivuus

Pyké&lan 1 momentin perusteella palvelukeskuksen tehtévé olisi huolehtia, etté sen pal-
velut ovat kustannustehokkaita, kayttotarkoitukseensa yleisesti sovellettavia, suoritus-
kykyisid, toimintavarmoja, kayttajaystavéllisia, esteettomid ja saatavilla tasapuolisesti
koko Suomen alueella.

Pykalan 2 momentin perusteella palvelukeskuksen tehtdvé olisi huolehtia, ettd palvelut
noudattavat julkisen hallinnon tietohallinnon kokonaisarkkitehtuuria ja yhteentoimi-
vuuden kuvauksia ja maarityksia ja niiden on taytettdva tarpeen mukaiset tietoturvalli-
suutta ja varautumista koskevat vaatimukset. Vaatimukset on asetettu julkisen hallinnon
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tietohallinnon ohjauksessa annetun lain 7 8:ssd. Palvelukeskuksen yhtend tavoitteena
on mahdollistaa ja varmistaa maakuntien tietojarjestelmien yhteentoimivuutta. Tdmén
toteuttamiseksi sen on suunniteltava toimintansa ja noudatettava julkisen hallinnon ko-
konaisarkkitehtuuria ja sen edellyttdmia yhteentoimivuuden kuvauksia ja maarityksia.

Pykéldn 3 momentin perusteella palvelukeskuksen tehtévéna olisi ottaa huomioon jar-
jestamien ja yll&pitdmien palvelujen kehittamisessa julkisen hallinnon tietohallinnon
yleiseen ohjaukseen kuuluvat suositukset ja julkisen hallinnon tietohallinnon linjaukset.
Nailla tarkoitetaan julkisen hallinnon tietohallinnon yleiseen ohjaukseen liittyvié val-
tiovarainministerion suosituksia ja mahdollisesti annettavia tietohallinnon ohjauksesta
annetun lain 6 §:n mukaisia julkisen hallinnon tietohallinnon standardeja.

Pykaladn 4 momentin mukaisesti palvelukeskuksen tehtdva olisi vastata kokonaisvaltai-
sesti asetuksen mukaisista palveluista asiakkaan ja palvelukeskuksen palvelusopimuk-
sessa sopiman palvelutasovaatimuksien mukaisesti. Tall& tarkoitetaan, ettd palvelukoh-
taisten vastuiden yksityiskohdista sovittaisiin asiakkaan ja palvelukeskuksen valisessa
palvelusopimuksessa.

Pykélan 5 momentin mukaisesti palvelukeskuksen tehtédvéana olisi ilmoittaa valtiova-
rainministeridlle toimenpiteistd, joihin se ryhtyy asetuksen mukaisten yhteisten tieto- ja
viestintateknisten palveluiden ja yhteisten integraatiopalveluiden osalta jarjestdmisen ja
yllapitamisen tilanteessa, jossa maakunta on ilmoittanut palvelukeskukselle, etté se ei
kayta palvelua. Momentin perusteella palvelukeskuksen (osakeyhtion hallituksen) tulisi
kasitella tapaukset ja paattaa toimenpiteistd, joissa maakunta tai maakunnan konsernin
tytaryhteis0 ilmoittaa, etté se ei kdyté asetuksen 3 ja 4 8:issd tarkoitettua yhteista palve-
lua. Osakeyhtion hallituksen késittelya on pidettavé tarpeellisena, koska poikkeamisella
voi olla strategista merkitysté palvelukeskuksen toimintaan, vaikutuksia taloudelliseen
tilanteeseen ja vaikutuksia yhtion osakkaiden asemaan. Lisdksi momentissa on saddetty,
ettd palvelukeskuksen tulee ilmoittaa valtiovarainministeridlle toimenpiteistd, joihin se
ryhtyy. Tieto ministeri6lle tulisi toimittaa viipymatta. Valtiovarainministerio voi lain-
sé&adannon ja toimivaltansa puitteissa esimerkiksi esittaa yhteisten tieto- ja viestintatek-
nisten palveluiden ja yhteisten integraatiopalveluiden kayton tilanteita késiteltavaksi
maakuntien ja valtion yhteistoimintaelimissé tai paattdd muista toimenpiteista.

Kayttovelvoitteen voimaantuloa koskeva siirtymaaika

Maakuntalain 120 §:n perustuva velvollisuus kéyttaa palvelukeskuksen palveluja tulisi
voimaan vaiheittain.

Pykéldn 1 momentin perusteella maakunnan ja maakuntakonsernin tytaryhteison, joka
ei toimi Kilpailutilanteessa markkinoilla, on otettava kdyttoon 3 8:n 1 momentin 1-6
kohdissa ja 2 momentissa tarkoitetut yhteiset tieto- ja viestintatekniset palvelut ja 4
8:ssd tarkoitetut yhteiset integraatiopalvelut viimeistdan 1 paivand joulukuuta 2020.
Néiden palveluiden kayttdonotto ensimmaisena on tarpeellinen, jotta maakuntien yhtei-
selle ICT-infrastruktuurille ja tietojenkaésittelylle saadaan minimiperusta ja mahdollis-
tetaan kansallisten ja yhteisten tietojarjestelmien kayttoonotto. Kéayttdvelvoitteen voi-
maantulosta selkeésti sddtdminen on tarpeen myos vastuusiirtojen toteuttamiseksi ja
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hankintojen koordinoimiseksi. Momentissa tarkoitetut palvelut valmistuvat ICT-palve-
lukeskuksen toimesta vuoden 2019 aikana ja niiden kayttoonottaminen voidaan tallgin
aloittaa.

Pykélan 2 momentin perusteella maakunnan ja maakuntakonsernin tytaryhteison, joka
ei toimi kilpailutilanteessa markkinoilla, on otettava k&yttéon 3 8:n 1 momentin 7 koh-
dissa tarkoitetut yhteiset tieto- ja viestintatekniset palvelut viimeistaan 31 paivéna jou-
lukuuta 2022. Naiden palveluiden toteuttaminen ja kayttéonotto edellyttavat riittavaa
siirtymdaikaa ja niiden arvioidaan olevan kayttoonotettavissa vuoden 2022 loppuun
mennessé.

Voimaantulo.

Pykélassa saddettéisiin asetuksen voimantulosta. Asetus esitetddn tulemaan voimaan x
paivana xxxxkuuta 20xx. Asetuksen voimaantulo on tarkoitus ajoittaa mahdollisimman
nopeasti maakuntalain voimaantulon jalkeen. Maakuntalain, sosiaali- ja terveydenhuol-
lon jarjestdmista annetun lain ja pelastustoimen jérjestamisestd annetun lain voimaan-
panosta annetun lakiehdotuksen 1 §:n mukaisesti maakuntalain palvelukeskuksia kos-
kevat saadokset tulisivat voimaan maakuntalain voimaantulon yhteydessa.

Asian valmistelu

Asetusluonnos on valmisteltu valtiovarainministeriossa virkatyona. Asetuksen valmis-
teluun ovat osallistuneet Vimana Oy:n asiakasneuvottelukunnan maakuntien ni-
meédmien edustajien valitsemat maakuntaedustajat Eteld-Karjalan, Eteld-Pohjanmaan,
Kainuun, Uudenmaan, Varsinais-Suomen ja Yla-Savon maakuntavalmistelusta seké
Vimana Oy.

Esitys valtioneuvoston asetukseksi on tarkoitus toimittaa tarkastettavaksi oikeusminis-
terion lainvalmisteluosaston laintarkastusyksikolle.

Saadut lausunnot ja niiden keskeinen sisalto

Asetusluonnoksesta on tarkoitus pyytda lausunnot lokakuussa 2018. Lausuntojen pe-
rusteella ....



