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Aika Torstaina 21.4.2005 klo 10-12.
Paikka Valtioneuvoston linna, nh EURO

1 Kokouksen avaus

Puheenjohtaja avasi kokouksen. Esityslista hyvéksyttiin kokouksen tydjéar-
jestykseksi.

2 Edellisen kokouksen poytédkirjan hyviksyminen

Hyvéksyttiin edellisen kokouksen poytékirja.
3 Valtion IT -toiminnan organisointi

¢ Koordinaatioryhmén perustaminen, Leena Honka
Leena Honka esitteli koordinointiryhmén asemaa ja roolia valtion IT -
toiminnan johtamisen kokonaisuudessa. Hyviksyttiin koordinointiryhmén
asettamiskirjeen luonnos seuraavin muutoksi:
e asettajaksi muutetaan valtiovarainministerio
e toimikausi muutetaan alkavaksi 1.5.2005
e osan Tausta neljannen kappaleen ensimmaéinen lause muute-
taan muotoon: ”” Ministeriot ja virastot vastaavat edelleen oman
ydintoimintansa [T-palveluista.”.
e Tausta —osion viimeiseen kappaleeseen lisdtdén tieto johta-
misyksikon perustamisesta.
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e Tavoitteeseen lisdtddn koordinaatioryhmin jdsenten velvolli-
suus valittdd IT- johtoryhmén linjauksia alaiseen hallintoon.

e Taustaan ja tehtdviin lisdtdan alueellistamisndkdkulman huo-
mioiminen.

Liitteend koordinointiryhmén asettamiskirjeen luonnos péivitettyna.
Péitettiin ldhettdd ministeridille pyyntd henkildiden nimeédmisestd koor-
dinointiryhmaéan.

Jaettiin tiedoksi liitteend oleva luonnos toimeenpanoryhmén tdydentdmises-
ta.

e Valtion IT -johtoryhmén (IT -johtoryhmad) tdydentdminen, Juhani Turunen
Pédtettiin esittidéd valtioneuvoston kanslialle IT -johtoryhmén tdydentdmisti
liitteend olevan valtiovarainministerion esityksen mukaisesti. Sovittiin, ettd
Arja Terho toimii vield parissa seuraavassa kokouksessa IT -johtoryhmén
sihteerind.

e Valtion IT —toiminnan johtamisyksikon perustaminen, Jorma Karjalainen
Jorma Karjalainen esitteli valtion IT -toiminnan johtamisyksikon (IT- joh-
tamisyksikko) organisaatiota osana hallinnon kehittdmisosastoa. Organi-
sointi tukee IT- toimintojen kehittdmisen yhteyttd yleiseen hallinnon kehit-
tamiseen. Johtamisyksikon resurssi on toistaiseksi niukka, mutta sité pyri-
tddn kasvattamaan ldhitulevaisuudessa. Hallinnon kehittdmisosasto koko-
naisuutena samoin kuin valtioneuvoston tietohallintoyksikké (VNTHY)
siirtyvét syksylld yhteisiin tiloihin.

Puheenjohtaja totesi resurssien olevan vihéiset, minkd vuoksi niitd on kéy-
tettdva joustavasti ja luovasti. IT -johtoryhmélti toivotaan tukea mairiai-
kaisten resurssien siirtdimiselle muualta hallinnosta johtamisyksikkdon. Tal-
14 tavoin voidaan saada valtion IT -henkil6stdlle uramahdollisuuksia ja IT -
johtamisyksikk6on laajaa valtionhallinnon ndkemysté. Ty0ssé kdytetddn
myds konsultteja. Puheenjohtaja totesi IT- johtamisyksikon olevan itsenéi-
sen yksikon ja ottavan ohjeensa IT —johtoryhméltd. Yksikko on sijoitettu
hallinnollisesti valtiovarainministerioon, mutta se on koko valtiokonsernin
kiytossd. TIME -raporttia tehtiessa keskusteltiin yksikon sijoituspaikasta
ja silloin pidettiin tirkeénd yhteyttd budjettiprosessiin.

IT -johtamisyksikon ainoan uuden resurssin todettiin olevan IT —johtajan,
muu henkil6st6 on siirretty valtion tietohallinnon ohjaus- yksikostd. Tdmén
liséksi on télld hetkelld avoinna kaksi vakanssia.

Leena Honka totesi, ettd tavoitteena on muodostaa IT -johtamisyksikon or-
ganisaatio toukokuun loppuun mennessa ja sen jidlkeen hakea puuttuvia
osaamisia yksikkoon. Yksikon resursoimiseen vaikuttaa my0s se, miti en-
simmdiset yhteiset palvelut ovat. Johtamisyksikon henkiloméérédn arvellaan
nousevan pariin kymmeneen. Ensisijaisesti haetaan lisdresursseja valtion-
hallinnon sisélti ja sen jdlkeen tarvittaessa ulkopuolelta. Vastuualueet on
madriteltdva selkeiksi ja nithin on 10ydettdva vakituiset vetijit. Projekteissa
sen sijaan pystyttdneen hyodyntdmiin méiraaikaisia henkiloitd. Vakanssien
tdyttdmiseen palataan seuraavissa kokouksissa.
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4  ValtIT —toimeenpanohankkeen tilanne

Leena Honka esitteli liittend olevia valtion tietohallinnon uudistamisen ta-
voitteita vuodelle 2005. Muutoksen tiedottaminen on hankkeen onnistumi-
sen edellytys. Tiedotusryhma tulee kokoontumaan kahden viikon vélein.
Hallinnolle timé nékyy tiedotteina ja seminaareina.

Jaettiin tiedoksi liitteend oleva ValtIT — toimeenpanohankkeen riskianalyy-
si. Hankkeeseen sitoutuminen, hankkeen resursointi sekd vastarinnan voit-
taminen ovat suurimmat haasteet. Haasteisiin vastaamiseen toivotaan IT-
johtoryhmén tukea.

Lainsdddantoryhmaéssa valmisteilla olevat muistiot tietohallinnon keskeisis-
td tehtdvisti ja lainsddddnnon hahmotelma esitelldén toukokuun IT -
johtoryhmaéssd. Lainsdddidntéd hahmotteleva muistio 1dhetetdin lausunnolle
kesén aikana. Julkisuuslain muutokset, joissa on sdddelty muun muassa tie-
tojérjestelmien yhteentoimivuutta, ovat Eduskunnan késittelyssa.

Budjettiohjauksen uusimista valmisteleva tydoryhmén uusi puheenjohtaja on
aloittanut virassaan ja ryhmin ty6 kdynnistetddn mahdollisimman pian, jot-
ta tulevasta TTS —kierroksesta saadaan kerattyd pohjatietoa tietohallinto-
strategiaan.

Olli-Pekka Rissanen esitteli yhteisten IT -palvelujen osahanketta, joka on
pitdnyt seminaarin yhteisten palvelujen maarittimiseksi 14.4. Seminaarissa
mahdollisiksi yhteisiksi palveluiksi nousivat mm. ryhmitydohjelmistot yh-
teisten projektien hallintaan, sdhkdinen arkisto, talous- ja henkilostohallinto
sekd kayttdjétietojen hallinta. Ty etenee siten, ettd tydryhmassé kdydadian
lépi seminaarin tuloksia ja tuotetaan niistd yhteenveto. Toukokuun kokouk-
sessa esitellddn ehdotus ensimmaisiksi yhteisiksi palveluiksi.

Lisdksi osahankkeessa tehdddn konsulttityond selvitys valtionhallinnon tie-
tohallinnon menettelytavoista: kuka tuottaa palveluita ja miten niita tuote-
taan. Tavoitteena on kerdtd materiaalia tietohallintostrategiaan nykyisen
palvelutuotannon kuvausta varten.

Keskustelussa esille nousseita nikokulmia

* Jainsdddéntotyon eteenpdinvieminen ennen kuin tietohallintostrategia
on tehty koettiin ongelmalliseksi: uudistuksen pddasiallinen sisdlto ja
ensimmadiset uudet palvelut tulisi olla méaériteltyind ennen kuin lain-
sdaddannon sisdlto voidaan médritelld

* Jainsdddénto ei voine olla kovin yksityiskohtaista, silld yhteisten pal-
velujen valikoima laajenee vuosien mittaan

= pikaista lainsdddéntdd vaativat osa-alueet tulisi tunnistaa

= strategiatyon mahdollisimman pikaista kdynnistamistd korostettiin ja
erityisen tdrkednad pidettiin seuraavan TTS —kauden kehittamiskohtei-
den tunnistamista

= vaikka varsinaista strategiaty6td ei ole vield kdynnistetty, materiaalia
strategian tekemiseen syntyy kdynnissd olevista hankkeista (mm. yh-
teisten palvelujen midrittely)
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= tietohallintostrategiaa tydsuunnitelmineen pidettiin tirkeénd toimintaa
ohjaavana dokumenttina IT- toiminnan asiakkaille, pédéttdjille ja teki-
joille

= ministerididen tietohallintojen kokoamista yhteen valtioneuvoston tie-
tohallinnoksi esitettiin yhtend mahdollisena strategisena tydkohteena.
Nykyiselldén tehddén paljon paillekkéistd tyota.

Paitettiin, ettd tietohallintostrategian tekemisti aikaistetaan ja ensin hah-
motellaan karkean tason strategiset linjaukset.

Jaettiin tiedoksi liitteend oleva luonnos tietohallintostrategian rungoksi.
Toimintaympdariston kuvaaminen ja erityisesti sen muutosten tunnistaminen
vaatii jatkossa johtoryhmén panostusta.

5 Tunnistaminen séhkoisissé palveluissa, Heikki Haukirauma

6 Muuta asiat

7 Seuraavat kokoukset

Heikki Haukirauma esitteli mahdollisuutta laajentaa KATVE- konsortion
(KELA, TM, Vero) kehittimén tunnistamisenohjauspalvelun kaytt6d muu-
alle hallintoon. (liitteena esitys ja KATVE —konsortion esittelykalvot).
Tunnistuspalvelu 10ytyy osoitteesta www.tunnistus.fi. KATVE —
konsortioon voi liittyd jaseniksi muitakin julkishallinnon organisaatioita.
Ympiristd on rakennettu niin, ettd se on laajennettavissa vaikka koko valti-
onhallinnon kayttéon. Tunnistuksia on noin 25 000 kuukaudessa, joista
noin sata Viestorekisterikeskuksen varmenteilla. Suurin osa kiyttdjistd
kayttdd pankkitunnistusta. Mobiilitunnisteiden my6td VRK:n osuus kasva-
nee.

Keskustelussa esille nousseita nikokulmia:

Todettiin, ettd keskitetty tunnistamisenohjauspalvelu tarvitaan sdhkoisen
asioinnin edistdmiseksi. Tunnistamispalvelun tulisi olla yksi ensimmaisisti
yhteisistd palveluista ja sen tulisi koskea myos yrityksid. Mahdolliseksi
palvelun tuottajaksi esitettiin myos Véestorekisterikeskusta.

Pidtettiin, ettd asia vaatii lisdvalmisteluja, jotta 10ydetédédn valtion kannalta
jarkevin ratkaisu.

Jaettiin tiedoksi kansanedustaja Laukkasen kirjallinen kysymys valtion tie-
tohallinnon kehittimisestd vastauksineen.
http://www.eduskunta.fi/faktatmp/utatmp/kk 82 2005_p.htm

= ma 16.5. klo 13.00 ja pe 17.6. klo 10.30

8 Kokouksen paittiminen

Jakelu:

Puheenjohtaja kiitti osallistujia ja paitti kokouksen.

Juhani Turunen Arja Terho
puheenjohtaja sihteeri

Osallistujat ja valtioneuvoston hankerekisteri HARE.


http://www.tunnistus.fi/
http://www.eduskunta.fi/faktatmp/utatmp/kk_82_2005_p.htm

VALTIOVARAINMINISTERIO ASETTAMISPAATOS VM DNO

LUONNOS
26.4.2005

Valtionhallinnon IT -toimintojen koordinaatioryhméi, VITKo

Asettaminen

Toimikausi

Tausta

Valtiovarainministerié on tdndén tekemalldan pdatokselld asettanut valtionhallinnon IT -
toimintojen koordinaatioryhmaén.

1.5.2005-31.12.2006

Osana hallituksen tietoyhteiskuntaohjelmaa valmisteltu valtionhallinnon tietohallinnon
menettelytapojen uudistamista késittelevd tydryhmamuistio Valtion tietohallinnon ohjaus
ja organisointi (Valtioneuvoston kanslian raportteja 6/2004) luovutettiin tietoyhteiskun-
taohjelman vastuuministerind toimivalle pddministeri Matti Vanhaselle 5.10.2004. Ra-
portti késiteltiin hallinnon- ja aluekehittdmisen ministeriryhméssa 14.10.2004 ja tietoyh-
teiskuntaohjelman ministeriryhméssa 20.10.2004.

Raportissa tyoryhma esittdd valtion tietohallintoon konsernimaista johtamismallia. Valti-
on IT -toiminnan strategista suunnittelua, yhteisia arkkitehtuureja seka talouden ja resurs-
sien ohjaamista varten ehdotetaan uuden valtion IT -toiminnan johtamisyksikon perusta-

mista. Samalla tietohallinnon palveluiden tuotantoa yhdenmukaistetaan.

Uudistuksella pyritddn palvelemaan entistd paremmin asiakkaita ja hallintoa valtion IT -
toiminnan ohjausta ja paatoksentekoa selkeyttdmalld sekd yhteisid IT -palveluja kokoa-
malla. Tavoitteena on myos valtion hallinnon ja palvelujen tuottavuuden nousu seké IT -
toiminnan kustannustehokkuus seki hallitusohjelman ja hallituksen strategia-asiakirjan
mukainen alueellistaminen.

Ministeriét ja virastot vastaavat edelleen oman ydintoimintansa IT -palveluista. Ndiden
osalta on tavoitteena yhteentoimivuuden parantaminen: yhteiset arkkitehtuurit ja yhteis-
ten tietovarastojen laajempi hyodyntaminen. IT -palveluiden yksikko tuottaa kaikille yk-
sikéille yhteiset IT -palvelut. Se tulee koostumaan useammasta keskitetysti johdetusta
palveluintegraattorista, palvelutuottajasta tai palvelukeskuksesta. Palvelukeskusten sijoit-
tamisessa huomioidaan hallituksen alueellistamiseen liittyvit periaatteet.

Uudessa valtionhallinnon IT —toimintojen johtamismallissa valtion tietohallinnon johta-
misesta ja strategisesta ohjauksesta vastaa perustettava valtionhallinnon IT- toimintojen
johtamisyksikkd, jonka toimintaa ohjaa valtion IT -johtoryhmad ja valtion IT -johtaja.
Tiedonkulku hallinnonalojen ja IT —toiminnan johtamisyksikon seké yhteisten IT —
palveluiden yksikon vililld varmistetaan asetettavassa koordinaatioryhmissé, jonka teh-
tdvand on myos sitouttaa hallinnonalat noudattamaan tehtyjad padtoksid ja toimintamalle-
ja.

Valtioneuvoston kanslia asetti valtion I'T —johtoryhmén 22.11.2004 keskeisind tehtdvi-
nddn uudistuksen kdynnistysvaiheessa muun muassa IT -johtajan valinnan valmistelu ja
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Tehtiva
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IT- toimintojen johtamisyksikon organisaation kehittiminen seka uudistusprosessin ko-
konaisjohtaminen.

Valtiovarainministeri6 on asettanut 23.11.2004 valtionhallinnon IT —toimintojen uudis-
tamisen toimeenpanoon hankkeen, jonka tehtdvénd on perustaa valtionhallinnon IT —
toimintojen johtamisyksikko, valmistella tarpeelliset sdddokset sekd huolehtia yksikon
toiminnan kdynnistdmisesta.

Valtion IT —johtajaksi on 10.2.2005 nimitetty KTM Leena Honka, joka aloitti virassaan
15.3.2005. Valtion IT —toiminnan johtamisyksikko on perustettu valtiovarainministerion
hallinnon kehittdmisosastolle 1.4.2005.

Koordinaatioryhmén tavoitteena on kehittdé valtionhallinnon tietohallintotoimintoja kan-
salaisten tarpeista ldhtien hyvéa hallintoa, hyvaa tiedonhallintatapaa ja tietoyhteiskunta-
kehitystd edistdvilla tavalla. Tietohallinnon kehittdmistavoitteena on tarjota mahdolli-
suuksia asiakasldhtdisten palveluprosessien kehittdmiselle parantaen samalla laatua ja
kustannustehokkuutta. Koordinaatioryhmé vahvistaa hallinnon toiminnan ja tietohallin-
non kehittdmisen yhteyttd, valittdd IT- johtoryhmén linjaukset hallintoon, edistda yhteis-
ten menetelmien ja palvelujen kéyttod sekd valtionhallinnon kokonaisuuden huomioon ot-
tamista ministerididen ja virastojen tietohallintotoiminnoissa.

Valtionhallinnon IT —toimintojen koordinaatioryhmé yhteensovittaa tietohallintoasioita.
Koordinaatioryhmai valmistelee yhdessa valtionhallinnon IT —toimintojen johtamisyksi-
kon kanssa valtion IT —johtoryhmaélle esityksid valtionhallinnon yhteisiksi IT —
palveluiksi ja IT —arkkitehtuuriksi. Koordinaatioryhma seuraa yhteisten IT —palvelujen
toteuttamista, kdyttod ja laatua.

Koordinaatioryhmin jésenet vastaavat siité, ettd kehittdmissuunnitelmat ja IT- johtoryh-
mén tekemadt padatokset ovat edustamansa hallinnonalan virastojen ja laitosten tiedossa ja
edistdvit niiden toteuttamista omalla hallinnonalallaan. Samoin koordinaatioryhmén ja-
senet vastaavat hallinnonalojensa kehitystarpeiden ja keskeisten hankkeiden tiedottami-

sesta valtion IT- toiminnan johtamisyksikolle.

Koordinaatioryhmé huomioi tydssdén hallitusohjelman ja hallituksen strategia-asiakirjan
alueellistamistavoitteet.

Koordinaatioryhma késittelee asioita, jotka koskevat:

e tieto- ja viestintdteknologian hyddyntdmisti hallinnon toimintatapojen ja tyome-
netelmien kehittimisessi

e tietovarantojen ja -prosessien yhteiskdyttoisyyden seka tietoturvallisuuden toteut-
tamista valtionhallinnossa

e valtion yhteisi IT -palveluja

o tietotekniikkapalvelujen, tietovarantojen ja tietoprosessien kehittamisti ja yllapi-
toa
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e tietojenkdsittelytehtdvien suorittamisen seké niissd kiytettdvien tietojdrjestelmien,
verkkojen ja palvelujen, kehittdmisen, hankinnan, kiyton ja ylldpidon taloudelli-
suutta ja tarkoituksenmukaisuutta

e tietojdrjestelmien yhteentoimivuuden ja -sopivuuden varmistamista ja kehittdmis-
ta

o verkkopalvelua ja sdhkoisti asiointia koskevat linjaukset

e kansainviliseen tietohallintoyhteisty6hon liittyvid linjauksia.

Puheenjohtaja:
Valtion IT -johtaja Leena Honka, valtiovarainministerid

Varapuheenjohtaja:
Valitaan jésenista,

Jasenet:

Pyydetdan ministeriditd nimedmééin hallinnonalansa tietohallintojohtaja tai johdon edus-
taja + varaedustaja.

Sihteerit:
1 valtion IT —toiminnan johtamisyksikosté ja 1 valtioneuvoston tietohallintoyksikdsté

Kustannukset ja rahoitus

JAKELU

TIEDOKSI

Kustannukset maksetaan momentilta ....

Alivaltiosihteeri Juhani Turunen

Esittelija Arja Terho
Tyo6ryhmén puheenjohtaja, varapuheenjohtaja, jdsenet, varajasenet ja sihteerit

Valtioneuvoston kanslia
Opetusministerio
Oikeusministerid
Sisdasiainministeriod

Kauppa- ja teollisuusministerid
Puolustusministerio
TyOministerid
Ympdaristoministerio

Maa- ja metsdtalousministerio
Sosiaali- ja terveysministerid



LUONNOS

Ulkoasiainministerio

Liikenne- ja viestintdministerid
Valtiovarainministerio
Valtiovarainministerio

- Hallinnon kehittdmisosasto

- Valtioneuvoston hankerekisteri



VALTIOVARAINMINISTERIO VM101:00/2004

LUONNOS
13.4.2004

ASETTAMISPAATOKSEN TAYDENTAMINEN: VALTIONHALLINNON IT-
TOIMINTOJEN UUDISTAMISHANKKEEN TOIMEENPANO

Asettaminen: Valtiovarainministerié on 23.11.2004 asettanut hankkeen valtionhallinnon
IT-toimintojen uudistamisen toteuttamiseksi. Télld paatokselld tdydenne-
tddan hankkeen organisaatiota uusilla henkildilla.

Toimikausi: 23.11.2004-31.12.2005

Organisointi:
Hankkeen hankejohtajana toimii valtion IT-johtaja Leena Honka.

Toimeenpanoryhmi

Toimeenpanoryhmaii tdydennetién seuraavasti:
Pekka Sinkkild, tietohallintopéaéllikkd, litkenne- ja viestintdministerio

Talouden ja voimavarojen osahanke (VM101:01/2004)

Osahankkeen puheenjohtajaksi nimetdin budjettineuvos Helena Tarkka,
valtiovarainministerio.

Osahankkeeseen nimetddn seuraavat henkilot:
Marja Heikkinen-Jarnola, talousjohtaja, liikkenne- ja viestintdministerio
budjetti- ja tulosohjausprosessin asiantuntija, virasto x

Yhteiset IT-palvelut osahanke (VM101:03/2004)

Osahankkeeseen nimetdin seuraavat henkilGt:
Pekka Sinkkild, tietohallintopéaéllikkd, litkenne- ja viestintdministerio

Alivaltiosihteeri Juhani Turunen

Ylijohtaja Jorma Karjalainen
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JAKELU Hankkeiden puheenjohtajat, jisenet ja sihteerit

TIEDOKSI Ministeriot
Tietoyhteiskuntaohjelma
VM kirjaamo



VALTIOVARAINMINISTERIO VM 55/06/2005
Hallinnon kehittdmisosasto
Arja Terho

5.4.2005

Valtioneuvoston kanslia

Asia VALTION IT-JOHTORYHMAN TAYDENTAMINEN

Valtiovarainministerid esittdd, ettd valtion IT —johtoryhméaa tdydennetddn
siten, ettd johtoryhmaén jdseneksi nimetddn ylijohtaja Jorma Karjalainen ja
sihteeriksi valtion IT -johtaja Leena Honka, molemmat valtiovarainministe-

riosta.
Alivaltiosihteeri Juhani Turunen
Neuvotteleva virkamies Arja Terho

id

VALTIOVARAINMINISTERIO PL 28 00023 VALTIONEUVOSTO PUH. (09) 16001

Y-tunnus 0986674-0



VALTIOVARAINMINISTERIO MUISTIO
Hallinnon kehittdmisosasto
O-PR 7.4.2005

VALTION TIETOHALLINNON UUDISTAMISEN TAVOITTEET 2005

Valtion IT-johtamisyksikko on aloittanut tyonséd 1.4.2005. Alla on lyhyesti
esitetty yksikon tavoitteita koskien valtion tietohallinnon uudistamishanket-
ta (ValtIT).

Lainsiddannon uudistaminen

Hanketta tukevaa lainsdédantod valmistelee tyoryhma. Sen aikataulu on
seuraava:

- Tietohallinnon tehtévisti ja keskeisistd késitteistd muistio huhtikuussa
2005

- Lainsdadintda hahmotteleva muistio toukokuussa 2005

- Lausuntokierros muistiosta kesilla 2005

- Vaikuttavuusarvioinnin valmistelua kesi ja syksy 2005

- Lain viimeistely lausuntojen pohjalta syksy 2005

- Eduskuntaan keviillda 2006

Valtion yhteiset I'T-palvelut

Yhteisid palveluja valmistelee tydryhmai. Sen ty0 jakautuu palveluiden kar-
toittamiseen ja palvelukeskusmallin hahmottelemiseen. Palvelukartoituk-
sessa edetddn seuraavasti:

- Péaitetddn palveluluokittelusta ja laaditaan ehdotukset yhteisisti palve-
luista, jotka otetaan tarkempaan analyysiin huhti-toukokuu 2005

- Em. dokumentista pyydetdan lausunnot kesélla 2005

- Palveluiden toteutusvaihtoehtoja hahmotellaan kesalld 2005

- Péaitokset toteutettavista palveluista syksy 2005

Palvelukeskusmallin hahmottaminen:

- Olemassa olevien toimintamallien analysointi huhti-toukokuu 2005

- Ehdotus palvelukeskusten toiminnan organisoimisesta kesd-syksy 2005

- Ensimmadisten palveluiden tuottamisesta (kuka tuottaa) paattiminen
syksy 2005, kevit 2006

Budjettiohjauksen uusiminen

Ty6té varten asetettu tydryhma aloittaa tyonsd huhtikuussa 2005. Tavoit-
teena on saada kesdkuuhun mennessi valmiiksi ensimmaéinen versio tieto-
hallinnonohjausta tukevista TTS-ohjeista.
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2(2)
Valtiohallinnon tietohallintostrategian laatiminen

Valtion tietohallinnon strategian laatiminen aloitetaan syksylld 2005 tyo-
suunnitelman laatimisella ja taustakartoituksilla. Ty0 organisoidaan ja
kdynnistetadn syksyn aikana. TyOssd nojataan olemassa oleviin aineistoihin
ja toteutetaan laajapohjaisena yhteistyonéd. Ensin mainitun avulla pyritdin
nopeuttamaan prosessia. Laaja yhteisty0 hidastaa tyotd, mutta parantaa tyon
laatua ja etenkin sitoutumista.



RISKIANALYYSI

Hankkeen nimi (ja Hare
tunnus)

Hankkeen vetdja

ValtIT-hanke

Leena Honka/Olli-Pekka Rissanen

Luonti paivamaara 13.4.2005
Ulkoi Toden | Vaiku- Seuran-
set nakoi- | tus tapvs)
i/ syys | 3=suuri OK/
Sisai 3=suuri | 2=keski- Toimenpiteet riskien El OK
Riskit set Seuraukset 2=keski- 1tfs,°a , hallitsemiseksi/ (Tarkennus
riskit 1tj‘sic:] i —pleni vastuuhenkil® yhteenveto
] P @ kohtaan)
S=sis.
U=ulk.
Mipeterididen ja U Sitoutuminen hankkeeseen ei ole aitoa 3 3 Suunnitelmallisupe—avoitteellisuus ja
vir{ “¢/jen johdon informointi/VM
sitoutuminen muutokseen
ja sen tuki puuttuu
Budjettiohjaukseen ei S Ohjaus jaa entiselleen 3 3 Huolellinen valmistelu/VM
muutosta
Lainsdadanto ei valmistu | U Toiminnan puitteet eivdt muutu 1 2 Huolellinen valmistelu, laadukas
kuuleminen/Valmisteluryhmé
Hankkeen S Hankkeen eteneminen hidastuu merkittavésti | 3 3 Riittdava resursointi/VM:n johto
henkilGresurssit ja
taloudelliset resurssit
eivét ole riittavat
Valtion tietohallinnot U Hanke ei johda todellisiin muutoksiin tai 2 2 Avoin keskusteleva ilmapiiri,

(ministerift ja virastot)
eivit sitoudu tyohon

hidastuu

koordinaatioryhmén
perustaminen/Hankkeen johto



Malli
Hankkeen ulkoiset \(= U \) riskit. Esim. Onko riskejä tavoitteiden/ intressien välillä? Onko sosiaalisia ja kulttuurillisia riskejä esim. tavoissa toimia. Onko odotettavissa riskejä  yhteistyössä? Onko teknologisia riskejä esim. järjestelmien käytettävyyteen, tiedonsiirtoihin jne..? Osaamiseen liittyvät riskit hankkeen sidosryhmien kannalta, onko käyttöön tulossa esim. uusia toimintamalleja/-tapoja, uutta tekniikkaa jne. ?

Malli
Hankkeen sisäiset \(= S \) riskit. Esim. osaamiseen liittyvät riskit hankkeen toteuttamisorganisaation kannalta, onko käyttöön tulossa esim. uusia toimintamalleja/-tapoja, uutta tekniikkaa jne.? Organisatoriset riskit, onko odotettavissa riskejä esim. toimintatavoissa, yhteistyössä, henkilökemioissa jne. ? Resurssi/ taloudelliset riskit, onko osaavia resursseja riittävästi , onko rahoitus kunnossa jne. ?

Malli
Hankkeen riskien seuranta. Onko riskit huomioitu ja hoidettu \(= OK\). Jos riskejä vielä olemassa \(= EI OK\), tarkennukset ja seurantatieto yhteenveto kohtaan.


=

Ulkoi Toden | Vaiku- Seuran-
set nakoi- | tus tapms)
v/ syys | 3=suuri OK/
Sisii 3=suuri | 2=keski- Toimenpiteet riskien El OK
Riskit set Seuraukset 2=keski- | tasoa hallitsemiseksi/ (Tarkennus
riskit fasoa 1=pieni vastuuhenkild yhteenveto
M2] : kohtaan)
S=sis.
U=ulk.
Hankkeen omistajuus tai |S/U | Padtoksen teko hankalaa, paatokset jadavat 2 3 Toimiva organisaatio, selkedt
ohjaus ei ole selked tekematta tai tehdddn ristiriitaisia padtoksia pédtokset/VM:n johto, Hankkeen johto
Toimintasuunnitelma ei | S Tulokset eivit laadukkaita, padtoksid ei 2 2 Seuranta/Hankkeen johto
ohjaa tyoté tarpeeksi voida tehdd, ihmiset turhautuvat
tehokkaasti ja
tavoitteellisesti
Aikataulu on tiukka S Aikataulussa pysymisen kustannuksella 2 2 Aikataulu ja tavoitteet pidetidin
joustetaan tavoitteista tasapainossa/Hankkeen johto
HKO, VNTHY ja S Hanke ei saavuta sille asetettuja tavoitteita |2 3 Avoin keskusteleva ilmapiiri, yhdessé
Valtiokonttorin hyvéksytyt tavoitteet/Hankkeen johto
sitouttaminen
epdonnistuu
Haluttomuus isoihin U Tavoitteet vesittyvit, muutokset hitaita 2 3 Ministerididen nékyva
muutoksiin tuki/Koordinaatioryhma
YHTEENVETONA [m4]



Malli
Yhteenvedossa on oltava erittely riskitapauksista ja niiden hoitamisesta niissä tilanteissa, joissa todennäköisyys ja/ tai vaikuttavuus on suuri  \(=3\). Näistä tapauksista kirjoitetaan oma yhteenveto tähän kohtaan. Tähän myös tarkennukset ja seurantatieto hoitamattomista riskeistä. 
Riskit huomioitava myös hankesuunnitelmassa.


IT-strategia/ tietohallintostrategia
SISALTO (1)

n Tehtava
m IT-toiminto valtionhallinnossa
= Valtion IT

= Nykytila, SWOT
s Toimintaympariston muutos
= Yhteiskunta
=  Valtionhallinto
m  Tietotekniikka
= Tavoitteet IT-toiminnan kehittdmiselle
m  Strategiset tavoitteet
m  Kriittiset menestystekijat ja mittarit
= Valtion IT: tavoitetila —2009
= Visio lyhyesti (koko valtionhallinto, valtion IT)
= Asiakkaat, sidosryhmat
= Valtion IT: palvelut ja ohjaus
= Yhteisten palvelujen ja ohjauksen maarittely
Prosessit ja tietojarjestelmat
Kasitteet ja tiedot
Sahkoiset palvelut
Verkottuminen ja integroituminen
IT-infrastruktuuri
Tuki
Menetelmat
Arkkitehtuurit
Tietoturva
Sopimukset ja hankinnat

VALTIOVARAINMINISTERIO



IT-strategia/ tietohallintostrategia
SISALTO (2)

= Valtiotason tavoitetila —2009 (jatkuu)
= Toimintaperiaatteet
= Vastuut ja organisaatio
= Yhteistoiminta ja paatoksenteko
= Toiminnan suunnittelu ja ohjaus
= Talous-/ budjettiohjaus
= Rahoitus ja laskutus

= Palvelutuotanto
= Palvelujen tuottamisperiaatteet
m  Palvelukeskuskset
= Ulkoistusperiaatteet

=  Osaamisen kehittaminen
m  Toimintasuunnitelmat 2006-2009
m  Paatokset

VALTIOVARAINMINISTERIO



TyOministerio 8.4.2005
tietotekniikkapalvelut

IT-johtoryhmélle

Asia: Asiakkaiden tunnistus sdhkoisten palvelujen yhteydessa

Monellakin taholla on parhaillaan meneilldén erilaisia selvityksid ja suunnittelutehtivié liittyen
sdahkoisen asioinnin edellyttdmiin asiakkaiden tunnistamismenetelmiin. Kansaneldkelaitos,
Verohallitus ja tyOministerid ovat toteuttaneet tunnistus.fi nimisen tunnistuksenohjauspalvelun, joka
on ollut tuotannossa jo 20.1.2004 alkaen. KATVE-konsortion yhteisty6lla on voitu ratkaista
merkittdvisti tunnistamisen ongelmia.

KATVE-konsortion 5.4.2005 pidetysséd kokouksessa kdvimme keskustelua mahdollisuuksista
kéyttad luomaamme palvelua laajemman viranomaiskédyton perustana. Konsortio on halukas
osaltaan edistimddn tunnistamiseen perustuvien palvelujen luomista ja siksi olemme valmiit
tutkimaan mahdollisuuksia kéyttdd palveluamme ainakin valtionhallinnon yhteisen
tunnistamispalvelukeskuksen perustana. KATVE on valmis valittomasti kdynnistiméén tarvittavat
yhteistyoneuvottelut ja muut toimenpiteet asian eteenpéin viemiseksi.

Aikaisempien selvitysten perusteella tiedetddn ettd yhteiskdyttdisten palvelujen rakentamisessa
kohdataan aina joukko kysymyksié olipa palvelun rakennuttajapohja miké tahansa. Nditd ovat mm.

- hankintalainsddddnnon méériykset kilpailuttamisesta,

- omakustannus- ja luovutushinta-asiat,

- henkildrekisterien muodostuminen, kédyttoehdot ja rekisteriselosteet,

- palvelun komponentteina kéytettyjen osioiden lisensiointi,

- palvelun kdyttdalueen rajaamis- ja turvakysymykset (single sign-on domain),

- palveluun liittyvét testaus-, validointi- ja turvaamiskysymykset,

- palvelun kaytto-, ylldpito- ja kehitysorganisaatiot seké

- EY-tasoisten sddddsten, periaatteiden ja vaateiden implementointi maansisdisesti.

Naiiden kysymysten painavuus saattaa edellyttdd lakia tunnistuspalvelujérjestelmaéstd tai puitelakia
yhteistoiminnallisista tietojarjestelmistd koska virastokohtainen asiakkuus selvésti laajenee
yleisemmaéksi puiteasiakkuudeksi.

Toimeksi saaneena;

Heikki Haukirauma
tietohallintopéallikko
tyOministerio



\. TYOMINISTERIO

Tietotekniikkapalvelut

Tunnistuksenohjauspalvelu

TYOMINISTERIO
VEROHALLITUS
KANSANELAKELAITOS

TyOministerio
TP-tiimi

Heikki Haukirauma
tietohallintopaallikko



\/

TYOMINISTERIO

Tietotekniikkapalvelut

Tunnistuksenohjauspalvelu

® Tunnistuksenohjauspalvelu on merkittava osa sahkoista
asiakaspalvelua ja tassa teille lyhyt esitys yhteistyostamme

m Mika on KATVE

m KATVE = KELAN:n, verohallituksen ja tyoministerion valinen
konsortiosopimus. Solmittu 3.3.2003

m KATVE on rakennuttanut tunnistuksenohjauspalvelun = tunnistus.fi
ja ulkoistanut palvelutuotannon WM-datalle

29.4.2005 2



\T, TYOMINISTERIO

Tietotekniikkapalvelut

Tunnistuksenohjauspalvelu

m Miksi tunnistuksenohjauspalvelu
tunnistus on eri asia kuin tunnistuksen ohjaus
tunnistuksia suorittavat pankit, VRK, ....

B Tyoministerio on toteuttanut sahkoisen asioinnin
jarjestelmia koko sen ajan kuin "asia on ollut tapetilla”

m Asiakkaiden tunnistamisen tarve lienee kaikille tuttu
asia

m TM tuotti 2000-luvun alussa oman
tunnistusjarjestelman, mukana HST ja userid/pw

tunnistus, jarjestelma on kaytossa. Siita on paatetty
luopua KATVE-tunnistuksen myota

29.4.2005



\. TYOMINISTERIO

Tietotekniikkapalvelut

Tunnistuksenohjauspalvelu

®m Tunnistusjarjestelman merkitys todettiin suureksi jo ensimmaista
versiota suunniteltaessa

menetelmien kypsymattomyys
m siis paljon puhetta ja kohinaa

tunnistusjarjestelmien nakyvissa oleva kehitys
m joka tuo jatkuvan muutoshallinnan tarpeen

Nahtiin selkea tarve erottaa tunnistus omaksi komponentikseen
m tarve luoda palvelu, ei sitoa jarjestelmien erityisominaisuudeksi

Todettiin seurauksena olevan merkittavat
jarjestelmakehityskustannukset

jatkuva projektityo

tietoturvallisuuden kannalta avainasia
24h/7pv kayttovaatimukset jne.......
tunnistus on business....

29.4.2005



\T, TYOMINISTERIO

Tietotekniikkapalvelut

Tunnistuksenohjauspalvelu

m Tyoministerio, Verohallitus ja KELA tehneet pitkaan
asiakaspalveluun liittyvaa yhteistyota

m Totesimme viisaaksi tavoitella organisaatiorajat ylittavan palvelun
luomista

m Siita syntyi KATVE organisaatio

®m Yhteistyolla tavoitellaan mainittujen ongelmien ratkaisua, ote
sopimustekstista:

B “Yhteistyolla ja kustannusten jakamisella tunnistuspalvelu voidaan
toteuttaa kaikkien osapuolten kannalta toiminnallisesti ja taloudellisesti
edullisemmalla tavalla ja valttaa erikseen toteutettavista ratkaisusta
aitheutuva paillekkaisyys, kustannukset ja kansalaiskdyton eroavaisuudet ”

29.4.2005 5



\T, TYOMINISTERIO

Tietotekniikkapalvelut

Tunnistuksenohjauspalvelu

® Mika on tunnistuksenohjauspalvelu

® Muodollinen osuus: TM:n, KELA:n ja Verohallituksen
yhteistyosopimus tunnistuksenohjauspalvelujen tuottamiseksi
sahkoisen asioinnin tarpeisiin

B ATK-komponenttina: Novo Groupin toteuttama tunnistusmoduuli ja
sen ajopalvelut. Moduuli valittaa tunnistuspyynnot tunnistusta
suorittaville ja palauttaa tunnistuksen asiakaspalvelijalle

m Tarvittavat palvelusopimukset pankkien kanssa ns.
pankkitunnistusjarjestelmien kaytosta

m Tarvittavat palvelusopimukset VRK:n kanssa (HST)
osa sopimuksista toimijakohtaisia, osa konsortiokohtaisia

29.4.2005



\T, TYOMINISTERIO

Tietotekniikkapalvelut

Tunnistuksenohjauspalvelu

m Komponentti on suunniteltu

29.4.2005

modulaariseksi, siihen voidaan lisata uusia
tunnistusmenetelmia kun sellaiseen on tarve ja niita ilmestyy
markkinoille

Komponentti suunniteltu siten, etta hyodyntajien maara ei ole
rajoitettu

komponentin teknisiin ratkaisuihin kiinnitetty erityishuomio
m 24h/7pv, modulaarisuus, standardit, tietoturva.....

tuotanto ulkoistettu, tunnistuspalvelun kriittisyyden takia



\T, TYOMINISTERIO

Tietotekniikkapalvelut

Tunnistuksenohjauspalvelu

m Palvelu on kaytossa (v. 2004)

KELA aloitti tammikuun puolivalissa v. 2004
TM aloitti tammi/helmikuun vaihteessa. v. 2004

Vero loppuvuodesta 2004
m liitteena volyymitiedot maaliskuu 2005

m Toteutusprojekti on ollut meille aarimmaisen hyodyllinen

29.4.2005

saimme 1/3 kustannuksin kayttoomme jarjestelman
osapuolien osaamisen yhdistamien on ollut merkittava etu
osapuolien voiman yhdistaminen on ollut merkittava etu
yhteisty0o on ollut kaikin puolin erittain palkitsevaa



\T, TYOMINISTERIO

Tietotekniikkapalvelut

Tunnistuksenohjauspalvelu

m KATVE; jasenyys konsortiossa

m Tavoitteenamme oli rakentaa jarjestelma jonka hyodyntajaksi voi
liittya muitakin jasenia

m Konsortiosopimuksen pykala 3. Jasenyys KATVE-konsortiossa”

’Sopimuksen tarkoittama yhteistyo kattaa ensisijaisesti
Kansaneldkelaitoksen, tyoministerion ja Verohallituksen keskindisen
asiointiyhteistyon ja nama osapuolet ovat KATVE-konsortion
perustajajasenid. KATVE-konsortio voi ottaa lisdjasenia tai luovuttaa sen
tuottamia palveluja muille perustajajasenten yhteiselld sopimuksella ja
yhteisesti sopimilla ehdoilla. ”

29.4.2005
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Tietotekniikkapalvelut

Tunnistuksenohjauspalvelu

m KATVE: Palvelut muille julkisille organisaatioille

m Konsortiosopimuksen pykala 8. Palvelut ulkopuolisille”

"KATVE-konsortion hankkimia palveluja, tuotteita tms.
voidaan luovuttaa KATVE-konsortion ulkopuolisille
organisaatioille KATVE-konsortion paatoksella
tapauskohtaisesti sovittavilla ehdoilla.”

29.4.2005
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\T, TYOMINISTERIO

Tietotekniikkapalvelut

Tunnistuksenohjauspalvelu

m Tulevaisuudessa

mainitun kolmen mittavan asiakaspalvelijan tarve ja kyky vyllapitaa
hyvaa ja luotettavaa asiakkaiden tunnistusjarjestelmaa takaa palvelun
laadun ja kehityksen

Suunniteltu viranomaiskayttoon ja vain siihen
Liittyma- ja kayttokustannukset valtionhallinnon periaatteiden mukaan

Ei toimijakohtaisia kehityskustannuksia, muita yllapitovelvollisuuksia,
ei ajopalvelua...

29.4.2005 11



\T, TYOMINISTERIO

Tietotekniikkapalvelut

Tunnistuksenohjauspalvelu

m tunnistus.fi ja nykytila

29.4.2005

KATVE konsortio on keskuudessaan miettinyt uuden "konsernimallin”
ja "palvelukeskusmallin” suhdetta KATVE-yhteistyohon.

Olemme paattaneet selvityttaa mahdollisuudet palvelun kayton
laajentamiseen ja toimittaneet yhteistydehdotukset IT-johtoryhmalle

Tama edellyttaa selkeaa ja tavoitteellista etenemista
m sopimustekniikka

m hankintakysymykset

12
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TYOMINISTERIO

Tietotekniikkapalvelut

Tunnistuksenohjauspalvelu

tukipalvelut
kayttopalvelut

lisakayttajien velvollisuudet
m raha-asiat
m oikeudet osallistua "johtoon”

Tekeeko valtio koko valtionhallintoa kattavat sopimukset
tunnistusta tuottavien tahojen kanssa?

m pankit, VRK, teleoperaattorit,......

29.4.2005
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TYOMINISTERIO

Tietotekniikkapalvelut

Tunnistuksenohjauspalvelu

B Sopimusrakenne

KATVE Konsortiosopimus (Vero, KELA, TM)
m kustannusten jakosopimus

Ohjelmiston hankintasopimus (TM — NOVO, TM valtuutettuna )
Ohjelmiston yllapitosopimus (TM — NOVO)
Kayttopalvelusopimus (TM —NOVO)

B Sopimukset VRK ja pankkien kanssa
Nordealla, Sammolla sopimus konsortion kanssa
OKO edellytti sopimuksia konsortion jasenten kanssa

29.4.2005 14
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