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1 Kokouksen avaus

Puheenjohtaja avasi kokouksen ja totesi, efta esityslistalla on paljon térkeitd asioita.

2 Edellisen kokouksen poytakirjan hyvaksyminen
Eddlisen kokouksen poytakirja hyvaksyttiin.

Poytakirja |6ytyy HARE: sta osoitteesta:
http://www.hare.vn.fi/upload/Asiakirjat/10073/80027 ValtlT2005pk6 Liittelneen.pdf

3 Valtion yhteisen IT -toiminnan kehittdémisen tilanne, L eena Honka
Leena Honka esittdi valtion yhteisen I T- toiminnan kehittdmisen tilannetta liitteend olevan tilan-
neraportin mukaisesti.

Todettiin, ettd seuraavassa johtoryhmassa kasitelléén sahkdisen asioinnin strategia ja talousohja-
ushanketta

4 Vadtiontietohallintolaki, lausunnot, Heikki Joustie
Heikki Joustie esittdi liitteend olevaa lausuntoyhteenvetoa muistiosta " Valtion tietohal linnon yh-

teentoi mivuuden ja yhtendisyyden eddl lyttava toimivalta’.

Lausunnot muistiosta olivat enemménkin pohdiskel evia kuin kantaa ottavia osin siksi, etté edelli-
sessd | T-johtoryhman kokouksessa poistettiin muistiosta pykéal &l uonnokset.

Yleisesti ottaen lausunnoissa pidettiin ohjausta tarkedné. Lainséddannon tarpeellisuutta kyseen-
alaistettiin jonkin verran ja vield enemman sitd, onko valtiovarainministerio oikea taho ohjaa-
maan.
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L ainsd&dantoa tarvitaan perustuslaista valitsevan tiukan tulkinnan vuoksi. Tulkinnan mukaan val-
tioneuvoston toimivalta kohdistuu pelkast&an ministeridihin ja ministeriélla on puolestaan vahva
ohjausvalta omaan hallinnonalaansa. Mikéali halutaan ohjata jotakin resurssia kaikilla hallin-
nonaloilla, on tdmén tulkinnan mukaisesti oltava varsin tarkka ja yksil 6iva lainsdadanto.

Lausunnot problematisoivat sen, mihin toimivaltaa on tarkoitus k&yttéda. Nyt on tarkoitus lahted
tukevalta pohjalta eli talous- ja henkil Gstéhallinnon tietojarjestel mista. Tahan mennessa KIEK U-
hankkeessa & ole vield ollut erityista lainsaétémisen tarvetta. On kuitenkin joitakin hallinnonal o-
ja, jotka eivét ole ldhteneet KIEKU- hankkeeseen mukaan. N&méa hallinnonalat eivét ole viel& tie-
dostaneet yhteentoimivuuden merkitysta. Tarkoitus on nyt aloittaa yhteentoimivuuden rakenta-
minen talous- ja henkil 6st6hallinnon osa-alueista ja laajentaa mydhemmin uusille alueille.

L ausunnoissa on joitakin pohdintoja, jotka liittyvét tulosohjaukseen. Epéilléén, etta ollaan palaa-
massa resurssikohtaiseen ohjaukseen. Tulosohjauksessa on kuitenkin tiettyjé reunaehtoja, es-
merkiksi konserniohjauksen tarve. Tamé e oleristiriidassa tulosohjauksen kanssa. Monilla hal-
linnonal oilla varmaankin il oitaan yhteisistd, yhteentoimivista ratkaisuista.

Joustie totesi, ettd jouluun mennessé on tulossa lakiluonnos johtoryhman arvioitavaksi.

Keskustelu:

Puheenjohtaja totesi johtoryhméssa pohditun aiemmin, etté tulisiko ensin saada strategia val miik-
si ennen kuin lainsdadantoa tehdadn. Tuolloin pdatettiin kuitenkin, ettéd edetédn molemmissarin-
nakkain. Lain esttely on helpompaa, kun saadaan strategia valmiiksi.

Joustien esittdmaa etenemistapaa kannatettiin, silla taloushallinnossa on jo paljon myoénteistd me-
neilladén ja sitd kautta pallo on helppo saada liikkeelle.

Todettiin, etta strategiasta on | 0ydettévissa ne osa-alueet, joiden tulisi sisdltya |ainsdadantdon.
Turvallisuusnédkdkohdan mukaan ottaminen on térkeda. Verkottamisen ja alueellistamisen néko-
kulma tulee myds huomioida. Pohdiskelevia lausuntoja pidettiin téssa vaiheessa hyvina

Palkkausj &rjestel man uusiminen on aiheuttanut tarvetta uuden jérjestelman mukaisen tietojérjes-
telméan kehittamiselle ja kdyttéonotolle.

Sahkoisend tulleet lausunnot |8ytyvat HARE: sta osoitteesta:
http://www.hare.vn.fi/mAsiakirjojenSelailu.asp?h i1D=10067&tVNo=4& sTyp=Sdaus

5 Yhteiset IT- palveut, lausunnot, Olli-Pekka Rissanen

Olli-Pekka Rissanen esittdi yhteisten I T- palvelujen lausuntokierroksen liitteené olevaa lausun-
toyhteenvedon luonnosta.

Y leislinja lausunnoissa on se, ettd muistion linjaukset ovat oikeansuuntaisia, mutta ne vaativat
vield hienosadatoa.

Henkil 8stén asema on noussut lausunnoissa vahvasti esille. Tata e raportissa késitelty. 1T- pe-
ruspalveluita on tuottamassa hallinnossa noin 2000 henkil 6&, ja muutokset tulevat vaikuttamaan
heidan tehtaviinsi. Tata kysymystéa on l&hiaikoina pohdittava ja pidettéva miel essi strategiaa
toimeenpantaessa.

Hankintojen roolia korostettiin lausunnoissa ja pidettiin niitd merkittdvana yhtena stavana tekija
na. Edellisessd kokouksessa esilla ollut tietoliikennehankinta on edennyt niin, etta tietoliikentee-
seen el valttamatta tule yhta toimittajaa, silla hankinnat ovat aina yksittaisia kaapeli ostetaan tiet-
tyyn kiinteistoon ja syrjemmallé kaapelin hinta saattaa nousta yhden toi mittajan toi mittamana to-
dellakalliiksi. Puhdiikennettd on tarjolla kaikilta toimittajilta kaikkialla maassa, joten se on hel-
pompi tehda yhdelta operaattorilta. Valtion hankinnoilla on iso vaikutus koko markkinoihin. Y h-
teistython Hanselin kanssa on panostettava.
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Talousarviolakiin on kaavailtu VM:lle yleistoimivaltaa hankinnoissa. Mikali tdma menee eteen-
péin, on VM:l1&lisda mahdollisuuksia ohjata I T-ratkaisuja. Julkisuuslaki antaa tietohallintolain
liséks toimivaltaa.

K eskittéminen on tietoturvan kannalta seka riski etta mahdollisuus.

Tiettyjen hallinnonal ojen erityispiirteet korostuivat erityisesti opetusministerion ja ulkoministeri-
On lausunnoissa. Kuitenkin esimerkiksi yliopistojen lausunnot vaihtelevat kovasti keskendan.

Raportissa I T- palvelukeskusmalli sai eniten kritiikki& Mallit arvioitiin sekaviks. Esille nousi
kuitenkin monta hy6dyllista nékokulmaa siitd, millaisia ongelmia palvelukeskusten rakentaminen
saattaa ai heuttaa.

Valtiontal ouden tarkastusvirasto varoittaa sopimusviidakosta ja hankalan mallin aiheuttamasta
hankal asta tarkastettavuudesta.

Ryhmé keskittyy jatkossa miettimdan miten yhteisia palveluita ryhmitelld8n kokonaisuuksiksi ja
mitk& ovat ensimmaiset yhteiset palvelut

Keskustelu:
Puheenjohtaja toivoi, ettd mahdollisimman nopeasti ryhdyttéisiin keskustelemaan konkreettisista
askelista.

Keskusteltiin yhteisten palvelujen kehittamisesta hallinnonal akohtaisesti ja erilaisissa virastojen
muodostamissa klustereissa. T odettiin hallinnonal akohtaisten ratkai sujen olevan luontevia eri-
tyissovel lusten osalta ja mahdollisia yhteisten palvelujen valivaiheita. Klustereiden todettiin vaa-
tivan runsasta organisointia ja sopimusviidakkoa.

Y hteisten palvelujen osalta ehdotettiin my6s al oitettavan talous- ja henkil 6stohal linnon palveluis-
ta, jotka ovat hdpommin yhtendistettdvissi. Todettiin myos, ettd valtionhallinnon palvelujen
osalta tulee valttda mono- ja oligopolien syntymista.

Sahkoisiné tulleet lausunnot 16ytyvat HARE: sta osoitteesta:
http://www.hare.vn.fi/mAsiakirjojenSelailu.asp?h i1D=10068&tVNo=4& sTyp=Sdaus

6 Vationhallinnon I T- strategiaty®, Arja Terho

ArjaTerho esitteli valtionhallinnon I T- strategiatyon etenemisté ja valtionhallinnon I T- toimintaa
tavoitetilassa. Tavoitetilan kasittely jai kesken ja sita jatketaan seuraavassa kokouksessa 21.11.,
jossa se on kokouksen p&aai he.

Keskustelu:

Ehdotettiin visiota kehitettdvan tavoitteellisemmaksi jatodettiin, etté se vaatii vield johtoryhman
tyGstamisté. Pohjaksi seuraavaa kokousta varten otetaan johtoryhméssa ehdotettu visio: ”Valtion
IT- toiminta on edd18kavija yhteiskunnallisessa vaikuttavuudessa, yhteistoimintakyvyssd ja ta-
loudellisessa tehokkuudessa.”

Tavoitetilaan toivottiin lisdttdvan kuvaus portaittai sesta etenemisesta.

Tavoitetilassa esitettya hallinnon yhteisté sdhkdista palvel ukokonai suutta pidettiin térkeéna ja
siinatoivottiin erityisesti korostettavan:
yhtendisté tietoturvaa
kansalaisen suostumuksen kasittel ya tietojen yhteiskayton mahdollistamiseksi
hyvan hallinnon vaatimuksia: saapumiskuittaukset, tieto asian kasittelyn tilasta, jne.
tuki- ja neuvontapal velut
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Perustietovarantojen kdytén hinnoittelun hallinnon siséll& ja kaupal liseen kaytt6on todettiin ole-
van merkittavan kysymyksen ja vaativan padtoksia strategiatyn ulkopuolella. Hallinnon tieto-
luovutusten hinnoittelua tytstetéén valtioministerioss Heikki Joustien vetamassi ryhméssa. Tie-
tojen hinnoittelua kaupalliseen k&ytt6on voisi olla hyva kasitel |4 osana tietoyhtei skuntaohjel maa.

Yleisesti todettiin strategian alkuosan olevan jo varsin kypsén. Kohtaa 3.3 IT- toiminnan kehitys-
nakymista toivottiin stilisoitavan ja lyhennettévan.

7 Seuraavat kokoukset

Maanantaina 21.11. klo 13

8 Kokouksen paattaminen

Jakelu:

Puheenjohtaja paétti kokouksen ja kiitti osallistujia

Osalistujat

Valtioneuvoston hankerekisteri HARE



VALTIOVARAINMINISTERIO TILANNERAPORTTI
Valtion IT-toiminnan johtamisyksikkd
Leena Honka 18.10.2005

VALTION IT-TOIMINNAN UUDISTAMISEN TILANNERAPORTTI 18.10.2005

Valtion IT-toiminnan organisaatio

Valtion IT-johtoryhma pitéa 7. kokouksensa 18.10.2005. Johtoryhman méa-
réaika loppuu vuonna 2005. Useimmat jasenet ovat jo antaneet suostumuk-
sensa jatkaa ty6taan johtoryhméssa myods vuonna 2006.

Valtion IT-koordinointiryhman kolmas kokous oli 24.8.2005.

Hallinnonalojen sisdainen koordinointi on kunkin hallinnonalan vastuulla.
Ty0On organisointitilannetta kdydaén lapi seuraavassa I T-
koordinointiryhman kokouksessa.

2 Valtion IT-toiminnan
s johtamis- ja organisaatiomalli

Valtion IT-johtoryhma
Valtion IT-johtaja
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Valtion IT-toiminnan johtamisyksikkd

Valtion IT-toiminnan johtamisyksikodssa toimii tall& hetkelld 11 henkil6a
(ml. 1 jaettu henkil®, lakimies ja 2 sihteerid). Arkkitehtuureista ja menetel-
misté vastaavaa henkil6a on haettu lehti-ilmoituksella. Hakemuksia tuli yli

30. Joukosta Ioytyi 3 erittdin patevaa ehdokasta. VValinta tehdaan viikon 42
aikana.
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ASTRA - julkisen hallinnon s&hkdisen asioinnin strategia ja kehittdmissuunnitelma

ASTRA-ty6ryhman on asettanut ministeri Wideroos 27.6.2004. Ty6ryhman
loppuraportti luovutetaan ministeri Wideroosille 27.10. Raportista ei ole
pyydetty lausuntoja hallinnonaloilta.

Tyo6ryhmén tehtavané on ollut koko julkisen hallinnon séhkdisten asiointi-
palvelujen kehittdminen. Tyoryhmadssé ja sen ohjausryhméssa on ollut mu-
kana sek& valtionhallinnon ett& kuntasektorin edustajia.

Raportin ehdotukset ja toimintalinjaukset on paisaantoisesti otettu huomi-
oon IT-strategiassa. Raporttia esitell&4&n seuraavassa valtion 1T-
johtoryhman kokouksessa.

Tydryhman vetdjané on ollut Seppo Kurkinen (VM).
ValtilT; yhteiset IT-palvelut -osahanke

Tyoryhman véliraportista pyydettiin lausuntoja 15.9. mennessa. Lausuntoja
tuli syyskuun loppupuolella. Lausuntoyhteenveto esitellaan valtion IT-
johtoryhman kokouksessa 18.10. Tydryhma4 jatkaa tyotaan ja pyrkii saa-
maan ehdotuksensa valmiiksi loka — marraskuun aikana. Aikataulu on tér-
ked, koska IT-strategian tulisi valmistua vuoden 2005 aikana. Ty6n paino-
piste jatkossa on erityisesti IT-peruspalvelujen tdsmentdmisessa (esim. tyo-
asemat, tietoliikenne).

Osahankkeen vetdjana toimii O-P Rissanen (VM).
ValtIT; lainsd&danto -osahanke

Tietohallintolain valmisteluun liittyvaan muistiooon pyydettiin lausuntoja
hallinnonaloilta 15.9. mennessa. Vastauksia tuli syyskuun loppupuolella.
Yhteenveto esitelldan valtion IT-johtoryhmén kokouksessa 18.10. Tavoit-
teena on valmistella hallituksen esitys tdman vuoden puolella. Esitykseen
tulisi saada lausunnot helmikuussa, jotta lakiehdotus saataisiin eduskuntaan
kevétistuntokauden aikana.

Osahankkeen vetdjana toimii Heikki Joustie (VM).
ValtIT; talousohjaus -osahanke

IT-toiminnan talousohjaukseen liittyva tyéryhma on kokoontunut tahan
mennessa 3 kertaa. Yhteenveto talousohjauksen perusperiaatteista on val-
mistumassa. Tavoitteena on alkuvaiheessa saada IT-investoinnit nakymaan
TTS:issd ja budjeteissa, IT-hankesalkun tiedot keratyksi sekd kustannusseu-
ranta toimimaan. Pyrkimyksena on saada vuoden 2007 budjettia varten oh-
jeistus tehdyksi alkuvuonna 2006.

Osahankkeen vetdjand toimii Helena Tarkka (VM).



3(3)
Uudistuksesta tiedottaminen

Tiedotusta on hoidettu usean eri kanavan kautta seka valtionhallinnon sisél-
14 ettd sen ulkopuolisille tahoille.

Valtion IT-vastuuhenkilGille on pidetty kaksi yhteistd tilaisuutta ja kolmas
on 26.10.

IT-yrityksille on tarkoitus pitaa tiedotustilaisuus marras-joulukuun vaih-
teessa.

IT-strategia ja toimintasuunnitelma —2010

IT-strategian kehitysty0 on alkanut elokuun alussa lomien jélkeen. Ty on
edennyt aikataulun mukaisesti. 1T-strategia toimintasuunnitelmineen tulisi
saada valmiiksi joulukuun aikana, jotta siihen liittyvéat paatokset voidaan
tehda ja lausunnot pyytaa alkuvuonna 2006. Aikataulu asettaa vaatimuksia
my6s muille tydryhmille.

IT-strategiasta on valmistunut ensimmaéinen versio osa-alueista: toimin-
taympériston muutokset, nykytila, SWOT-analyysi, tavoitteet IT-toiminnan
kehittdmiselle, kriittiset menestystekijat, mittarit ja valtion IT-toiminnan ta-
voitetila. Ty6std puuttuvat viel& toimintaperiaatteet ja —suunnitelma.

Ty0ta on tehty ns. pienryhmaéssa ja hallinnonalojen koordinaatioryhméssa
Arja Terhon vetdména. Lisaksi sitd on késitelty useasti valtion IT-
johtoryhmaéssa. Suunnitteilla on myds kasitella IT-strategiaa 2-3 ryhmassé,
johon tulisi mukaan virastojen ja ministerididen muutakin IT-henkildstoa.



VALTIOVARAINMINISTERO
14.10.2005

Lausuntoyhteenveto muistiosta valtionhallinnon tietohallinnon yhteentoimivuuden ja yhtenai-
syyden edellyttava toimivalta

Valtiovarainministerié pyysi ministerioitd, eduskuntaa, Kansanelakelaitosta, Valtion-
talouden tarkastusvirastoa ja Hansel Oy:td antamaan lausuntonsa otsikossa mainitusta
muistiosta erityisesti valtionhallinnon yhtenaistamista koskevan toimivallan osalta.
Lausunnonantajia pyydettiin liséksi arvioimaan sit4, onko valtionhallinnon tietohallin-
non yhtenaistdminen saavutettavissa muistiossa ehdotetuilla toimenpiteilla seka sita,
mit& muita vaikutuksia uudistuksella on valtionhallinnossa, sidosryhmien toiminnassa
ja tietotekniikkamarkkinoilla. Ministeridita pyydetddn myds kokoamaan hallinnonalan
virastojen lausunnot sekd koordinoimaan hallinnonalan lausunnon valmistelu.

Valtiovarainministerié on saanut pyydetyt lausunnot lukuun ottamatta oikeusministe-
rion, tydoministerion ja Kansanelékelaitoksen lausuntoja. Opetusministerio ja valtiova-
rainministeri6 ovat liittdneet lausuntoihinsa hallinnonalan virastojen ml. yliopistojen
lausunnot. Valtioneuvoston kanslian lausunnon liitteend on hallituksen tietoyhteiskun-
taohjelman lausunto

Lausuntoyhteenvetoon on otettu lain valmistelun kannalta oleelliset kannanotot.

Sahkoisessa muodossa toimitetut lausunnot ovat luettavissa Haressa, osoitteessa
http://www.hare.vn.fi/mAsiakirjojenSelailu.asp?h iID=10067&tVNo=4&sTyp=Selaus

Yleiset kannanotot

Useat lausunnonantajat katsovat, ettd muistio on niin yleinen ja ett4 koska siihen ei lii-
ty sddddsehdotuksia, etteivét voi lausua ohjaustoimivallasta ja sen siséllosta seka
mahdollisista vaikutuksista. Useat toteavat myds, etta IT-toiminnan ohjaus ei saa
muuttaa hallinnonalojen ja virastojen toimivalta- ja vastuusuhteita ja tulosohjausta ei-
k& ohjaus saa vaikeuttaa ydintoimintojen hoitamista. Lausunnonantajat korostavat vi-
rastojen ydintoimintojen ja tukitoimintojen keskindista riippuvuutta.

Useat lausunnonantajat korostavat sitg, ettd Valtlt-ohjauksessa tulee lahted liikkeelle
toiminnoista ja laajalti kdytossé olevista tietojarjestelmistd, jotta saataisiin kokemuksia
jatkotyota varten. Myos yhteiset palvelut tulisi maaritelld alkuvaiheessa. Eréat lausun-
nonantajat nakevat Valtlt:n kehittdmisen prosessina, joka tapahtuu uusia palveluja ke-
hittdmall4 ja jossa ohjaus tapahtuu yhteisten palvelujen tuotannon kautta.

Lausunnonantajat esittavat useita kommentteja muistion muihin, kuin sdddésohjausta
ja sen siséltod ja vaikutuksia koskeviin kohtiin kuten tavoitetilan kuvaukseen seka nii-
hin keinoihin, joita kayttamalla pyritd&n saavuttamaan tavoitetila. Useat lausunnonan-
tajat Kiinnittdvat huomiota koulutuksen merkitykseen tavoitteiden saavuttamisessa.
Lausunnonantajat korostavat myos uudistuksen edellyttdmié voimavaratarpeita ja sitd,
ettd my0ds ministerididen voimavarat ja osaaminen tulee varmistaa.



Liséksi lausunnonantajat kiinnittavat huomiota kaytettaviin késitteisiin ja tarpeeseen
niiden systemaattiseen méaarittelyyn ja synonyymien korvaaminen tasmallisilla késit-
teilld. Merkittdvassa asemassa asian konkretisoimiseksi lausuntojen mukaan on val-
misteilla oleva valtion IT-toimintojen strategia tai muut mahdollisimman konkreettiset
toimenpideohjelmat. Vasta niiden perusteella lausunnonantajilla olisi mahdollista ar-
vioida toimenpiteitd, niiden tarkoituksenmukaisuutta seka niilla tavoiteltavia vaiku-
tuksia ja mahdollisia sivuvaikutuksia.

Useat lausunnonantajat katsovat, ettd tuottavuuden parantamisen ohella tavoitteena tu-
lee olla hallinnon palvelujen parantaminen.

Lain tasoisen ohjauksen tarkoituksenmukaisuutta ja lain sovellutusalaa koskevat kannanotot

Valtioneuvoston kanslia toteaa, ettd tarve koko valtion tietohallintoa koskevalle nor-
mi- seka resurssiohjauksella on olemassa.

Hallituksen tietoyhteiskuntaohjelma viittaa KuntaTIME:en ja edellytta4, ettd sen ehdo-
tukset otetaan huomioon lainvalmistelussa.

Ulkoasiainministerit esittad, ettd valtiovarainministerion toimivaltaa ei tulisi ulottaa
koskemaan ministerion omaa verkkoa ja tietoliikenneyhteyksié, silla ne ovat osa mi-
nisterion ydintoimintaa. Ministerié on valmis noudattamaan konsernitason maarayksia
ja suosituksia soveltuvin osin. Ministerio katsoo liséksi, ettd VNOS:n 17 §:n toimiala-
s&énnos takaa jo nyt riittdvan kattavan toimivallan valtiovarainministeridlle tietohal-
linnon ohjauksessa.

Sisaasianministerio toteaa, ettd palvelukeskusten ohjausmalli on keskeisesti riippuvai-
nen niiden organisointitavasta ja tehtavista. Tamén vuoksi sisdasiainministerié katsoo,
ettd valtion tietohallinnon yhteisten palvelujen koordinointiin liittyv&an ohjaustoimi-
valtaan on ennenaikaista ottaa kantaa yksityiskohtaisesmmin, ennen kuin palvelujen
tuottamista koskevat tarkemmat toimintalinjat on méaritelty. Organisaatio- ja tehtava-
tason ratkaisuilla on myds keskeinen vaikutus valtiovarainministerion kéytdnnon tason
ohjausroolin muodostumisessa jatkossa. T&mén johdosta ohjaustoimivaltaan liittyvan
erityislainsaadanndn valmistelua ei tule sisdasianministerion nakemyksen mukaan pi-
t44 tdssa vaiheessa ensisijaisena toimenpiteend. Sisdasiainministerio viittaa liséksi
KuntaTIME - hankkeen loppuraportissa otettuun kantaan, jonka mukaan koko julkista
hallintoa on voitava tarkastella yhtend kokonaisuutena yhteisten IT- palveluiden osal-
ta. Tdméan johdosta myds valtion tietohallinnon kehittdmisessa tulee ottaa huomioon
mahdollisimman aikaisessa vaiheessa koko julkisen hallinnon nakdkulma. Kyseinen
seikka tulisi ottaa huomioon myds lainsaaddédnndn valmistelussa. Lisaksi ministerio to-
teaa, ettd valtion ja kuntien valinen tietohallinto kuuluu sis&asiainministerion toimi-
alaan. Kuntien IT-toiminnan koordinoimiseksi ja tietohallintoyhteistyon edistamiseksi
Julkisen hallinnon tietohallinnon neuvottelukunnan (JUHTA) rooliin onkin tarkoitus
valmistella siséasiainministerion johdolla tarvittavia muutoksia vuoden 2005 loppuun
mennessa. Kaytanndssa tdma tarkoittaisi Kuntalt-hankkeen vastuuttamista sisdasiain-
hallinnolle, mika pitdisi sisdll&dn muun muassa JUHTAN toiminnan edelleen kehitta-
misen.

Puolustusministerio toteaa, etta ohjausmalli edellyttaa lainsaddannon kehittdmista,
mutta ettd suunnittelun téssa vaiheessa on mahdotonta ottaa kantaa siihen, kuinka sy-



valle toiminnan ohjausta voidaan keskittad ja miten ohjausvaltuuksia muodostaa. Mi-
nisterio toteaa edelleen, ettd lainsdddannon valmistelussa tulisi ottaa huomioon varau-
tuminen (esim. ValmL 40 §). Ministeri0 esittad liséksi, ettd valtion IT-johdolle tulee
antaa taysmadaraiset vastuut, jotka tulee kantaa niin normaali- kuin poikkeusaikoina-
kin. Miké&li ndma vastuut annetaan, joudutaan tarkastelemaan myods voimassaolevia
ministerididen, virastojen ja laitosten vastuita. Toisaalta ministerié katsoo, etta nor-
maalioloissa, erityistilanteissa ja poikkeusoloissa valtion IT-toimintaan liittyvat vas-
tuut on pidettdva muuttumattomina. ValtIT:n toimivaltuuksia koskevan lainsaadannon
valmistelussa tulee ottaa huomioon kaikki IT-toiminnan ohjaukseen liittyvét vastuut
yhteistoiminnassa muun muassa valmius-, hankinta- ja Kilpailulainsaddannosté vas-
taavien kanssa.

Puolustusministerio toteaa edelleen, ettd yhteisten 1T-palvelujen kehittdmist ja sita
tukevaa lainsdadantoa tulee késitella toisiinsa liittyvand kokonaisuutena. Valtion IT:n
periaatteiden, ohjausmallin ja tuotantorakenteiden madrétietoinen ja nopea uudistami-
nen on puolustushallinnon kannalta keskeisen tarkeda. Uudistus luo edellytykset hal-
linnonalalla keskittyd oman ydintoiminnan vaatiman tietohallinnon ja -tekniikan kehit-
tdmiseen omin voimin ja yhteistoiminnassa muiden turvallisuusviranomaisten kanssa.
Ministeri0 esittda useita ndkokohtia ja rajauksia siihen, miten yhteisia palveluja tulisi
kehittaa ja tuottaa.

Valtiovarainministerion ja hallinnonalan virastojen nakemyksen mukaan ennen toi-
mivallan ja sen varmistavan lainsaaddnnon luonnostelua pitéisi laatia, kasitell& ja vah-
vistaa tydohjelma, jonka puitteissa ja jonka tavoitteisiin tahdaten valtuuksia kéytetaan.
Valtion IT -strategia voisi olla tdam& tydohjelma. Ohjelman tulisi olla riittdvan konk-
reettinen, realistinen ja uskottava nakyma siitd, milla tavoin uudentyyppisen valtiota-
soisen keskitetyn tietohallintotoiminnan ja -palvelujen jarjestaminen suunnitellaan ai-
kaansaatavan. Toimivaltaa luovaa lainsdédéantoa tarvitaan niin ohjaustoiminnasta, kuin
yhteisen rakenteen konkreettisen perustamisen edellyttdmien hankintojen toteuttami-
sesta. Avaintoimintona yhteisen rakenteen muodostamiselle ovat laaditut toimintalin-
jaukset ja niitd toteuttavat hankinnat. Hallinnonalan lausuntojen mukaan esitettyja asi-
oita on edelleen kehitettdva ja tarkennettava huomioiden virastojen toimialueiden eri-
laisuus ja tulosohjaus. T&ssé vaiheessa muistiossa esitetyt toimenpiteet eivét ole val-
miit lainsdadantoon vietdvaksi.

Opetusministerion nakemyksen mukaan tietohallintolain tarpeellisuus tulisi harkita
vasta sen jalkeen, kun valtion IT-strategia on laadittu. IT-toiminnan tarpeet ja lain
mahdollinen soveltamisalue maarittyvat strategian myota. Vasta talléin riittavat perus-
tiedot lain valmistelun aloittamiselle ovat olemassa. Ministerion ndkemyksen mukaan
IT-toiminnassa on edetty hyvéaédn suuntaan kéayttaen hyvaksi lakia lievempié ohjauksen
muotoja. Opetusministeri0 pitad tata kehitysta edelleen kannatettavimpana. Tietohal-
linnon menestyksekkadseen toteuttamiseen tarvitaan toimijoiden sitoutumista ja se
saavutetaan parhaiten yhteisty6ll&, hyvilla esimerkeilld ja toimivilla ratkaisuilla, joissa
on riittdva joustovara kunkin tarpeisiin. Tarvetta jaredmmat keinot johtavat helposti
huonoon lopputulokseen ja toimijoiden sitoutumisen alenemiseen.

Ministeri0 toteaa edelleen, ettd hallinnonalalla yliopistoilla on erityisasema toiminta-
vapautensa ja itsehallintonsa perusteella. Perustuslain 16 §:n 3 momentissa séadetéan,
ettd tieteen, taiteen ja ylimmaén opetuksen vapaus on turvattu. Perustuslain 123 8:n
mukaan yliopistoilla on itsehallinto sen mukaan kuin lailla tarkemmin saadetaan. Nai-



den s&anndsten merkitysté ei ole muistiossa otettu huomioon. (Helsingin yliopiston
lausunnon liitteend on professori Olli Méaenpaan yliopistojen itsehallinnollista asemaa
valottava muistio.) Jos paddytéan siihen, ettd valtiovarainministerio valtuutetaan lailla
sitovasti ohjaamaan valtionhallinnon tietohallintoa keskitetysti asetuksilla ja maarayk-
sill4, opetusministerion kasityksen mukaan yliopistot tulee jattaa keskitetyn saatamis-
ja maaraysvallan ulkopuolelle. Lakiehdotus, jonka mukaan valtioneuvosto, valtiova-
rainministerio tai muu ministerio valtuutettaisiin antamaan saannoksié tai maarayksié,
jotka voisivat johtaa yliopistojen tutkimus- ja opetusmenetelmien rajoittamiseen, ja
jonka nojalla yliopistoille voitaisiin antaa hallinnollisia mé&&rayksia, edellyttaisi lain-
saatamisjarjestyksen selvittdmista perustuslain séanndsten pohjalta. Lisaksi arkistolai-
toksen normiohjaus tulee ottaa huomioon jatkotyossa.

Maa- ja metsatalousministerio katsoo, ettd vapaaehtoisuuteen perustuvalla yhteistyol-
I4 saavutetaan merkittdvaa kehitystd, mutta tietotekniikan tarjoamiin mahdollisuuksiin
néhden ei kuitenkaan riittdvan nopeasti, tehokkaasti ja taloudellisesti.

Liikenne- ja viestintdministerio yhtyy valtiovarainministerion ndkemykseen valtion-
hallinnon tietohallintoa koskevien sitovien normien tarpeellisuudesta, jos muutoin ase-
tettuja tavoitteita ei kyetd saavuttamaan. Norminannossa on kiinnitettdva erityisté
huomiota konserniohjauksen ja muun ohjauksen vélisen vastuunjaon selkeyteen ja
mahdollisten keskitettyjen hankintojen markkinavaikutusten arviointiin. Lis&ksi voisi
olla ensiarvoista séadoksin varmistaa eri hallinnonalojen oman tietohallinto-osaamisen
hyodyntdminen konserniohjauksen suunnittelussa ja toteuttamisessa. Normiohjauk-
seen tulee liitt4& jatkuva vaikutusten seuranta, jonka pohjalta tarvittavat muutokset on
toteutettava ilman aiheetonta viivytystéa.

Kauppa- ja teollisuusministerio suhtautuu varauksellisesti erillisen lainsaadannon ke-
hittdmiseen. Nykyinen ministerididen valinen toimivaltajako antaa valtiovarainminis-
teridlle mahdollisuuden ohjata valtion tietohallinnon kehittdmista osana hallinnon ke-
hittdmisen kokonaisuutta. Tietohallinto yhtend — tosin keskeisena — tuki- ja kehitta-
misvalineen ei ole ministerion kasityksen mukaan lainsdddannon kaltaisen menettely-
tavan kohteena mielekés. Ministerion kanta IT-toimintoihin liittyvéaén erillislainsaa-
dantoon on varauksellinen; virastokohtaisesti tietotekniikan lahtokohta on aina sen
ydintoimintojen tukeminen, ei tekninen eiké hallinnollinen — my®ds tietohallinnon tuot-
tavuustoimenpiteiden tulee tukea ydintoimintojen tuottavuuden lisdéntymista

Sosiaali- ja terveysministeri¢ toteaa, ettd tietohallinto on varsinaista toimintaa tukeva
toiminto, jolla voidaan myds tukea hallinnon kehittdmistd. Tamén vuoksi sita ei tulisi
liikaa ohjata ulkoapdin erill&&n muusta toiminnasta vaan tietohallinnon tulisi olla osa
toiminnan johtamista ja kehittamisté. Tietohallinnon osuus valtion menoista ja henki-
I6stOsta on suhteellisen pieni. Tietohallinnon rooli on ennen kaikkea mahdollistaja.
Edelld olevan perusteella tietohallintoa varten ei syyta rakentaa liian raskasta ohjaus-
mekanismia. Ministeri6 katsoo, ettd hallinnonalan virastojen valinen tietohallinnon
koordinointi ei ole riittdvaa ja ett riittavaa toimivaltaa ei ole katsottu olevan kenell&-
k&&n. Taméan vuoksi tietohallintoa koskevan lain saatdminen tuntuu perustelulta.

Ymparistoministerio pitaa tarkeand, ettd valtion tietohallinnon ohjausta uudistetaan
myos lainsaddannon keinoin, koska nykyiset toimintamallit ovat osin vanhentuneita
eivatka enédd vastaa nykyisié vaatimuksia. I'T- toimintaa koskevaa toimivaltaa méaarit-



telemé&éan tarvitaan nykytilannetta selventéva laki, jossa eri osapuolten toimivalta, vel-
vollisuudet ja tehtévat on ilmaistu.

Eduskunta pitad ValtIT-hankketta tavoiteltavana. Vaikka eduskunta ei muistiossa esi-
tetyn maaritelman mukaan kuulukaan valtionhallinnon tietohallintokasitteen piiriin,
suhtautuu eduskunnan tietohallinto erittain positiivisesti esitettyihin ohjauskeinoihin.
Eduskunnan tietohallinnon strategioissa ja myos kdytannén toiminnassa on periaattee-
na ollut kayttaa ja hyodyntaa valtionhallinnon yleisia ratkaisuja esimerkiksi tietotekni-
sen ympariston yhtendistamisessd, hankintatoimessa ja palvelutuotannon jarjestami-
sessd. Eduskunta on omalta osaltaan myds pyrkinyt edistdméan yhteisten standardien
kayttoa laajemminkin kuin vain omassa toiminnassaan. Vapaaehtoinen yhteistyd on
monessa kohden tuottanut hyvia tuloksia, mutta sitovilla méarayksilla ja ohjauksella
on oma tilansa.

Valtiontalouden tarkastusvirastolle ei ole huomautettavaa asetettuun tavoitteeseen ja
sen saavuttamiseksi edellytettyihin toimenpiteisiin. Tarkastusviraston tekemat tietojar-
jestelmié ja tietohallintoon kuuluvia hankintoja koskevat tarkastukset tukevat muisti-
0ssa esitettyja nakemyksid, joiden mukaan yhtendistamaélla tietojérjestelmid ja tieto-
hallinnon infrastruktuuria, keskittaméalla yhteisia tietopalveluita seké parantamalla tie-
tojarjestelmien yhteen toimivuutta voidaan vélttaa paallekkaisyyksia, saavuttaa séésto-
ja seka tehostaa toimintaa. Virasto suhtautuu kuitenkin varauksellisesti siihen, etta
yleisesti lain tasolla s&&dettéisiin keskitetysté toimivallasta ja ohjaksesta. Tarkastusvi-
raston mukaan on tarvetta keskitettyyn maaréyksenantovaltaan mm. tietoturvan osalta,
mutta se tulisi hoitaa asianomaisen lainsdadannon yhteydessa. Mikali yleisella tasolla
paatettaisiin lisata valtiovarainministerion maarayksenantovaltaa, tulisi tarkastusviras-
ton mukaan vield tarkemmin selvittaa asioita, joita toimivallan delegoiminen koskisi,
ja toimivallan laajuutta, vastuukysymyksia seka muutoksen aiheuttamia hallinnollisia
menettelyitd. Samalla tulisi selvittdd, miten annettuja maarayksié on tarkoitus valvoa
ja millaisia sanktioita tai muita seuraamuksia maaraysten vastaisesta toiminnasta ai-
heutuu. Tarkastusvirasto toteaa edelleen, etté valtioneuvostolla on jo nykyiselldan kei-
noja keskitetyn ohjauksen tehostamiseksi, mutta niita ei ole kéytetty hyvéksi. Muun
muassa IT-toiminnan talousohjausta tehostamalla voidaan edesauttaa yhtenéisyyden ja
yhteisten jarjestelmien lisaantymisté ja sitd tulee tehda riippumatta lainséadéntéhank-
keen etenemisestd, kuten muistiossakin on todettu. Toisaalta virastot ja laitokset ovat
sidoksissa nykyjarjestelmiin voimassa olevien sopimusten nojalla useiksi vuosiksi.
Kehittamalla jarjestelmia ja arkkitehtuuriratkaisuja keskitetyilld méérarahoilla lisétédan
virastojen ja laitosten halukkuutta liittya niiden kayttajiksi. Supistamalla toiminta-
menoma&érarahoja erityisesti IT-investointien osalta ja keskittdmalla niita valtiova-
rainministerion paaluokkaan, pakotetaan virastot ainakin isompien jarjestelmahankin-
tojen osalta keskitettyihin ratkaisuihin. Nykyiset taloushallinnon jérjestelmét mahdol-
listavat ohjauksessa ja talousarviovalmistelussa tarvittavien tietojen saannin varojen
kaytostd, mikali tallaista tietoa halutaan kehys- ja talousarviovalmistelussa kéyttaa hy-
vaksi.

Hansel Oy toteaa toimivansa valtion yhteishankintayksikkdna ja hankintatoimen
osaamiskeskuksena. Hankintatoimella voidaan verrattain nopeasti saada aikaan mer-
Kittavia tuottavuushyotyja. Hankintatoimen avulla voidaan myos yhtenaistaa valtion
tietohallinnon ratkaisuja ja menetelmi&. Yhtio ilmoittaa tukevansa lainsdadantoa siiné
laajuudessa kuin Valtlt:n toiminta sita edellyttaa.



Valmisteltavan lain sisaltd
Ohjaus

Ministerididen lain sisélt6d koskevat ndkemykset ovat monelta osin yhden suuntaisia.
Lausunnoissa korostetaan, sitd ettd muistiossa ei riittdvan yksityiskohtaisesti kuvata
niita tilanteita, joissa yhtendistamisté ja/tai yhteentoimivuutta tavoitellaan. Lausun-
nonantajat nakevat muistiossa myos keskenaan ristiriitaisia yksityiskohtia. Lain sisal-
I0n osalta esitettiin seuraavia havaintoja:

Kaavailtua ohjausmallia ja siihen ajateltua talousohjausta pidet&an ristiriitaisena tu-
losohjauksen kanssa. Useat lausunnonantajat korostavat hallinnonalojen itsendisté
toimivaltaa ja vastuuta seka erityisesti sitg, ettd niiden ydintehtavien hoitamiseen liit-
tyvaa toimivaltaa ei tulisi rajoittaa. Toisaalta todetaan, etta ydintoiminnan alueen maa-
rittdminen on hankalaa ja siihen ei ole yksiselitteistd vastausta. IT on kiinted osa viras-
tojen ydintoimintaa. Sen vuoksi valtion IT-toiminnan ohjauksessa ei ole mahdollista
siirtyd muistiossa esitettyyn ohjausmalliin ilman, ettd samalla muutetaan laajemmin-
kin hallinnonalojen ohjausmallia. Konsernitoimivallan tulee olla selkeasti rajattu, jotta
tulosohjaukseen ja -vastuuseen ei puututa tarpeettomasti. Liséksi tulosohjauksen ja
toiminnan sujuvuuden nakodkulmasta on tarkeda tdsmentééd noudatettavaa toimintamal-
lia ja rajata monia yksityiskohtia, erityisesti pdatoksenteon ja toimeenpanon vastuiden
osalta.

Toimivallan keskittdmisen katsotaan voivan koskea ainoastaan niita tietohallinnon
osa-alueita, jotka ovat eri valtionhallinnon toimijoille yhteisi& ja samalla tavalla kay-
tettyja kuten yhteiset prosessit, palvelut, jarjestelmat ja rajapinnat. Myos hallinnonalo-
jen ja virastojen erilaisuutta, heterogeenista kokonaisuutta, ja tasta johtuvia erilaisia
ohjaustarpeita korostetaan.

Toisaalta erdat lausunnonantajat toteavat, ettd IT-toiminnan koordinaatio on paikal-
laan ja se vaatii toteutuakseen myd@s tarvittavat ryhmat. Ryhmien toiminnassa on pi-
dettéva ensisijaisena niiden tuottamaa liséarvoa toiminnalle siten, ettd myds kdytannon
tietohallintotoiminta voidaan pitaa aktiivisena pelkd&dmatta hallintotyon ylikorostunei-
suutta.

Useat hallinnonalat katsovat, ettd tutkimustoiminnan tietohallintoa ei tulisi ohjata.
Opetusministerio viittaa tamén lisaksi yliopistojen autonomiseen asemaan.

Ohjattavat kohteet

Useat lausunnonantajat katsovat, ettd yhteentoimivuus ja yhtenéisyys tulee maaritella
riittdvalla tarkkuudella seka erotella niiden sisalté Lausunnonantajilla on myos eridvia
nékemyksia siitd, mitd yhteentoimivuus koskisi ja toisaalta mita yhtenaisyys koskisi.
Useat lausunnonantajat katsovat, ettd ohjaustoimivalta voisi koskea esimerkiksi yh-
teisten palvelujen tuottamista, talous- ja henkilostohallintoa taikka ”perustietotekniik-
kaa”. Lausunnonantajat tekevat runsaasti konkreettisia ehdotuksia siita, mité esimer-
kiksi yhteentoimvuuden takaaminen edellytt&& ja mitd tulisi yhtenéistdd. Ehdotukset
ovat jossain maarin keskenaan ristiriitaisia.



Esitetdén erilaisten yhteisten perustietohallintoon liittyvien palveluiden kuten mm. ar-
kistointitoiminnan, palkanlaskennan, taloushallinnon, ty6ajanseurannan ja vastaavien
jarjestelmien kehittdmistd. Toisaalta esitetdén erityisesti tieto- ja jarjestelmaarkkiteh-
tuurien ja menetelmien alueella tapahtuvaa ohjausta. Katsotaan myds, etté tietohallin-
non infrastruktuuria ja toimintatapoja olisi syyta yhtendistaa. Esitetddn myaos, etté yh-
teisten palveluiden tuottaminen tulisi eriyttdd ydintoimintojen palveluiden tuottami-
sesta, maaritella tarkemmin mitk& organisaatiot, esimerkiksi nykyiset palvelukeskuk-
set taikka mahdollisesti perustettavat uudet palvelukeskukset, jotka tuottaisivat kysei-
sié palveluja.

Esitetd&n myds nakemyksid, ettd tyéasemien ja muun infrastruktuurin yhtendistaminen
olisi perusteltua tiettyyn asteeseen saakka. Taydellista yhtendistamisté ei tultaisi paa-
seméaan ilman ettd virastojen toiminta alkaa kérsid. Tavoitteena ei pideta niink&an yh-
tendistamistd vaan yhteentoimivuuden lisddmista. Koska eri virastojen vélilla on mer-
kittvia eroja toimintatapojen, arkkitehtuurien ja kaytettavien tietojarjestelmien vélilla,
tdméan vuoksi yhtendistaminen tulisi tehda hyvin suunnitelmallisesti ja pitkédjanteisesti.
Ehdotetaan muun muassa, etté valtion tietohallinnon ohjauksen uudistustyon ensim-
maisiksi konkreettisiksi tavoitteiksi tulee asettaa toiminnan kehittdmisen lahtokohdista
eteneva yhteisia tai yhteistoiminnallisia asiointipalveluja tukevien selkeiden standar-
dien maaritteleminen ja sitd kautta tapahtuva palveluiden laadukas rakentaminen.

Eraat hallinnonalat korostavat kansainvalistd nakokulmaa. Erityisesti EU:n direktiivit,
standardit ja hallinnon organisaatioiden yhteistoiminta asettaa vaatimuksia kansallisel-
le tietohallinnon ohjaukselle mm. teknisten standardien ja méardysten osalta. Hallin-
nonalan tietotuotanto on usein siind maarin kansainvalisten sadddsten ja suositusten
saateleméaan, ettei kaavaillun laajuinen toimivallan keskittdminen voi koskea kuin va-
héist4 osaa tietohallintoa.

Maa- ja metsatalousministerio katsoo, etta ohjaustoimivallan maarittelyssé ja sovel-
tamisessa tulee erityisesti huolehtia. 1) Yleisen toimivallan ja sen kdyton tulee koskea
vain niité asioita, jotka ovat valtionhallinnon IT-toiminnassa ja tietotekniikan sovel-
tamisessa aidosti yhteisia tai laajaa, toiminnaltaan yhtendista kokonaisuutta koskevia.
Yleisen toimivallan, ministerididen toimivallan sekd virastojen ja laitosten toimivallan
tulee sovittua ristiriidattomasti toisiaan vahvistavaksi kokonaisuudeksi. Ohjausta, joh-
tamista, suunnittelua ja erilaisuutta tarvitaan myos IT-toiminnoissa hallinnon kaikilla
tasoilla. 2) Toimivaltasaadoksen tulee varmistaa valtion yhteisen IT-toiminnan avoi-
muus, yhteisyys ja kontrolloitavuus. 3) Yleiseen toimivaltaan perustuvan valtion yh-
teisen IT-toiminnan tulee olla tehokas ja silla tulee olla k&ytdssaan riittavat voimava-
rat.

Muita kommentteja

Erdat lausunnonantajat katsovat, ettd laissa tulisi méaritella hallinnonalojen oman tie-
tohallinnon yhtendisesta ohjausvelvollisuudesta ja -menettelystd, jotta my6s ndiden
rooli tulisi selvéksi. Ymparistoministerion nékemyksen mukaan asetuksia ei pitaisi ra-
joittaa koskemaan vain muistiossa mainittuja tietohallintoa koskevia yhtendistamis-
toimenpiteitd ja standardeja. Asetuksilla olisi pystyttdva myds ohjaamaan valtionhal-
linnon tietohallintoa toiminnan kehittdmisen mahdollistajana vaikka kysymys ei olisi
yhtendistamisesta.



Hallituksen tietoyhteiskuntaohjelma toteaa, ettd TIME-tyoryhman keskeisen 1ahto-
kohtana oli, etta valtion normaalista hallinnonalakohtaisesta johtamisesta poiketen
valtion tietohallintoa johdetaan valtion IT-toiminnan johtamisyksikosté kasin. Laki-
tekstissé tuleekin selvésti osoittaa, ettéd valiton tietohallinnon ohjauksesta vastaa valti-
on IT-toiminnan johtamisyksikkd, mutta sen sijoituspaikasta ja organisaatiosta tulisi
s&ataa asetuksella.

Uudistuksen vaikutukset

Opetusministerio korostaa tietohallinnon tuottavuuden todentamiseksi tarvittavan tut-
kimuksen, mittarien ja tunnuslukujen tarkeyttd seké tarvetta riittdvén ja luotettavan
numeraalisen tietopohjan tarvetta tietohallinnon tuloksellisuuden arvioimiseksi seka
yleisesti riittdvan perustiedon hankkimista. IT-toiminnasta tulisi teettda tutkimus lah-
totilanteen arvioimiseksi ja riittavan tietoperustan synnyttdmiseksi, jotta kyetaan arvi-
oimaan ja suuntaamaan tietohallinnon uudistamista sekd seuraamaan kehitysté.

Uudistuksen vaikutukset valtionhallinnossa

Yleisesti katsotaan, ettd yhtendistamistoimenpiteilla olisi mahdollista pienentdd IT-
palveluiden kokonaiskustannuksia. Pitkalla aikavalilla sé&st6ja on saatavissa. Lyhyella
aikavalilla muutos edellyttad resursseja niin valtionhallinto-, hallinnonala- kuin viras-
totasollakin. Useat lausunnonantajat korostavat, ettd tehtyja investointeja ei ole syyta
romuttaa yhtendistdmisen nimissa.

Korostetaan erityisesti sitd, etta valtion tietotekniikkatoimijoita ei tule suojata vaan
niiden tulee olla avoimessa kilpailutilanteessa markkinoilla.

Erityisesti sadstoja oletetaan muodostuvan tietotekniikkahankinnoissa ja niiden yll&pi-
tokustannuksissa. Toisaalta riippuvuus muutamasta toimittajasta voisi pitkalla tahta-
yksella vaaristaa kilpailua ja nostaa kustannuksia. Arvellaan myos, ettd merkittavia
sééstoja ei saada puuttumatta substanssitoiminnan rakenteisiin.

Onnistuessaan ValtlT-hanke tulee tehostamaan valtionhallinnon 1T-toimintaa ja hel-
pottamaan eri hallinnonalojen vélist4 yhteistyota seka valtionhallinnon ja sidosryhmi-
en vélisia prosesseja. Halutut vaikutukset eivat kuitenkaan synny pelkilla IT- uudis-
tuksilla. Vaikutukset toteutuvat vasta kun tietotekniikan kayton hyddyntdminen sovi-
tetaan entistd paremmin yhteen toiminnan kehittamisen kanssa.

Tiedeyhteisda lahelld olevat ministeriot korostavat liiallisin yhtendistdmisen ja stan-
dardoinnin ei tavoiteltavia vaikutuksia tutkimus- ja kehittdmistoiminnassa ja innovaa-
tioiden syntymisessa.

Uudistuksen vaikutukset sidosryhmissa

Uhkana nahdéén, ettd valtion tietohallinnon yhtendistdminen saattaisi ainakin tietyisséa
tilanteissa lisata etéisyytté palvelua tarjoavan viranomaisen seka sen sidosryhmien va-
lilla. Viimeksi mainittu voisi koskea erityisesti tilanteita, joissa toiminnallisen viran-
omaisen ja sen sidosryhmien vélissé toimisi muun kuin kyseisen viranomaisen hallin-
noimia keskitettyja palveluntarjoajia.



Kansalaisille valtionhallinnon tietohallintoa koskevan uudistuksen pitéisi nakyéa yhte-
naisend, sahkdisena valtionhallintona, jonka toimintatapa ja -malli on yleisesti tunnet-
tu ja jonka tuottamia palveluita osataan laajasti kayttaa.

Yrityksille ja kunnille uudistuksen mukana voisi syntya hyotyja sdéhkdisen asioinnin ja
tiedon siirron kautta. S&hkaisilla valineill olisi kyettéva entista nopeampaan ja pa-
rempaan asiakaspalveluun.

Pitkalla aikavélilla voisi olla mahdollista rakentaa yhteisié julkishallinnon jarjestelmia
ja palveluita yhdessa kuntasektorin kanssa.

Useat lausunnonantajat korostavat uudistuksen mahdollisia markkinavaikutuksia,
hankintojen liiallista keskittymistg, riippuvuutta muutamasta toimijasta, monopolistis-
ta kehitysté ja jopa EU-kilpailulainsdadannon tavoitteiden vastaista kehitysta. Vaarana
myo6s nahdéan se, ettd hyvin keskitetty hankintatoimi saattaakin pudottaa tietotekniik-
kamarkkinoilta paljon pk-yrityksid, jotka voivat edullisesti ja laadukkaasti toimittaa
palveluita pienemmille yksikoille, mutta eivét edes kykene osallistumaan puitesopi-
muskilpailutuksiin.

Uudistukset riskit

Useat lausunnonantajat korostavat hankkeen mahdollisia riskejé ja tarvetta kartoittaa
ja analysoida ne. Laaja yhtendinen kokonaisuus voi olla hyvin haavoittuva ja nyky-
maailmassa vieldpa kohtuullisen houkuttelevan hyokkayskohde. Myds liian kattava tai
nopea yhtendistdmistavoite voi aiheuttaa erityisesti suurissa organisaatioissa jarjestel-
mien elinkaaren ennenaikaisen katkaisemisen, investointien takaisinmaksuajan kes-
keyttamisen sekd korkeat uuden ratkaisun kustannukset.

Myo6s meneillddn olevien ja/tai suunniteltavana olevien hankkeiden pyséhtymista tai
hidastumista pidet&én riskind. Myos laajaa ohjaustoimivaltaa sindnsa pidetéan riskind.
Katsotaan, ettd oikeiden menettelytapojen tai standardien valinta vaatii korkeatasoista
ammattitaitoa. Pitdytymalla maailmanlaajuisesti kéytetyissd, yleisesti hyvaksytyissa
standardeissa voidaan valttad suurimmat ohjeistukseen liittyvat riskit. Siirtyminen
kohti keskitetympéa tietohallintoa edellyttaa tarkkaa etukateissuunnittelua, ohjeistusta
ja riittavaa tiedotusta.
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Tassa yhteenvedossa on keskitytty [&hinnd ministerididen esittdmiin lausun-
toihin. Niiden perusteella linjataan tulevaa ty6td. Opetusministerion ja val-
tiovarainministerion lausuntoihin oli liitetty niiden hallinnonalan lausunnot.
Néihin lausuntoihin sisaltyy runsaasti hyvia ehdotuksia ja kehittdmisideoita.
Ne keratdan yhteen jatkotyoskentelyn tueksi. Lausuntojen antajat on luetel-
tu liitteessa. Ministeridista vain oikeusministeriolta ei saatu lausuntoa.

LAUSUNTOJEN PAALINJAT

Lausuntoja pyydettiin muistiosta Valtionhallinnon yhteiset 1T-palvelut.
Muistio koostui kolmesta osasta. Ensimmainen osa rakentui selvityksesta ja
sen pohjalta tehdysta analyysista valtionhallinnon tietohallinnon ohjausjéar-
jestelmien nykytilasta. Toisessa osassa pohdittiin, mitka voisivat olla en-
simmaéisen vaiheen yhteisiéd palveluita. Kolmannessa osassa hahmoteltiin
IT-palvelukeskuksia ja niiden toimintamallia.

Lausunnoissa suhtauduttiin padsééantoisesti hyvin positiivisesti ajatukseen
yhteisista palveluista ja nédhtiin muistion linjaavan niité oikeaan suuntaan,
mutta samaan aikaan toivottiin tarkempaa analyysia ja esitettiin varaumia
esimerkiksi osallistumisesta palveluiden kayttdon. Voidaan katsoa, etta
muistio voi toimia jatkoty®n pohjana, mutta sitd tulee tarkentaa miltei kai-
Kilta osin. Lausuntoja laadittaessa oli kysymyksiin selvasti paneuduttu ja
lausunnoista saadaan tukea jatkotyoskentelylle.

ANALYYSI HALLINTOMALLISTA

Lausunnoissa péésaantoisesti kiitettiin ensimmaisen osan analyysia. Sité
toivottiin syvennettavana seka laajennettavan ja todettiin sen kohderyhmén
rajallisuus. Kohderyhmana oli tietohallintojohto. Kokonaiskuvan kannalta
olisi ollut erittdin hyddyllista haastatella myds ministerididen ja virastojen
yleisjohtoa, mutta se ei ollut aikataulun ja kdyttssa olleiden resurssien puit-
teissa mahdollista. Samoin analyysin syventdminen ja laajentaminen eivét
olleet mahdollisia.

ENSIMMAISET YHTEISET PALVELUT

Toisen osion hahmotelmia ensimmaisen vaiheen yhteisistd IT-palveluista ei
Kiistetty, mutta niitd kohtaan esitettiin erilaisia varaumia. Yleinen linja oli,
ettd ehdotetut palvelut ovat juuri niitd, joista tulee aloittaa, mutta ennen to-
teutusta ne tulee huolellisesti arvioida. Muistiossa esitetty malli kunkin pal-
velun osalta tehtévasta esitutkimuksesta ja sen perusteella k&ynnistettavasta
projektista sai varauksettoman kannatuksen.
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Palveluiden luokittelua kohtaan esitettiin kritiikkid, mutta konkreettisia eh-
dotuksia uudeksi luokitukseksi tai nykyisen korjaamiseksi ei juurikaan teh-
ty. Luokittelu nahtiin haastavana. Sen tilalle tai rinnalle esitettiin toisen
tyyppista analyysié. Puolustusministerio ehdotti lausunnossaan palvelustra-
tegian vahvistamista. Samansuuntaisia, mutta hivenen eri sanoin kuvailtuja,
ehdotuksia oli myds muissa lausunnoissa. Palvelut tulevat olemaan keskei-
nen osa tyon alla olevaa IT-strategiaa.

Hankintojen merkittdvaa roolia korostettiin useissa lausunnoissa. Nahtiin
hyvin hoidettujen hankintojen ja hyvén hankintastrategian ohjaavan voi-
makkaasti kehitysté kohti keskistetympaé ja kustannustehokkaampaa toi-
mintamallia. Yhteisty6td Hanselin kanssa korostettiin useissa lausunnoissa.
Hanselin roolin néhtiin olevan myds osin vasta muodostumassa. Ajatuk-
seen, ettd IT-palveluyksikko toimisi myo6s yhteishankintayksikkond, suh-
tauduttiin epaillen. Valtiovarainministerio budjettiosasto suhtautui siihen
hyvin kielteisesti.

Lausuntokierroksen jalkeisessa keskustelussa on korostettu voimakkaasti,
ettd yhteisten palvelujen rakentamisessa pitaisi yhtend vaihtoehtona olla
palvelujen rakentaminen hallinnonaloittain tai tietyn tehtdvdalueen (kluste-
rin) ympaérille. Jalkimmaisesté on esimerkkina kaytetty turvallisuussektoria
ja yliopistoja. Lausunnoissa tdma nékdkanta on esilla, muttei niin voimak-
kaasti kuin keskustelussa.

Henkiloston asema korostui useissa lausunnoissa enemman kuin siihen oli
puututtu varsinaisessa muistiossa. Perustietotekniikan parissa valtionhallin-
nossa tydskentelee noin 2000 henkildd. Lausunnoissa korostettiin, etta paa-
tOksenteossa tulee ottaa huomioon henkildstovaikutukset. Esimerkiksi pal-
velujen keskittdminen palvelukeskuksiin tai laajamittainen ulkoistaminen
tulisivat voimakkaasti vaikuttamaan naiden henkil6iden asemaan.

Lausunnoissa myos nahtiin, ettd henkiloston osaaminen ei ehka talla hetkel-
I& vastaa esitettyja tarpeita. Nahtiin, ettd osaamisen kehittdminen on hidas
prosessi. Epdiltiin myo6s voiko valtionhallinto taysipainoisesti kilpailla hen-
kilokunnasta, jonka osaamisen tulee olla laaja-alaisempaa ja vaativampaa.
Jos palveluja keskitettaisiin tai ulkoistettaisiin, keskittyisivat tietohallinto-
henkildston tehtavat projektien hallintaan, hankintoihin ja yhd enemman
varsinaisen toiminnan tukemiseen tarvittaviin jarjestelmiin.

Lausunnoissa korostettiin yhteistyon merkitystd. Korostettiin, etté palvelu-
jen suunnittelussa tulee olla mukana aina hallinnonalojen edustajia.

Muistiossa esitettiin, ettd jokaisessa projektissa tehdaan myos riskianalyysi.
Tata kannatettiin selvasti. Lausunnoissa korostettiin myds tietoturvan ja va-
rautumisen ndkokulmia. Ne onkin syyta ottaa huomioon, koska palvelujen
keskittdmisessd voidaan nahda seka tietoturvaa edistévia ettd vaarantavia
piirteitd. Sama koskee osin varautumista.

Oman hallinnonalansa toiminnan erityispiirteita korostettiin erityisesti ul-
koministerion ja opetusministerion lausunnoissa. Niissé néhtiin, ett4 niiden
toimintaedellytyksensa kaventuisivat merkittavésti tai jopa vaarantuisivat,
jos ne joutuisivat kayttdmaan samoja palveluita kuin muu hallinto.
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Muissakin lausunnoissa korostettiin, ettd virastoilla tulee olla perustelluista
syistd mahdollisuus poiketa tehdyista ratkaisuista. N&htiin myds, ettd EU:n
suunnalta tulevat menettelytavat, ohjeet ja maaraykset voivat olla ristirii-
dassa kansallisten kaytanttjen kanssa, jolloin viimeksi mainituista on syyté
poiketa.

IT-PALVELUKESKUKSET

Muistion kolmannessa osassa oli hahmoteltu IT-palvelukeskusten toimin-
tamallia. Tdma osa sai osakseen erityisen paljon kritiikkid. Sita pidettiin
hyvin keskenerdisena. Pelattiin myos, ettd malli siséltad liikaa toimijoita ja
siitd muodostuu liian sekava. Kritiikki on varmasti oikean suuntaista, koska
muistiossa esitetyt mallit olivat hyvin alustavia eika niita ollut ajateltukaan
sellaisinaan toteutettavaksi, vaan keskustelunavauksena.

TyOministerion lausunnossa pohdittiin myds mahdollista ristiriitaa virka-
velvollisuuksien ja hyvin ldhelld kaupallisia intresseja olevan toiminnan va-
lilld. Samaa ongelmaa pohdittiin muissakin lausunnoissa, mutta organisaa-
tion tasolla. Nahtiin ongelmalliseksi toimimisen samaan aikaan vapaasti
Kilpailluilla markkinoilla ja in-house yksikkdnd. Epéiltiin myos tallaisen
yksikdn mahdollisuutta investoida.

Lausunnoissa nostettiin esiin myds kysymys hankintojen keskittdmisen vai-
kutuksesta alan markkinoihin. Valtio on yksi suurimpia hankkijoita Suo-
messa. Alan yrityksia edustavien jarjestdjen suunnalta on viestitetty huoles-
tuneisuutta pienten yritysten asemasta. Néilté ei tdssa vaiheessa pyydetty
erikseen lausuntoja, mutta heidénkin kanssaan lienee syyté keskustella ja
kuunnella nakokantoja.

Lausunnoissa esitettiin myds, etta kaavailtumalli toisi mukaan suuren jou-
kon erilaisia sopimuksia. Valtiontalouden tarkastusviraston lausunnossa
kaytettiin esimerkkind maksuliikennettd, jossa on yhteensa noin 5000 eri-
laista sopimusta. Arveltiin myos, ettei valtionhallinnosta 16ydy osaamista
tallaisen sopimusviidakon pyorittamiseen.

Lausunnoissa oli ongelmaa lahestytty useista nakokulmista, niita kaytetaan
pohdittaessa palvelukeskusten asemaa ja toimintamallia.

ERITYISKYSYMYKSIA

Eduskunnan ja Valtiontalouden tarkastusviraston lausunnoissa korostettiin
tarkastettavuuden nédkdkulmaa. Liian monimutkaisen mallin peléttiin johta-
van my0s tarkastamisen kannalta hankalaan tilanteeseen.

LIITE Luettelo lausunnonantajista





