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Asia: VN/144/2022

Hallituksen esitys eduskunnalle tyottomien opiskelua ja
tyottomyysturvaoikeutta koskevaksi lainsaadannoksi

Yleisia huomioita esityksesta
Voitte kirjoittaa huomionne alla olevaan kenttaan.

Yleisend huomiona totean, etta esitysluonnos sisdltda padosin selkeat ja ymmarrettavat ehdotukset
tyottomien opiskelua ja tyottomyysturvaa koskeviksi sddanndksiksi. Myos sdannoskohtaiset
perustelut vaikuttavat lahtokohtaisesti perusteellisilta ja tukevat lainsoveltajaa sadanndsten
tulkinnassa.

Esitysluonnoksen sadtamisjarjestysperusteluissa (jakso 12, Suhde perustuslakiin ja sdatamisjarjestys)
on kasitelty ja arvioitu sdédnndsehdotuksia perustuslain 6 §:n (yhdenvertaisuus), 16 §:n 2 momentin
(sivistykselliset oikeudet), 18 §:n (oikeus tyéhon), 19 §:n (oikeus sosiaaliturvaan) seka 21 §:n
(oikeusturva) nakokulmasta. Jaksossa on ndkemykseni mukaan padosin tunnistettu ja
asianmukaisesti arvioitu relevantit oikeudelliset kysymykset ja niiden suhde perusoikeussaantelyyn.

Olen kommentoinut tarkemmin ehdotettujen sddnnosten suhdetta perusoikeussaantelyyn
jaljempana lausuntoni eri kohdissa.

Lausuttavaa luonnoksen tyottomyysturvalakia koskevista muutosesityksista
Voitte kirjoittaa huomionne alla olevaan kenttaan.

Esitysluonnoksen mukaan tyénhakija voisi jatkossa opiskella muita kuin tyéttomyysturvalaissa
maariteltyja opintoja vapaasti tyottomyysetuutta menettamatta. Opintoja, jotka eivat jatkossa
vaikuttaisi tyottomyysetuuden saamiseen, olisivat esimerkiksi erilaiset lyhyehkot kurssit,
koulutukset, patevoitymiskoulutukset ja opinnot kansalaisopistossa seka vahaiset opinnot avoimessa
korkeakoulussa (esitysluonnoksen s. 12-13). Viranomaisvaikutusten osalta ehdotetun muutoksen on
arvioitu vahentavan tyo- ja elinkeinotoimistojen (TE-toimistojen) seka tyollisyyden edistamisen
kuntakokeilun kokeilualueiden kuntien tydnhakijan opintojen selvittdmiseen ja tyévoimapoliittisten
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lausuntojen antamiseen liittyvaa tyomaaraa, minka seurauksena myos tyottomyysturva-asioiden
kasittelyaikaa voitaisiin lyhentda ja ndiden asioiden viivytyksetonta kasittelya turvata (s. 18-19).

Ehdotettu tyottomyysturvalain opiskelua koskevia sdaanndksia koskeva muutos, jolla laajennetaan
tyonhakijoiden mahdollisuuksia opiskella tydnhaun ohessa ty6ttémyysetuutta menettamatta, on
kannatettava. Kannatan vahvasti myos ehdotuksen tavoitetta sujuvoittaa ja nopeuttaa
tyottémyysturva-asioiden kasittelyd viranomaisessa. Viittaan nailtd osin mydhempiin
kommentteihini taman lausunnon kohdassa ”Lausuttavaa opiskelua koskevasta tyottomyysturvan
kasittelyprosessista”.

Esitysluonnoksen saatamisjarjestysperusteluja koskevassa jaksossa on nailta osin nakemykseni
mukaan asianmukaisesti arvioitu, etta esitetyt muutokset toteuttavat perustuslain 19 §:n 2
momentissa turvattua perustoimeentulon turvaa tyottomyyden varalta seka perustuslain 21 §:n 1
momentissa turvattua oikeutta saada asia kasitellyksi asianmukaisesti ilman aiheetonta viivytysta
edistamalla tyottomyysturva-asioiden asianmukaisen ja viivytyksettdman kasittelyn jarjestamista.

Ehdotuksessa tyottomyysetuusoikeuteen vaikuttavat opinnot olisi maaritelty tyottémyysturvalaissa
tyhjentavasti. Lainsoveltajan nakdkulmasta on sinadllaan hyvin myonteista, etta ehdotetulla
saantelylla on pyritty selkiyttdamaan tyottomyysetuuden ja opiskelun yhteensovittamiseen liittyvia
epaselvyyksia ja asiakokonaisuuteen liittyvia rajanvetotilanteita. Endotetut opiskelua (10 §),
opiskelua koskevia poikkeuksia (10 a §) seka lyhytkestoisia opintoja (10 b §) koskevat sdanndkset
ovat kuitenkin muotoilultaan ja sisalloltaan erityisesti hallinnon asiakkaan nakdkulmasta jossain
maarin raskasrakenteisia ja vaikeaselkoisia. Opiskelua koskeva poikkeussaannds olisi sisalldltaan
kokonaan uusi. Tassa yhteydessa saanndsten perustelujen selkeyteen ja riittavyyteen tulisi
jatkovalmistelussa kiinnittaa erityista huomiota. Pidan sindlldan asiantilaa selkeyttavana, ettd 10 a
§:4an sisallytettadisiin nimenomaiset sddanndkset muun muassa opintojen paa- ja sivutoimisuuden
arvioinnista, ja asiaa koskenut tulkinta- ja soveltamiskadytdanto saatettaisiin nain saadellyksi lain
tasolla.

Lausuttavaa tyottomyysetuudella tuettuna omaehtoisia opintoja opiskelevien
palveluprosessista ja tyonhakuvelvollisuudesta

Voitte kirjoittaa huomionne alla olevaan kenttaan.

Tyottomyysetuudella tuettuna omaehtoisia opintoja arviolta yli kuukauden ajan opiskelevia
tyonhakijoita koskee nykyisin alennettu tydnhakuvelvoite seka poikkeukset tavanomaisesta
tyonhakijan palveluprosessista. Esitysluonnoksessa ehdotetaan tydnhakuvelvoitteen laajentamista
siten, etta tyottomyysetuudella tuettuna omaehtoisia opintoja arviolta yli kuukauden ajan
opiskelevat muut kuin koulutusta vailla olevat tydnhakijat siirtyisivat taysimaaraisen
tyonhakuvelvollisuuden piiriin (julkisesta tyévoima- ja yrityspalvelusta annetun lain muutokset,
ehdotettu 3 luku 6 §). Viranomaisvaikutuksissa on arvioitu (s. 19), ettd ehdotettu muutos lisdisi TE-
toimistojen ja tyollisyyden edistamisen kuntakokeilun kokeilualueiden kuntien tyonhakijan
palveluprosessiin liittyvaa tydomaaraa, kun kyseisille tydnhakijoille tulisi jarjestettavaksi
tyonhakukeskustelut kolmen kuukauden vélein.
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Esitysluonnoksessa (s. 23) on arvioitu vaikutusten kohdistuvan paaasiassa niihin omaehtoisesti
opiskeleviin tydnhakijoihin, jotka eivat nykyisin hae aktiivisesti tyota. Tyollistymissuunnitelman
toteuttamisesta ja suunnitelmassa edellytetysta tydnhausta ilmoittaminen tukisi tyénhakijan
palveluprosessia.

Esitysluonnoksen yhteiskunnallisia vaikutuksia koskevassa jaksossa 4.2.3.1 (vaikutukset
perusoikeuksien toteutumiseen, s. 21) sekd saatamisjarjestysperusteluja koskevassa jaksossa on
tydnhakuvelvoitteen laajenemisen osalta esitetty, ettd tyonhakijat ovat nykyisin keskendan
erilaisessa asemassa tyottomyysetuuden saamiseksi edellytettavan tydnhaun seka palveluprosessin
suhteen. Esitetyt muutokset lisdisivat talta osin tyottomien keskinadista yhdenvertaisuutta ja
edistdisivat perustuslain 6 §:ssa turvatun yhdenvertaisuuden toteutumista. Ty6ttomyysetuudella
tuettuna omaehtoisia opintoja opiskelevien tyénhakijoiden siirtdmisen tavanomaisen
tyénhakuvelvollisuuden ja tiiviimman palveluprosessin piiriin on myos arvioitu

turvaavan perustuslain 18 §:n 2 momentin sdannoksessa mainittujen tavoitteiden toteutumista eli
julkisen vallan velvollisuutta edistaa tyollisyytta ja pyrkimysta turvata jokaiselle oikeus tyohon.
Saatamisjarjestysperusteluissa on esitetty arvio, ettd edelld mainittujen tyonhakijoiden siirtdmisen
taysimaaraisen tyonhakuvelvollisuuden piiriin ei voitane katsoa olevan ristiriidassa perustuslain 6
§:ssd turvatun yhdenvertaisuusedellytyksen kanssa. Esitysluonnoksessa on

katsottu, etta lakiehdotukset voidaan kasitelld tavallisessa lainsaatamisjarjestyksessa.

Yhdyn edella mainittuihin arvioihin. Esityksen puolesta on nahdakseni myos esitetty riittavasti
perusteluita saatamisjarjestysperusteluissa ja vaikutusarvioinnissa.

Lausuttavaa opiskelua koskevasta tyottomyysturvan kasittelyprosessista

Voitte kirjoittaa huomionne alla olevaan kenttaan.

Esitysluonnoksen tarkoituksena on sujuvoittaa tyonhakijan tyottomyysturva-asian kasittelyprosessia
ja turvata tyottomyysturva-asioiden viivytyksetonta kasittelya. Oikeuskanslerin laillisuusvalvonnassa
on havaittu ja havaitaan toistuvasti puutteita ja laiminlydnteja nadissa kysymyksissa. Pidankin
ehdotuksen tavoitteita erittdin tarkeina ja kannatettavina.

TE-toimistot antavat tyottomyysetuuden maksajaa eli Kansaneldkelaitosta tai tyottomyyskassaa
sitovan tyévoimapoliittisen lausunnon ty6ttémyysetuuden saamisen tydvoimapoliittisista
edellytyksista ja ndin ollen myds tydénhakijan opintojen vaikutuksesta hanen oikeuteensa saada
tyottomyysetuutta. Esitysluonnoksen nykytilan arviointia koskevassa jaksossa 2.4 (Tyonhakijan
opintoja koskeva tyottomyysturvaprosessi, s. 8-9) on muun ohessa tuotu esille, ettd tyonhakijan
tyottomyysetuusoikeuden ratkaisemisen viipyminen ja sita kautta mahdollinen etuuden maksun
viivastyminen voi vaikuttaa tyonhakijan paatokseen opintojen aloittamisesta tai johtaa jo
aloitettujen opintojen lopettamiseen ty6ttomyysetuuden menettdamisen pelossa. Kdytannossa
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tyottomyysetuuden ja opiskelun yhteensovittamiseen liittyvat epaselvyydet tai puutteellinen tieto
opintojen vaikutuksesta tyottomyysetuusoikeuteen voivat nostaa kynnysta aloittaa opinnot.

Voin yhtya edelld todettuihin nakemyksiin tyottomyysturvan kasittelyprosessin puutteista ja
epdkohdista. Olen useissa tyollistamista ja tyottomyysturvaa koskevissa lausunnoissani, kuten
lausunnossani 55 vuotta tayttaneiden tyodllisyysasteen nostamista koskevaksi lainsaadannoksi
OKV/3161/21/2021 (15.12.2021) tuonut esille, ettd TE-toimistojen tydvoimapoliittisten lausuntojen
antamisen viiveet ja puutteet — seka niihin kdytanndssa usein liittyvat Kelan

etuusasioiden kasittelyssa tapahtuvat laiminlydnnit — nousevat sddnnonmukaisesti esille
laillisuusvalvonnassa erityisesti kantelujen yhteydessa. Laillisuusvalvonnassa on havaittu hallinnon
asiakkaille koituvia ongelmia nimenomaisesti myos tyottomyysetuudella tuettuna omaehtoisia
opintoja opiskelevan henkilén palveluprosesseissa seka asioinnissa TE-toimiston sahkoisessa Oma
asiointi -palvelussa. Viranomaisen laiminlyonteja on ilmennyt erityisesti tyéttémyysturva-asian
huolellisessa kasittelyssa ja asiakkaan neuvonnassa.

Apulaisoikeuskanslerin ratkaisussa OKV/1418/10/2020 (1.11.2021) avoimeen yliopistoon
padtoimiseksi opiskelijaksi ilmoittautunut kantelija oli ilmoittanut TE-toimiston sahkdisessa Oma
asiointi -palvelussa, ettei tule hakemaan tyottomyysturvalaissa tarkoitettuja tyottomyysetuuksia, ja
kertonut hakeneensa Kelalta kuntoutusrahaa. TE-toimisto oli antamassaan tyovoimapoliittisessa
lausunnossa todennut kantelijan suorittavan opintoja lyhytaikaisesti ja etta

hanelld on oikeus tyottomyysturvaan. Kantelijan toistuvat ilmoitukset ja selvitykset siitd, ettei han
hae tyottomyysetuuksia ja ettd hanella ei paatoimisena opiskelijana edes ole niihin oikeutta, oli TE-
toimistossa sivuutettu. TE-toimiston menettely oli johtanut kantelijalle annettuun
tyévoimapoliittiseen lausuntoon, jonka mukaan kantelijalla on oikeus ty6ttémyysetuuteen, jota han
ei ollut edes hakenut. Lausunnolla oli kantelijan edun vastaisesti myos samalla kulutettu

hdanen mahdollisuutensa my6hemmassa vaiheessa suorittaa lyhytkestoisia opintoja
tyottomyysturvalla. TE-toimisto oli laiminlydnyt hallintolaissa sdadadetyt palveluperiaatetta ja palvelun
asianmukaisuutta, neuvontaa, asian selvittamista ja asianosaisen kuulemista koskevat velvoitteensa.

Apulaisoikeuskansleri toi edelld mainitussa ratkaisussaan esille my6s sen, etta viranomaisen
sahkoisessa asiointijarjestelmassa / verkkopalvelussa on aina mahdollisuus vaarinymmarryksiin ja
osapuolten erilaisiin tulkintoihin. Han myods totesi, ettd sahkoista asiointijarjestelmaa kaytettdessa
hyvan asiakasta kuuntelevan kommunikaation merkitys korostuu, ja asiakkaan tosiasiallinen tahto
tulee aina pyrkia selvittamaan.

Apulaisoikeuskanslerin sijaisen ratkaisussa OKV/748/10/2021 (27.4.2022) kantelija oli ilmoittanut
keskeyttavansa tyottomyysetuudella tuetut omaehtoiset opinnot. Tuolloin kantelijalle oli annettu
virheellinen myodnteinen tydvoimapoliittinen lausunto oikeudesta ty6ttémyysetuuteen. Myohemmin
hanelle oli annettu uusi tydvoimapoliittinen lausunto, jonka mukaan hanella ei paatoimisena
opiskelijana ollut oikeutta tyottomyysetuuteen, koska han ei ollut eronnut tai valmistunut
opinnoistaan. Aiemman lausunnon poistaminen oli johtanut kantelijan tyomarkkinatuen
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takaisinperintdan. Apulaisoikeuskanslerin sijainen katsoi, ettd kantelijan asiaa ei ollut kasitelty TE-
toimistossa riittavan huolellisesti eikd asiassa ollut todettavissa TE-toimiston antaneen kantelijalle
riittdvaa neuvontaa. Hyvaan hallintoon kuuluvan neuvontavelvollisuuden perusteella virkamiehilla
on velvollisuus kyseisen kaltaisissa asioissa objektiivisesti tuoda esiin mahdolliset
toimintavaihtoehdot, joita asiakkaalla voi eri tilanteissa olla. TE-toimiston olisi tullut taten neuvoa
asiakasta esimerkiksi siina, mika vaikutus opinnoilla on tyottomyysetuuden saamiseen.

Olen edelld mainitussa lausunnossani OKV/3161/21/2021 korostanut tarvetta viranomaisten
huolelliseen valmistautumiseen ja kouluttautumiseen kyseisessa lainsadadannoéssa tarkoitetun uuden
muutosturvakokonaisuuden toteutuksessa, jotta tydvoimapoliittisten lausuntojen asianmukaisuus,
ndiden asioiden huolellinen kasittely seka hallinnon asiakkaille annettava asiantunteva neuvonta
varmistetaan. Pidan myos kasilla olevassa lainsdadantohankkeessa

ensiarvoisen tarkeana, etta TE-toimistot ja tyodllisyyden edistamisen kuntakokeilun kokeilualueiden
kunnat kouluttautuvat uuden lainsadadannon vaatimuksiin ja toimeenpanoon, kiinnittden kuitenkin
samalla huomiota hallintolaissa edellytettyjen hyvan hallinnon vaatimusten noudattamiseen, jotta
hallinnon asiakkaan asianmukainen palvelu ja oikeusturva turvataan myés kdaytannossa.

Tuon tassa yhteydessa esille myos oikeuskanslerin laillisuusvalvonnassa havaittuja ongelmia
tyottomyysturva-asioiden viivytyksettomassa kasittelyssa.

Apulaisoikeuskanslerin ratkaisussa OKV/561/10/2020 (19.3.2021) kantelija oli terveydentilansa
vuoksi syyskuusta 2019 lahtien pyrkinyt selvittamaan TE-toimiston asiantuntijalta
tyottomyysetuudella tuetun omaehtoisen opiskelunsa tilannetta. TE-toimisto oli kasitellyt kantelijan
opintojen tilannetta lahinna sahkopostiviesteilla kantelijan ja TE-toimiston asiantuntijan valilla.
Kantelijan ilmoittamaan sairauslomaan ja mahdolliseen omaehtoisten opintojen keskeyttamiseen
liittyva selvityspyynto oli tehty vasta helmikuussa 2020. Kantelusta ilmeni kantelijan epatietoisuus
asiansa kasittelysta ja sen kasittelyvaiheista. Kantelija oli ollut Iahes puoli vuotta tilanteessa, jossa
han ei tiennyt, mista saa tukia. Apulaisoikeuskansleri katsoi TE-toimiston laiminlydneen selvittaa
kantelijan ty6ttomyysturva-asian viivytyksetta ja hallintolain edellyttamalla tavalla.

Apulaisoikeuskansleri on my6s muun muassa ratkaisuissaan OKV/858/10/2020 (2.11.2020),
OKV/914/10/2020 (4.11.2020) ja OKV/959/10/2020 (3.11.2020) kiinnittanyt TE-toimistojen
huomiota tyovoimapoliittisten lausuntojen antamisen maaraaikoihin ja viivastymisiin.
Tyottomyysturvalaissa saadetyt tyottomyysetuudet ovat perustuslaissa tarkoitettua
perustoimeentulon turvaa. Tyovoimapoliittinen lausunto ja sen viivytykseton saaminen on edellytys
tyottdoman tyonhakijan perustoimeentuloturvan toteutumiselle. Taman vuoksi TE-toimistojen tulee
varmistaa tyonhakija-asiakkaan perusoikeuksien toteutumisen kannalta valttamattoman ja
tyonhakija-asiakkaalle taloudellisesti merkittavan tydovoimapoliittisen lausunnon saaminen
saadetyssa ajassa.
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Muita TE-toimistojen menettelyd, tyottomyysturva-asian kasittelya ja tydvoimapoliittisia lausuntoja
koskevia viimeaikaisia ratkaisuja ovat esimerkiksi paatokset OKV/760/10/2021 (5.5.2022),
OKV/2115/10/2020 (26.11.2021), OKV/1283/10/2020 (24.8.2021).

Lopuksi totean, etta saatamisjarjestysperusteluja koskevassa jaksossa on melko niukasti kasitelty
perustuslain 21 §:n sdannosta oikeusturvasta ja hyvan hallinnon takeista. Ehdotetuilla muutoksilla
on todettu olevan toisaalta TE-toimistojen ja tyollisyyden edistamisen kuntakokeilun kokeilualueiden
kuntien tydmaaraa lisaava (mm. palveluprosessin ja tydnhakuvelvoitteiden muutokset), mutta
toisaalta myo6s tydmaaraa vahentava (mm. opintojen selvittdmisen ja opintoja koskevien
tyovoimapoliittisten lausuntojen vaheneminen) vaikutus. Edelld kuvattuihin laillisuusvalvonnassa
toistuvasti esille tulleisiin ongelmiin nahden ehdotettuja saannoksia ja niihin liittyvia
viranomaisprosesseja ja —menettelyja seka kaytannon vaikutuksia olisi hyva tarkastella vieldkin
laajemmin myo6s hyvan hallinnon toteutumisen seka yksilon oikeusturvan edistamisen ja
turvaamisen kannalta. Taman vuoksi olisi perusteltua taydentda jaksoa myds

laajemmalla hyvan hallinnon perusoikeuden toteutumisen arvioinnilla.

Karjalainen Tuula
Oikeuskanslerinvirasto
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