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Séahkeoisten viranomaisaineistojen arkistoinnin ja séilyttdmisen palvelukokonaisuus

Valtiovarainministerié on pyytanyt tyd- ja elinkeinoministeri6lta lausuntoa
sdhkdisten viranomaisaineistojen arkistoinnin ja sailyttdmisen
palvelukokonaisuudesta.

Ty6- ja elinkeinoministerié puoltaa SAPA-palvelukokonaisuuden
toimeenpanoa lausunnossa myéhemmin todetuin tarkennuksin ja huomioin.

SAPA toimeenpanosuunnitelma: Yleiset kommentit

Ty6- ja elinkeinoministerié (TEM) pitda kansallisen tason ratkaisua (SAPA-
palvelukokonaisuus) julkisen hallinnon aineistojen kdytettdvyyden ja
hyédynnettdvyyden edistamiseksi kannatettava.

TEM ndkemyksen mukaan kuvattu skenaariopolku/vaiheet 1 — 3 muodostaa
ehean kehitysjatkumon. Tehokkuustavoitteet toteutuvat kuitenkin vain mikali
julkiset toimijat saadaan sitoutettua hankkeen tavoitteisiin. Erityisen tarkeana
TEM néakee toteuttamisen seka skenaarioiden | etté |l osalta. Palvelun
toteuttaminen yksinomaan pysyvan sailyttdmisen ndkdékulmasta ei ole
tarkoituksenmukainen ja riittdvan toimiva. Liséksi huomiona vaiheen |
toteutukseen — vaiheessa | olisi huomioitava myés Séhke1-muotoinen
asiakirjallinen eika keskittyd yksinomaan Sahke2-maardyksen mukaisuuteen.

TEM pitaa kannatettavana toimenpidesuunnitelmassa ehdotettua kayttéénoton
pakollisuutta organisaatioille skenaarion | osalta ja taméan kattamista
budijettirahoituksesta. Toimeenpanosuunnitelmassa ei ole arvioitu skenaario Il
kustannuksia. Tulevan toteutuksen etenemissuunnitelman kannalta ngkisimme
tarkoituksenmukaisena ettéd skenaario Il:n kustannukset arvioitaisiin jopa siita
nakoékulmasta ettd skenaariot | ja Il toteutettaisiin osin samanaikaisesti.

Toimeenpanosuunnitelmassa todetaan, ettd méaaraaikaisesti séilytettdvan
tiedon osalta SAPA-palvelun hyédyntéjilta peritddn enimmillaan
tuotantokustannukset. Toivoisimme toimijoille aiheutuvien kustannusten
tarkemman selvityksen - mitk& kustannukset ovat ja miten ne lasketaan /
peritdan.

Lausuntoaineistossa SAPA-palvelun kaytén/hyédyntdmisen kuvaus painottuu
paaosin asianhallintaan ja asiakirjalliseen tietoon. Asianhallintakasite ei
avaudu talta osin riittavasti — mita silld tissd yhteydessa tarkoitetaan?
Toimijoilla kdytéssaan asianhallintajarjestelmien ohessa erilaisia
substanssijarjestelmia/operatiivisia kasittelyjérjestelmia ja rekistereita, joiden
tietojen séilyttamisen SAPA -palvelun tulisi kattaa. Toisaalta painottuuko
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tarkastelussa liiaksi asiakirjallinen tieto ja sen sailyttdminen - tiedon
monimuotoisuus ja rakenteisuus tulisi huomioida jatkotarkastelussa.

Toimeenpanosuunnitelman yhteenvedossa todetaan, ettd "kansalaisilla ja
muilla tiedon kayttajille tarjotaan pddsy SAPAssa olevan aineistoon eri
viranomaisten yllapitdmien asiointipalvelujen kautta..”. Mielestdmme tulisi
tarkastella mahdollisuutta yhteisen kayttéliittymé&n/kansallisen asiointiratkaisun
toteuttamiseksi.

Ty6- ja elinkeinoministerio pitda térkeénd, etté jatkovalmistelussa kiinnitetdan
huomioita SAPA palvelukokonaisuuden tietoturvallisuuteen. Samoin tulisi
avata miten varautuminen toteutetaan — miten varaudutaan siihen mikali
SAPA:aan siirretyt aineistot ole kaytettdvissa? Nyt lausunnolla olevassa
toimeenpanosuunnitelmassa ei ole mielestdmme riittdvésti tarkasteltu
tietoturvaan ja varautumiseen liittyvia kysymyksia.

Samoin TEM toivoo, ettd aineistojen jatkovalmistelussa kiinnitettddn huomiota
myés asiakirjojen (toimeenpanosuunnitelma ja arkkitehtuurikuvaus) selkeyteen
ja ymmarrettdvyyteen. Niiden tiivistdminen olisi toivottavaa samoin kuin
kaytetyt lyhenteet tulisi avata. Nyt lausunnolla olevat asiakirjat ovat paikoin
vaikealukuisia ja niissa on turhaa asiakirjakohtaista paallekkéisyytta.

Nakisimme my0s tarkeadna, ettd sisillllisen ja semanttisen yhteentoimivuuden
ohjauksen tukeminen - nykyistd koordinoidummin, osana yhteentoimivuuden
rakentumisen ohjausta - tulisi suunnitella, vastuuttaa ja toteuttaa, ja ennen
kaikkea resursoida oikeatasoisena. Mikéali semanttisen yhteentoimivuuden
kansallisen tason ohjaus- ja resursointikysymysta ei télta osin ratkaista,
tehosteta ja suunnata ensisijaisesti sinne, missa alkujaan luodaan sailytyksen
piiriin aikanaan tuotettavat aineistot, silla on suoraan hidastava vaikutus
SAPA-hankkeen tavoitteiden saavuttamiseen.

SAPA arkkitehtuurikuvaus: Yleiset kommentit

Sivulla 6 kohdassa ” SAPA-palvelulta vaadittavat keskeiset ominaisuudet”
todetaan, etta "integrointimekanismi ei saa aiheuttaa muutoksia hyddyntavaan
asianhallintajérjestelm&an” - tama tulisi mielestémme tarkentaa silld muualla
asiakirjassa edellytetddn suhteellisen vaativiakin ominaisuuksia hyédyntéville
jarjestelmille.

Luvussa "sidosryhmat ja sidosarkkitehtuurit” kuvassa 1 (s. 8) kuvataan SAPA-
palvelun sidosryhmat. Sailytetyn tiedon kayttajiksi on tunnistettu mm.
kansalaiset sen sijaan kuvasta puuttuvat kokonaan yritykset ja yhteisét.
Samoin luvussa 3.1. sivulla 10 todetaan, ettd ”..SAPA-palvelun hyédyntaminen
nimenomaisesti kansalaisten k&ynnistdmien asianhallintaprosessien
tuottamien aineistojen sailyttadmiseen, sdilyttdmisen jarjestamiseen ja
hyddyntamiseen”

Samoin luvussa” sidosryhmaét ja sidosarkkitehtuurit” todetaan aineistoja
tuottavat ja omistavat organisaatiot — tulisiko tdssa kohdin huomioida my&s
tulevat itsehallintoalueet?

Sivulla. 9 todetaan ettd "..asianhallinta liittyy oleellisesti SAPA-palveluun...”
sekd "...asiointipalvelun asiaan liittyva aineisto kéasitelladn vastaavan
viranomaisen asianhallintajarjestelméassd” . Samoin luvussa 2.1. "Sahkdisen
séilyttamisen keskeiset linjaukset ja yleiset kehittdmisvaatimukset” sivulla 4
todetaan ”.. SAPA-palvelun tulee kytkeytya aineistoja tuottaviin
asianhallintajarjestelmiin...”. Tarkastelu painottuu pd&osin asianhallintaan ja
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asiakirjalliseen tietoon. Toimijoilla kdytdssaén asianhallintajérjestelmien
ohessa erilaisia substanssijarjestelmid/operatiivisia kasittelyjarjestelmis ja
rekistereitd, joiden tietojen sailyttamisen SAPA -palvelun tulisi kattaa.
Asianhallintakéasite ei avaudu talta osin riittdvasti — mita silla tassa yhteydessa
tarkoitetaan.

Luvussa 3.5. kuvataan SAPAnN keskeiset tietojarjestelmépalvelut, joista yhtend
"Aineistojen kayton rajapinnat, jotka toteuttavat ulkoisten palvelujen
tarvitsemat toiminnallisuudet”. Ministerid pitaa tarkedna, ettd varmistetaan
mahdollisimman saumaton liitynta ministerididen, virastojen ja laitosten
asianhallintajarjestelmiin (mm. haut siirretystd materiaalista on oltava yhta
joustavia kuin operatiivisista jarjestelmista, kayttdoikeuksien puitteissa).
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