Liikennevirasto

Lausunto

07.09.2018

Asia: VM/275/00.01.00.01/2018

Julkisen hallinnon tietoliikennepalvelulinjaukset

Yhteenveto

Kommentit:

Linjausten tarkoitus ja kohdealue
Kommentit:
Lausuntonaan Liikennevirasto toteaa ehdotettujen linjausten olevan kannatettavia.
Tietoliikennepalvelulinjaukset
Kommentit:

Kaytettavyys-, varautumis ja suojauslinjaukset

Kommentit:

1.1 Kayta tarkoituksenmukaisia suojauksen ja varautumisen tasoja

Kommentit:

1.2 Mahdollista joustava muutos suojaustasolta toiselle tilanteen mukaan myds
ylospain

Kommentit:
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1.3 Varautumisen taso ei automaattisesti maarittele suojauksen tasoa
Kommentit:
1.4 Huomioi tietoliikennetarpeet palveluita suunniteltaessa

Kommentit:

1.5 Mahdollista julkisen hallinnon kriittisilla palveluilla etuoikeus
tietoliikenteeseen

Kommentit:

Teknologia- ja toimittajalinjaukset

Kommentit:

2.1 Huomioi teknologian kypsyys ja elinkaari teknologiahankinnoissa

Kommentit:

2.2 Kayta mahdollisimman toimittajariippumattomia ratkaisuja

Kommentit:

2.3 Huomioi toimittajariski

Kommentit:

Tuotanto- ja hankintalinjaukset

Kommentit:

3.1 Huomioi mobiilien yhteyksien kayttaminen kiinteiden yhteyksien rinnalla

Kommentit:
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Kohta 3.1 (Kaytettavyys-, varautumis- ja suojauslinjaukset): Dedikoitu varayhteys tietoliikenne
konesalikatkosten ajaksi olisi erittdin suotavaa.

Kohdan 3.1.3 (Varautumisen taso ei automaattisesti maarittele suojauksen tasoa) ensimmaiseen
kappaleeseen voisi ottaa esimerkin siitda, miten korkeampi varautu-misen taso ei automaattisesti
vaadi korkeampaa suojauksen tasoa.

Kohdassa 3.1.4 (Huomioi tietoliikennetarpeet palveluita suunniteltaessa) voitaisiin painottaa
tulevaisuutta. Palveluita ei kannata rakentaa olemassa olevien vanhojen normien mukaan, vaan olisi
hyva olla verkkohyokkdysten ennaltaehkaisyssa.

3.2 Huomioi satelliittiyhteyksien kayttaminen varayhteyksina

Kommentit:

3.3 Tee jatkuvaa yhteistyota tietoliikennepalvelujen hankinnassa ja tuotannossa

Kommentit:

Kohdassa 3.3.1 (Huomioi mobiilien yhteyksien kdyttaminen kiinteiden yhteyksien rinnalla) voitaisiin
muistuttaa, etta talla hetkella ongelmana on ollut mobiilin jaet-tu kapasiteetti, jolloin
massatapahtumat (esim. messut, konsertit ja muut) pudotta-vat normaalin palvelukapasiteetin
miltei nolliin. ”MOVI —hanke” ja “Mobiili AsLI” —termeja voisi avata hieman enemman.

Kohdan 3.3.2 (Huomioi satelliittiyhteyksien kdyttaminen varayhteyksind) osalta Liikennevirasto
toteaa, ettd. Liikenteessa tama on vaikea ja kallis ratkaisu. Lisdaksi Suomessa kiinteiden yhteyksien
saatavuus alueilla on kohtalaisen hyva.

3.4 Kayta tietoliikennepalveluiden toutannossa lahtokohtaisesti kaupallisia
toimijoita

Kommentit:

3.5 Valta tietoliikennepalveluidfen tuotannossa erillisratkaisuja

Kommentit:
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Vaikutus hankkeisiin

Kommentit:

Vaikutus saadoksiin ja ohjeisiin

Kommentit:

Muita huomioita dokumentista
Kommentit:

Muina huomioina dokumentista Liikennevirasto toteaa, etta varayhteyksien kaytto pitaisi olla
mahdollistettu, mutta tama vaihtoehto ei dokumentissa tule selkeasti esille. Dedikoidulla
varayhteydelld on mahdollista pdasta palveluun kasiksi esim. palveluestohyokkaystilanteessa tai
muussa ongelmatilanteessa, jossa kahdennet-tuihin konesalipalveluihin ei muuten paadsta kasiksi.

Palvelun toimittajan palautumissuunnitelma pitdisi saattaa myds asiakkaan tie-toon, ei vain
Valtorille.

H&atala Esko
Liikennevirasto
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