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Julkisen hallinnon tietoliikennepalvelulinjaukset

Yhteenveto

Kommentit:

Valtion talous- ja henkilöstöhallinnon palvelukeskus (Palkeet) kannattaa luonnoksen linjauksia 
julkisen hallinnon tietoliikennepalveluista. Palkeet näkee hyvänä, että linjaukset tukevat julkisen 
hallinnon tietoliikennepalveluiden käyttöä, hankintaa ja muutoksia sekä täten lisäten julkisen 
hallinnon yhteentoimivuutta ja yhteistyötä, joka osaltaan vaikuttaa myös muiden palvelujen 
toimittajiin.

Linjausten tarkoitus ja kohdealue

Kommentit:

Digitalisaation mahdollistamisen ottaminen mukaan linjausten tavoitteisiin on hyvä sekä 
kohdealueena koko julkinen sektori.

Tietoliikennepalvelulinjaukset

Kommentit:

-

Käytettävyys-, varautumis ja suojauslinjaukset

Kommentit:

Palkeet suosittelee yhtenäisen arkkitehtuurimallin luomista hallinnolle. 

1.1 Käytä tarkoituksenmukaisia suojauksen ja varautumisen tasoja

Kommentit:

-
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1.2 Mahdollista joustava muutos suojaustasolta toiselle tilanteen mukaan myös 
ylöspäin

Kommentit:

-

1.3 Varautumisen taso ei automaattisesti määrittele suojauksen tasoa

Kommentit:

-

1.4 Huomioi tietoliikennetarpeet palveluita suunniteltaessa

Kommentit:

Palkeet toiminnassa on tullut haastavaksi eri suojaustasolla olevien tietojen välittäminen ja 
siirtäminen, joten olisikin hyvä, jos näitä tarpeita otettaisiin esille palveluita suunniteltaessa sekä 
tähän luotaisiin yhtenäinen toimintamalli.  

1.5 Mahdollista julkisen hallinnon kriittisillä palveluilla etuoikeus 
tietoliikenteeseen

Kommentit:

Palkeet haluaa kiinnittää huomiota eri palvelujen välisiin riippuvuuksiin ja jaettuihin resursseihin. 
Tulisi pystyä kartoittamaan julkisen hallinnon kriittiset palvelut, joilla olisi etuoikeus 
tietoliikenteeseen kriittisen tilanteen sattuessa ns. ongelman tapahtuessa ns. kriittisenä 
ajankohtana.

Teknologia- ja toimittajalinjaukset

Kommentit:

-

2.1 Huomioi teknologian kypsyys ja elinkaari teknologiahankinnoissa

Kommentit:

-

2.2 Käytä mahdollisimman toimittajariippumattomia ratkaisuja

Kommentit:

-

2.3 Huomioi toimittajariski
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Kommentit:

Linjausten tavoitteet ovat hyvät ottaen huomioon digitalisaation mahdollistaminen sekä hallittu 
riskitaso uuden teknologian käyttöönotossa.

Tuotanto- ja hankintalinjaukset

Kommentit:

-

3.1 Huomioi mobiilien yhteyksien käyttäminen kiinteiden yhteyksien rinnalla

Kommentit:

Hyvä on myös, että linjauksissa on otettu huomioon mobiiliyhteyksien käytön lisääminen kiinteiden 
yhteyksien rinnalle.

3.2 Huomioi satelliittiyhteyksien käyttäminen varayhteyksinä

Kommentit:

-

3.3 Tee jatkuvaa yhteistyötä tietoliikennepalvelujen hankinnassa ja tuotannossa

Kommentit:

-

3.4 Käytä tietoliikennepalveluiden toutannossa lähtökohtaisesti kaupallisia 
toimijoita

Kommentit:

-

3.5 Vältä tietoliikennepalveluidfen tuotannossa erillisratkaisuja

Kommentit:

Palkeet haluaa kiinnittää huomiota pilvipalveluiden kasvavaan käyttöönottoon.

Vaikutus hankkeisiin

Kommentit:

Palkeet kannattaa valtiovarainministeriön johdolla toimivan julkisen sektorin tietoliikenneryhmän 
perustamista.

Vaikutus säädöksiin ja ohjeisiin

Kommentit:
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-

Muita huomioita dokumentista

Kommentit:

Palkeet haluaa korostaa pilvipalvelujen lisääntymistä ja täten tulisikin kriittisten toimijoiden 
pilvipalvelujen käytettävissä oleva kapasiteetti pystyä priorisoimaan kriittisyyden mukaan. 

Koljonen Juha
Valtion talous- ja henkilöstöhallinnon palvelukeskus


