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Paverkan mellan val — Deltagandedemokrati

Den representativa demokratin kompletteras av direktdemokrati och deltagandedemokrati.
Med direktdemokrati avses direkt paverkan som inte sker genom en vald representant (t.ex.
demonstrationer, protester, sociala mediekampanjer, initiativ). Med deltagandedemokrati
avses paverkan mellan val och att man med olika medel (t.ex. medborgarforum, olika rad,
kommun- och medborgarpaneler) deltar i den politiska agendan, dvs. det som diskuteras
pa det politiska planet och hur. Enligt Suorsa har deltagandedemokrati en sarskilt viktig
funktion nar det galler sddana grupper som inte annars far sin rést hord.
Deltagandedemokrati kan genomféras inom pa férhand avgransade grupper, till exempel
genom att deltagarna bjuds in utifran sprakgrupp.

| 22 § i kommunallagen finns en forteckning med exempel pa olika sétt att delta och
paverka. Deltagandet kan ske pa olika nivaer, och olika former av deltagande kan
genomfdras pa manga satt i kommunens olika organisationer. Kommunerna anvisas att
leda och planera delaktighetsarbetet i kommunerna och ta det i beaktande i kommunens
budget. Ungefar en tredjedel av kommunerna har ett delaktighetsprogram eller en
delaktighetsplan, medan ungefar halften har en budget for det.

Enligt kommunallagen (29 §) ska kommunen som en del av sin verksamhet informera
invanarna om mdjligheterna att delta. De vanligaste formerna ar diskussionsmoten, enkater,



fragestunder och medborgarbudgetar. Kommunerna utnyttjar olika plattformar for
deltagande som tillhandahalls av justitieministeriet, sdésom invanarinitiativ.fi och lupapiste.fi.

Man bor stélla upp mal for delaktighetsarbetet (exempelvis framja delaktigheten fér en viss
invanargrupp). Delaktighetsarbete kan vara till exempel att stodja fjarde sektorns och
kommuninvanarnas frivilliga aktivitet. Delaktighetsarbetet och dess metoder utvecklas hela
tiden.

THL:s system for halsorelaterade referensuppgifter (Teaviisari) innehaller information om
hur vanligt deltagandet ar inom bildnings-, idrotts- och kulturvésendet.

Deltagandet bland flersprakiga och invandrade ter sig lagre an bland
majoritetsbefolkningen. Samtidigt visar prognoserna att andelen personer med ett
frammande sprak kommer att 6ka i kommunerna i framtiden, i synnerhet i de storre
staderna i huvudstadsregionen.

Kommunférbundet har tagit fram ett bradspel med delaktighetstema.

ommentarer till redogdrelsen

Vad ar Kommunférbundets syn pa varfor personer som talar ett frammande sprak
koncentreras till de storre staderna? Man skulle kunna tro att integrationen och
interaktionen med den finsk- och svensksprakiga befolkningen ar mangsidigare i mindre
kommuner. Hur befolkningen med ett frammande sprak fordelas geografiskt ar en viktig
fréga. Hurdana &r de konkreta integrationsméjligheterna i mindre kommuner? Aven
attityderna spelar en viktig roll.

Foretradarna for Kommunforbundet kommenterar: det finns inget direkt svar, men till
exempel i Esbo har vi anpassat oss till att det finns personer som talar frammande sprak bland
kommuninvanarna genom att erbjuda tjanster pa engelska. Koncentrationen till staderna ar
en utmaning som inte galler enbart dem som talar ett frammande sprak utan befolkningen
som helhet. Det ar naturligtvis dven en politisk fraga om resursférdelning.
Kommunforbundets sakkunnigartikel "Invandring och kulturell mangfald" finns har. P4 motet
diskuterade man att bjuda in Anu Wikman-Immonen, sakkunnig pa kulturell mangfald vid
Kommunforbundet, for att ge en redogorelse.

Hur fa kontakt med manniskor som ar svara att na? Till exempel de som flyttat till Finland
pa grund av arbete nds inte av samma tjanster som asylsékande och flyktingar.

Jag traffade nagra kommuninvanare fran Vietnam och fragade vad som ar
viktigast ur deras synvinkel. De berattade att de mer an till exempel ett
permanent uppehallstillstand behdver information om sina egna rattigheter. Det
ar helt klart ndgonting som inte fungerar for tillfallet.

Jag har varit kommunfullmaktig en lang tid och i borjan av varje
fullméaktigeperiod far jag en hel del material, men om dessa teman har jag aldrig


https://www.kommunforbundet.fi/livskraft-och-sysselsattning/invandring-och-kulturell-mangfald

fatt material av Kommunférbundet. Ar det s att flersprakigas och invandrade
personers delaktighet inte ligger sa hogt pa prioritetslistan?

Det ar klart att olika aktorer producerar en hel del material, men det nar inte alltid ut till
manniskor som talar andra sprak.

Nar man jamfor med till exempel Sverige ser det ut som att integrationsatgarderna inleds
mycket snabbare dar, till exempel nar det galler integrationen av syriska flyktingar. Det ar
viktigt att sprakundervisningen och arbetslivskontakten bérjar omedelbart.

Inom stadsmiljosektorn vid Helsingfors stad stravar man efter att starka mojligheterna for
stadsbor som talar olika sprak att fa sin rost hord i fragor som géller sektorn. Da dessa
fragor omfattar exempelvis planldaggningsarenden, ar beddmningen inom sektorn att
malgruppen i huvudsak bestar av personer som varit bosatta i Finland redan en tid.
Utvecklingsarbetet har grundat sig pa verkstader med organisationer for invandrande
personer. | samband med verkstdderna har man bland annat dryftat vad deltagande
innebar i Helsingfors till exempel i en situation dar ursprungslandet inte har en tradition av
deltagande. Aven sprékfragan ar vasentlig och ett viktigt resultat var att littlist sprak ar
viktigt. Det finns en video om deltagande pa lattlast sprak (pa finska) Osallistu Helsingin
suunnitteluun

Praktiska atgarder inom stadsmiljosektorn:

¢ Utbildning i klarsprak ordnas fér experterna i sektorn och stadens experter évar
sig i lattlast sprak.

¢ Handlingar gors tydligare genom att man beaktar layouten, uppbyggnaden,
spraket och innehallet. Sektorn anlitar dven dversattare i lattlast sprak.

e Checklista for beaktandet av jamlikhet ndr man ordnar moten (planering,
inbjudan och métets férlopp)

e Vasentligt for att nd en malgrupp ar en fungerande inbjudan (bl.a. direkt tilltal,
meddelandet ges pa de vanligaste spraken, lattlast sprak, forklaring av svara termer,
anvisningar for deltagandet och beskrivning av vad som hander pa motet och vilken
nytta man har av att delta, mangfald i illustrationer)

¢ Klarare kommentering pa webben, dvs. tjansten kerrokantasi (Sag din asikt) pa
lattlast sprak: i stallet for [danga texter och handlingar forséker man skapa
videomaterial, anvanda klarsprak och tydlig illustrering


https://www.youtube.com/watch?v=tioar8XgYpE
https://www.youtube.com/watch?v=tioar8XgYpE

Erfarenheter av demokratiforsdket for att starka rysksprakigas rost i utvecklingen av stadens
tjianster och beslutsfattande, dar malet var att engagera rysksprakiga Helsingforsbor i
medborgarbudgeten. Utgdngspunkten for detta var insikten att flersprakiga stadsbor i
mindre grad an finsk- och svensksprakiga personer deltar i medborgarbudgetar, och att det
med tanke pa jamlikheten ar viktigt att flersprakiga deltar.

e Ett intresse innebar inte nddvandigtvis att man deltar, utan ibland kravs
uppmuntran for att delta. Inte heller fortroende uppstar genast — “dérrarna maste
hallas 6ppna en lang tid”. Bra kontaktpersoner kan vara de egna
modersmalslararna och de organisationer som representerar samma sprak

e Att man far ett meddelande pa det egna spraket garanterar inte att man deltar, man
bor aven fa information om varfor det Ionar sig att delta

e Problemet kan vara att personer med ett annat sprak ofta betraktas endast som
objekt. Darfor bor konstellationen uppifran-ned andras

e Enbart info- och diskussionsmoéten uppmuntrar inte till att delta, utan personer med
frammande sprak bor erbjudas konkreta mojligheter att delta och paverka

e | projektet utbildades rysksprakiga Helsingforsbor till “férandringsagenter” som
ordnar verkstader pa sitt eget sprak och stéder deltagandet. Detta ansags fungera
bra.

Kommentarer till redogdrelsen

Det &r viktigt att hora och méta manniskor med samma utseende och sprak pa olika
evenemang. En viktig kontaktyta ar aven de olika sprakgruppernas organisationer.

“Jag har funderat pa stadens organisationssamarbete i forhallande till de rysksprakiga. Jag
talar inte sjalv ryska och jag funderade om jag har nagra kontakter. Jag insag att jag hor till
samma religidsa samfund som manga rysksprakiga. Nar man funderar pa
organisationssamarbetet [6nar det sig att utvidga perspektivet fran kulturella organisationer
till exempelvis olika religidsa och andliga samfund och begrunda hur man kan na
manniskorna via dessa motesplatser.” Stadens representant kommenterade forslaget med
att man nog inom social- och halsovarden férsdker nd méanniskor dven via religidsa
samfund, men att det inte kdnns lika naturligt ur stadsplaneringens perspektiv.

Forandringsagenterna later som en bra verksamhetsmodell. Det &r viktigt att det finns
aktorer som har tilltrade till de grupper som till exempel kommunens aktorer inte har
kontakter till. En sddan person kan ha rollen som agent eller mentor och introducera olika
fragor for sin ndrgemenskap. Deltagandet underlattas om man kan fora frdgorna @nnu
narmare malgruppen.



| Uledborg inrattades ett invandrarrad ar 2015. En forutsattning for inrattandet var att det
fanns en politisk vilja, dvs. att radet ansags viktigt. | motsats till dldre-, handikapps- och
ungdomsorganen finns det inte ndgot krav pa invandrarrad i lagstiftningen.

Sood beredde processen for inrdttandet av invandrarradet i Uledborg. Hon bérjade med
att utreda vilka kommittéer som fanns i andra stader. Enligt Sood verkar det finnas lika
manga modeller som stader: till exempel i Helsingfors bestar invandrarradet av
representanter for de politiska partierna och i Tammerfors utser organisationerna sina
representanter till rddet. | Uledborg har alla grupper med ett frammande sprak inte egna
organisationer eller annan representation. Darfér beslutade man att anvanda sig av en
Oppen ansdkningsprocess for att sammanstalla en heterogen grupp som foretrader dem
som talar ett frammande sprak. Alla sokande bjods in till en gemensam verkstad, dar man
tog fram medlemskriterier (representanter for olika sprakgrupper och invandrarbakgrunder,
jamstalldhet mellan kvinnor och man). Utifran de gemensamt faststallda kriterierna valdes
11 medlemmar och 5 permanenta myndighetsrepresentanter till radet.

Radet ar en metod for att paverka lokalt. Organen kan stodas genom att man éronmarker
anslag for dem i stadens budget; Uledborgs invandrarrad har en egen budget och
beslutanderéatt for budgeten. Nya rdadsmedlemmar erbjuds utbildning om verksamheten pa
kommunniva.

A ena sidan fungerar radsmedlemmarna som lénkar till sina egna nitverk. | arbetet
kartlaggs aktivt varje medlems natverk. Utdver den egna sprakgruppen har man dven
fokuserat pa andra natverk, till exempel bostadsomradet, religidsa samfund osv. Lika viktiga
ar natverken med myndigheterna och beslutsfattarna. Radet har gemensamma moéten
med stadsstyrelsen och kan stalla fragor eller ge utvecklingsférslag. De manga olika
natverken utnyttjas i invandrarradets verksamhets- och paverkningsstrategi.

En viktig verksamhetsform har varit att bereda utlatanden. | borjan handlade
utldtandebegdrandena endast om "invandrardrenden” (t.ex. integrationstjanster,
undervisning i fraimmande sprak osv.). Med andra ord betraktades radet i borjan inte som
ett sakkunnigorgan som representerar en betydande grupp av kommuninvanarna. Genom
aktivt arbete med staden har man dock astadkommit en attitydférandring och radets
stillning har forandrats, sa att radet till exempel i fjol kom med synpunkter pa
intersektionalitet inom aldrevarden och stadens internationella strategi. Radet har aven
tagit initiativ, bland de senaste ett initiativ med handikappradet om positiv sarbehandling
vid rekrytering. Det ska implementeras i stadens foljande personalprogram. Man har dven
ordnat gemensamma seminarier med beslutsfattarna och hort forskare pa dem. Ett
exempel ar ett méte med bildningsnéamnden om unga som talar ett frammande sprak —
dessa unga diskuteras alltid ur integrationsperspektiv dven om de ar fodda har.

Radets medlemmar erbjuds utbildning om paverkansarbete. Foljaktligen har manga av
radets medlemmar aktiverat sig politiskt och stallt upp som kandidater i kommunal- och
landskapsvalen. Sood papekade avslutningsvis att det inte ar meningen att radet ska gora
myndigheternas jobb om det ar bristfalligt.



Det ar inte acceptabelt att delaktighet kopplas till sprakkunskaper. En
forutsattning for delaktighet ska inte vara att man talar finska. Myndigheterna
maste visa mer flexibilitet pa denna punkt, dven om det kanns svart att tala
exempelvis engelska. Alla medlemmar i invandrarradet i Uledborg talar inte
finska utan till exempel engelska. | borjan vackte det motstand inom staden.
Spraket far dock inte vara ett hinder. Om paverkningskanalerna riktar sig enbart
till den finsksprakiga befolkningen &r det fraga om diskriminering.

| och med regionreformen kommer &dven vélfardsomradena att infora en initiativsbefogenhet
i likhet med invanarinitiativet. Sitra siktar pa att inleda férs6k med vissa valfardsomraden.

Utifran projektet Demokratiforsok 2020 identifierades bland annat foljande utmaningar och
rekommendationer utfardades utifrdn dem:

e De marginaliserade malgrupperna hittas inte alltid — for att nd de marginaliserade
grupperna kravs uppsokande arbete

e De projekt som stoder delaktigheten kan ha sma effekter pa beslutsfattandet —
paverkningsmojligheterna ska vara en fast del av kommunernas (och
valfardsomradenas) delaktighetsarbete

e Myndighetskommunikationen lockar inte till att delta — kommunikationen bér vara
lockande och lattlast

Inom vélfardsomradena bereds nu strukturer for beslutsfattandet och paverkan. Regionerna
har sjalvstyrelse sa regionfullmaktige fattar beslut om organ. Nu verkar det som att ungefar
en tredjedel av vélfardsomradena har en namnd, sektion eller mangkulturdelegation som
fokuserar pa att framja jamlikt deltagande. Det finns tydliga skillnader mellan regionerna.



Suorsa presenterade i korthet paverkansorganen pa olika nivder och méjligheten for
invandrade personer att fa specialrepresentation i dem. Under 2020-2024 finns det sju
regionala ETNO-delegationer som ar understallda NTM-centralerna. Delegationerna har
nagot olika roller i de olika regionerna — i vissa ligger betoningen pa arbete mot rasism
medan andra tydligare gar in for att framja delaktigheten.

Mattson redogjorde fér verksamheten inom Ostra Finlands ETNO-delegation. Hon
berattade forst om det “uppsdkande invandringsarbetet” i Kuopio. Inom ramen for
kommunens lagtroskeltjanster stravar man efter att na alla som har behov av kommunens
tjanster. Enligt Mattson ar det allas uppgift att motverka rasism och det bor ses som en
lagstadgad skyldighet i myndighetsverksamheten som styrs av jamlikhetsprincipen. Nar det
galler att framja delaktigheten ar det viktigaste enligt Mattson att “invandrade personer
uppmuntras att delta inom ramen for de befintliga strukturerna” och att man “sadkerstéller att
de invandrade har nédvandig information om detta”. Med andra ord ansag Mattson att man
inte bor skapa separata kanaler, aven om hon konstaterade att det inte utesluter att det
ibland behovs positiv sarbehandling. Centralt for framjandet av paverkan och deltagandet ar
att underlatta lagtroskelpaverkan nar det galler de tillgangliga sysselsattningstjansterna,
social- och halsovardstjansterna och dven planeringen av tjdnster. Enligt Mattson finns det
inte tillrackligt med systematiska kanaler for att ge respons. Avslutningsvis konstaterade
Mattson att skillnaderna mellan kommunerna bér beaktas nar man planerar verksamheten. |
Ostra Finland finns sma kommuner, och att inratta separata organ fér varje kommun verkar
inte vara ett [6nsamt alternativ i kommuner med till exempel 3 000 invanare. Ett battre
alternativ ar samarbete mellan kommunerna eller landskapen.

Mattila presenterade Sodra Finlands ETNO-delegation. Hon podngterade inledningsvis att
delaktighet handlar om mycket mer an att "veta nar man ska résta”. Samtidigt bér man enligt
Mattila vara medveten om att man kan paverka aven i liten skala — det kan vara effektivare att
paverka lokalt och inom den narmaste kretsen. Vad galler Mattsons fraga om respons
konstaterar Mattila att man i Nyland har ett responsformular inom integrationsutbildningen
dar man kontinuerligt kan ge respons. Av naturliga orsaker ar antalet kunder inom
integrationsutbildningen i Nyland stdrre @n i manga andra regioner. Fére pandemin anvande
man sig dven av kundrad, delaktigheten bér dock framjas aktivt i alla fragor som galler
upphandlingen och utvecklingen av tjanster.

Kommunforbundet har tagit fram verktyg for deltagande med tanke pa kommunerna, men
dessa har inte utnyttjats i bred skala i kommunerna (en bra kontaktperson pa denna punkt ar
Jenni Airaksinen).

| samarbetskommunerna inom projektet Osallisena har de kunder som anlant som
kvotflyktingar involverats i planeringen och utvecklingen av de tjanster som galler dem. Den
modell som tagits fram i projektet kan eventuellt tillampas dven pa andra grupper.

Palmberg fran Vastra Finlands ETNO-delegation inledde sitt anférande med att konstatera
att arbetet inom ETNO oundvikligen i viss man sker uppifran ned. En annan utmaning med
kommunsamarbetet ar att ETNO kommer utanfér kommunen. Delvis darfoér har Vastra
Finlands ETNO sarskilt fokuserat pa valpaverkan, vilket inte ar sa starkt kopplat till



kommunen. Nu planeras diskussionsmoten med de kandidater med invandrarbakgrund som
blivit valda. Utmaningar i verksamheten ar bland annat att hitta satt att presentera drenden i
lampligt stora (tillrackligt begransade) helheter, sa att deltagandet ar meningsfullt. En annan
utmaning kan vara att man "hér men inte lyssnar”. Om man inom ramen for
deltagandeatgarderna ger intryck av att man lyssnar, men det saknas en mekanism for att
forverkliga forslag och idéer eller om man lyssnar forst efter att stora beslut fattats, blir
deltagandet mycket ytligt.

Aven om det inte direkt hor till ETNO-delegationerna att halla kontakt med arbetsgivarna
skulle det sannolikt vara [dnsamt med ett direktare arbetsgivarsamarbete. Palmberg papekar
att "de som behover informationen mest garanterat inte deltar i seminarier om att motverka

rasism vid rekrytering”.

Diskussion

De politiska partierna verkar ha blivit battre pa att inkludera kandidater som
talar ett frammande sprak (detta kan forstas medféra egna utmaningar om det
bara ar fraga om rostfiske). En helt annan fraga ar tjanstemannamaskineriet och
arbetslivet; vad spelar politiken for roll om man inte kan delta pa det har sattet.

Tillgangligheten till tjanster och delaktigheten for personer som talar ett
fraimmande sprak ska betraktas som en jamlikhetsfraga. Aven om det bara finns
ett fatal personer som talar ett frammande sprak i kommunen, ska tjansterna
vara tillgangliga for alla kommuninvanare. Demokratil6ftet kan inte heller
uppfyllas om inte alla kommuninvanare har mojlighet att delta — oberoende av
sprakkunskaper.

| min egen kommun erbjod kommunen mycket begransad information om valet
och darfor blev det i huvudsak de politiska partiernas ansvar att informera om
valet.

Nu pdgar manga reformer; regionreformen och revideringen av lagen om
framjande av integration — pa denna punkt behdvs utveckling, men hur ska man
sakra utvecklingen? Det ar inte heller dnskvart att samma manniskor fortsatter i

samma banor trots reformerna, till exempel nér det galler
integrationstjansterna.

Partierna bér uppmuntras till att anvanda atminstone en del av den finansiering
de beviljats till lattlast kommunikation pa flera sprak.



