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FORORD

Vattentjanster - vattentakt, vattenhantering, distribution av vatten till konsumenterna
samt rening av avloppsvatten — ar en stor stolthet for finlandare och nédvandig service for
samhallets funktion. Vattentjansterna i Finland ar trygga och hdgklassiga, vilket vi vill hélla
fast vid nar samhallet och omvarlden féréandras. Vattentjanstsektorn maste kunna anpassa
sig, fornya sig och forutse forandringar for att bevara sin position som hornsten for hallbar
utveckling och nationell stolthet.

Programmet i den nationella vattentjanstreformen har forberetts ar 2020-2021 under led-
ning av jord- och skogsbruksministeriet i ett Overgripande samarbete med aktorer inom
vattentjanstsektorn. Aven de dvriga ministerierna, myndigheter, vattentjanstverk och fér-
eningar som foretrader dem, kommunsektorn samt andra centrala aktérer inom vatten-
tjanstomradet har deltagit i arbetet’.

Programmet malar upp en gemensam vision om ansvarsfulla vattentjanster 2030. Ett
ansvarsfullt vattentjanstomrade tryggar hogklassiga och sédkra vattentjanster och ar en
klimatneutral foregangare inom cirkular ekonomi. | programmet presenteras ocksa ett at-
gardsprogram for att uppna visionen. Genomférandet av atgardsprogrammet kraver alla
aktorers engagemang och medverkan i formandet av en gemensam framtid.

Genomforandet av programmet borjar omedelbart och férverkligandet foljs upp i samar-
bete med aktérer inom vattentjanstsektorn. Atgardsprogrammet preciseras och uppdate-
ras i syfte att uppna visionen.

Fungerande vattentjanster ar nédvandiga for alla invanare i Finland, en forutséttning for
naringslivet och ocksa for verksamheten inom andra nédvandighetstjanster, sdésom halso-
och sjukvarden.

1 Ledningsgruppen for den nationella vattentjanstreformen: jord- och skogsbruksministeriet,
NTM-centralen i Birkaland, Finlands Kommunférbund, Férsérjningsberedskapscentralen, HRM - Helsing-
forsregionens miljétjanster — samkommun, miljéministeriet, NTM-centralen i S6dra Osterbotten, finans-
ministeriet, miljocentralen i Sédra Savolax, social- och halsovardsministeriet, Vattenverksféreningen

Visionsgruppen for den nationella vattentjanstreformen: jord- och skogsbruksministeriet, NTM-cen-
tralen i Tavastland, Borga vatten, Finlands Vattenforsorjningsandelslag rf, Kemin Energia ja Vesi OY,
Finlands Kommunférbund, miljoministeriet, social- och halsovardsministeriet, Valvira, NTM-centralen i
Egentliga Finland, Vattenverksféreningen, S:t Michel stad
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1 Nulage for vattentjanstsektorn

En fungerande vattentjanst ar viktig for alla invanare i Finland. Det &r ocksa en viktig for-
utsattning for naringen och samhallets nédvandiga funktioner sdsom halso- och sjuk-
vard. | Finland produceras vattentjansterna huvudsakligen professionellt och servicen ar
driftsaker.

Den offentliga sektorns roll dr central i att trygga hallbara vattentjanster. Kommunen ska
enligt lagen om vattentjanster utveckla vattentjansten i sin region samt vid behov vidta
atgarder for att trygga tillgdngen till vattentjanster. Kommunen ska sékerstalla tillgdngen
till tjignsten om forutsattningarna finns for att fa tjansten i enlighet med lagen om vatten-
tjanster. Kommunen har utover utvecklingsuppgiften for regionens vattentjanster aven
ansvar for dgarstyrning, dvs. ansvar fér bland annat hantering av ekonomin i de dgda
vattentjanstverken.

En grov uppdelning av aktdrer som producerar vattentjanster ger tre klasser enligt vatten-
kvantiteten som de producerar eller fakturerar enligt féljande?:

e Stora anldaggningar (6ver 1 milj. m3/ar, ca 80 st.
¢ Mellanstora anlaggningar (100 000-1 milj. m3/ar), ca 280 st.

® Sma anldaggningar (under 100 000 m3/ar), ca 1460 st.

Ungefar 1100 st. av dessa ar i enlighet med lagen om vattentjanster och omfattas darmed
av forpliktelserna i lagen om vattentjanster.

Ungefar 80 av de storsta aktorerna svarar for nastan 80 % av de producerade vattentjans-
terna. De mest betydande vattentjanstverken ar aktiebolag, affarsverk eller sasmkommuner
som dgs av kommunerna. Drygt 20 vattentjanstverk ar bolag med flera branscher, dér vat-
tentjansten ar en sektor i ndringsverksamheten, oftast som en del av ett energibolag.

Utover offentligdgda och privatdgda vattentjanstverk ar det ocksa vanligt med delat
dgande mellan offentlig och privat instans. Andelen privat dgande ar i de flesta fall ndgra
procent, men i vissa fall till och med 6ver 90 %. Privata dgare ar oftast privatpersoner som

2 Kuulas, A, Renko, T. & Kuivamaki, R. 2020. Vesihuollon investointitarpeet vuoteen 2040. Helsing-
fors. Vesilaitosyhdistyksen monistesarja nro 63, Finlands Vattenverksforening rf.
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ocksa ar anlaggningens kunder, lokala banker, handelslag eller andra lokala foretag samt i
vissa fall industrianlaggningar.

Ar 2020 fanns det 52 aktorer i vattentjianstsektorn med verksamhet éver kommun-
granserna, varav 20 var vattentjanstverk, 21 partivattenverk och 11 centralreningsverk/
partiavloppsverk®.

Enligt en utredning ar 2015 arbetar uppskattningsvis cirka 5700-6000 personer inom vat-
tentjanstsektorn i Finland. Av dessa arbetar ca 4000 personer pa vattentjanstverk, 1500-
1800 i foretag och 200 inom offentlig forvaltning eller forskningsorganisation. Cirka 1100-
1200 YH- och diplomingenjorer arbetar i branschen. Antalet hogskoleutbildade ar lagre i
forhallande till de andra nordiska landerna.*

Nyckeltal for vattentjanst Arligt virde
Investeringsbehov totalt? 777 miljoner €
Icke-fakturerad andel avioppsvatten? 38,5%
Icke-fakturerad andel hushallsvatten? 22%
Oférutsedda rorbrott? 6,4 st./100 km

PROGNOS FOR INVESTERINGSBEHOV | REOLATION
TILL FORVERKLIGADE INVESTERINGSNIVAER"

Vattenhantering

, +200 %

Avloppsreningsverk -27 %

Sanering av
vattenledningsnatverk

Sanering av
avloppsnatverk

+526 %
+450 %

Sanering av
dagvattennatverk

Nyinvesteringar i
vattenledningsnatverk J -40 %
Nyinvesteringar i
avloppsnatverk
Nyinvesteringar

i dagvattennatverk

0 50 100 150 200 250 300
Arlig investering (miljoner euro)

mm Utfall av investeringar i genomsnitt 2016-2018
m |nvesteringar prognos 2020-2040

3 Finlands miljocentral. 2020. Informationssystem for vattentjénster (VEETI).

4 Salminen, V., Eronen, A. & Kettunen, R. 2015. Vesihuoltoalan korkeakouluopetuksen tarveselvitys.
Slutrapport Esbo. Ramboll Oy & Finlands Vattenverksforening rf.

*Kuulas, A., Renko, T. & Kuivamaki, R. 2020. Vesihuollon investointitarpeet vuoteen 2040. Helsingfors.
Vesilaitosyhdistyksen monistesarja nro 63, Finlands Vattenverksférening rf.
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2 Majligheter for vattentjanstsektorn

Offentliga aktorer har en betydande roll i planering och integrerad implementering av
I6sningar for infrastrukturen och tjanster vad betraffar vatten och andra angransande
sektorer. Overgdngen fréan linjar ekonomi till cirkuldr ekonomi fér vattentjanstens del ger
mojligheter att ta tillvara energi fran avloppsvatten, atervinning av ndringsdmnen ur av-
loppsvatten och avloppsslam samt dessutom ocksa riktad ateranvandning av vatten och
tillvaratagande av vardefulla amnen. Vid hanteringen av avloppsvatten ar det ocksa moj-
ligt att avldgsna skadliga @mnen i omlopp. Cirkuldr ekonomi kan ocksa 6ppna nya mojlig-
heter for aktorer inom vattentjanstsektorn. Vattentjanstverken har méjlighet att vara
centrala aktorer i losningar inom cirkuldr ekonomi, da hela branschen far mer synlighet
och uppskattning®.

Genom regionalt samarbete mellan den offentliga och privata sektorn dr det méjligt
att utnyttja den cirkuldra ekonomins hela potential. Genom samarbete mellan regionala
kunskapskluster i cirkular ekonomi och vattenkunnande kan man uppna nya innovatio-
ner och forsok som utvecklar hela branschen. Samarbete och interaktion behévs pa varje
niva och mellan olika aktorer. Samarbetet mellan aktorer inom vattentjanst och andra
branscher, sdésom energi och avfall, maste utvecklas vidare. Samarbete behovs ocksa mel-
lan verksamhetsutovare, offentlig sektor och forskning. Ett 6kat samarbete mellan narlig-
gande vattentjanstverk kan ocksa vara ett satt att 6ka resurserna och starka branschen.

Utveckling av digitaliseringsberedskap och kunskapsbaserad ledning pa vattentjanstver-
ken stodjer utvecklingen av hela vattentjanstsektorn. Utnyttjande av digitalisering ger
nya mojligheter att hantera kunskap och processer. Anvandning av digitala verktyg och
kunskapsbaserad ledning 6kar driftsdakerheten, forbattrar kostnadseffektiviteten och un-
derlattar ekonomi- och egendomsférvaltning. Med hjalp av digitalisering kan man ocksa
forbattra kundservicen samt gora tillsynen och uppféljningen av branschens utveckling
mer effektiv.

5 Salminen, J., Tikkanen, S. & Koskiaho, J. (toim.) 2017. Kohti vesiviisasta kiertotaloutta. Suomen
ymparistokeskuksen raportteja 16/2017 Finlands miljocentral

10
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En battre framforhadllning vad galler férandringar i verksamhetsmiljon samt ny praxis inom
branschen kan skapa ny naringsverksamhet for finlandska foretag och 6ka intresset for
branschen som partner och arbetsgivare. Kompetens och forskning samt innovativa for-
sok och upphandlingar mojliggor naringsverksamhet inom vatten for finlandska foretag.
Nya typer av |6sningar for hallbar finansiering som forenar privat och offentligt kapital kan
mojliggora fornyande av vattentjansten och utveckla naringsverksamheten. Genom detta
far man mojligheter till referenser dven for foretag som siktar pa den internationella
marknaden. Framgang i hemlandet gor oss till viktiga partner dven internationellt.

| Finland inriktas utbildning efter behoven i arbetslivet. | Utbildningsstyrelsens undersok-
ning konstaterades att de mest centrala andringsbehoven i utbildningen ar sakerstallande
av tillracklig kompetens inom vattensektorn; utbud av tillrackligt omfattande och explicit
utbildning for vattentjanstsektorn bade pa YH- och hogskoleniva och dessutom uppbyg-
gande av vattentjanstens natverk, tillrackligt med kompetenta personer inom sanering
och operativ verksamhet. | undersdkningen konstaterades ocksa att det vasentliga ar att ta
hand om kdarnkompetensen inom vattensektorn och tydliga utbildningsvagar boér skapas
for kompetensen.t

Bild: Eija Isomaki

6 Juntunen, E., Mickos, C. &Tuominen-Thuesen, M. 2020. Vesi vanhin voitehista. Vesialan tulevaisuu-
den osaamistarpeet. Rapporter och utredningar 2020:17. Utbildningsstyrelsen

1
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3 Sakerstallande av vattentjanstens
framtid

Stor variation i vattentjanstverkens verksamhet och kvalitet. Manga, speciellt sma3,
vattentjanstverk har brist bade pa kompetens och resurser, och beslut maste fattas pa
basis av bristfalliga uppgifter och man har inte tillracklig beredskap for investeringar
infor framtiden. Manga vattentjanstverk férmar inte svara pa krav som stalls pa grund
av sma resurser. Av denna anledning &r det nédvandigt att 6vervdga en strukturforand-
ring av vattentjdnsten antingen genom andringar i dgararrangemang eller férnyelse av
tjansteverksamheten.’

Sakerstidllande och uppratthallande av kompetens inom vattentjénstsektorn ar stora ut-
maningar nu och i framtiden. Manga professionella inom vattentjanstsektorn kommer att
ga i pension de ndarmaste aren. Kompetensnivan kan sdkerstallas exempelvis genom beho-
righetskrav och karridrvagar. Utbildningen inom vattentjanstsektorn bor utvecklas pa alla
nivaer i samarbete med olika aktorer.

Det finns skal att ha beredskap for investeringar och 6kande saneringsbehov i framtiden.
Den nuvarande anldaggningsstrukturen och vattentjanstavgifterna idag formar inte svara
pa det vaxande investeringsbehovet. Renoveringsskulden i infrastrukturen for vatten-
tjanst ar betydande redan nu. Vattentjanstverkens ekonomiska verksamhetsforutsatt-
ningar maste férbattras genom att hoja vattentjanstavgifterna och dndra strukturerna i
vattentjansten for att stddja den nya situationen.? Utdver héjningen av avgifterna maste
man ta hand om de 6kade behoven av saneringsinvesteringar genom att effektivisera
vattentjanstverkens kapacitet och kvalitet pa verksamheten. Egendomsforvaltningen
av vattentjanster maste forbattras och for att ta hand om egendomens skick bor vat-
tentjanstverken uppratta en systematisk plan for egendomsférvaltningen och folja den
konsekvent. Aven tillsynen av vattentjanstverkens ekonomi och kvalitet pa verksamheten
maste effektiviseras.

7 Saarinen, R. 2020. Vesihuoltolain toimivuuden arviointi. Jord- och skogsbruksministeriet.

8 Kuulas, A., Renko, T. & Kuivamaki, R. 2020. Vesihuollon investointitarpeet vuoteen 2040. Helsingfors.
Vesilaitosyhdistyksen monistesarja nro 63, Finlands Vattenverksférening rf

12
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Bild: Leena Westerholm

Bristfalliga uppgifter om det verkliga laget for vattentjanstegendomen férsvarar upprat-
tandet av investeringsplaner och kan 6ka behoven av investeringar. Hundratals sma vat-
tentjanstverk har inte tillracklig information om skicket i sina vattentjanstnatverk®. Kun-
skapshantering och kunskapsbaserad ledning maste forbattras. Exempelvis informa-
tionssystem pa natet maste inforas i hela féltet av anldggningar, sa att egendomsforvalt-
ningen av natverket och en korrekt allokering av investeringar kan foras till en tillracklig
niva i alla vattentjanstverk.

Sakerstidllande av vattentjansternas storningsfria funktion och en battre riskhan-
tering an for ndrvarande, inklusive cybersdkerhet, kraver forandringar i verksamheten i
hela landet. Skador som orsakas av storningar kan minskas genom en samordnad bered-
skapsplan och tréning. Identifiering av risker som verksamheten utsatts for samt bedém-
ning av konsekvenserna av dessa utgér grunden for beredskapsplanen. Riskhantering och
beredskap for stérningar dkar flexibiliteten och anpassningsférmagan i vattentjansten nar
verksamhetsmiljon forandras exempelvis genom klimatférandring.

9 Berninger, K., Laakso, T., Paatela, H., Virta, S., Rautiainen, J., Virtanen, R., Tynkkynen, O., Piila, N., Du-
bovik, M. & Vahala, R. 2018. Hallbara vattentjanster i framtiden — antecipation, styrning och organise-
ring. Valtioneuvoston selvitys- ja tutkimustoiminnan julkaisusarja 56/2018. Statsradets kansli

13
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4 Forandringar i verksamhetsmiljon

Extrema vaderfenomen som klimatférandringen for med sig orsakar utmaningar dven
for vattentjansten. Stormvindar, dska och dversvamningar kan forsvara tillgangen till el,
torka kan orsaka problem bade for tillgangen till vatten och kvaliteten pa vattnet och
stortregn 6kar utskéljningen av naringsdmnen i ravatten. Aktorerna inom vattentjanst i
Finland &r medvetna om klimatférandringen och ser den som ett hot for vattensdkerheten
pa allman niva. Fa aktorer upplever dock att klimatférandringen hotar vattensakerheten
pa den egna anldaggningen. Trots att man har bra beredskap for elavbrott i synnerhet, finns
det mycket att forbattra i anldaggningarnas beredskap vad galler vader- och klimatrisker.”

Kommunerna har i dagslaget ansvar for att ordna vattentjdanster och kommunerna ar den
mest betydande dgarinstansen vid vattentjanstverken i Finland. Kommunernas ekono-
miska situation har redan lange varit krdvande med nagra undantag. Kommunernas
anstrangda ekonomiska situation stramas at annu mer av den pagdende coronaviruspan-
demin samt av den eventuellt minskande investeringsformdagan i och med reformen av
social- och halsovardstjanster. Detta kan i fortsattningen forsvaga vattentjanstsektorns
mojligheter att forverkliga nédvandiga investeringar inom branschen.

Forandringen i samhallsstrukturen syns i efterfrdgan och utbud av vattentjanster bade
pa landsbygden och i stdderna. En langre tids trend har varit en 6kad urbanisering och
minskad folkméngd i landsbygdsliknande omraden. Detta har ocksa paverkat organise-
ringen av vattentjanster och det ar kravande for vattentjanstverk i vissa glesbebyggda om-
raden att skota sina kommande investeringsbehov.

Den alltmer strama EU-lagstiftningen medfor nya krav pa vattentjanstverken bl.a. vad gal-
ler energieffektivitet, dtervinning av ndringsamnen samt cybersakerhet. For narvarande im-
plementeras det granskade dricksvattendirektivet, vilket medfér nya krav for vattentjanst-
verken bland annat vad galler riskhantering och kommunikation. Direktivet om nét- och
informationssakerhet (NIS) som nu utvdrderas stramar for sin del sannolikt kraven om data-
sakerhet for kritiska aktorer. Aven direktivet om rening av avloppsvatten fran tatbebyggelse
revideras sd att reningen av avloppsvatten effektiviseras och skadliga konsekvenser fran
avloppsvatten minskar. De nya kraven leder sannolikt oundvikligen till nya krav om kompe-
tens och resurser. De allt stramare kraven har bedémts 6ka investeringsbehoven som fram-
forts i en farsk utredning om investeringsbehov med ytterligare minst 10 %''.

10 Merildinen, P, Lanki, T., Miettinen, |., Hokajarvi, A-M., Simola, A., Tiittanen, P. & Yli-Tuomi, T. 2019.
IImastonmuutos ja vesihuolto — varautuminen ja terveysvaikutukset. Suomen limastopaneeli. Rapport
10/2019.

11 Kuulas, A., Renko, T. & Kuivamdki, R. 2020. Vesihuollon investointitarpeet vuoteen 2040. Helsingfors.
Vesilaitosyhdistyksen monistesarja nro 63, Finlands Vattenverksférening rf.
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VISION FOR VATTENTJANSTEN | FINLAND:
ANSVARSFULL VATTENTJANST

030

SAKRA VATTENTJANSTER
AV HOGC KVALITET

Offentliga aktorer eller kundagda andelslag svarar fér vattentjansten i
Finland. Vattentjanstverken har organiserat sig sa att de har en kun-

skapsbaserad ledning, de ar funktionssakra och deras serviceniva ar
utmarkt bade kvantitativt och kvalitativt. Vattentjanster produceras
som ett samarbete mellan den offentliga och privata sektorn. Verkens
egendomsforvaltning, ekonomi och verksamhet ar professionellt och
langsiktigt. Vattentjansten utvecklas och planeras i ett regionalt samar-
bete. Det finns beredskap for risker och de ar hanterbara. Grunden for
en stabil framtid ar ett overgripande samarbete inom branschen. Per-
sonerna som skoéter vattentjanster ar kompetenta och de uppratthaller
sitt kunnande. Vattentjanstbranschens anseende ar bra och branschen
kan erbjuda sina anstallda intressanta karriarvagar badde i hemlandet
och internationellt.

PIONJAR INOM
EN KOLDIOXIDNEUTRAL
CIRKULAR EKONOMI

Vattentjanstverken utnyttjar avancerad teknik och smarta
l6sningar i sin verksamhet. Vattentjanstbranschen har éver-
gripande évergatt fran linjar ekonomi till cirkular ekonomi.
Naringsamnen fran avloppsslam atervinns, och energi och
andra amnen tas effektivt till vara och utnyttjas. En vattens-
mart, resurssmart och klok vattentjanst fungerar som en del
av samarbetet mellan olika branscher. Vattentjanstverken
fungerar energieffektivt och har beredskap for utmaningar i
ett klimat som férandras. Aktorer inom vattentjanst-
branschen producerar ldosningar fér vattenrelaterade utma-
ningar bade i hemlandet och i hela varlden.
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ATGARDER
| DEN NATIONELLA
VATTENTIANSTREFORMEN

ANSVARSFULL
VATTENTJANST 2030

SA"\KR._A VATTENTJANSTER
AV HOG KVALITET

e Utveckling av regionalt samarbete och
framjande av strukturforandring i vattentjansten
* Utveckling av vattentjanstverkens ekonomi,
egendomsforvaltning och verksamhetens kvalitet
» Utveckling av behorighetskrav och karriarvagar
inom vattentjanst
* Inférande av kriterier for bra vattentjanst
* Utveckling av en langsiktig investeringsplan
och vattentjanst

PIONJAR INOM
EN KOLDIOXIDNEUTRAL
CIRKULAR EKONOMI

* Utveckling av digitaliseringskrav och
kunskapsbaserad ledning i vattentjanstverken

* Framjande av samarbete mellan regionala kluster
inom vattenkunnande och cirkular ekonomi

SAMARBETE OCH DIALOG
INOM VATTENTJANSTSEKTORN
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5 Utveckling av regionalt samarbete och
framjande av strukturforandringar i
vattentjanster

Det stora antalet vattentjanstverk med svaga resurser ar mahanda det storsta enstaka ska-
let till utmaningarna inom vattentjanstsektorn. For en del verk ar mojligheterna inte till-
rackliga for att ordna sin verksamhet pa ett langsiktigt och professionellt satt samt sdker-
stélla personalresurser och ekonomiska resurser for att ordna vattentjanster. Vattentjans-
tens strukturférandring mot enheter som producerar mer andamalsenliga och fungerande
vattentjanster maste framjas och det regionala samarbetet inom vattentjansten maste
utvecklas.

Ett forsta steg mot en regional utveckling av vattentjansten ar 6kat samarbete. En sam-
arbetsform kan bland annat vara planeringssamarbete 6ver kommungrédnserna, gemen-
samma upphandlingar samt nara samarbete mellan storre vattentjanstverk och vatten-
tjanstverk som koper tjanster av dessa.

Regionala allménna planer for vattentjansten har i allmdnhet gjorts fér omraden som
tacker nagra kommuner, ibland landskapsvis. | bérjan av 2000-talet var det vanligt att
uppratta regionala allmanna planer for vattentjansten eller motsvarande utvecklingspla-
ner, men under de senaste aren har sddana upprattats i mindre omfattning. Narings- tra-
fik- och miljocentralerna (NTM-centralerna) har ofta agerat som naturliga initiativtagare,
sammankallande och samordnare i regional planering. Dessa allmanna planer har betja-
nat speciellt vid planering och beredskap for forbindelseledningar, 6verféringsavlopp och
avloppsreningsverk éver kommungranserna. Ar 2020 har en beredning av vattentjanst-
strategier 6ver landskapsgranserna inletts bade i vastra och 6stra Finland under ledning av
NTM-centralerna.

Regional planering forstarker samarbetet mellan vattentjanstverk samt 6kar dialogen mel-
lan NTM-centraler, kommuner och vattentjanstverk. Regionala planer och strategier ger
stod och konkreta forslag for beslutsfattandet i kommuner och vattentjanstverk. Det regi-
onala natverkandet sker naturligt genom en gemensam planering och det 6kar det inbor-
des fortroendet mellan aktorer som behovs for att férena anldaggningarna.
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e Som en del av den nationella vattentjanstreformen:

e |dentifierar och avlagsnar eventuella forseningar och hinder for regionalt
samarbete och utveckling av strukturférandringen samt utreder nya metoder
for samarbete mellan vattentjanstverk, for framjande av regionalt samarbete
och strukturférandring inom vattentjanst mot en mer andamalsenlig struktur
pa anldggningarna.

e Skapar incitament for forening av vattentjanstverk.

e Utvecklar vattentjanstverkens beredskap for exceptionella vaderforhallanden
och stérningar som en del av regional planering.

e Okar regionala myndigheters méjligheter att stodja regionalt samarbete, pla-
nering och strategier, t.ex. genom radgivning och koordination.

e Utreder alternativ och méjligheter for anordnande och organisering av vat-
tentjanster samt genomférbarhet av dessa.

Ansvar:

JSM; granskning av lagen om vattentjanster, samarbetsframjande resurser, stod for anord-
nande av vattentjanster och strukturférandringar i dem

NTM-centraler, landskapsforbund; framjande av regionalt samarbete, planer och strate-
gier, radgivning, koordination

Kommuner, vattentjanstverk; fraimjande av regionalt samarbete
Vattenverksforeningen, Finlands Vattenforsorjningandelslag rf; identifiering och eli-

minering av hinder for regionalt samarbete och strukturférandring samt framjande av nya
metoder
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6 Utveckling av vattentjanstverkens
ekonomi, egendomsforvaltning och
verksamhetens kvalitet

En hallbar ekonomi &r en central grundférutsattning for vattentjanstverkens funktions-
formaga. Ett krav i lagstiftningen ar att vattentjanstverket mdste genom avgiftsintékterna
kunna tdcka kostnaderna for anldggningens verksamhet och underhall samt investerings-
kostnaderna p& 1ang sikt. A andra sidan maste avgifterna vara rimliga och rattvisa. Vatten-
tjanstverkets ekonomi maste ocksa vara transparent och differentierad i kommunens eller
foretagets bokforing. Intdktsforing som betalas till dgare ska vara rimlig och motiverad, a
andra sidan kan kommunen i vissa fall bevilja stod till vattentjanstverket.

Vattentjanstverkens intdktsforing till sina dgare har senast utretts ar 2011. Avkastnings-
nivan for anlaggningar som fanns med i utredningen varierade mellan 1,2-3,4 %.'> En-
ligt experternas uppfattning subventioneras vattentjanstverkets ekonomi av den dgande
kommunen i manga sma kommunala vattentjanstverk. Direkta intaktsforingar till gare
gor endast vissa stora och medelstora vattentjanstverk. Det ar darfér minst lika viktigt att
ingripa i underprissattning som i dverprissattning.

| vattentjansten betonas betydelsen av egendomsférvaltning. Egendom &r ldngvarig och
betydande penningsummor ar bundna vid den. Natverk, reningsverk och andra kon-
struktioner foraldras dock och det kravs 6kande investeringar for att bevara egendomens
varde. Det ar latt att glomma den osynliga infrastrukturen, dvs. natverken under jord. Nat-
verkens betydelse maste betonas och foras fram i dgarstyrningen.

Vattentjanstverken har identifierat behovet av att hoja priserna, men priserna har dock
sdllan hojts. Investeringar och resurser har inte nodvandigtvis planerats tillrackligt omfat-
tande for att man ska kunna motivera behovet av korrigerade priser till den kravda nivan
och sdkerstalla verksamheten pa langre sikt.'

12 Poyry Finland Oy. 2011. Pilotprojekt: Vesihuoltoliiketoiminnan kehittdminen ja valvonta. Jord- och
skogsbruksministeriet.

13 Jarvinen, K. 2020. Tavoitteita Suomen vesihuollolle omaisuudenhallinnan nakdkulmasta. Handels-
hogskolan vid Jyvaskyla universitet
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Sambhallsstrukturen och férandringarna i den leder till att det ar kravande for vattentjanst-
verk i vissa glesbebyggda omrdden att skota sina kommande investeringsbehov. Otillrack-
lig ekonomisk grund mojliggor inte tillrdckliga resurser for anldaggningarna och déarmed
inte heller tillracklig kompetensgrund. Utdver hdjningen av avgifterna mdste man ta hand
om de 6kade behoven av saneringsinvesteringar genom att effektivisera vattentjanstver-
kens kapacitet och kvalitet pa verksamheten.

Vattentjanstverkens ekonomi och kvalitet pa verksamheten, inkl. tillsyn av cyberséker-
het, maste utvecklas och goras tydligare. Malet &r en latt och flexibel tillsynsmodell som
omfattar vattentjanstverken sa tackande som mgjligt. Tillsynen maste férverkligas pa ett
kostnadseffektivt satt, exempelvis som en nationell uppgift. Alternativen fér organisering
och utveckling av tillsyn maste utredas som en del av det fortsatta arbetet och samtidigt
utnyttja tidigare utredningar'. | utvecklingsarbetet maste man utéver tillsyn av ekonomi
och verksamhet dven starka myndigheternas kunskap om cybersakerhet, sa att aktorer
inom vattentjanst kan styras att beakta informationssakerheten i denna kritiska bransch
for forsorjningsberedskap.

Det ar nodvandigt att 6ka kommunikationen om berakningsgrunder for vattentjanstens
avgifter och utvecklingsbehov. Har kan man utnyttja rekommendationerna om vattentjan-
stavgifter fran Vattenverksféreningen.

Ansvar:

JSM; granskning av lagen om vattentjanster, utveckling av tillsynsmodell inkl. ekonomi,
verksamhet och cybersakerhet

Vattenverksforeningen, Kommunférbundet; 6kad kommunikation om utveckling av
strukturen i vattentjanstavgifter

Vattentjanstverk och deras dgare; utveckling av ekonomi, egendomsfdrvaltning och
verksamhetens kvalitet
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7 Utveckling av behorighetskrav och
karriarvagar inom vattentjanst

Sakerstdllande och uppratthallande av kompetens inom vattentjanstsektorn &r stora ut-
maningar nu och i framtiden. Manga professionella inom vattentjanstsektorn kommer att
ga i pension de ndarmaste aren.

Examina pa andra stadiet inom vattentjanstsektorn i Finland ar yrkesexamen inom miljo-
branschen och specialyrkesexamen inom miljdomradet som grundas pa en modell med frista-
ende examen. Enligt utbildningsforvaltningens statistiktjanst har 72 personer utfort yrkes-
examen inom vattenforsorjning och 30 personer specialyrkesexamen inom miljdomradet i
kompetensomradet for vattenférsorjning under aren 2018-2019.™ Dessa examina har bara en
aktiv anordnare och examina ar avsedda for professionella som redan verkar i branschen. Det
finns ingen yrkesinriktad grundexamen inom vattentjanstbranschen. Det ar personer som har
avlagt yrkesinriktade grundexamina inom andra branscher som hamnar i denna bransch.

| FInland ordnas ingenjorsutbildning for vattentjanst vid fyra universitet och nio yrkeshég-
skolor. Undervisningens omfattning i vattentjanst varierar inom laroanstalterna och det
finns skillnader i kursutbud och inriktning. Nufértiden ingar utbildning om vattentjanst hu-
vudsakligen i utbildningsprogram for energi- och/eller miljéteknik. Da kan grundlaggande
kompetens i branschen (sdasom byggande och underhall av infrastruktur) bli lidande.™

Kravet om behdrighet for vattentjanstverkens ansvariga skotare togs bort pa 1990-talet.
Ar 2007 inférde man ett vattenarbetskort med vilket man testar hushallsvattenhygienisk
kompetens. Prestationsskyldigheten baseras pa halsoskyddslagen och galler de personer
som arbetar vid anldggningar som levererar hushallsvatten och som kan inverka pa kvali-
teten pa hushallsvatten.

Kraven och férvantningarna som stalls pa vattentjanstverk 6kar standigt. Man har lange
onskat mer 6vergripande behorighetskrav bade for vattentjanstverkets ledning och
den operativa personalen for att trygga nivan och kompetensen i vattentjanstverkens

14 Vipunen - utbildningsférvaltningens statistiktjanst. 2020. Ammatillisen koulutuksen uudet opiske-
lijat, opiskelijat ja tutkinnon suorittaneet. Informationsresursen KOSKI.

15 Salminen, V., Eronen, A. & Kettunen, R. 2015. Vesihuoltoalan korkeakouluopetuksen tarveselvitys.
Slutrapport Esbo. Ramboll Oy & Finlands Vattenverksforening rf.
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verksamhet. En definition av behérighetskraven skulle underlédtta planeringen av un-
dervisning vid laroanstalterna och a andra sidan rekryteringsprocessen vid vattentjanst-
verken. Behdrighetskraven motiveras ofta dven utifran image, intresse och vardering

av branschen. Exempelvis personalen inom energisektorn omfattas av lagstadgade
behodrighetskrav.

VVY har upprattat kompetenskriterier for vattentjanstverkens bruk, vilka vattentjanstver-

ken kan utnyttja i definitionen av kompetenskrav for olika arbetsuppgifter. Kompetenskri-
terierna dr anvandbara speciellt som hjalp vid rekrytering. Dessa kan anvéndas vid defini-
tion av behorighetskrav.'

Det ar en kravande uppgift att definiera entydiga behorighetskrav for vattentjanstsektorn.
Behorighetskraven skulle kunna rora vattentjanstverk som avses i lagen

om vattentjanster samt dessutom andra mindre anlaggningar som har eget vattentag el-
ler avloppsreningsverk. Vad géller behérighetskraven maste man definiera vilka de géller
och vad kraven innebar for anlaggningar av olika storlekar. Samtidigt maste man planera
behorighetsgivande utbildning. Administrationen av behérighet kréver ocksa ett system.
Behorighetskraven kan foreskrivas som forpliktande, dd man maste faststalla en tillracklig
overgangstid for att uppna dem.

Utbildning inom vattentjanstsektorn maste utvecklas tillsammans med vattentjanstsek-
torn. Grundexamina pa yrkeshdgskole- och universitetsniva profilerar sig inte langre for
vattentjansten, men det ar viktigt att sdkerstalla att det centrala innehallet i vattentjans-
tens grunder ingar som en del av utbildningsprogrammen. Trender foér féréndring inom
branschen sasom teknisk utveckling, internationalisering, cirkuldr ekonomi och klimatfor-
andring orsakar tryck om att starka och utvidga kompetensen hos branschens yrkesman-
niskor. Aven ledningen av vattentjanstverken kraver mycket méangsidig och évergripande
kompetens i framtiden. Utbildningsprogrammen maste vara lockande och skapa bra
grundforutsattningar for kontinuerligt larande i arbetet.

16 Ramboll Management Consulting Oy. 2017. Kuvaus vesilaitosten ja jatevedenpuhdistamoiden vas-
taavien hoitajien tyotehtavien edellyttamasta osaamisesta. Slutrapport for projektet Vesihuoltolaitos-
ten osaamiskriteerit. Finlands Vattenverksférening rf
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Vattentjanstbranschens dragningskraft maste forbattras. Branschens betydelse i uppna-
endet av malen for hallbar utveckling maste betonas. Branschens grundlaggande yrkes-
examina maste utvecklas efter behov'. Utvecklingsmojligheter maste skapas for personal
som redan arbetar och sddana som byter bransch genom att utveckla laroavtalsutbildning
och fortbildning. Som en del av utvecklingen av karridarvagar maste mojligheter skapas for
personal att delta i internationella natverk, partnerprojekt och affarsverksamhet.

Ansvar:

Vattenverksforeningen, Finlands Vattenforsorjningandelslag rf, Utbildningsstyrel-
sen, laroanstalter; utveckling av utbildning, utredning och utveckling av behérighetskrav
samt hanteringen av dem, planering av behorighetsgivande utbildning

Vattentjanstverk, Finlands vattenforum rf, JSM; framjande av internationellt samarbete
mellan vattentjanstverk samt av féretagssamarbete

17 Juntunen, E., Mickos, C. &Tuominen-Thuesen, M. 2020. Vesi vanhin voitehista. Vesialan tule-
vaisuuden osaamistarpeet. Rapporter och utredningar 2020:17. Utbildningsstyrelsen
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8 Inforande av kriterier for bra
vattentjanst

Malet dr att med hjalp av kriterier for bra vattentjanst skapa en enhetlig och klar uppfatt-
ning av forutsattningarna for bra vattentjanst, serviceniva och matning av den. Samtidigt
stodjer man utvecklingen av vattentjanstverk och hela branschen. Kriterierna uppmuntrar
vattentjanstverken till en bra verksamhet och till att standigt forbattra servicenivan.

| en utredning som upprattats av AFRY Finland Oy har man utvecklat allmanna kri-

terier for bra vattentjanst.’”® Malet ar att utnyttja dessa kriterier i utvarderingen av
funktionen i vattentjanstverken. Resultaten fran utvarderingen kan fungera som en del av
vattentjanstens kundkommunikation. Resultaten beskriver ocksa anldggningens situation
for vattentjanstverkets dgare och beslutsfattare samt fungerar som ett verktyg for tillsyn
och utveckling av vattentjanstverkets egen verksamhet.

Inkluderandet av kriterierna for bra vattentjanst som en del av vattentjanstens nationella
kunskapshantering och webbtjanster utreds och férverkligas efter mojligheterna. Detta
gor det mojligt for vattentjanstverkens kunder att jamfora verken och vid behov skapar
det ett kundtryck om utveckling av vattentjanstverkets verksamhet.

Kriterierna for bra vattentjanst och inférandet av dem utvecklas och testas inom bran-
schen. Senare bedéms om det finns behov att foreskriva om anvandningen av kriterierna
som en del av vattentjdnstlagstiftningen.

Ansvar:

Vattenverksforeningen, Finlands Vattenforsorjningandelslag rf, NTM-centraler, hal-
soskyddsmyndigheterna; precisering och komplettering av kriterier for bra vattentjanst,
pilotférsok och beredning av inférande

Vattentjanstverk; inférande av kriterier for bra vattentjanst

Finlands miljocentral, Valvira, Livsmedelsverket; inkludering av kriterierna for bra vat-
tentjanst som en del av nationell kunskapshantering och webbtjanster

18 AFRY Finland Oy. 2021. Hyvén vesihuollon kriteerit Helsinki. Vesilaitosyhdistyksen monistesarja nro
65, Finlands Vattenverksférening rf

24



JORD- OCH SKOGSBRUKSMINISTERIET 2021:11

9 Langsiktig investeringsplan och
utveckling av vattentjanst

Utveckling, organisering och for sin del ocksa tillsyn ligger pa kommunens ansvar. Ansva-
ret for forverkligandet av vattentjansten ligger for sin del pa vattentjanstverket. Bestam-
melserna om kommunens utvecklingsplan for vattentjansten togs bort ur lagen om vat-
tentjanster i samband med granskningen ar 2014. Genom andringen strdvade man efter
att 6ka kommunernas valfrihet om hur de uppfyller sin skyldighet att utveckla vattentjéns-
teniallmanhet.

Kommunerna har just inte uppdaterat sina utvecklingsplaner for vattentjansten efter ar
2014. Bristen pa utvecklingsplaner har forsvagat samverkan mellan vattentjdnsten och
markanvandningen samt en dndamalsenlig och langsiktig planering av vattentjansten och
dess investeringsbehov.”

Aterinférande i lagen av kommunens skyldighet att uppritta en utvecklingsplan

for vattentjansten skulle forbattra kontinuiteten, planmassigheten och framsynen.
Vattentjansten ar en kapitalintensiv bransch och det ar nédvandigt att ha en systematisk
planering pa lang sikt av strategin. Utvecklingsplanen sammanbinder helheten som bestar
av markanvandning, kommunalteknik, byggnadstillsyn, miljoskydd och kommunens
dgarstyrning.?

For att ta hand om egendomens skick inom vattentjansterna maste vattentjanstverken
upprétta en systematisk plan och konsekvent forverkliga den. Tydliga mal maste stallas
for vattentjanstens prestationsformadga, vilka kan matas och natverket kan utvecklas och
uppratthallas mot dessa mal.*' Utéver kommunens utvecklingsplan maste man granska
mojligheten att foreskriva en anldggningsspecifik obligatorisk plan pa 1ang sikt for egen-
domsforvaltning, investering e.d.

Processen for utvecklingsplanering maste betjana samordnandet av planering av kom-
munens markanvandning och vattentjanst samt reformen av vattentjansten. Det ar
ocksa viktigt att samarbeta med regionens avfalls- och energiaktorer i planeringen av

19 Enligt uppgifter som inhdmtats frdn NTM-centralernas experter
20 Saarinen, R. 2020. Vesihuoltolain toimivuuden arviointi. Jord- och skogsbruksministeriet.

21 Jarvinen, K. 2020. Tavoitteita Suomen vesihuollolle omaisuudenhallinnan ndkékulmasta. EMBA-slu-
tarbete. Handelshdgskolan vid Jyvaskyla universitet
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Bild: Eija Isomaki

vattentjansten. Exempel pa detta ar slamhantering och tillvaratagande av vdarme fran av-
fallsvatten. Man maste mer an tidigare fokusera pa att regionalt framja organisering av
vattentjanstverksamhet ur ett enskilt vattentjanstverks synvinkel vid utvecklingsplane-
ringen av vattentjansten. Det ar viktigt att fa med alla instanser som berérs av planen i
planeringen, daven omradets vattenandelslag. Med hjalp av utvecklingsplanen far ocksa
beslutsfattare information om helheter och behov som anknyter till vattentjanster. Vid
upprattandet av utvecklingsplaner ar det ofta nédvandigt att samarbeta 6ver kommun-
granserna och det kan man goéra exempelvis inom de ekonomiska regionerna.

Kommunforbundet har ar 2016 upprattat anvisningen Vesihuollon kehittaminen ja ohja-
aminen, som fortfarande fungerar som ett bra verktyg i utvecklingsplanering av vatten-
tjansterna.” En langsiktig investeringsplanering krdaver modeller som ar enkla att anvédnda.

Ansvar:

Vattenverksféreningen, Finlands Vattenforsorjningandelslag rf, Kommunférbundet;
modeller och anvisningar for investeringsplanering

Vattentjanstverk, kommuner; utvecklings- och investeringsplanering samt utveckling av
dessa

JSM; granskning av lagen om vattentjanster

22 Luukkonen, H. 2016. Vesihuollon kehittdminen ja ohjaaminen. Helsingfors. Finlands Kommunfor-
bund rf
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10 Utveckling av beredskap for
digitalisering och kunskapshaserad
ledning i vattentjanstverken

Digitalisering skapar nya mojligheter till hantering av kunskap, processer och verksam-
het samt till utveckling av kundservice. Pa de flesta vattentjanstverk i vart land ar nivan
pa utnyttjande av digitalisering och kunskapsbaserad ledning tamligen lag tills vidare.
Exempelvis faktiska elektroniska natverksdatasystem finns @n sa lange endast pa 170 vat-
tentjdnstverk av 6ver tusen verk?. Dessutom finns det i systemen i vissa vattentjanstverk
ocksa med vattenandelslags natverk som ar beldagna pa kommunens omrade. Informa-
tionssystem for natverken maste inforas i hela faltet av anldggningar, sa att egendoms-
forvaltningen av natverk och en korrekt inriktning av saneringar kan foras till en tillracklig
niva i alla vattentjanstverk.

For att hoja nivan pa vattentjanstverkens digitalisering har det upprattats en gemensam
digistrategi for vattentjanstverken, vilken publicerades av VVY varen 2020.%* Strategin
erbjuder vattentjanstverken utvecklingsvagar och anvisningar for atgarder, men strate-
gin maste goras operativ genom konkreta utvecklingsprojekt for digitalisering. Digitalise-
ringen av vattentjanstverken framskrider for narvarande anldaggningsspecifikt och i olika
takt beroende pa vattentjanstverkens storlek och resurser.

Utvecklingen av vattentjanstverkens informationssystem och digitala kompetens ar utéver
effektivisering av verkens egen verksamhet ocksa en forutsattning for en forbattrad tillsyn
och 6ppen information samt fér framjande av gemensam anvandning av information.

Finansieringen for digitalisering av vattentjansten och kunskapsbaserad ledning bor ut-
vecklas exempelvis genom att skapa ett ekosystem for hallbar finansiering for att stodja
smarta vattenldsningar och malen for en digitalisering av vattentjanstsektorn samt genom
att framja innovativa offentliga upphandlingar. Med dessa metoder kan man ocksa stimu-
lera affarsverksamhet och internationalisering som anknyter till vattentjanster och a andra
sidan dven mobilisera privat investeringskapital for att utveckla branschen battre an nu.

23 Hyvonen, J. 2020. VB: Nationell vattentjanstreform/vattentjanstverkens informationssystem.
E-postmeddelande. Nevas, A. 2020. Enhetschef Trimble Oy. Intervju 31.7.2020.

24 lkdheimo, A. & Metsdvuo, J. 2020. Vesihuoltolaitosten digistrategia — portaat digitalisaation hyo-
dyntamiseen. Helsingfors. Vesilaitosyhdistyksen monistesarja nro 59, Finlands Vattenverksférening rf
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Uppskattningsvis behdvs ungefar 900 miljoner euro i investeringar under de kommande
20 aren for att utveckla kundservicen och informationssakerheten vid de storsta vattenver-
ken.” Vattentjdansten som verksamhetsomrade dr inget undantag med tanke pa cybersa-
kerheten som maste sdkerstallas ndr man utvecklar funktionerna. EU stramar till kraven pa
informationssakerhet for kritiska aktérer genom lagstiftning (NIS-direktivet). Detta maste
beaktas vid utvecklingen av funktionerna.

e  Konkreta projekt for gemensam utveckling av digitaliseringen av vattentjanstverk
skulle kunna vara bl.a. féljande:

® Framjande och férverkligande av I16sningar for granssnitt mellan anldaggningarnas
inbordes informationssystem. Har behovs utdver anldaggningarnas samarbete dess-
utom mer Oppet samarbete och 6ppen installning hos informationssystemleveran-
torer for att dppna granssnitten. Aven offentlig finansiering bér riktas till ett mer
overgripande forverkligande av granssnitt mellan system, sasom exempelvis i pro-
jektet Kommun-GML som fardigstalldes ar 2009, dar funktionen i geodatagranssnitt
forverkligades i kommunernas operativa system som producerar geodata.

® Framjande av vattentjanstens datamodellering (helhet av information under hela
livscykeln i digital form). Med hjélp av datamodeller och I16sningar for granssnitt som
anknyter till dem skulle man fa en betydande forbattring bland annat i kontrollen av
vattentjanstnitverkens livscykel. Aven kostnadseffektiviteten skulle férbattras nér
uppgifterna fran strukturer i ndtverk och anlaggningar skulle kunna éverféras och
anvandas i digital form mellan olika aktorer.

Utveckling av digitala I6sningar for vattentjanstens egendomsférvaltning. De storsta an-
laggningarna anvander redan tdmligen allmant verktyg for egendomsférvaltning som
baseras pa informationssystem. En verktygslada for digital egendomsférvaltning som ut-
vecklats gemensamt skulle hjdlpa sarskilt medelstora och mindre anldggningar att ta de
utvecklingssprdng som behdvs i en systematisk egendomsforvaltning.

Ansvar:

Vattentjanstverk, kommuner, foretag; verkstallande av vattentjanstverkens digitalise-
ringsstrategi, forbattrad cybersakerhet

Finansidrer, vattentjanstverk, foretag, myndigheter; skapande av ett ekosystem for
hallbar finansiering, stod for vattentjanstverkens gemensamma projekt som framjar digi-
talisering och kunskapsbaserad ledning

25 Kuulas, A., Renko, T. & Kuivamaki, R. 2020. Vesihuollon investointitarpeet vuoteen 2040. Helsingfors.
Vesilaitosyhdistyksen monistesarja nro 63, Finlands Vattenverksférening rf
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11 Framjande av samarbete mellan
regionala kluster inom vattenkunnande
och cirkular ekonomi

I manga landskap har det uppstatt kunskapskluster, ekosystem och natverk kring cirkular
ekonomi eller vattenkunnande, dar kommuner i regionen finns med, likasa aktérer inom
vatten-, energi- och avfallssektorn, andra féretag och laroanstalter.

For utvecklingen av hela vattentjanstbranschen behdévs ett nara samarbete och interak-
tion mellan manga olika instanser. A ena sidan maste man férbittra samarbetet mellan ak-
torer inom vattentjansten och andra branscher, sdsom energi- och avfallssektorn, & andra
sidan maste man framja samarbetet med verksamhetsutdvare, den offentliga sektorn och
forskningen. Sarskilt i framjandet av cirkular ekonomi, energieffektivitet och digitalisering
behdvs samarbete och inbordes larande inom vattentjanstsektorn bade inom branschen
och tillsammans med andra verksamhetsomraden. Erfarenheter fran omraden som har
haft framgang i dessa teman maste ocksa delas med andra.

Genom samarbete kan man framja exempelvis vatten- och resurseffektivitet inom vatten-
tjanster. Cirkuldr ekonomi kan 6ppna nya mojligheter for aktorer inom vattentjanstsek-
torn. Vattentjanstverken kan vara centrala aktorer i I6sningar inom cirkular ekonomi, da
hela branschen far mer synlighet och uppskattning?. Vattentjanstverk maste uppmuntras
att ta del av samarbete mellan kluster i vattenkunnande och cirkular ekonomi. Inhemsk
forskning, forsok och upphandlingar inom vattentjanst mojliggor utveckling av ndrings-
verksamhet inom vatten for finlandska foretag. Genom detta far man majligheter till refe-
renser aven for foretag som siktar pa den internationella marknaden.

Samarbetet maste starkas mellan kluster i vattenkunnande och cirkuldr ekonomi pa regio-
nal niva och i landskapen. | ett land av Finlands storlek kan regioner och landskap inte vara
i en inbordes konkurrensstallning, utan man maste samarbeta och framja fragor pa natio-
nell nivd genom att dra nytta av egna styrkor eller komplettera varandra. Finlands Vattenfo-
rum rf har en central roll i samarbetet som siktar pa utveckling av exportverksamhet.

26 Salminen J, Tikkanen S. & Koskiaho J. (red.) 2017. Kohti vesiviisasta kiertotaloutta. Suomen ympa-
ristdkeskuksen raportteja 16/2017 Finlands miljécentral
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Ansvar:

Regionala aktorer i allméanhet; utveckling av samarbete samt framjande av demonstra-
tions- och forsdksprojekt

NTM-centraler, landskapsforbund; framjande av samarbete inom och mellan kunskaps-
kluster och samarbetsnatverk
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12 Reform av vattentjanstlagstiftningen

| samband med att programmet fér den nationella vattentjanstreformen utarbetats och i
de utredningar som gjorts under projektet har man identifierat omfattande reformbehov

i vattentjanstlagstiftningen.?’ | vissa av programmets helheter av atgarder kan verkstallan-
det av dem krdva granskning av lagstiftningen. En lagreform ar dock inte en utgangspunkt
eller ett andamal i sig, utan ett satt att framja och verkstalla visionen om vattentjanstrefor-
men samt helheterna av atgarder.

Som en del av verkstéllandet av den nationella vattentjanstreformen gar man igenom
reformbehoven av vattentjanstlagstiftningen som kommit fram samt méjligheter och ge-
nomforbarhet for dessa. Efter denna forberedelsefas fattas beslut om andringar som verk-
stalls i lagstiftningen och lagstiftningens egentliga beredningsfas initieras som syftar till
regeringens proposition. Identifierade helheter for granskning av lagstiftningen éar:

1. Bevarandet av kommuner eller kunder som huvudagare i vattentjanstverk
som avses i lagen om vattentjanster samt i partivattenverk

2. Fortydligande av ansvaret for tillsyn av anlaggningarnas ekonomi och kvalitet
pa verksamheten

3. Krav som kommer av dricksvattendirektivet

4. Inférande av lagstadgade kriterier for bra vattentjanst

5. Lagstadgade behérighetskrav for vattentjanstverkens personal
6. Planeringsskyldighet for utveckling och investering

7. Precisering av innehadllskrav i planering for storningssituationer och samord-
nande av planer som galler beredskap

8. Fortydligande av definitionen av vattentjanstens verksamhetsomrade och
anslutningsskyldighet

9. Fragor om dagvatten

27 Belinskij, A. & Saarinen, R. 2019. Selvitys vesihuollon hairidtilanteista: Lainsdddannén mu-
kaisten vaatimusten tdyttaminen ja toimenpidesuositukset. Jord- och skogsbruksministeriet,
social- och halsovardsministeriet & Forsérjningsberedskapscentralen

Saarinen, R. 2020. Vesihuoltolain toimivuuden arviointi. Jord- och skogsbruksministeriet
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Genom dricksvattendirektivet som EU utfardade ar 2020 stravar man efter att 6ka kom-
munikationen om vattentjanster, anldaggningarnas energieffektivitet samt oka riskhante-
ringen. Arbetet for att verkstalla direktivet i den nationella lagstiftningen har borjat.

Forberedelser och den egentliga beredningen for granskning av vattentjanstlagen ge-
nomfdrs som tjansteuppdrag och uppdrag samt i andamalsenliga arbetsgrupper fran och
med varen 2021. | samband med detta granskas ocksa medborgarinitiativet Vattnet ar vart
som lamnats till riksdagen. Medborgarinitiativet foreslar en beredning av lagstiftning som
forhindrar att offentligt agda vattentjanstverk saljs till kommersiella privata aktorer.

Ansvar:

JSM; huvudansvar for granskning av lagen om vattentjanster

SHM; huvudansvar for verkstallande av dricksvattendirektivet
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ATGARDER OCH
ANSVARIGA INSTANSER

Utveckling av regionalt
samarbete och framjande
av strukturférandring

i vattentjansten

Utveckling av vattentjdnst-
verkens ekonomi, egen-
domsférvaltning och verk-
samhetens kvalitet

Utveckling av behérighets-

krav och karriarvagar
inom vattentjanst

Inférande av kriterier
for bra vattentjanst

Utveckling av en langsiktig
investeringsplan och
vattentjanst

Utveckling av digitalise-

ringskrav och kunskaps-

baserad ledning i vatten-
tjanstverken

Framjande av samarbete
mellan regionala kluster
inom vattenkunnande och
cirkular ekonomi

Granskning av vatten-
tjanstlagstiftningen

= JSM; granskning av lagen om vattentjanster, sarmarbetsframjande resurser, omorganisering

= NTM-centraler, landskapsforbund; regionalt samarbete, framjande av planer och strategier,
radgivning, koordination

= Kommuner, vattentjanstverk; framjande av regionalt samarbete

= Vattenverksféreningen, Finlands Vattenférsorjningandelslag rf; identifiering och eliminering av
hinder fér regionalt samarbete och strukturforandring samt framjande av nya metoder

* JSM; granskning av lagen om vattentjanster inkl. ekonomi, verksamhet och cybersakerhet
= Vattenverksforeningen, Kommunforbundet; okad kornmunikation om utveckling
av strukturen i vattentjanstavgifter
* Vattentjanstverk och deras agare; utveckling av ekonomi, egendomsforvaltning och
verksamhetens kvalitet

= Vattenverksforeningen, Finlands Vattenférsorjningandelslag rf, Utbildningsstyrelsen,
larcanstalter; utveckling av utbildning, utredning och utveckling av beharighetskrav
samt hanteringen av dem, planering av behérighetsgivande utbildning

* Vattentjanstverk, Finlands vattenforum rf, JSM; framjande av internationellt samarbete
mellan vattentjanstverk samt av foretagssamarbete

= Vattenverksforeningen, Finlands Vattenforsorjningandelslag rf, NTM-centraler, halsoskyddsmyn-
digheterna; upprattande av kriterier for bra vattentjanst, pilotférsék och beredning av inférande

* Vattentjanstverk; inforande av kriterier for bra vattentjanst

* Finlands miljocentral, Valvira, Livsmedelsverket; inkludering av kriterierna for bra vattentjanst
som en del av nationell kunskapshantering och webbtjanster

= Vattenverksfareningen, Finlands Vattenforsorjningandelslag rf, Kommunférbundet;

modeller och anvisningar fér investeringsplanering
* Vattentjanstverk, kommuner; utvecklings- och investeringsplanering samt utveckling av dessa
= JSM; granskning av lagen om vattentjanster

= Vattentjanstverk, kommuner, féretag; implementering av vattentjdnstverkens
digitaliseringsstrategi, forbattrad cybersakerhet

* Finansiarer, vattentjanstverk, foretag, myndigheter; skapande av ett ekosystern fér hallbar
finansiering, stod for vattentjanstverkens gemensamma digitalisering och for projekt som
framjar kunskapsbaserad ledning

« Regionala aktorer i allmanhet; utveckling av samarbete samt framjande
av demonstrations- och férsoksprojekt

» NTM-centraler, landskapsférbund; framjande av samarbete inom och mellan
kunskapskluster och samarbetsnatverk

+ JSM; huvudansvar for granskning av lagen om vattentjanster
= SHM; huvudansvar fér implementering av dricksvattendirektivet

Ytterligare information och bakgrundsutredningar: https://mmm.fi/vesihuoltouudistus
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