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LAUSUNTO

((HS- Vesi

Maa- ja metsdtalousministerio
Asia: Lausunto kansallisen vesihuoltouudistuksen ohjelmaluonnoksesta

8.2.2021

Hameenlinnan Seudun Vesi Oy

Hameenlinnan Seudun Vesi Oy (jdljempana HS-Vesi) on Himeenlinnan, Akaan ja Hat-
tulan omistama seudullinen vesihuoltoyhtid, joka toimii vesihuoltolain mukaisena ve-
sihuoltolaitoksena kuntien vahvistamilla toiminta-alueilla. Yhti6lld on noin 1200 km
vesijohtoa, noin 1000 km jatevesiviemadrid ja noin 400 km hulevesiviemdria. Vesijoh-
toverkostoon on liittynyt noin 19 000 ja jatevesiviemariin noin 17 000 kiinteist6a. HS-
Vesi omistaa taysin omistajakunnille hulevesiviemadripalveluita tarjoavan HS-Huleve-
sipalvelut Oy:n. Kunta perii hulevesimaksut kiinteist6iltd maankdytto- ja rakennuslain
perusteella.

HS-Vesi on tiettdvasti maamme vanhin seudullinen vesihuoltoyhtio ja aloitti toimin-
tansa puoli vuotta vesihuoltolain voimaantulon jalkeen. Erityispiirteend on toimimi-
nen kahden maakunnan, Kanta-Hdmeen ja Pirkanmaan, alueella. Lausunto pohjautuu
vesiyhtion avainhenkildiden nakemyksiin vesihuollon kehittamistarpeista.

Vesihuoltouudistuksen tarve

Kansallisella vesihuoltouudistuksella on tarkoitus etsia ratkaisuja Suomen vesihuollon
uudistamiseen tulevia haasteita ennakoiden. Tarve uudistukselle on olemassa. Lihto-
kohtaisesti ohjelmaluonnoksessa esitetyt toimenpiteet ovat oikean suuntaisia.

Ohjelmaluonnos suuntautuu vahvasti tulevaisuuteen. Sen kunnianhimoisimpien ta-
voitteiden toimeenpano edellyttdd kaikilta vesihuoltolaitoksilta lisatoimenpiteitd. Uu-
distuksen myd6ta kaikki vesihuoltolaitokset tayttaisivat lainsdadddannon minimivaati-
mukset. Tassd onnistuminen edellyttdd, ettd uudistus mahdollistaa kaikille vesihuol-
tolaitoksille riittavan taloudellisen itsendisyyden ja ettd toiminnan laatua valvotaan.
Muuten on risking, etta kuilu vesihuoltolaitosten toiminnan tasossa nykyisestaan kas-
vaa.

HS-Veden kokemuksen mukaan seudullinen osakeyhtiomuotoinen vesihuoltolaitos
antaa erinomaisen lahtokohdan toteuttaa monia vesihuoltouudistuksen ohjelmassa
esitettyja tavoitteita.
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Kommentit keskeisiin toimenpiteisiin
a) Vesihuoltolainsdddénnén uudistus vaiheittain

Vesihuoltolain sdadtdminen ja voimaantulo vuonna 2001 on ollut merkittava tekija
vesihuoltolaitostoiminnan kehittdmisessd. Se ensimmaistd kertaa selkeasti “roo-
litti” vastuut ja velvoitteet kunnan eri osapuolien kesken. Kunnan vastuulle tuli
vesihuollon yleinen kehittdminen ja jérjestaminen seka tietyt viranomaistoimin-
not, kun taas laitoksen vastuulle jai palvelun tuottaminen (eli vesihuoltolaitostoi-
minta) asiakkaille yksityisoikeudelliseen sopimukseen perustuen. Isossa kuvassa
vesihuoltolaki on antanut mahdollisuuden vesihuoltolaitostoiminnan kehittymi-
selle nykyiselle tasolle.

Vaikka vesihuoltolain tilinpaatés kahdenkymmenen vuoden ajalta on selvasti po-
sitiivinen, siind on myos puutteita ja kehitystarpeita. Niistd on ohjelmaluonnok-
sessa yhdeksdn kohtainen luettelo, jota voidaan pitdd hyvana lahtokohtana vesi-
huoltolain kehitystydlle. Valmisteluun olisi hyva varata riittdvasti aikaa ja toteut-
taa uudistukset tarvittaessa vaiheittain.

Kuntien tai asiakkaiden padomistajuuden sdilyttaminen vesihuoltolain tarkoitta-
missa vesihuoltolaitoksissa sekd tukkuvesilaitoksissa on kaikilta osin kannatettava
Idhtokohta. Nykyisissa kuntaomisteisissa laitoksissa pdatantédvalta on lakisdatei-
sesti pidettdva kunnilla. Jos osaomistus pddtetdan sallia, se itsessddn edellyttda
kdsitteen “"kohtuullinen tuloutus” tarkempaa maarittelya ja tuloutuksen valvon-
taa.

b) Hyvin vesihuollon kriteeriston kéyttéonotto

Oman toiminnan kehittdminen on tarkeda ja edellyttdd sddnndllistd ja systemaat-
tista oman toiminnan arviointia. Hyvan vesihuollon kriteeriston kdyttoonotto
voisi palvella tata tarkoitusta. Laadittu kriteeristd on kattava ja kunnianhimoinen,
mutta kaipaa jossain maarin jatkokehittamistd. Osaa kriteereistd on muokattava
yksiselitteisemmiksi ja kysymysten maaraa vahennettdva, etenkin jos tarkoituk-
sena on suorittaa arviointi omana tyona. Toisaalta kattava kysymyspatteristo voi
puoltaa paikkansa, jos arviointi toteutetaan ulkoisena arviona. TallGin eri laitos-
ten arvioinnit olisivat keskendan paremmin yhteismitallisia ja samalla vesihuolto-
laitos saisi ulkoisena palautteena havaitut kehitystarpeet.

Jarjestelman vaiheittainen kdytté6notto on kannatettavaa ja siind yhteydessa on
mahdollista tehda kriteerist66n myoés vaadittavia muutoksia. VEETI-jarjestelman
kdytettdvyyteen liittyvat haasteet on syyta laittaa kuntoon, jos kriteeristd sen
osaksi halutaan liittaa.
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¢) Laitosten talouden ja toiminnan laadun valvonnan vastuiden selventdminen

Ohjelmaluonnoksessa korostetaan vesihuoltolaitosten kestdvan talouden merki-
tysté ja todetaan nykylainsdadanndssakin oleva velvoite kattaa maksutuloilla lai-
toksen kayton, kunnossapidon ja investointien kustannukset siten, ettd talous on
lapindkyvia ja eriytettynd kunnan kirjanpidossa. Vesihuoltolaki myos edellyttaa
omistajatulostusten olevan kohtuullisia.

Kadytannossa vesihuoltolaki antaa laitoksen talouden ja toiminnan jarjestamiseen
jo nyt selkedt reunaehdot. Keskeinen ongelma vesihuoltolain toimeenpanossa on
kuitenkin ollut, ettei ndiden velvoitteiden toteutumista ole tehokkaasti valvottu.
Tama on johtanut siihen, ettd maamme vesihuoltolaitokset ovat polarisoituneet
niihin, jotka hoitavat lain velvoitteet hyvinkin tunnollisesti ja niihin, jotka eivt ve-
sihuoltolain edellyttimia velvoitteita taytd esimerkiksi kustannusten kattamisessa
tai kunnossapidon, korjausinvestointien ja toimintavarmuuden turvaamisessa.
Naihin tulisi lainsdadannossa selkeammin velvoittaa ja valvoa, etta velvoitteita
myds noudatetaan.

Vesihuollon kustannusten kattaminen vesimaksuilla tulee olla paaperiaate. Kus-
tannusvastaavuus tulee tulevaisuudessa ottaa huomioon myds verkostojen alu-
eellisessa kattavuudessa. Lainsdddanndn muutosten ei tule johtaa hallitsematto-
maan verkostotehokkuuden huononemiseen (ts. verkostopituus per kdyttdja kas-
vaa) (kts. kohta e).

Vesihuoltolaki mahdollistaa kohtuullisen tuoton pddomalle. Periaate on edelleen
hyvaksyttava, mutta kdsite tulee maaritella nykyista yksityiskohtaisemmin ja an-
taa sen laskennasta selked ohje. Yhtendiset periaatteet kohtuullisen tuoton las-
kennassa voisivat helpottaa myos laitosten yhdistymisia.

Vesihuoltolaitosten talouden ja toiminnan ldpindkyvyys on pyrittava uudistuk-
sessa varmistamaan. Kysymykseen voisi tulla esimerkiksi vesihuollon maksujen
laskentaohje, joita on erillisen regulaatioselvityksen perusteella kdytdssa joissakin
EU-maissa. Ohjeella madriteltdisiin, mitd toimintoja vesimaksuihin pitda ja saa
sisaltyd, mika on kohtuullinen tuloutus jne. Ohje toisi ndkyvdksi vesimaksutulojen
kayton ja lisdisi vedenkayttdjien luottamusta tilanteessa, jossa vesihuoltotoiminta
on osa kunnan muuta teknistd toimintaa tai energia- tai jatehuoltolaitosta. Mak-
sujen valvonnan rinnalle tulisi jarjestda toiminnan laadun valvonta siten, etta lain
minivaatimukset tayttyisivat kaikilla laitoksilla.

Regulaatiokysymys on jarkevaa ratkaista luonnoksen ehdotuksen mukaisesti
omana asianaan. Tavoitteeksi tulisi asettaa “suomalainen malli”, joka Idhtee suo-
malaisen vesihuoltolaitostoiminnan ominaispiirteistad. Tulisi mm. selvittaa, voiko
tasmallisilla maarayksilld ja toiminnan nykyista tehokkaammalla valvonnalla valt-
taa varsinaisen regulaatioelimen perustaminen. Talléin maksut voitaisiin edelleen
paattda nykymallin mukaisesti omistajan paattavassa elimessd. Malliin olisi kui-
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tenkin hyvi luoda jarjestelmd, jonka kautta vesihuoltopalvelun maksujen ja lain-
vastaisen toiminnan virheisiin tai -puutteisiin voitaisiin tavalla tai toisella paasta
kdsiksi “pakkokeinoin”.

d) Alueellisen yhteistyon kehittiminen

Vesihuoltolaitokset ovat perinteisesti tehneet yhteisty6td naapurilaitosten kanssa
etenkin yhteisissa vedenhankintaan tai jatevesienpuhdistukseen liittyvissd hank-
keissa. Myds ns. varavesisopimukset naapurilaitosten kesken ovat tavallisia.

Alueelliselle vesihuoltosuunnittelulle on tarvetta jatkossakin. Historia on kuiten-
kin osoittanut, ettd yhteinen suunnittelu ei ole johtanut laitoskoon kasvuun.
Vaikka vesihuoltolaitosten ammattilaisten kesken |6ytyisikin yhteinen ndkemys
laitosten yhdistymisen jarkevyydestd ja hyodyistd, yhdistymishankkeet ovat usein
kaatuneet poliittisessa paatoksentekoprosessissa. Yhdistymiseen ei ole ollut riit-
taviaa ulkoista painetta. Maksujen kustannuskattavuuden ja toiminnan tason laa-
dun valvonnan kehittdminen olisi tyokalu, joka ulkoista painetta lisdisi.

Ohjelmaluonnoksessa on nostettu vahvasti esille operatiivisen yhteistyén kehitta-
minen heikosti resurssoitujen laitosten toiminnan parantamiseksi. Ehdotus on
jarkeva, silld operointiyhteistyolld voidaan tukea tilaajalaitoksen osaamisresurs-
seja ja osaamiseen liittyvaa toimintavarmuutta. Operointimalli edellyttda toimiak-
seen tilaajan valmiutta ja halukkuutta maksaa saamastaan palvelusta. Operointi-
malli ei yleisty, jos vesihuoltolaitosten taloudellista asemaa ja vesihuoltotoimin-
nan valvontaa ei onnistuta uudistuksessa turvaamaan. Operoinnin avulla voidaan
myds tuoda asiantuntemusta saneerausvelan tiedolliseen hallintaan ja kohteiden
valintaan, vaikka itse saneerauspéaatokset tehtdisiinkin tilaajalaitoksessa.

Digitalisaatio on nostettu esimerkkina yhteishankintojen aihealueena. Yhteisten
digitaalisten ratkaisujen erddna haasteena on olemassa olevien ICT-jarjestelmien
kirjavuus. Monilla vesihuoltolaitoksilla ei ole oikeutta tehda digitaalisista jarjestel-
mistaan itsendisia paatoksid, vaan heidan on sopeuduttava omistajan maarittele-
miin ratkaisuihin tai reunaehtoihin.

e) Pitkdjdnteinen investointisuunnittelu ja vesihuollon kehittdminen

Kunnan vesihuollon kehittamissuunnitelman lisddminen lakisdateisiin velvoittei-
siin on kannatettavaa, mutta aiempien kokemusten perusteella se ei taysin rat-
kaise kuntien vesihuollon kehittamisen ongelmia. Suunnitelmat ovat toisinaan
olleet epérealistisia ja taloudelliset realiteetit huomioon ottaen ainakin osittain
toteutuskelvottomia. Kehittamissuunnitelman sisdlto tulisi ohjeistaa tarkemmin,
jos se lainsaadantoon uudelleen sisdllytetddn. Keskeista on, ettad suunnitelman
laadinnasta vastaa kunta ja siind otetaan huomioon eri osapuolien (mm. maan-
kdaytonsuunnittelu, terveydensuojelu, ymparistonsuojelu ja vesihuoltolaitokset)
tarpeet ja resurssit.
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Vesihuollon kehittdmiseen liittyy oleellisesti vesihuoltolaitosten verkostojen toi-
minta-aluekysymykset. Vesihuoltolaki velvoittaa kuntia ryhtymaan toimenpitei-
siin keskitetyn vesihuollon jarjestamiseen (vesihuoltolaitoksen perustaminen tai
olemassa olevan laitoksen verkoston laajentaminen), jos suurehkon asukasjoukon
tarve tai terveydelliset tai ymparistonsuojelulliset syyt sitd vaativat. Menettelyyn
liittyy myos kiinteisténomistajien kuuleminen. Toisaalta toiminta-alueiden tulee
olla taloudellisesti ja toiminnallisesti asianmukaisesti hoidettavissa ja vesihuollon
maksujen tulee olla kohtuullisia ja tasapuolisia. Lisdksi kunnan tekemdn toiminta-
aluepaatoksen tulee sisaltda tavoitteellinen yhdyskuntakehityksen tarpeita vas-
taava aikataulu toiminta-alueen eri osien saattamiselle verkostojen piiriin.

Laissa ja sen tulkinnassa on nykyisessd muodossaan runsaasti ongelmia, joista

ohessa muutama esimerkki:

- Toiminta-alueen p&datosprosessissa kiinteistonomistajien todellinen tahtotila
liittymiseen ei tule yleisessa kuulemismenettelyssa esille. Liittyjamaarat toi-
minta-aluesuunnitelmissa ovat usein liian optimistisesti arvioituja. Todellinen
liittyjamaara jaa usein merkittavaksi pienemmaksi, mikd heikentda vesihuol-
tolaitoksen investoinnin kannattavuutta tai tekee siitd kaava-alueiden ulko-
puolella monesti tappiollisen.

- Viranomaisella ei ole riittdvid resursseja vaatimaan ja kasittelemaan kiinteis-
tojen vapautushakemuksia liittymisvelvollisuudesta. Ongelma on valtakunnal-
linen. Poikkeuslupakdsittely liittymisvelvollisuudesta on riitoineen erittain tyo-
las prosessi. Ottaen huomioon kunnan ymparisténsuojeluviranomaisen laajan
tybkentdn ja resurssien niukkuuden on ymmarrettavad, etta tehtavia on prio-
risoitu. Tulevaisuudessa valvontaresurssit tuskin vapaaehtoisesti lisddntyvat
kuntatalouden arvioidusta kiristymisestd johtuen.

- Tavoitteellisen yhdyskuntakehityksen esittaminen johtaa helposti vaariin odo-
tuksiin. Esimerkiksi kuntien kyky ja halukkuus toteuttaa eri kaava-alueiden ra-
kentamista kunnan sisalld voi vaihtua nopeastikin.

- ELY-keskusten intresseissd tuntuu olevan toiminta-alueita laajentaminen si-
saltdmaan YKR-taajamat. Onko YKR-taajama oikea mittari kuvaamaan “suu-
rehkon asukasjoukon” tarvetta?

Vesihuoltolain muutoksessa olisi syytd pohtia vesihuollon jarjestamisvelvolli-
suutta kokonaisuutena. Liittymisaste toiminta-alueen verkostoihin tulisi saada
nykyistd paremmin varmistettua ennen verkostojen rakentamista esimerkiksi
selvittamalld, voiko liittymisvelvollisuuden vapautushakemukset liittda osaksi
toiminta-alueen laajentamisen kdsittelyprosessia, mika voisi vahentda myos
viranomaisten tyokuormaa. Nykyinen toimintamalli jatkuessaan johtaa liian
usein kannattamattomien verkosto-osien rakentamiseen. Ei ole mitdan jarkea
rakentaa lisdad kunnossapidettavaa taloudellisesti kannattamatonta verkostoa
samalla kun vesihuoltolaitokset kamppailevat vanhojenkin saneerausvelkojen
kanssa.

Toiminta-alueen voimaan saattamisen voisi nykyistd suoremmin kytkea

kaava-alueilla muun kunnallistekniikan rakentamisen aikatauluun, silla kaava-

alueilla vesihuoltoverkostoja ei kannata tehda kadunrakennuksesta erilldan.
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Tavoitteellisten laajentamisaikataulujen sijasta voitaisiin maarittaa selvitys-
alueet, joilla kdytdisiin lapi liittymishalukkuutta ja toiminta-alueen laajenemis-
mahdollisuutta. Varsinainen toiminta-aluepdatds tehtaisiin erikseen.

Omaisuudenhallinnan suunnitelmallisen kehittdmisen merkitys on nostettu
ohjelmaluonnoksessa hyvin esille. Harkintaa tulee kuitenkin kayttaa siind, py-
ritddnké tiukasti standardeihin pohjautuvaan menettelyyn vai ei. Standardi
voi toimia tausta-aineistona, mutta omaisuudenhallintaa olisi ainakin alkuvai-
heessa hyva kehittdd vesihuoltolaitosten vdlisend yhteistyénd alan erityispiir-
teet huomioon ottaen. Oleellista omaisuudenhallinnassa on koko organisaa-
tion ldpimeneva toimintakulttuurin muutos. Ollakseen toimiva se on pystyt-
tava sisdistamadn osaksi vesihuoltolaitoksen arkitoimintaa. Myos omaisuu-
denhallinnan kehittdminen vaatii lyhyellad aikavalilla laitoksille lisdresursseja,
silld sen hyodyt realisoituvat tdysimaaraisesti vasta pidemmalla aikavalilla.

Luonnoksessa esitetty investointisuunnitelma voi soveltua pienemmille vesi-
huoltolaitoksille. Isommilla laitoksilla on oleellisempaa, ettad varataan sanee-
rauksille vuosittaiset maaradrahat ja luodaan esim. verkostojen saneerausin-
vestointien kohdevalintaan soveltuva toimintaprosessi. Sen pitda paivittya
"reaaliaikaisesti” |dhtotietojen muuttuessa tai esimerkiksi kerdtyn verkosto-
kuntotiedon maaran kasvaessa. Toimiva priorisointimalli ottaa myds huomi-
oon kuntien tarpeet katujen eritasoisissa saneerauksissa. Verkostosaneeraus
on jarkevd toteuttaa kuntien kanssa yhteishankkeina silloin kun verkoston tila
uusimista edellyttaa.

f) Kohdennettua neuvontaa apua tarvitseville vesihuoltolaitoksille

Osoite: Paroistentie 7

Ohjelmaluonnoksessa kdydaan lapi kattavasti osaamisvajetta, joka painottuu
pieniin ja keskisuuriin laitoksiin. Ulkoisella neuvonnalla voidaan auttaa hah-
mottamaan laitoksessa olevia ongelmia. Pelkkd neuvonta ei kuitenkaan ongel-
mia ratkaise. Monet ongelmat johtuvat puutteellisista resursseista, mika edel-
lyttda vesihuoltolaitokselta my®s rahallisia panostuksia, joista osa on luon-
teeltaan pysyvia. Se onnistuu vain, jos vesihuoltolaitosten talous saadaan uu-
distuksella nostettua kestadville pohjalle.

Hyvan vesihuollon kriteeriston kdyttédnotto ja arviointien toteutus ulkopuoli-
sen tahon toimesta voisi olla osa tdssa kohdassa mainittua neuvontaa. Neu-
vonnan jarjestdminen on tarkeada toteuttaa maassamme yhdenmukaisin kri-
teerein, vaikka jarjestamisen kdaytannon toteutus (esim. neuvontaa antavan
asiantuntijan kilpailutus) ja valvonta keskitettéisiinkin ELY-keskuksiin. Vesi-
huoltolaitosten eroista johtuen olisi tehokkainta, jos isompien, esim. kunnan
vesihuollosta vastaavien laitosten, neuvonta toteutettaisiin laitoskohtaisesti.
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g) Pdtevyysvaatimukset vesihuoltoalalle

Yksiselitteisten patevyysvaatimusten maarittaminen vesihuoltolaitoksille on
vaativa tehtdvd, mutta se on tavoitteena kannatettava. Se lisdisi toimialan ar-
vostusta ja imagoa, mikad parantaisi osaavien tyontekijoiden saatavuutta.

h) Vesihuollon urapolkujen kehittdminen

Osaavan tyévoiman saatavuuden turvaaminen on vesihuoltolaitosten yhtei-
nen huoli. Vain pieni osa laitoksen tydtehtdvistad on sellaisia, ettd niiden hoita-
miseen saa koulutuksen kautta riittdvan patevyyden. Erityisesti kenttahenki-
I6st6n, teknisten esimiesten ja teknisten toimihenkiléiden kouluttaminen ver-
kosto- tai laitostekniikan erityispiirteisiin tapahtuu usein tyon kautta. Kysei-
nen ongelma ei koske vain vesihuoltolaitoksia, vaan monesti my&s alan yritys-
kenttaa.

Koulutusohjelmien oppisisaltéihin on tunnetusti vaikea vaikuttaa. Sen rinnalle
voisi harkita nopeampaa valtakunnallista tdydennyskoulutusjdrjestelmaa. Tal-
I6in alalle tuleville toimihenkilgille tai esimiehille annettaisiin lisdkoulutusta
esim. VETO-koulutustyyppisella ldhestymistavalla. Koulutuksen tulisi keksittya
vesihuoltolaitosten kdytdnnén ongelmien ymmartdmiseen ja ratkaisemiseen.
Suurin tarve talla hetkelld on verkostopuolen esimies- ja asiantuntijatehtdviin.

i)  Alueellisten vesiosaamis- ja kiertotalouskeskittymien yhteistyén edistiminen

Yhteistyon edistaminen on hyva tavoite ja vesihuoltolaitosten on syytd olla
kehityksessda mukana. On tarkeds, ettd vesihuoltoala ei sorru omissa energia-
ja kiertotalousratkaisuissa osaoptimointiin. Fokus tulee olla kokonaisuuden
kannalta optimaalisessa ratkaisussa, joka on vesihuoltolaitokselle jarkevin
kustannuksin saavutettavissa.

j) Vesihuoltolaitosten digitalisaatiovalmiuksien ja tiedonhallinnan kehittdminen

Vesihuoltolaitosten digitalisaation hallittu kehittdaminen on tarkeda. Se vaatii
vesihuoltolaitokselta osaamista ja resursseja. Ohjelmaluonnoksen eri koh-
dissa on monia kehittamistoimenpiteitd, joiden toteuttaminen edellyttaa eri-
laisten digitaalisten jarjestelmien kehittdmistd. Niitd on monesti jarkeva edis-
tda vesihuoltolaitosten vilisina yhteistyéhankkeina. Erityisesti ongelmakoko-
naisuuden hahmottamiseen ja siihen liittyviin keskeisiin toimintaprosesseihin
ja niiden vilisten suhteiden selvittdmiseen tulisi panostaa nykyistd enemman.
Yhteishankkeissa ldhdetdan helposti ratkaisemaan yhta osa-aluetta ymmarta-
matta taustalla vaikuttavaa kokonaisuutta. Kdytanndéssa erot laitosten toimin-
taprosesseissa ja aiemmin kohdassa d mainitut olemassa olevien tietojdrjes-
telmien reunaehdot johtavat usein laitoskohtaisiin raatéléinteihin.
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Digitalisaatiolla voidaan parantaa myos tiedonvalitysta ja lapindkyvyytta. Toi-
mivan benchmarking-jarjestelman luomiseksi on kokonaisvaltaisesti kehitet-
tava valtakunnallista VEETI-jarjestelm&a tai luotava kokonaan uusi tietojdrjes-
telma. Kehitystarpeet liittyvdat mm. tietojen sydtt6tapahtumaan, sybtettaviin
tietoihin ja niiden laatuun seka jarjestelmasta saataviin raportteihin. Nyky-
muodossa VEETI:n kdytettdvyys ei ole hyva eika sieltd saataviin tietoihin voi
kaikissa tapauksissa luottaa.
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