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00023 Valtiovarainministerio

Lausunto julkisen hallinnon tiedonhallinnan saantelyn
kehittamista selvittaneen tyoryhman raportista

Valtiovarainministerié on pyytanyt lausuntoa julkisen hallinnon tiedonhallinnan saantelyn
kehittamista selvittavan tydryhman raportista (Valtiovarainministerién julkaisu 37/2017).
Helsingin kaupunki toteaa seuraavaa.

Yleiset kommentit raportista

Helsingin kaupunki toteaa, etta tiedonhallinnan toimintaymparistdé on muuttunut merkittavasti
viimeisten vuosikymmenten aikana. Tiedonhallintaa koskevaa lainsdadantda voidaan pitaa
monilta osin vanhentuneena ja vaikeasti hahmotettavana. Runsas ja hajanainen saantely on
muodostunut vaikeasti sovellettavaksi.

Raportissa ehdotetaan useita saadoksia ja saannoksia kumottaviksi ja niihin sisaltyvan
saantelyn ottamista muutettuna uuteen tiedonhallintaa koskevaan lakiin. Tiedonhallinnan
lainsdddanndn kokoamista yleislakiin voidaan pitda hyvin perusteltuna ja yhteentoimivuuden
edistdmiseksi ehdotetut kehittamislinjaukset ovat padosin kannatettavia. Helsingin kaupunki
katsoo, ettd raportissa esitettyjen kehittdmisehdotusten toteuttaminen parantaa etenkin
aktiivivaiheen tietoaineistojen yhteentoimivuutta.

Helsingin kaupunki katsoo kuitenkin, ettad tydryhman raportin kehittdmislinjaukset sailyttdmisen
ja arkistoinnin osalta ovat monelta kohdin ongelmallisia, erailtd osin jopa eparealistisia.
Tydryhman raportin laatimisessa ei ole otettu riittdvasti huomioon asiakirjahallinnon
asiantuntijoiden ndkemyksia, vaikka tydryhma ehdottaa alaa saatelevan arkistolainsdddannon
perinpohjaista uudistamista. Tama nakyy erityisesti luvussa 5.8. Tietoaineiston elinkaareen,
ohjaukseen ja valvontaan liittyva toiminta nayttaa katoavan tai ainakin jaavan liiaksi hyvan
tahdon varaan. Eri toimijoiden tehtavat, toimivalta, roolit ja vastuut on joko jaaneet
maarittelematta tai ne on maaritelty eparealistisiksi. Lisaksi kasitteiden maarittely on
puutteellista ja erailtd keskeisilta osiltaan Suomen hallintoperinteelle vierasta. Helsingin
kaupunki katsookin, etta tietoaineiston luotettava ja suunnitelmallinen digitaalinen elinkaaren
hallinta alusta loppuun ei toteudu riittavasti esitettyjen linjausten perusteella. Linjausten
toteuttaminen raportissa esiteylla tavalla vaarantaa merkittavalla tavalla tietoaineistojen
systemaattisen kertymisen seka luotettavan ja oikeusturvan takaavan todistusvoimaisen
sailyttdmisen ja kaytettdvyyden. Vaarana on, ettd merkittavia tietoaineistoja menetetdan. Lisaksi
Helsingin kaupunki pitda tarkeana, etta julkishallinnon toimijoilla olisi jatkossa yhdenmukaiset
metatietomallit ja maaritykset.

Raporttia voidaan pitaa kasittelytarkkuuden osalta paikoittain epatasaisena, mika vaikeuttaa
kokonaisuuden hahmotusta. Raportissa jatetaan hyvin paljon jatkovalmistelun varaan. Helsingin
kaupunki katsookin, ettd uudistus on laadittava huolellisesti ja lainvalmistelulle on jatettava
rittdvasti aikaa. Tiedonhallintalainsdadanndn valmistelussa on huolehdittava riittavasta
yhteisvalmistelusta, jotta voidaan varmistua sdantelyn yhtenaisyydesta. Kaupunki kiinnittaa
erityisesti huomiota niin EU:n tietosuoja-asetuksen, kansallisen tietosuojalain, julkisuuslain ja
valmisteltavan tiedonhallintalain huolelliseen yhteensovittamiseen kansallisen likkumavaran
puitteissa.
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Yleiset kommentit raportista

5.1 Tiedonhallintaa koskevan saantelyn soveltamisaloista

Tiedonhallintaa koskevan lainsdadannén soveltamisalasdanndsten yhdenmukaistamista
voidaan yleisesti pitaa erittdin perusteltuna. Laissa on selkedsti maariteltava niin lain
asiallinen kuin organisatorinen soveltamisala siten, etta siina olisi mahdollisimman vahan
tulkinnanvaraisuutta. Kasitteiden maarittelyssa havaitut vaikeudet eivat saa estaa tdman
toteutumista. Puutteelliset maaritelmat voivat johtaa erilaisiin soveltamisongelmiin ja
erilaisiin tulkintoihin. Jatkovalmistelussa onkin syyta kiinnittdd huomiota maaritelmien
tarpeeseen.

Tybéryhman nakemys, jonka mukaan tulevassa tiedonhallintalaissa ei tulisi saataa
organisaation sisaisesta tiedonhallinnan tehtavien jaosta, on perusteltu.

5.2 Tiedonhallinnan suunnittelu ja kuvaaminen

Tavoite yhdistaa rinnakkaisia ja paallekkaisia suunnittelu- ja kuvaamisvelvoitteita on
kannatettava. Jatkovalmistelun linjaukset ovat kuitenkin siind maarin yleispiirteisia, ettei
niihin taman vuoksi ole mahdollista ottaa tarkasti kantaa. Suunnittelu- ja
kuvaamisvelvoitteiden osalta on huomioitava EU:n tietosuoja-asetuksessa saadetyt
velvoitteet ja pyrittdva yhdenmukaisuuteen. Yhdenmukaisilla velvoitteilla voidaan purkaa
hallinnollista taakkaa.

Lisaksi Helsingin kaupunki katsoo, etta luvussa 5.2 kaytetyn termin
arkistonmuodostussuunnitelma sijaan tulisi kayttaa kasitetta tiedonohjaussuunnitelma.
Tiedonohjaussuunnitelmassa asiakirjatiedot ja asiakirjat kytketdan paitsi viranomaisen
tehtavaluokitukseen, niin myds tehtdvaprosessin kasittelyvaiheisiin ja toimenpiteisiin.

5.3 Tietoturvallisuus

Helsingin kaupunki kannattaa luokittelun yksinkertaistamista ja riskienhallintaan perustuvaa
tietoturvatoimenpiteiden valintaa.

Sen sijaan ehdotettuja merkint6ja "ei-julkinen” ja "harkinnanvaraisesti julkinen” voidaan
pitdd epaselvina ja mahdollisesti soveltamisongelmia aiheuttavina. My6s merkint6jen
yhteensopivuutta julkisuusperiaatteesta johtuvan viranomaisen julkisuusmyonteisen
paatdksenteon kanssa voidaan pitaa epaselvana. Merkintdjen tarvetta onkin
jatkovalmistelussa vield arvioitava julkisuusperiaatteen valossa ja otettava huomioon
asiakirjan antamisesta paattamista koskeva saantely.

Tietoturvan perustason korvaaminen vahimmaistasolla huomioiden luottamuksellisuuden
suojaamisen lisdksi myds eheys ja saatavuus on kannatettava linjaus. Vahimmaistason
normianto on kuitenkin maarattava tietylle taholle, esimerkiksi Valtiovarainministerion
Julkisen hallinnon ICT:lle. Vahimmaisvaatimusten mukainen kasittely on hyva tavoite seka
turvallisuusluokan IV etta luokittelemattomalle suojattavalle tiedolle.

Turvaluokitellun tiedon (erityisesti luokkien I-11l) ja alihankinnan vaatimuksista tulisi sdataa
velvoitteita siten, ettad ne ovat nykyisissa toimintaymparistdissa toteutettavissa.
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Lisaksi Helsingin kaupunki katsoo, ettd EU:n tietosuoja-asetuksen voimaantulosta johtuen
on perusteltua, etta yleislain tasolla sdanneltaisiin tarkemmin lokitietojen hallintaa.

5.4 Tietoaineistojen muodostaminen ja vastuut

Helsingin kaupunki pitda tavoitetta tietojen saannin edistdmisesta viranomaisten valilla
hyvana. Helsingin kaupunki katsoo kuitenkin, etté tavoitteen saavuttamiseksi
tiedonhallinnan kannalta keskeiset kasitteet tulisi maaritella raportissa esitettyd tarkemmin.
Esimerkiksi tiedonhallinnan kasite taytyy maaritella ja asemoida se suhteessa asiakirjaan,
tietohallintoon ja asiakirjahallintoon. Muuten ei tiedeta, mista tiedonhallinnassa sdadetaan.
Jos kasitteet poikkeavat asiakirjahallinnon kansainvalisistd standardeista, niiden mukaan
on hankalaa toimia, koska asiakirjahallinnon alan koulutus pohjaa kansainvalisiin teorioihin
ja standardeihin.

Lisaksi tiedon elinkaarien hallinta ja eri toimijoiden valiset prosessit tulisi maaritella
tdsmallisemmin. Aiemmat yritykset tiedonkulun edistdmiseksi viranomaisten valilla ovat
kaatuneet mm. maksuperustelain tuomiin oikeuksiin ja muihin tiedon kayttérajoitteisiin seka
esimerkiksi tiedon semanttisiin ja teknisiin yhteentoimimattomuuksiin. Tdma on johtanut
rinnakkaisten tietovarantojen syntymiseen. Helsingin kaupunki katsoo, etta erityisesti
kuntien kuuleminen tiedonhallinnan yleislain muodostamisessa talta osin on tarkeaa, koska
kunnat ovat usein primaariasemassa uuden tiedon synnyttamisessa. Nain ollen raportin
sivulla 98 maaritellyssa velvoitelistassa tulisi huomioida myés velvollisuus huolehtia tietojen
yhteentoimivuudesta kasitteiden ja muun semanttisen yhteentoimivuuden osalta.
Lainsdadanto voisi velvoittaa esimerkiksi nk. Yti-valineiston kayttéon ja Palveluvaylaan
integroitumiseen.

5.5 Tietojen ja tietojarjestelmien yhteentoimivuus

Helsingin kaupunki katsoo, ettd yhteentoimivuuden edistdmiseksi ehdotetut
kehittamislinjaukset ovat padosin kannatettavia.

Tavoite rajapintakuvausten avoimuudesta on oikeansuuntainen, mutta edellyttédnee
rajapintojen ja/tai rajapintakuvausten maarittelya “yhteentoimivuuden kuvauksiksi ja
maarityksiksi”. Universaalia avointa rajapintaa ei ole toistaiseksi kehitetty, joten laissa tulisi
maaritelld mitd avoimella dokumentoidulla rajapinnalla tarkoitetaan. Yhteentoimivuuden
tehokas ohjaus ja velvoittaminen julkisessa hallinnossa edellyttda joka tapauksessa
yhteentoimivuuden kuvausten ja maarityksien avaamista ja selkeata maarittelya osana
valmisteluprosessia. Lisaksi maaritysten kayton velvoittaminen ja tarkoituksenmukainen
kayttd edellyttavat niihin liittyvien toimivallan, vastuiden ja ohjauksen sekd maaritysten
laadinnan merkittdvaa tdsmentamista.

Raportissa esitetty yhteisten sanastojen maarittely ja kdytén velvoittaminen on
kannatettavaa ja keskeinen osa (semanttista) yhteentoimivuutta. Velvoite keskitettyjen
sanastojen ja ontologiapalvelun kayttdon parantaisi yndenmukaisuutta ja toisi
todenndkdisesti kustannussaastoja edellyttden, ettd kansallista keskitettya palvelua tarjoaa
viranomainen, jolla on seka toimivalta seka kyvykkyys huolehtia palvelusta. Sanastojen
koordinoitu kayttd edellyttda kuitenkin vastuiden selventamistd myos sanastojen osalta ja
sanastotydn tarkoituksenmukaista keskitettya ohjausta ja resurssointia. Nykyinen
sanastoty0 ei ole koordinoitua ja ohjaus ja resurssointi ovat hajallaan eri hallinnonaloilla.
Tama aiheuttaa paallekkaisyytta ja vaikeuttaa keskitettyjen sanastojen ja ontologioiden
hyddyntamista palveluissa, erityisesti kuntasektorilla. Semanttisen yhteentoimivuuden
valmistelua ja toimeenpanoa ei tule jattaa pelkastaan YTI-hankkeen varaan.
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5.6 Tietoaineistojen julkisuus ja salassapito

Helsingin kaupunki katsoo tydryhman tavoin, ettd julkisuuslain 24 §:n sdantelymallia tulee
kehittaa. Salassapitosdannosten tulee kuitenkin olla mahdollisimman selkeita ja
yksiselitteisia. Tulkinnanvaraa olisi oltava mahdollisimman vahan, silld salassapito
merkitsee poikkeusta julkisuusperiaatteeseen. Raportissa jatetadankin monilta osin
avoimeksi, miten salassapitosaantelya konkreettisesti selkeytetdan. Taman vuosi asiaan
voidaan ottaa kantaa vain yleisella tasolla.

Erityislakeihin siséaltyvia salassapitosaanndksia voidaan pitdad ongelmallisina.
Salassapitosdannosten kokoamista yhteen lakiin voidaan siten pitaa erittain perusteltuna.
Jatkovalmistelussa onkin pohdittava saantelyn kokonaisuus huomioiden, onko
salassapitosaannokset syyta keskittaa julkisuuslakiin vai uuteen tiedonhallintalakiin.
Helsingin kaupunki kiinnittdd huomiota julkisuuslain ja tiedonhallintalain sdantelyn
huolellisen yhteensovittamiseen.

5.7 Tiedonsaanti asiakirjoista ja tietoaineistoista

Eduskunnan oikeusasiamies on ratkaisussaan (5374/4/15, 5.12.2016) nostanut esiin
kysymyksen, voitaisiinko tai tulisiko tietopyynnoén toteuttamisen viranomaiselle aiheuttama
poikkeuksellisen suuri tydmaara huomioida julkisuuslain menettelysdannoksissa.
Oikeusasiamies on hyvin laajojen tietopyyntdjen osalta pohtinut mahdollisuutta rajata
tietopyynnon toteuttamista tietyilla edellytyksilla. Tyéryhma on kasitellyt ratkaisua
raportissa sivuilla 52-53 ja sivulla 120.

Helsingin kaupungin ndkemyksen mukaan tietyt hyvin laajat tietopyynnét voivat olla niin
ty6laita, etta niiden kasittely lain mukaisessa kuukauden enimmaismaaraajassa ei ole aina
mahdollista. Yksil6itykin tietopyyntd voi salassa pidettavien tietojen seulomisen johdosta
muodostua erittain tydlaaksi, mikali tietopyyntd koskee hyvin laajaa asiakirja-aineistoa.
Tietopyynt6 voi myds olla ajallisesti niin laaja, etta tietopyynndn kasittely lakisaateisessa
maaraajassa voi olla mahdotonta.

Helsingin kaupunki katsookin, etta tietopyyntdjen kasittelya koskevaa saantelya
uudistettaessa tulisi ottaa huomioon erittain laajojen tai muutoin erittain tyélaiden
tietopyyntdjen kasittelyn vaatima poikkeuksellisen suuri tyémaara. Kuukausi voi olla liian
lyhyt maaraaika asian kasittelyyn. Olisi tarpeen esimerkiksi pohtia, tulisiko viranomaisella
olla mahdollisuus rajata tietopyynndn toteuttamista tietyilla edellytyksilla.

Lisaksi Helsingin kaupunki kiinnittdd huomiota sivulla 114 olevaan asiavirheeseen:
Paikkatietoikkuna ei ole kokonaan avointa dataa vaan se on nakyma Suomen
julkishallinnon luomaan paikkatietoinfrastruktuuriin, jonka sdantelysta (rajapintojen sla:sta)
vastaa laki (ja Inspire-direktiivi).

Helsingin kaupunki pitaa kuitenkin luvussa 5.2 esitettyja tavoitteita tiedon avaamisesta ja
tiedon uudelleen hyddyntamisen edistamisesta erittdin kannatettavina. Raportissa
mainittujen keinojen ohella lainsdadanndn tulisi kannustaa julkisen hallinnon toimijoita
avaamaan tietoaineistojaan esimerkiksi erilaisina aluetilastoina, jolloin tietojen
anonymisointi on mahdollista toteuttaa tilaston laatimisen eettisia periaatteita noudattaen.
Lisaksi tiedon jatkohyddyntamista ja laajaa kayttda edistaisi, jos lainsaadanté ohjaisi tai
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kannustaisi jakamaan julkisin varoin hankittuja tai tuotettuja tietoaineistoja avoimella
lisenssilla.

5.8 Tietoaineistojen sailyttdminen ja arkistointi

Luvun 5.8 osalta Helsingin kaupunki toteaa, etta lainsdadannén kehittdminen raportissa
esitettyihin kehittdmislinjauksiin perustuen johtaa kaytannén tasolla vaikeasti ratkaistaviin
tilanteisiin.

Ensinnakin, padosa nykyaan pitkaan tai pysyvasti sailytettavista asiakirjoista on edelleen
sailytettdva analogisina, koska niita ei ole luotu sellaisissa tietojarjestelmissa, jotka
mahdollistavat asiakirjojen sailyttdmisen pelkastdan sahkdisind. Nama analogiset asiakirjat
ovat vain pieneltd osin EU:n tietosuoja-asetuksen soveltamisalaan kuuluvia
henkildrekistereja. Toiseksi, esitettyjen kehittdmislinjausten toteutuminen merkitsisi sita,
ettd EU-tietosuoja-asetuksen soveltamisalaa laajennettaisiin sellaisiin tietoaineistoihin,
jotka eivat valttamatta tietosuoja-asetuksen soveltamisalaan kuuluisi. Tasta seuraa
vaistamattad sekaannusta kaytannon tasolla. Helsingin kaupungin mielesta tietosuoja-
asetukseen pohjaavia periaatteita tulisi noudattaa ainoastaan asetuksen soveltamisalaan
kuuluviin tietoaineistoihin ja asiakirjoihin. Liséksi, mikali sailyttdminen ja arkistointi on
tietosuoja-asetuksen vuoksi valttdmatonta erottaa, vaatii tama erittéin huolellisen ja alan
vahvaan asiantuntemukseen perustuvan kasitemaarittelyn.

Edella mainittu on erittdin trkeda sekaannusten valttamiseksi. EU:n tietosuoja-
asetuksessa ei kayteta kasitetta arkistointi, vaan ’sailyttdminen yleisen edun mukaisiin
arkistointitarkoituksiin’ (artiklat 5, 89). Tyéryhma on ehdottanut arkistointi-kasitteen kayttoa.
Henkilbtietoja sisaltavan tietoaineiston sailyttdminen arkistointitarkoituksiin siina
merkityksessa kuin tietosuoja-asetus siitd saataa, on kasitteena eri sisaltéinen kuin mita
kasitteella arkistointi tarkoitetaan Suomessa. Jos vakiintuneelle kasitteelle arkistointi
annetaan uusi merkitys ja se kuitenkin tarkoittaa jo syntyneissa arkistoissa aivan muuta,
syntyy sekaannusta.

Helsingin kaupungin mielesta raportin linjaus, etta kukin viranomainen vastaisi pysyvasti
sailytettavien tietojen sailyttdmisesta, johtaisi siihen, etta olisi epdvarmaa, miten asiakirjat
ja asiakirjatiedot pitkan aikavalin jalkeen olisivat kaytettavissa todistusvoimaisina
yhteiséiden ja yksikdiden oikeusturvan takaamiseksi seka tutkimuksen tarpeisiin. On
lukuisia esimerkkeja, etta pysyvasti tai pitkdan sailytettavat asiakirjatiedot eivat enaa ole
myS&hemmin sellaisessa muodossa, etta niissa olevia tietoja voitaisiin naihin tarkoituksiin
hyddyntaa. Kaikkien viranomaistahojen vastuulle tata tehtavaa ei Helsingin kaupungin
mielesta voida osoittaa. Sen sijaan pitkdaikaissailytyksen takaavien, ajan kuluessa
muuttuvien menetelmien ja kriteerien maarittely ja ohjeistusten laatiminen tulisi osoittaa
jonkin tietyn viranomaistahon tehtavaksi.

Helsingin kaupunki katsoo, etta raportin kehittamislinjauksessa pyritdan tuomaan Suomeen
hallintoperinteellemme vieraita toimintatapoja ja vierasta terminologiaa. Asiakirjahallinnon
kasitteitd kaytetdan vastoin asiakirjahallinnon vallitsevia teorioita ja kdytantéja. Suomalaista
asiakirjahallintoa on kansainvalisesti pidetty edistyksellisena elinkaarenhallinnan
kokonaissuunnittelun vuoksi. Ehdotettu linjaus palauttaisi asiakirjahallinnon vanhahtavaan
ajatteluun, joka on pohjoismaiselle hallintoperiaatteelle vieras. Tietosuoja-asetuksessa
saadetaan vain elossa olevien henkildiden henkilttietojen kasittelysta. Toisin sanoen
rittdvan vanhojen (yli 120 vuotta) henkilétietojen osalta asetusta ei sovelleta, vaan nekin
voidaan sailyttaa arkistossa. Sailyttamisen ja arkistoinnin kasitteiden totutusta poikkeava
kayttd tulisi aiheuttamaan erittdin paljon sekaannusta kaytannon tydssa. Asiakirjahallinnon
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kirjallisuus ja materiaali muuttuisi vaikeasti ymmarrettavaksi tai menettaisi merkityksensa.
Taman vuoksi kasitemarittelyn ja kasitteiden huolellisen kaytoén rooli ovat uudistusten
toteuttamisessa on aivan keskeisia.

Helsingin kaupunki katsoo, etta sailyttdminen ja arkistoinnin erottaminen tdhan mennessa
syntyneissa paperiarkistoissa on kdytanndéssad mahdotonta. Nykyisen arkistolain (6 § 1
mom) mukaan asiakirja kuuluu arkistoon heti laatimisen ja saapumisen jalkeen. Se
siirretdan viranomaisessa arkistotilaan sen jalkeen, kun sitd ei enaa tarvita asiakirjan
aktiivivaiheessa. Nain ollen arkistointi tapahtuu sailyttdmalla. Sen takia arkistolaki (7 § 1
mom) ei kayta kasitettd arkistointi vaan saataa, etta viranomaisen arkistotoimen tehtéavana
on varmistaa asiakirjojen sailyminen ja kaytettavyys. Mikali lainsdadannon
jatkovalmistelussa paadyttaisiin asiakirjahallinnon kansainvalisten kasitteiden (SFS-ISO
15489-1:2017) ja teorioiden vastaisesti sailyttdminen ja arkistointi —kasitteiden
erottamiseen, Helsingin kaupunki katsoo, ettd manuaalisesti sailytettavat asiakirjat ja
asiakirjatiedot, jotka eivat ole henkilorekistereita, tulisi rajata lain soveltamisalan
ulkopuolelle, ja niista tulisi sdataa erikseen.

Helsingin kaupunki katsoo, ettd mikali arkistolakia uudistetaan raportissa esitettyjen
linjausten pohjalta, on huolehdittava siita, ettd uudessa tiedonhallintalaissa maaritellaan
tarkasti eri toimijoiden tehtavat, toimivalta ja vastuut. Tama koskee seka kansallista
ohjaustahoa etta viranomaisten vastuita. Mikali tata ei tehda, vaarannetaan yksityisten ja
yhteis6jen oikeusturvaan liittyva tietojen saatavuus ja kaytettavyys. Uuden lain voimaantulo
tulisi ajoittaa siten, ettd kaytdssa ovat menetelmat ja maaritykset, joilla voidaan taata
viranomaisen tietoaineiston luotettava digitaalinen sailyttdminen elinkaaren alusta sen
loppuun saakka. Raportissa esitetyt linjaukset eivat Helsingin kaupungin mielesta toteuta
tata periaatetta.

Raportissa ehdotetaan, ettd viranomaisilla olisi vastuu ehdottaa, mitka tietoaineistot
mahdollisesti olisivat arkistoitavia. Helsingin kaupungin mielesta tdma johtaisi tilanteeseen,
jossa naita aineistoja ei valttamatta tunnisteta arkistoitaviksi. Talléin ne voitaisiin havittaa
viranomaisen maaritteleman sailytysajan jalkeen (linjaukset 1, 3, 4). Koska useilta
viranomaisilta puuttuu arkistoinnin kannalta arvokkaiden tietoaineistojen tunnistamiseen
tarvittava asiantuntijaosaaminen, johtaisi linjauksen mukainen kaytanto helposti siihen, etta
merkittavia tietoaineistoja kulttuuriperinndn tai tieteellisen ja historiallisen tutkimuksen
kannalta menetettaisiin.

Nykyinen kaytantd on painvastainen, koska viranomainen ei ole voinut oman harkintansa
mukaan havittda aineistoa, vaan arvioinnin on tehnyt asiantuntijaviranomainen,
Kansallisarkisto, tiedonohjaussuunnitelman perusteella tai sailyttdminen on perustunut
Kansallisarkiston antamiin ns. yleisiin seulontapaatoksiin. Helsingin kaupungin mielesta
nykyinen kaytantd on raportissa ehdotettua parempi.

Lailla voidaan maaritella ylatasolla kriteerit, joiden perusteella tietoaineisto sailytettaisiin
pysyvasti kulttuuriperinnén sailyttdmisen tai tieteellisen ja historiallisen tutkimuksen
tarpeisiin (linjaukset 1, 2). Nama kriteerit jaavat pakosta liian ylatasolle, eika niiden
pohjalta voida maaritella yksityiskohtaisesti, mitka tiedot sailytetdan pysyvasti.
Seurauksena on helposti liiallinen sailyttdminen, joka vaikeuttaa tietojen kaytettavyytta ja
I6ytymista. Kriteerien taytantdonpano on asiantuntijatehtava, joka voidaan tehda vasta kun
tiedetdan, mita tietoaineistoja syntyy tehtavia hoidettaessa. Tahan asiantuntija-arviointiin
kuluu merkittavasti aikaa. Nain ollen arvioivan tahon tulee olla kansallinen viranomaistaho,
jolla on edellytyksia asiantuntemuksensa perusteella tehda tahan liittyvia paatoksia.
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Raportissa oleva linjaus (linjaus 5), jonka mukaan Kansallisarkisto vastaisi jatkossa
viranomaisten manuaalisista arkistoista ja niista tapahtuvista tietoluovutuksista on
Helsingin kaupungin mielestd mahdoton toteuttaa kaytannodssa. Tama johtuu siita, etta
viranomaisissa syntyy viela pitkddn myds huomattava maara manuaalisia (paperiasiakirjat
ja mikrofilmimuodossa olevat) asiakirjoja ja ettad viranomaisilla on jo nykyisellaan erittain
laajat paperiarkistot. Helsingin kaupunki katsoo, ettd on epéarealistista, etta
kansallisarkistolla olisi resursseja tai riittdvaa asiantuntemusta vastata naista ja niista
tapahtuvista tietoluovutuksista.

My®dskin raportissa esitetty linjaus, jonka mukaan viranomaisilla ei jatkossa olisi omia
arkistoja, vaan arkistoinnista vastaavana viranomaisena olisi Kansallisarkisto, on Helsingin
kaupungin mielesta eparealistinen manuaalisten aineistojen osalta. Lisaksi linjaus saattaa
olla kunnallisen itsehallinnon periaatteiden vastainen. Linjaus, etta jatkossa Suomessa olisi
vain yksi arkisto, joka muodostaisi loogisen kokonaisuuden on alalla yleisesti hyvaksyttyjen
asiakirjahallinnon periaatteiden vastainen. Taman sijaan asiakirjat ja asiakirjatiedot tulee
jatkossakin kytkea viranomaisen tehtaviin tehtavaluokituksen kautta. Helsingin kaupunki
pitdd myos ehdotusta, ettd arkistossa olevaa aineistoa saa kasitelld ainoastaan kunkin
viranomaisen nimeama "arkistovastaava”, eparealistisena.

Asiankasittelyn ja palvelutuotannon metatietojen maarittelyjen ohjaus ehdotetaan
keskitettavaksi neuvottelukunnalle (linjaus 6). Helsingin kaupunki katsoo, etta tallaista
ohjausta ei voida antaa mink&an neuvottelukunnan vastattavaksi. Sen sijaan ohjaus tulee
osoittaa viranomaistaholle, jolla on asiantuntemus tarvittavien metatietomallien
maarittelyyn ja kehittdmiseen. Helsingin kaupungin mielesta on erittin tarkeaa, etta
viranomaistahon maarayksia noudatetaan pitkdan sailytettavien tietoaineistojen elinkaaren
alusta lukien eli jo tietojarjestelmien ja tiedonhallinnan suunnittelusta lahtien. Muuten
naiden tietoaineistojen kaytto todistusvoimaisina tietoina vaarantuu.

Helsingin kaupunki katsoo, etta mikali tietojarjestelmien tiedonhallintavaatimusten
vaatimuksenmukaisuusarvioinnista sdadetaan tiedonhallintalaissa tai saantely yhdistetaan
toiseen lakiin, niin on huolehdittava, etta laissa edellytetaan pitkaaikaissailyttamisen
turvaavien metatietomallien maaritysten noudattamista, mikali aineistoa pitaa sailyttaa
pitkdan tai pysyvasti. Julkishallinnon toimijoiden tulee noudattaa yhdenmukaisia
metatietomalleja ja maarityksia. Ainoastaan nain varmistetaan, etta tiedot ovat siirrettavissa
Kansallisarkiston palvelujarjestelmaan (SAPA). Sahkdisessa toimintaymparistdssa
pitkdaikaissailyttdmisen tarpeita ei voida jalkikdteen ottaa huomioon tai se on erittain
tyolasta. Jos pitkaaikaissailyttamisen tarpeita ei huomioida
vaatimuksenmukaisuusarvioinnissa, niin viranomaisen tietoaineiston digitaalinen
elinkaaren hallinta ei toteudu elinkaaren loppuvaiheessa. Tama johtaa siihen, etta jaa
satunnaiseksi, mita tietoja viranomaisten tietovarannoista voidaan luotettavasti kayttaa
tutkimuksen tarpeisiin ja oikeusturvan takaamiseksi.

Lisaksi Helsingin kaupunki katsoo, etta tiedonhallinnan kannalta keskeiset kasitteet on
maaritettava raportissa esitettya tarkemmin. Tiedonhallinnan kasite taytyy maaritella ja
asemoida se suhteessa asiakirjaan, tietohallintoon ja asiakirjahallintoon. Muuten ei tiedeta,
mista tiedonhallinnassa saadetaan. Jos kasitteet poikkeavat asiakirjahallinnon
kansainvalisista standardeista, niin nilden mukaan on hankalaa toimia.

5.9 Tietohallinnon ja tiedonhallinnan ohjaus

Tybéryhman raportti tuo hyvin esiin julkisen hallinnon yhteentoimivuuden ohjauksen
keskeiset puutteet, tarpeet ja edellytykset, mutta Helsingin kaupunki katsoo, ettd muutamia
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esitettyja kehittdmiskokonaisuuksien sisaltdja olisi suositeltavaa painottaa vahvemmin,
mikali yhteentoimivuuden ohjauksella halutaan merkittadvaa vaikuttavuutta.

Tietohallintolaki on ollut voimassa kuusi vuotta, mutta lain vaikuttavuutta ei ole varsinaisesti
arvioitu. Mikali tietohallintolakia on tarkoitus muuttaa tai tydryhman esityksen mukaisesti
kumota, tulisi tietohallintolain vaikuttavuus arvioida joko erillisena tyéna tai osana
tiedonhallinnan yleislain valmistelua. Myds kokonaisarkkitehtuurin ja arkkitehtuurin
kypsyystasojen tarkoituksenmukaisuus ja vaikuttavuus yhteentoimivuuden edistdjina tulisi
arvioida, koska viime vuosien aikana ohjaus on painottunut Iahes poikkeuksetta
kokonaisarkkitehtuurin ja sen kuvaamiseen. Kokonaisarkkitehtuuri on yksi valine muiden
joukossa, ei strategista ohjausta.

Kuten tyéryhman raportissa todetaan, sdaddsohjauksen vieminen yksityiskohtaiselle
rajapintatasolle ei ole tarkoituksenmukaista. Sadadésohjausta tulisi kuitenkin pyrkia
kayttamaan nykyistd vahvemmin ohjauksen valineena kokonaisarkkitehtuuripainotteisen
informaatio-ohjauksen sijaan. Tietohallintolain toimeenpano on jaanyt tavoitteista ja
saadodsohjaus on ollut tavoitteiden saavuttamiseen nahden riittdmatonta. Osana
valmistelua tulisikin selvittaa tarkemmin, millainen sdaddésohjausmenettely olisi
tarkoituksenmukainen julkisen hallinnon kansallisen yhteentoimivuuden toimeenpanon
nakodkulmasta.

Helsingin kaupunki katsoo, etta nykyisen tietohallinnon ohjauksen saantelyn kytkeminen
tiedonhallinnan saantelyyn on hyva ja tarpeellinen tavoite, ja raportin esittamat tavoitteet
yhteentoimivuuden velvoittamiselle ovat kannatettavia. Tietohallinnon ohjauksen lisaksi
tarvitaan kuitenkin myds vahvaa kansallista tiedonhallinnan ohjausta. Myds tiedonhallinnan
ohjauksessa tulisi pyrkia (tieto-)arkkitehtuuripainotteisesta informaatio-ohjauksesta
selkedmpaan toimintamalliin, jossa yhteentoimivuuden ohjausta toimeenpannaan vahvalla
saadodsohjauksella. Tama mahdollistaa sen, ettad yhteentoimivuuteen voidaan vaikuttaa jo
tietojarjestelmien hankintavaiheessa ja painopiste siirtyisi arkkitehtuurista varsinaiseen
ohjaukseen ja vaikuttamiseen seka yhteisiin kaytantdihin. Lisaksi ohjausta tulisi
toimeenpanna huomattavasti aikaisempaa tehokkaammin ja ohjauksessa tulisi huomioida
erityisesti kuntasektorin yhteentoimivuuden ohjaus. Nykytilanne, jossa kuntasektorin
yhteentoimivuuden ohjaus on vahaista ja arkkitehtuurityén koordinointi on pitkalti
Kuntaliiton kasissa, ei ole tarkoituksenmukainen, mikali yhteentoimivuutta on tarkoitus
ohjata kansallisesti viranomaisten toimesta vaikuttavasti ja tuoda kunnat mukaan
yhteentoimivuuden toimeenpanoon.

Mita muutosehdotuksia olisi mielestanne priorisoitava valmistelussa?

Helsingin kaupunki katsoo, etta jatkovalmistelussa olisi priorisoitava seuraavia
muutosehdotuksia:

- Lainsdadannon selkeyttdminen, yhtenaistdminen ja yhteensovittaminen. Tahan liittyen
mm. tietosuoja-asetukseen pohjautuvia periaatteita tulisi noudattaa vain siihen
tietoaineistoon, joka kuuluu asetukseen soveltamisalaan.

- Eri toimijoiden roolien, tehtavien, toimivallaan ja vastuiden maarittdminen. Tama
koskee seka kansallista ohjausvastuuta ettd muiden viranomaisten vastuita.
Asiankasittelyn ja palvelutuotannon metatietojen maarittelyjen ohjaus on esimerkiksi
annettava viranomaistaholle, jolla on asiantuntemus tarvittavien metatietomallien
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maarittelyyn ja kehittdmiseen Tahan liittyen myds ohjeistusten, neuvonnan ja muiden
erilaisten tukimuotojen rooli on keskeinen. Tama tehtava tulisi osoittaa jollekin
viranomaistaholle.

Tiedonhallinnan kannalta keskeisten kasitteiden tarkempi maarittely. Esimerkiksi
tiedonhallinnan kasite taytyy maaritella ja asemoida suhteessa asiakirjaan,
tietohallintoon ja asiakirjahallintoon. Samoin on maariteltdva muut keskeiset kasitteet
kuten tietoaineisto.

Luvun 5.8. kehittdmislinjaukset tulee harkita uudelleen

Milla muilla toimenpiteilld, lainsaadannon uudistamisen lisaksi, katsotte olevan
merkitysta julkisen hallinnon tiedonhallinnan kehittdmisessa?

Julkishallinnon toimijoilla tietoaineistojen hallinnassa tulee olla niin yhteentoimivuuden,
siirrettdvyyden kuin sailyttdmisen ndkdkulmasta yhdenmukaiset menetelmét ja
maaritykset, jotka tulee toteuttaa systemaattisesti ohjattuna seka toimeenpantuna.
Naihin maarityksiin kuuluvat kokonaisarkkitehtuuri ja sen osana semanttisen
yhteentoimivuuden kuvaukset (sanastot, kasitteet, tietomallit ja koodistot), joilla
voidaan kuvata tietoaineistojen hallinnassa tarvittavia sisaltd- ja metatietorakenteita
seka rajapintoja. Kansallisen viranomaistahon on maariteltdva standardit, jotka
takaavat tietoaineiston pysyvan sailytyksen pelkastaan digitaalisessa muodossa.

Kansallisella lainsaadannolla voidaan maaritella kriteerit, joilla paatetaan tietoaineiston
sailyttamisesta eri kayttotarkoituksiin kuten myéhempaa kayttéa varten. Tarvitaan
kuitenkin viranomaistaho, jolla on riittava toimivalta seka edellytykset
asiantuntemuksensa perusteella panna taytantoon ja tulkita nama kriteerit.

Lain voimaantulo tulisi ajoittaa niin, ettd kaytdssa ovat em. menetelmat ja maaritykset,
joilla voidaan taata viranomaisen tietoaineiston luotettava digitaalinen sailyttdminen
elinkaaren alusta sen loppuun saakka. Yhteiskayttisten ratkaisujen hyédyntaminen
tietoaineistojen sailyttdmisessa tulisi ndhda keinona varmistaa tiedon eheys ja
saatavuus eri tahojen tarpeisiin niin prosessin aikana kuin myéhempaa kayttéa
ajatellen (pitka elinkaari).

Mita vaikutuksia tydryhman ehdotuksilla on organisaatiossanne tai
hallinnonalallanne?

Yleiset kommentit vaikutuksista
- Uudistus vaikuttaisi hyvin laajasti julkishallintoon. Kaikkia vaikutuksia on raportin
laajuuden ja yksityiskohtien maaran takia vaikea arvioida. Valmisteltavaan lakiin

tarvitaan riittdva siirtymaaika.

- Jos luvun 5.8 linjaukset toteutettaisiin sellaisenaan, olisivat seuraukset
asiakirjahallinnolle hallitsemattomat

Taloudelliset vaikutukset

Postiosoite: PL1, 00099 HELSINGIN KAUPUNKI kaupunginkanslia@hel.fi

www.hel fi

Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13, 00170 Helsinki +358 9 310 1641 y-tunnus: 0201256-6



HELSINGIN KAUPUNKI 10/10
Keskushallinto

15.11.2017 LAUSUNTOPYYNTONNE 2.10.2017 VM/1709/00.01.00.01/2016

- Tarkkoja taloudellisia vaikutuksia on raportin yleispiirteisyyden vuoksi vaikea arvioida.
Helsingin kaupungilla kaytdssa oleviin tietojarjestelmiin vaadittavat muutokset
aiheuttaisivat kuitenkin merkittavia kustannuksia. Tiedon uudelleenkayton,
yhteentoimivuuden, laadun, jalostamismahdollisuuksien jne. tuomaa arvoa tulisi
korostaa. Jo pienenkin hinnan estevaikutus on julkishallinnossa merkittava. Arkistojen
taloudelliset hyddyntamisarvot tulisi arvioida ennen lainsaadannollisia muutoksia tai
kuntien toimintavaltuuksien muutoksia.

- Metatietojen jalkikateen tapahtuva rikastaminen aiheuttaa merkittavia lisdkustannuksia.
Jos séilyttdminen ja arkistointi erotetaan taannehtivasti jo syntyneissa paperiarkistoissa
ja digitaalisissa aineistoissa, merkitsee se valtavaa tyOpanosta ja suuria
lisdkustannuksia ilman, ettd saavutetaan merkittavia hyotyja nykytilanteeseen
verrattuna.

Vaikutukset viranomaisten toimintaan

- Vaikutukset tulevat olemaan merkittavia. Pelkastaan tietojarjestelmamuutokset vaativat
vahintaan kahden vuoden siirtymaajan kehittamistyota ja kilpailuttamista varten.

- Viranomaisten tietoaineistojen yhteen toimivuus paranee. Potentiaali
yhteentoimivuuden kehittdmisella saavutettavilla saastgilla, palvelujen nopeutumisella
ja joustavoitumisella seka tiedon laatutason nostamisella on valtava. Taman johdosta
mahdollistuva digitalisaation tdysimaarainen onnistuminen tehostaa seka
viranomaisten ettd koko yhteiskunnan toimintaa huomattavasti.

- Jos luvun 5.8 linjaukset toteutetaan ehdotuksen mukaan, niin tietopalvelu halvaantuu,
koska Kansallisarkisto ei voi vastata koko maan julkishallinnon viranomaisten
paperiarkistojen tietopalvelusta. Linjaus, jonka mukaan Suomessa olisi vain yksi,
loogisen kokonaisuuden muodostava arkisto, johtaisi siihen, ettei tietoaineiston
todistusvoimaisuutta voitaisi enda taata.

Yhteiskunnalliset vaikutukset
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