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Toimintasuositus TE-palveluhankintojen
tekemisesta ja sopimusten siirtamisesta uusille
tyovoimaviranomaisille TE-palvelut 2024-
uudistuksessa

Ty6- ja elinkeinoministerid on TE-palvelut 2024 -uudistukseen liittyen asettanut 1.11.2022
Hankinnat-tyoryhmén (VN/29375/2022-TEM-2). Ryhmén tavoitteena on luoda valtakunnallisia
toimintamalleja TE-palveluhankintoihin liittyen, erityisesti jarjestamisvastuun siirtymista silmalla
pitden. Hankinnat-tydryhman toimikausi on 1.10.2022-31.3.2025 Toimintasuositus tarjoaa nykyisille
ja tuleville TE-palveluiden hankkijoille toimintamalleja, joiden mukaiset menettelyt on tarkasteltu
myos oikeudellisesta nakdkulmasta.

Valtakunnallinen ja alueellinen valmistelu

Hankinnat-tydryhma on laatinut TE-palvelut 2024 -uudistuksen toimeenpanoon liittyen tiekartan,
johon on kuvattu TE-palveluhankintojen siirrossa huomioitavat ja ratkaistavat asiat.
Toimeenpanoon liittyy seké valtakunnallista etté alueellista valmistelua. Hankinnat-tyéryhma voi
tuottaa valtakunnallisella tasolla malleja tiekartassa kuvattuihin teemoihin, osittain my6s yhdessa
muiden TE-palvelut 2024 -uudistuksen toimeenpanoryhmien kanssa. Hankinnat-tyéryhma julkaisee
valtakunnallisesti toimintasuosituksia ja muuta materiaalia alueiden hyddynnettéavaksi. Alueelliseen
toimeenpanoon kuuluu hankintatoimen siirtymiseen liittyvat konkreettiset toimet, kuten sopimusten
siirtoon liittyvat neuvottelut tulevien tyévoimaviranomaisten kanssa ja yksittaisten
hankintasopimusten arviointi siltd kannalta, onko sopimuksen siirtdminen mahdollista. Naissa
voidaan hyddyntéa valtakunnallisia materiaaleja ja liséksi alueellisesti on mahdollista tarkentaa ja
tdydentaa valtakunnallisesti tuotettuja materiaaleja. Hankinnat-tyéryhma tulee mydhemmin
tarkentamaan valtakunnallisen ja alueellisen valmistelun tydnjakoa.

TE-palveluiden jatkuvuuden turvaaminen

Tavoitteena on, ettei asiakkaiden palveluissa tapahdu katkoksia jarjestamisvastuun
siirtymavaiheessa. Asiakkailla tulisi siten olla riittavat palvelut kaytettavissdan vuoden 2025 alusta
alkaen. Lisaksi asiakkaan tulisi voida jatkaa aloittamassaan palvelussa, mikali palvelu jatkuu
vuodelle 2025. ELY-keskukset ja TE-toimistot hoitavat siirtyvien tehtavien osalta TE-
palveluhankintoja vuoden 2024 loppuun saakka. Nykyisten ja tulevien tydvoimaviranomaisten tulee
hyvissa ajoin kdyda keskusteluja vuoden 2025 palvelutarjonnasta ja tehda yhteisty6ta palvelujen
hankinnassa.

Sitovien sopimusten ja vastuiden siirtymisesta sdadetaan lain tydvoimapalveluiden jarjestaimisesta
annetun lain ja eraiden siihen liittyvien lakien voimaanpanosta (383/2023) 10 8:ssa. Sen mukaan
Ty6- ja elinkeinotoimisto, elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskus seka kehittamis- ja hallintokeskus
siirtdvat tyévoimaviranomaisille tyévoimapalveluiden jarjestamisesta annetussa laissa tarkoitettujen
tehtavien hoitamiseen liittyvat sopimukset 1 paivasta tammikuuta 2025. Jos sopimusta ei ole
mahdollista siirtda tai jakaa, valtion ja tydvoimaviranomaisten on sovittava sopimukseen liittyvien
vastuiden siirtymisesta.
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Lain lahtokohtana on, etté jarjestamisvastuun siirtohetkelld voimassa olevat TE-palveluiden
hankintasopimukset siirtyvét uusille tyévoimaviranomaisille. Talla on tarkoitettu sitd, etta ELY-
keskukset ja TE-toimistot voivat hankkia palveluja siten, ettd sopimus jatkuu myos vuoden 2024
jalkeiselle ajalle. Jos sopimus ei ole jaettavissa ja/tai siirrettavissa, niin sopimus voidaan irtisanoa,
jos hankintasopimuksessa on irtisanomisen mahdollistavat sopimusehdot.

Nain ollen ELY-keskus tai TE-toimisto voi kilpailuttaa hankinnan ja solmia hankintasopimuksen,
joka jatkuu vuodelle 2025, jos se on ylipaataan hankittavan palvelun kannalta
tarkoituksenmukaista. Koska tarkoituksena on turvata siirtymavaihe, perussopimuskauden tulisi
jatkua enintdan vuoden 2025 loppuun saakka, ellei vastaanottavan kunnan/tyéllisyysalueen kanssa
ole toisin sovittu. Perussopimuskaudella tarkoitetaan varsinaista sopimuskautta, ilman optioita.
Taman lisaksi sopimukseen voidaan sisallyttaa optiokausia. Talldin kuntien/tytllisyysalueen on
mabhdollista tarvittaessa ottaa optio kayttédn. Jos sopimuskausi jatkuu vuodelle 2025, tulee
huolehtia siita, etta sopimus on tarvittaessa irtisanottavissa kohtuullisella irtisanomisajalla tai, etta
sopimukseen ei sisélly maaréostovelvoitetta tai palveluntuottajan yksinoikeutta palvelun
tuottamiseen.

Kaikkia palveluita ei ole tarkoituksenmukaista kilpailuttaa viela téssa vaiheessa kestamaan
vuodenvaihteen 2024-2025 yli. TE-toimistot ja ELY-keskukset voivat asettaa hankintasopimuksen
voimassaolon jatkumaan vuodelle 2025, mikali palvelun toteuttaminen niin edellyttdd. Hankittavat
TE-palvelut ovat lahtokohtaisesti kestoltaan eri mittaisia. Esimerkiksi kotoutumiskoulutus voi kestaa
yli vuoden. Hankintasopimuksen voimassaolon pituuteen vaikuttaa myos palvelun toteuttamistapa,
kuten sen jaksottaminen. Jos hankittavan palvelun kannalta on tarkoituksenmukaista, voidaan
palvelua hankkia myds siten, etta perussopimuskausi kestda vuoden 2024 loppuun ja sen lisaksi
sopimukseen voidaan sisallyttda optiomahdollisuuksia. Jos sopimuksissa on optiokausi vuodelle
2025, voidaan kuntien/tyéllisyysalueiden kanssa neuvotella sopimusehtojen mukaisesti optioiden
kayttoonottamisesta. Jos kuntien/tydllisyysalueiden kanssa kaytyjen neuvottelujen jalkeen
paatetaan ottaa optio kayttéon, sopimus siirtyy kuntien/tydllisyysalueiden kaytettavaksi 1.1.2025.

Sopimusten siirrot

ELY-keskusten/TE-toimistojen ja kuntien/tydllisyysalueiden eli nykyisten ja tulevien
tydvoimaviranomaisten tulee kdyda sopimusten siirtoon liittyvat neuvottelut viimeistaan vuonna
2024. Neuvottelujen lahtokohtana on, ettd asiakkaiden palveluiden jatkuvuus ja palveluiden
saatavuus pyritaan turvaamaan. Kunkin sopimuksen jakamisen ja siirtdmisen mahdollisuus ja
tarkoituksenmukaisuus arvioidaan sopimuskohtaisesti hankintasopimuksen ehtojen mukaisesti ja
hankintalain reunaehdot huomioiden. Jos havaitaan, ettd sopimuksen jakaminen ja/tai siirtdminen
ei ole mahdollista ja jos kunnan/tyéllisyysalueen kanssa niin sovitaan, sopimus voidaan irtisanoa
sopimusehtojen mukaisesti. Samalla tulee hyvissa ajoin harkita palvelun uudelleen kilpailuttamista,
jotta palvelujen saatavuus vuoden 2025 alusta lukien voidaan turvata.

Kun tiedetdén mille taholle tietty hankintasopimus voi siirtya, tulevan tyévoimaviranomaisen kanssa
voidaan neuvotella sopimusten siirrosta ja mahdollisista sopimuksen muutostarpeista.
Mahdollisista sopimusmuutoksista tulee kayda keskusteluja myés palveluntuottajan kanssa ja
noudattaa muitakin sopimukseen kirjattuja ehtoja.
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Sopimuksen jakaminen

Tulevia hankintoja tehdessa ELY-keskusten ja TE-toimistojen voi olla hyva harkita sitd, voisiko
hankinnan kohteen jakaa (alueellisiin) osiin jo kilpailutusvaiheessa hankintalainsaadantoa
noudattaen. Tietyilla alueilla on jo selvaa, mitké tulevat olemaan tyéllisyysalueet. Jos hankinta on
jaettu osiin tarkoituksenmukaisella tavalla jo kilpailutusvaiheessa, niin silloin sopimus voi olla
helpommin jaettavissa ja siirrettavissa tuleville toimijoille. Hankintojen jakamisesta osiin voi lukea
tarkemmin JHNY:n tekemasta oppaasta Hankintojen jakaminen osiin.

Hankintasopimuksien siirtymalausekkeet

ELY-keskuksia ja TE-toimistoja suositellaan edelleen lisddmé&an hankintasopimuksiin seuraavat tai
sisélloltdan vastaavat lausekkeet, jotka I6ytyvat valtakunnallisista hankintasopimuspohjista:

Sopimuksen siirtdminen: Palveluntuottajalla ei ole oikeutta ilman tilaajan suostumusta
osaksikaan siirtda hankintasopimusta kolmannelle. Tilaajalla on oikeus siirtaa
hankintasopimus sellaiselle kolmannelle osapuolelle, jolle tilaajan tehtavat siirtyvat
kokonaan tai osittain. (JYSE 2014 Palvelut kohta 22.1)

Sopimuksen muuttaminen: JYSE Palvelut 2014 sopimusehtojen kohdan 22 sopimusten
muuttamista koskevien ehtojen lisdksi sovitaan seuraavaa: Jos lainsaadanto,
viranomaismaaraykset tai -ohjeistukset taikka olosuhteet muuttuvat silla tavoin, ettéa
muutoksilla on olennaista vaikutusta sopijapuolen velvollisuuksiin, sopijapuolet sitoutuvat
neuvottelemaan olosuhteiden muutoksen vaikutuksesta sopimuksen ehtoihin

Sopimuksen irtisanominen: JYSE 2014 palvelun sopimusehtojen liséksi tilaajalla on
oikeus irtisanoa sopimus kolmen (3) kuukauden irtisanomisajalla, mikéli tilaajan tai
sopimuksen kayttajan organisaatiot ja tehtavat, niitd ohjaavat lainsdadanto tai maararahat,
asiakasmaarat tai muut olosuhteet muuttuvat olennaisesti.

Jos hankinta siséltaa optiokauden, joka koskee vuotta 2025 ja sitd seuraavia vuosia:
Tilaaja neuvottelee option kayttéonotosta tydllisyysalueen/kuntien kanssa. Option
kayttdonotosta ilmoitetaan palveluntuottajalle viimeistdan kolme kuukautta ennen option
kayttoonottamista. (Tama tullaan lisddmaan valtakunnalliseen sopimuspohjaan)

Muuta huomioitavaa

Liikesalaisuudet hankintasopimuksissa: Julkisuuslain mukaan hankinta-asiakirjat tulevat
paasaantoisesti julkisiksi viimeistdan, kun sopimus asiassa on tehty. Julkisuuslain mukaan
likesalaisuudet on kuitenkin pidettava salassa. Tama tulee muistaa, mikéali tulevat
tydvoimaviranomaiset pyytavat ELY-keskuksilta tai TE-toimistoilta tietoja sopimuksista ja muista
hankinta-asiakirjoista ennen 1.1.2025. Hankintasopimuksissa tai sen liitteissa (esim.
toteuttamissuunnitelma) saattaa olla mainittuna liikesalaisuuksia, joita ei voida luovuttaa sivullisille.
Na&in ollen TE-palveluhankintoja tekevia hankintayksikkoja suositellaan laittamaan tarjouspyyntéon
teksti, etta tarjoajat toimittavat myos julkisen version sellaisista asiakirjoista, jotka heidan
mielestaan sisaltavat likesalaisuuksia. Hankintayksikko tekee kuitenkin lopullisen paatoksen siita,
luovutetaanko tietoja vai ei ja mita nama luovutettavat tiedot ovat.
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Julkisuuslain 29 &:n mukaan viranomainen voi antaa toiselle viranomaiselle tiedon salassa
pidettavasta asiakirjasta, jos se, jonka etujen suojaamiseksi salassapitovelvollisuus on saadetty,
antaa siihen suostumuksensa. Nain ollen palveluntuottajalta tulee pyytdd suostumus tietojen
luovuttamiseen, jos sopimukseen sisaltyy salassa pidettavia tietoja, joita aiotaan luovuttaa kunnille
ennen 1.1.2025.

Valtakunnallinen asiakastietojarjestelméakokonaisuus: Tydvoimapalveluiden jarjestamista
koskevan lain (380/2023, voimassa 1.1.2025 alkaen) 13 luku 120 §:n mukaan
tydvoimaviranomaisella on velvollisuus kayttaa tydvoimapalvelujen toimeenpanossa
valtakunnallista asiakastietojarjestelméakokonaisuutta, johon sisaltyvat
asiakkuudenhallintajarjestelma, yleinen avustusjarjestelma seké sahkdiset asiointipalvelut.
Kayttbvelvoite koskee lakisédateisia tydvoimapalveluita, joten tydvoimapalveluhankintojen osalta on
huomioitava, ettd valtakunnallinen asiakastietojarjestelméakokonaisuus tukee vain lakisdateisten
palveluiden hallinnointia. Muiden kuin lakisdateisten palveluiden osalta tydvoimaviranomaisilla on
mahdollisuus hankkia tietojarjestelmaratkaisut tyévoimapalveluiden jarjestamistéd koskevan lain
120 8 3 momentin mukaisesti.

Ty6voimapalveluiden hankinnassa ja palveluiden hallinnassa hyddynnetaan jatkossa seka
keskitettyja etta paikallisia jarjestelmia. Tyévoimapalveluiden viitearkkitehtuurissa on kuvattu
tarkemmalla tasolla tydvoimaviranomaisille tarjottavia valtakunnallisia ja tydvoimaviranomaisten
paikallisia tietojarjestelmia (https://tem.fi/tyovoimapalveluiden-viitearkkitehtuuri).

Valtakunnallinen asiakastietojarjestelmakokonaisuus sisaltédé seuraavat toiminnallisuudet:

o TyoOvoimapalvelujen asiakkuudenhallinnan tietojarjestelméa on tyévoimaviranomaisen
jarjestelma tyévoimapalvelujen asiakkuuksien ja palveluprosessien hallintaan seké
jarjestettavien palvelujen hallintaan.

o Yleisessa avustusjarjestelméssa seurataan lakisaateisten palveluiden maaréarahan
sidontaa ja kayttoa ja se tukee myos palvelujen maksatusta.

¢ Asiointipalvelun mahdollistaa henkilén, organisaation ja palveluntuottajan asioinnin.

Paikallisesti toteutettavana tietojarjestelmana on hankintajarjestelma eli tydvoimapalveluiden
jarjestaja varmistaa, etta tydvoimapalveluiden hankintatoimi on jarjestetty siten, ettd kaytdssa on
kilpailutusta, sopimustenhallintaa ja toimittajanhallintaa tukevat séhkoiset ratkaisut.
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