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a Kansalliskielistrategian suuntaviivat

SUUNTAVIIVA 1: OIKEUS SUUNTAVIIVA 2:
PALVELUIHIN OMALLA KANSALLISKIELTEN

SUUNTAVIIVA 3: ELAVA

KAKSIKIELISYYS

KIELELLA ASEMAN TURVAAMINEN

e Kielitaitoisen e Kansalliskielten asema e Asenteet MAAHAN-
henkiloston saatavuus tutkimuksessa ja e Kieliryhmien valiset MUUTTAJIEN
(erityisesti sote- elinkeinoelamassa kohtaamiset PAASY
p?"./e“.lt) o e Rinnakkaiselo englannin . I\/_I_olempien kielten KIELIYHTEISON

e Digitalisaatio ja kanssa nakyvyy.s- | JASENEKSI
saavutettavuus ° Termino|ogian y||ap|to e Kulttuuri ja mediat

e Kielitaito hallinnossa e Kielipolitiikka maan * Yhdistys- ja vapaa-

ajantoiminta
e Pohjoismainen yhteistyo
e Edut ja mahdollisuudet
yksilolle ja yhteiskunnalle

suurimmalle kielelle
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O oo

a0

a Suuntaviiva 1 ja paamaarat

SUUNTAVIIVA 1: OIKEUS
PALVELUIHIN OMALLA

KIELELLA

e Kielitaitoisen
henkil6ston saatavuus
(erityisesti sote-
palvelut)

e Digitalisaatioja
saavutettavuus

e Kielitaito hallinnossa

Paamaarat:
1.1. Varmistetaan kielitaitoisen tydvoiman saatavuus
molemmilla kansalliskielilla

1.2. Luodaan ja yllapidetaan asiointiymparistoja joissa
on luontevaa kayttaa omaa kielta

1.3. Turvataan kielelliset oikeudet sote-uudistuksessa

1.4. Molempia kansalliskielia kaytetaan aktiivisesti
julkishallinnon kielina

1.5. Digitalisaatio tukee kielellisten oikeuksien
toteutumista ja palveluiden saatavuutta molemmilla
kansalliskielilla
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a Suuntaviiva 2 ja paamaarat

SUUNTAVIIVA 2:
KANSALLISKIELTEN

ASEMAN TURVAAMINEN

e Kansalliskielten asema
tutkimuksessa ja
elinkeinoelamassa

e Rinnakkaiselo englannin
kanssa

e Terminologian yllapito

e Kielipolitiikka maan
suurimmalle kielelle

Paamaarat:
2.1. Suomen ja ruotsin kielen kayttoala ei kavennu
tieteessa ja kielten sanastotyon merkitys laajenee

2.2. Kansalliskielet elavat rinnakkain englannin kielen
kanssa

2.3. Suomen kielen elinvoimaisuutta vahvistetaan

2.4. Kansalliskielten asema ja kielelliset oikeudet
turvataan suurissa hallinnollisissa uudistushankkeissa

2.5. Selkokielen tarve huomioidaan osana
esteettomyytta
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a Suuntaviiva 3 ja paamaarat

SUUNTAVIIVA 3: ELAVA

KAKSIKIELISYYS

e Asenteet

e Kieliryhmien valiset
kohtaamiset

e Molempien kielten
nakyvyys

e Kulttuuri ja mediat

e Yhdistys- ja vapaa-
ajantoiminta

e Pohjoismainen yhteistyo

e Edut ja mahdollisuudet
yksilolle ja yhteiskunnalle

Paamaarat:

3.1. Vahva adidinkielen osaaminen tukee muiden kielten
opiskelua

3.2. Jokaisella on mahdollisuus oppia kansalliskielia.

3.3. Molemmat kansalliskielet nakyvat ja kuuluvat
vhteiskunnassa

3.4. Kieli-ilmapiiri Suomessa on salliva ja
ennakkoluuloton ja kieliryhmien valilla on luonnollista
kanssakaymista

3.5. Kansalliskieltemme myota Suomi on vahva osa
Pohjolaa
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ad Maahanmuuttajien paasy kieliyhteison
jaseneksi

d

MUUTTAIJIEN 4.1. Mahdollistetaan kotoutuminen molemmilla
PAASY kansalliskielill3
KIELIYHTEISON

JASENEKSI
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O oo

a0
a Konkreettiset toimenpiteet

* Jokaisen paamaaran alle on koottu ehdotuksia konkreettisiksi
toimenpiteiksi.

e Kaikkia muita ministeridita ei viela ole konsultoitu toimenpiteiden
sisallésta tai toteuttamisesta.

* Punaisella merkityt toimenpiteet vaativat jatkovalmistelua.
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Suuntaviiva 1: Oikeus palveluihin omalla
kielella

Paamaara 1.1. Varmistetaan kielitaitoisen tyovoiman saatavuus molemmilla
kansalliskielilla

Haaste: Kielitaitoisen tydvoiman saatavuus- ja rekrytointihaasteet erityisesti ruotsin
kielella.

Toimenpiteet:

1) Tunnistetaan alat joilla on erityinen tyovoimapula

2) Arvioidaan henkilostotarpeet kaikilla tydvoimapula-aloilla toteuttamalla saanndllisesti
ammattibarometri, jossa huomioidaan ruotsinkielisen tyévoiman saatavuuskysymykset
(Vastuu: TEM) Kaytetaan tietoja ruotsinkielisen koulutustarjonnan ja aloituspaikkojen
suunnitteluun. (Vastuu: OKM)

3) Varmistetaan, ettd osaavaa henkilostoa niilla aloilla, joilla tarve on jo tunnistettu (esim.
esimerkiksi sosiaali - ja terveydenhuolto, varhaiskasvatus, koulukuraattorit,
erityisopetus, pelastustoimi, poliisi, maanmittarit). Aloituspaikkamaarista sovitaan
OKM:n ja yliopistojen ja ammatti-korkeakoulujen valisissa tulossopimusneuvotteluissa.
Otetaan huomioon alueellinen ja kielellinen saatavuus aloituspaikkojen
kohdentumisessa. (Vastuu: OKM)
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Suuntaviiva 1: Oikeus palveluihin omalla
kielella

Paamaara 1.1. Varmistetaan kielitaitoisen tyovoiman saatavuus molemmilla
kansalliskielilla, jatkuu

4) Ruotsinkielisen tyovoiman puutteen sijainnin perusteella luodaan tilannekuva ja
analyysi korkeakoulujen koulutusvastuista ja oppilaitosten tutkintojen ja
koulutuksen jarjestamisluvista niiden oppilaitosten osalta, jotka sijaitsevat
kaksikielisilla alueilla. (Vastuu: OKM, SM, STM)
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Suuntaviiva 1: Oikeus palveluihin omalla
kielella

Paamaara 1.2. Luodaan ja yllapidetaan asiointiymparistoja joissa on
luontevaa kayttaa omaa kielta

Haaste: Ruotsin kielelld kielelliset oikeudet toteutuvat vaihtelevasti ja
ymparistot, jossa ruotsin kielen puhuminen on luontevaa, vahenevat.

Toimenpiteet: Kaynnistetaan ruotsinkielisten asiointiymparistdjen
kokeilu Digi- ja vaestotietovirastossa (DVV). Kokeilussa tehdaan
kieliperusteista suunnittelua ja luodaan ruotsinkielisia palvelupolkuja
seka selvitetaan toimenpiteiden vaikutusta viranomaisiin ja
asiakastyytyvaisyyteen.

Vastuu: OM , VM ja DVV
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Suuntaviiva 1: Oikeus palveluihin omalla
kielella

Paamaara 1.3. Turvataan kielelliset oikeudet sote-uudistuksessa

Haaste: Oman kielen kayttaminen sote-palveluissa koetaan yksilon kannalta erityisen
tarkeaksi, mutta palveluiden saatavuudessa vahemmistokielella on puutteita ja palvelun
tuottajat eivat tunnista missa kohdissa palveluketjua on erityisen tarkeaa, etta asiakas saa
palvelua omalla kielellaan.

Toimenpiteet:

1) Hyvinvointialueet ottavat kayttoon sote-uudistuksen toimeenpanon yhteydessa
valmistellut tyovalineet siita, miten kielelliset oikeudet turvataan hyvinvointialueiden
tuottamissa palveluissa. (Vastuu: STM, yhteistyossa Suomen Kuntaliiton ja Folktingetin
seka mahdollisesti myos OM:n kanssa + suositus hyvinvointialueille)

2) Toteutetaan pilottihanke jossa tuotetaan Eratauko-menetelmalla 6 dialogia
viranomaisten ja asiakkaiden valilla ja jossa tavoitteena on ymmarryksen lisaaminen
kielen merkityksesta palvelun laadun turvaamisessa. Pilottihankkeeseen osallistuvat
viranomaiset sosiaali-ja terveyspalveluissa ja pelastustoimessa. (Vastuu: OM, STM ja SM)
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Suuntaviiva 1: Oikeus palveluihin omalla
kielella

Paamaara 1.4. Molempia kansalliskielia kaytetaan aktiivisesti julkishallinnon
kielina.

Haaste: Ruotsin kielesta on tulossa katoava kieli hallinnossa.

Toimenpiteet:

1) Otetaan kayttoon kaanteiset kielitaitovaatimukset kaikissa valtion
viranomaisissa, eli etta osaan virkoja kelpoisuusvaatimuksena on erinomainen
ruotsin kielen taito ja tyydyttava suomen kielen taito. (Vastuu: OM ja OKM)

2) Otetaan kielitaitovaatimusten saavuttaminen virkasuhteen aikana osaksi
urapolku-ajattelua (Vastuu: kaikki ministeriot)

3) Ministeriot ja valtion viranomaiset kayvat vuosittain lapi henkiloston
tosiasiallisen kielitaidon kansalliskielten osalta ja kohdistavat kielikoulutusta
sita tarvitseviin toimintoihin. (Vastuu: kaikki ministeriot)
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Suuntaviiva 1: Oikeus palveluihin omalla
kielella

Paamaara 1.4. Molempia kansalliskielia kaytetaan aktiivisesti julkishallinnon
kielina, jatkuu

4) Kaynnistetaan selvitys (VN-TEAS hanke), jossa selvitetaan kansalliskielten ja

muiden kielten osaamista ministeridissa ja valtion viranomaisissa (Vastuu:
OM, VM ja SM)

5) Kaynnistetaan virkamiesvaihto-ohjelma Ahvenanmaan kanssa (Vastuu: VM
ja OPH)

6) Julkinen hallinto toimii edellakavijana ja esimerkkina myads yksilotasolla.
Hallituksen kaikki nakyvyys (tiedotustilaisuudet ja muu tiedottaminen, some-
paivitykset, lausunnot ja kannanotot) tapahtuu molemmilla kansalliskielilla.
Kaytetaan molempia kansalliskielia ministerididen sisaisessa viestinnassa ja
kokouksissa siten, etta jokainen voi kayttaa omaa aidinkieltaan. (Vastuu: kaikki
ministeriot)
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Suuntaviiva 1: Oikeus palveluihin omalla
kielella

Paamaara 1.5. Digitalisaatio tukee kielellisten oikeuksien toteutumista ja palveluiden
saatavuutta molemmilla kansalliskielilla

Haaste: Digitaalisten palveluiden suunnittelussa ja toteutuksessa ei huomioida
kielinakokulmaa.

Toimenpiteet:

1) Selvitetaan, onko digitaalisia palveluja koskeva lainsaadanto tarpeen paivittaa
sisaltamaan kielindkokulma. (Vastuu: VM)

2) Sisallytetaan kielinakokulman varmistaminen lainsaadannon soveltamisohjeeseen
digipalvelujen kehittdjille. (Vastuu: VM)

3) Varmistetaan, ettd asiantuntijatukea digipalvelujen suunnitteluun tarjotaan myos
ruotsinkielisille toimijoille. (Vastuu: VM ja DVV)
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Suuntaviiva 1: Oikeus palveluihin omalla
kielella

Paamaara 1.5. Digitalisaatio tukee kielellisten oikeuksien toteutumista ja palveluiden
saatavuutta molemmilla kansalliskielilla, jatkuu

4) Kaynnistetaan hanke valtioneuvostossa, jossa kaydaan lapi ministerididen ja
virastojen/hallinnonalojen kotisivut kielindkokulmasta, niin ettd ne noudattavat OM:n
antamia kaytannon ohjeita kielilainsaadannodn soveltamisesta verkkopalveluissa
(OM/7/58/2015). Annetaan sama suositus kaksikielisille kunnille ja kuntayhtymille.
(Vastuu: OM ja kaikki ministeriot)

5) Laaditaan kansalliset linjaukset siita, miten julkisia verkkosivustoja suunnitellaan
kansalliskielten nakyvyyden ja niiden toimivuuden osalta. (Vastuu: OM, VM ja kaikki
ministeriot)

6) Luodaan yhteistydssa Kuntaliiton kanssa opas siita, miten kunnan verkkosivut luodaan
kielellisesti oikealla tavalla (Vastuu: OM, VM + suositus kunnille)
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Suuntaviiva 2: Kansalliskielten aseman
turvaaminen

Paamaara 2.1. Suomen ja ruotsin kielen kayttoala ei kavennu tieteessa ja kielten sanastotyon
merkitys laajenee

Haaste: Kansalliskielten asema heikkenee erityisesti elinkeinoelaman, tieteen ja nopeasti kehittyvien
alojen (kuten tietotekniikan) kielena.

Toimenpiteet:

1) Suositellaan yliopistoja kieliohjelmissaan tunnistamaan paikat, joissa kansalliskielten asema uhkaa
kapeutua.

2) Suositellaan yliopistoja vahvistamaan kansalliskielia tieteellisen julkaisemisen kielina, viestimaan
tutkimuksestaan kansalliskielilla ja kehittamaan tiedeviestintaa kansalliskielilla.

3) Suositellaan yliopistoja tarjoamaan vieraskielisille opiskelijoille riittavasti mahdollisuuksia
kansalliskielten opiskeluun, jotta heilla olisi mahdollisuus hakeutua suomalaiseen tyoelamaan ja
integroitua yhteiskuntaan.

4) Toimenpide, jolla tuetaan terminologiatyota

Vastuu: Suositus yliopistoille, joita OKM voi vahvistaa yliopistojen informaatio- ja tulosohjauksen

kautta. Suomi toisena kielena (S2) -toimenpideohjelma (OKM)
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Suuntaviiva 2: Kansalliskielten aseman
turvaaminen

Paamaara

2.2. Kansalliskielet elavat rinnakkain englannin kielen kanssa

Haaste: Englannista on tulossa virallinen palvelukieli kansalliskielten

rinnalle, m

utta kattavaa tietopohjaa englannin kielen kaytosta ja sen

vaikutuksista ei ole.
Toimenpiteet: Kaynnistetaan selvitys (VN-TEAS hanke) englannin kielesta

palvelukiel
englannin
elinkeinoel

ena, jonka tarkoituksena on selvittaa ja luoda kokonaiskuvaa
kielen kaytosta palvelukielena, palveluissa, tieteen kielena seka
aman kielena ja siita miten kielen asema vaikuttaa suomen ja

ruotsin kie
ja TEM)

en elinvoimaisuuteen ja kayttoalaan. (Vastuu: OM, VM, OKM
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Suuntaviiva 2: Kansalliskielten aseman
turvaaminen

Paamaara 2.3. Suomen kielen elinvoimaisuutta vahvistetaan

Haaste: Suomi on ainoa maa maailmassa, jossa suomen kieli on
virallinen kieli. Suomen kielen asema on muuttunut viime
vuosikymmenina ja kielen asema yhteiskunnassa uhkaa heikkeneminen.

Toimenpiteet: Luodaan maamme suurinta kielta, eli Suomen kielta
koskevaa politiikkaa kielen elinvoiman turvaamiseksi, esim. nimittamalla
selvityshenkild kartoittamaan ja maarittelemaan suomen kielen tilanne
ja haasteet seka kielipoliittiset tavoitteet. (Vastuu: OM)
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Suuntaviiva 2: Kansalliskielten aseman
turvaaminen

Paamaara 2.4. Kansalliskielten asema ja kielelliset oikeudet turvataan
suurissa hallinnollisissa uudistushankkeissa

Haaste: Hallinnollisten uudistusten toimeenpanovaiheessa kielellisten
oikeuksien kaytannon toteutukseen ei kiinniteta riittavasti huomiota.

Toimenpiteet:

1) Hallinnollisten uudistusten toimeenpanon yhteydessa tehdaan
suunnitelma vahemmistokielisten palveluiden ja palvelupolkujen
jarjestamiseksi seka kielipalveluiden koordinoinnista viranomaisessa,
jotta kielellisten oikeuksien toteutuminen varmistetaan. (Vastuu: kaikki
ministeriot).

2) éehi)tetéén kielipalveluiden suunnitteluun ja koordinointiin malli. (Vastuu:
VI
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Suuntaviiva 2: Kansalliskielten aseman
turvaaminen

Paamaara 2.5. Selkokielen tarve huomioidaan osana esteettomyytta

Haaste: Vaikea kieli estaa monia ihmisia toimimasta taysivaltaisina
kansalaisina suomalaisessa yhteiskunnassa.

Toimenpide selkosuomen ja selkoruotsin kayton lisaamiseksi.
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Suuntaviiva 3: Elava kaksikielisyys

Paamaara 3.1. Vahva adidinkielen osaaminen tukee muiden kielten opiskelua

Haaste: Puutteellinen didinkielentaito on este oppimiselle ja muiden kielten
oppimisille.

Toimenpiteet:

1) Laaditaan Kansallinen lukutaitostrategia vuoden 2021 loppuun mennessa.
Laajennetaan lukutaitotydn nakdkulmaa lasten ja nuorten lukutaidosta
kaikenikaisten lukutaidon kehittamiseen. Suunnataan rahoitusta lukutaidon
opetukseen ja materiaaleihin. Toteutetaan Lukutaitostrategian linjaukset.
(Vastuu: OKM ja OPH)

2) Vahvistetaan didinkielen ja didinkielenomaisen (modersmalsinriktad)
suomen ja ruotsin opetusta suuntaamalla voimavaroja kielitietoiseen
opettajankoulutukseen ja opettajien jatkuvaan oppimiseen
varhaiskasvatuksesta korkeakouluihin. (Vastuu: OKM ja OPH)
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Suuntaviiva 3: Elava kaksikielisyys

Paamaara 3.2. Jokaisella on mahdollisuus oppia kansalliskielia.

Haaste: Motivaatio toisen kotimaisen kielen opiskeluun on laskussa (seka suomen,
etta ruotsin kielen).

Toimenpiteet:

1) Suositellaan kuntia tarjoamaan toista kotimaista kielta Al-kielena ja
toteutetaan opetus ryhmakoosta riippumatta. (rahoitus?)

2) Toteutetaan toimenpiteita, joilla vahvistetaan koulussa toisen kotimaisen kielen
oppimista. (HO-kirjaus ei viela toteutunut.)

3) Selvitetaan mita toisen kotimaisen kielen pakollisuuden poistaminen
vlioppilastutkinnosta on merkinnyt Suomen kielitaidon kannalta.

4) Laaditaan materiaalia, joka sisdltaa tietoa vanhemmille/huoltajille toisen
kotimaisen oppimisen hyodyista.

Vastuu: OKM / Suositus kunnille
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Suuntaviiva 3: Elava kaksikielisyys

Paamaara 3.3. Molemmat kansalliskielet nakyvat ja kuuluvat
vhteiskunnassa

Haaste: Alueilla, joissa toinen kieli on vahemmistossa on usein vahemman
kulttuuri-, media- ja urheiluntarjonta saatavilla omalla kielella.

Toimenpiteet:

1) Tuetaan ja suomen- ja ruotsinkielista kulttuurituotantoa seka
kirjallisuuden kaantamista. (Vastuu: OKM)

2) Tuetaan kaksikielisia kuntia kunnan vahemmistokielella toteutettavan
lilkunta- ja kulttuuritarjonnan vahvistamiseksi. (Vastuu: OKM)

3) Vahvistetaan maksutonta pohjoismaista/ruotsinkielista TV-tarjontaa.
(Vastuu: LVM ja suositus YLE:lle)
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Suuntaviiva 3: Elava kaksikielisyys

Paamaara 3.4. Kieli-ilmapiiri Suomessa on salliva ja ennakkoluuloton ja kieliryhmien
valilla on luonnollista kanssakaymista

Haasteet: Suhtautumisessa eri kielia puhuviin on asenteita ja ennakkoluuloja,
maantieteelliset kielirajat, tietamattomyys toisesta kieliryhmasta, pelko ettei osaa toista
kielta tarpeeksi hyvin, vahaiset luonnolliset kontaktit toiseen kieliryhmaan.

Toimenpiteet:

1) Vakiinnutetaan ystavyysluokka-toiminta seka kieliryhmien edustajien
vierailutoimintaa varhaiskasvatuksessa ja perusopetuksessa (Vastuu: OKM)

2) Tuetaan lasten kieltenoppimista varhaiskasvatuksesta alkaen vahvistamalla ja
laajentamalla kielikylpy ja -suihku toimintaa. (OKM)

3) Luodaan perusopetukseen oppimateriaalia Suomen kansalliskielista. (Vastuu: OKM)
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Suuntaviiva 3: Elava kaksikielisyys

Paamaara 3.4. Kieli-ilmapiiri Suomessa on salliva ja ennakkoluuloton ja kieliryhmien
valilla on luonnollista kanssakaymista, jatkuu

4) Selvitetaan mita ruotsin kielesta Suomessa ja suomenruotsalaisista opetetaan
suomenkielisissa oppimateriaaleissa ja kouluissa, tavoitteena naiden tietojen
vahvistaminen. (Vastuu: OKM)

5) Luodaan malleja kaksikieliseen harrastustoimintaan. (OKM)

6) Luodaan audiovisuaalista koulutusmateriaalia viranomaisille kielellisista oikeuksista ja
kielen merkityksesta palvelun laadun kannalta. Raataléidaan materiaali viranomaisen
mukaan ja otetaan materiaali osaksi koulutusta eri tehtaviin. (Vastuu: OM

(materiaalin luonti), ministeriot viranomaisten mukaan, koulutuksen osalta myos
OKM)
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Suuntaviiva 3: Elava kaksikielisyys

Paamaara 3.5. Kansalliskieltemme myota Suomi on vahva osa Pohjolaa

Haaste: Kaksi- tai monikielisyytta ei nahda voimavarana ja Suomi ei taysmaaraisesti hyodynna
vhteispohjoismaisten opiskelu- ja tydomarkkinoiden mahdollisuuksia.

Toimenpiteet:

1)

2)

3)

4)

Tuodaan jo perusopetuksessa esiin ne hyodyt, jotka ruotsin kielen osaamisesta on kotimaan
ja Pohjoismaiden opiskelu- ja tydmarkkinoilla esim. vakiinnuttamalla ystavyysluokka-

toiminta seka kieliryhmien edustajien vierailutoimintaa kouluissa ja varhaiskasvatuksessa
(Vastuu: OKM)

?/Spvisjtetaan opiskelijaliikkuvuutta mm. hyodyntamalla pohjoismaista lukiosopimusta
M

Kaynnistetaan pilottihanke, jossa markkinoidaan Suomena houkuttelevana opiskelumaana
Ruotsissa. Lisataan muiden Pohjoismaiden tietoisuutta siita, etta Suomessa voi opiskella

gseisjsa koulutusohjelmissa kokonaan ruotsin kielella. (Vastuu: UM, Business Finland ja
KM

Helpotetaan kansalaisten liikkuvuutta Pohjoismaiden valilla pohjoismaisia rajaesteita
torjumalla. Nimetaan jokaisessa ministeriossa vastuuvirkamies pohjoismaisten rajaesteiden
osalta (Vastuu: UM ja kaikki ministeriot)
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Maahanmuuttajien paasy Kieliyhteison
jaseneksi

Paamaara 4.1. Mahdollistetaan kotoutuminen molemmilla kansalliskielilla

Haaste: Kotoutumiskoulutuksen jarjestamisessa ruotsin kielella on suuria alueellisia eroja ja
viranomaisilla ei ole ymmarrysta tai keinoja tarjota maahanmuuttajille ruotsinkielista
kotoutumispolkua.

Toimenpiteet: Kehitetaan toimivia ja kustannustehokkaita kotoutumiskoulutuksen
toimintamalleja ruotsinkielisen kotoutumisen edistamiseksi, mm.:

1) tiivistamalla yhteistyota ruotsinkielisen kotoutumisen toimijoiden kanssa ja valilla,

2) luomalla selkeat ja yhdenmukaiset ohjeet kaksikielisen kotouttamisen toteuttamiseksi
TE-toimistojen tueksi,

3) vahvistamalla ruotsinkielista kotoutumista seka ruotsinkielisen kotoutumisen
osaamista ja tietopohjaa kansallisessa osaamiskeskustoiminnassa, esim. niin etta
vhdella virkamiehella on vastuu ruotsinkielisesta kotoutumisesta ja hanella on mm.
erinomainen ruotsin kielen taito, ja

4) lisaamalla viranomaisten tietoisuutta siita, etta ruotsinkielista kotoutumista tulee
edistaa myds kaytanndssa, erityisesti kaksikielisissa kunnissa.

Vastuu: TEM ja suositus kunnille
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