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Lausuntopyynto ehdotuksesta julkisen hallinnon API-periaatteiksi

1.1 Tarjoa ja hyodynna tietoja paasaantoisesti ohjelmointirajapintojen kautta

Onko periaate realistinen ja kdyttoonotettavissa organisaatiossasi? Milta tukimateriaali ja esimerkit
vaikuttavat? Periaatteet, tukimateriaali ja esimerkit on kuvattu liitteissa tarkemmin.

Periaate on realistinen, mutta kokonaisvaltainen kayttdonotto onnistuu vain pitkalla aikajanteella.
Laajassa kaytossa on edelleen vanhoija tietojarjestelmia, jotka toimivat keskeisina tietovarantoina.
Niiden muokkaaminen tukemaan tallaista toimintamallia ei usein ole taloudellisesti perusteltavissa.
Uusien ja modernien tietojarjestelmien osalta periaate on helpommin toteutettavissa. Kilpailutukset
pyritddn maarittelemaan sellaisiksi, ettd rajapinnat oletusarvoisesti ovat uusissa jarjestelmissa
olemassa. Yhtena hidasteena toimii kuitenkin myds jaykka ja erityislakien pirstoma lainsaadanto,
joka ei lahtokohtaisesti useinkaan tue avointa tietojen jakamista, kayttoa ja siitd vaajaamatta
seuraavaa tietojen yhdistelya. Kaytdnnossa "Tietojen hyddyntaminen padsaantoisesti
ohjelmistorajapintojen kautta” edellyttda koko julkisen sektorin ohjelmistorajapintojen kyvykkyyden
systemaattista rakentamista, yksittdisen viranomaisen kyvykkyys riittda padasiassa organisaation
sisdisen tiedonsiirron kehittdmiseen. Lisaksi periaatetta ei pystytd kdytannossa toteuttamaan
jarkevasti, jos yhteiset tietomallit puuttuvat. Ohjelmointirajapinta termina voi olla hankala
organisaation johdolle (strategisen tason periaatteet on suunnattu organisaation johdolle).

Tukimateriaalien osalta tiedonhallintakartta (viela julkaisematta) antaisi hyvan pohjan kaupungin
viranomaistoimintaan liittyvien tiedonsiirtotarpeiden nykytilan kartoittamiseen ja tavoitetilan
maarittelyyn. Kartan avulla saisi mm. tunnistettua ohjelmistorajapintojen kehittamisen tarpeita ja
kohteita hyotypotentiaalin arvioimiseksi.

1.2 Maarita ohjelmointirajapintojen tarjoamiselle ja hydédyntamiselle tavoitteet ja
hanki riittavat resurssit

Onko periaate realistinen ja kdyttoonotettavissa organisaatiossasi? Milta tukimateriaali ja esimerkit
vaikuttavat? Periaatteet, tukimateriaali ja esimerkit on kuvattu liitteissa tarkemmin.

Tavoiteasetannan nakokulmasta periaate on realistinen ja kytkeytyy strategiaprosessiin. Haasteita
tuottaa resursoinnin varmistaminen, jossa voi syntya ristiriitaa esimerkiksi ulkoisten ja sisdisten
ohjelmointirajapintojen kehittamisen valilla. Kuntien resurssit pienenevat ja priorisoinnissa voi olla
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haastavaa saada resursseja rajapintakehitykseen, joka ensisijaisesti tuottaa hyotyja ulkoisille tahoille,
vaikka ne ndhtaisiinkin hyodyllisena.

Esitetyt tukimateriaalit ovat sindnsa hyvia, mutta samalla ne ovat sovellettavissa Iahinna ison
organisaation tarpeisiin, jolla 16ytyy merkittavasti omia kehitysresursseja.

1.3 Varmista hankinnoissa yhteentoimivuus muiden tietojarjestelmien kanssa

Onko periaate realistinen ja kdyttoonotettavissa organisaatiossasi? Milta tukimateriaali ja esimerkit
vaikuttavat? Periaatteet, tukimateriaali ja esimerkit on kuvattu liitteissa tarkemmin.

Periaate on sinansa realistinen, mutta kaytannon soveltaminen voi olla silti haastavaa julkisissa
hankinnoissa. Hankinnoissa joudutaan usein priorisoimaan operatiivisesta nakdkulmasta tarkeimpia
toiminnallisia tarpeita, jolloin yhteentoimivuusvaatimukset voivat jaada pienemmalle painoarvolle
suhteessa operatiivisen toiminnan vaatimuksiin. Monella toimialalla valmisratkaisuista ei valttamatta
I6ydy valmiina yhteentoimivuutta

edistavia ominaisuuksia eika yksittdisella hankintayksikolla ole usein resursseja rahoittaa ainoana
toimijana ominaisuuksien toteuttamista. Téahan tarvittaisiin toimintamalleja ja mekanismeja, joilla
julkisen sektorin tahot voisivat yhteistyossa kehittda jarjestelmatoimittajien kanssa keskeisiin
tuotteisiin tarvittavat toiminnallisuudet, ja samalla jakaa kehityskustannuksia hankintayksikéiden
valilla. Yhteentoimivuuden ohella on tirked huomata myos tietojen omistajuuden maarittely
hankinnoissa.

Tukimateriaali on melko kevyt ja olisi hyva, jos tukimateriaalit tarjoisivat konkreettisia esimerkkeja
onnistuneesti kdytetyista ohjelmointirajapintojen hankintavaatimuksista tai toimintamalleista
rajapintojen ja yhteentoimivuusvaatimusten toteuttamiseksi hankintojen yhteydessa.

1.4 Edista sisaista ja ulkoista yhteistyota

Onko periaate realistinen ja kdyttoonotettavissa organisaatiossasi? Milta tukimateriaali ja esimerkit
vaikuttavat? Periaatteet, tukimateriaali ja esimerkit on kuvattu liitteissa tarkemmin.

Periaatteena realistinen, mutta jaa kuvauksen osalta sisall6llisesti melko ylatasolle.

Erilaisia sisaisid ja ulkoisia yhteistyoryhmia on jo lukemattomasti olemassa. Periaatteen kuvausta
tulisi konkretisoida erityisesti rajapintakehityksen ndakékulmasta peilaten olemassa oleviin
yhteistyéryhmiin. Kaytanndssa minka tyyppisia yhteistyoryhmia erityisesti rajapintakehittamisen
nakokulmasta tarvitaan. Valtion tai Kuntaliiton kautta olisi toivottavaa organisoida
yhteiskehittamista tai vahintdan avoimia yhteistydfoorumeja, joissa voitaisiin jakaa kdytannon
kokemuksia rajapintakehityksesta.

2.1 Kehita ohjelmointirajapintoja tarvelahtoisesti

Onko periaate realistinen ja kdyttoonotettavissa organisaatiossasi? Milta tukimateriaali ja esimerkit
vaikuttavat? Periaatteet, tukimateriaali ja esimerkit on kuvattu liitteissa tarkemmin.
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Periaate on realistinen. Roolitus, tarveselvitykset ja kuvausten tekeminen onnistunee kohtuullisen
monessa organisaatiossa, vaikka luultavasti useimmissa niistd suunnitelmien toimeenpanoon
vaadittava syvempi ymmarrys rajapinnoista ja niihin liittyvistd teknologioista ei ole vield tana paivana
riittavalla tasolla. Tukimateriaaleihin voisi tuoda esitettyjen palautelomakkeiden rinnalle myos
edistyneempia yhteisollisyyteen perustuvia esimerkkeja, kuten esim. Digitraffic-rajapintapalvelun
tukikanavat.

2.2 Maarita ohjelmointirajapintojen tarjoamiseen ja hyodyntamiseen liittyvat
roolit, tehtavat, vastuut ja toimintamallit.

Onko periaate realistinen ja kdyttoonotettavissa organisaatiossasi? Milta tukimateriaali ja esimerkit
vaikuttavat? Periaatteet, tukimateriaali ja esimerkit on kuvattu liitteissa tarkemmin.

Periaate on realistinen, mutta esitetty laajuus on melko idealistinen ja toteutuu ldhinna isoilla
toimijoilla isoimmissa jarjestelmissa. Erilaisten SaaS-palveluiden ja pienempien jarjestelmien osalta
voi olla haastavaa soveltaa tilaajan ndkdkulmasta. Tukimateriaalit soveltuvat paasiassa tilaajan
omistamiin ketteran kehityksen mallilla toteutettaviin ohjelmistoratkaisuihin. Olisi hyva saada
esimerkkeja myos toimintamalleista erilaisten tuotepohjaisten valmisohjelmistojen tai alustamaisten
ratkaisujen kanssa, jossa varsinaiset resurssit ovat paaasiassa jarjestelmatoimittajalla, joka priorisoi
rajapintakehitysta laajemman asiakasryhman tarpeiden perusteella.

2.3 Kuvaa ohjelmointirajapintojen muodostama kokonaisuus

Onko periaate realistinen ja kdyttoonotettavissa organisaatiossasi? Milta tukimateriaali ja esimerkit
vaikuttavat? Periaatteet, tukimateriaali ja esimerkit on kuvattu liitteissa tarkemmin.

Periaatteena sindnsa realistinen, mutta kdaytanndn vaikeuden tuo se, milla tavalla, tasolla ja
jarjestelmalla dokumentointi tehdaan. Useimmiten operatiivista toimintaa lahella olevat kuvaukset
pysyvat parhaiten ajan tasalla ja osa kuvauksessa listatuista asioista kuuluu rajapintojen
perusdokumentaatioon. Toisaalta kuvaus ohjeistaa tuottamaan kuvaukset esimerkiksi
tiedonhallintamalliin, jossa kuvauksen abstraktiotaso on ylempana mutta mahdollistaa laajemman
kokonaiskuvan muodostamisen. Toisaalta esimerkiksi isojen jarjestelmien tarjoamat
rajapintapalvelut ovat usein sisall6ltaan, kayttajaryhmiltaan ja toiminnallisuuksiltaan niin laajoja,
ettd taman tyyppisten ylatason kuvausten toteuttaminen voi olla haastavaa ja hyodytkin rajallisia
suhteessa

operatiivisen tason dokumentointiin. Periaatteen ohjeistusta voisi viela konkretisoida tavoiteltavan
kuvaustavan ja -tason osalta. Valtakunnallinen nakemys (suositus tai mielellaan jopa ratkaisu)
dokumentointitavasta olisi paikallaan, jotta valtytaan pirstaleiselta tiedon tallentamiselta.

2.4 Tunnista ja hallitse ohjelmointirajapintoihin liittyvat riskit

Onko periaate realistinen ja kdyttoonotettavissa organisaatiossasi? Milta tukimateriaali ja esimerkit
vaikuttavat? Periaatteet, tukimateriaali ja esimerkit on kuvattu liitteissa tarkemmin.

Periaate on realistinen, mutta kuvaus ja tukimateriaalit antavat rajallisesti evaita
ohjelmointirajapintojen kontekstissa oleellisten riskien tunnistamiseen.
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Ohjelmointirajapintariskien tunnistaminen ja tulkinta jaa monilta osin periaatteen soveltajan
asiantuntemuksen varaan. Olisi hyva tuoda esille vield konkreettisemmin ohjelmointirajapintojen
keskeisimpia riskeja seka niiden tunnistamistapoja niin periaatteen kuvauksessa kuin
tukimateriaaleissa.

3.1 Kehita ohjelmointirajapinnat avoimilla ja teknologiariippumattomilla
standardeilla ja protokollilla

Onko periaate realistinen ja kdyttoonotettavissa organisaatiossasi? Milta tukimateriaali ja esimerkit
vaikuttavat? Periaatteet, tukimateriaali ja esimerkit on kuvattu liitteissa tarkemmin.

Periaate on realistinen, mutta samalla kuvatut avoimet ja teknologiariippumattomat standardit ja
protokollat ovat niin ylatasolla, ettd kdaytannodssa mika tahansa viimeisen vuosikymmenen aikana
toteutettu ohjelmointirajapinta tai integrointitapa tayttda periaatteen. Periaatteella todellisuudessa
tavoitellaan kdytannossa esimerkiksi yhteentoimivuutta, helppokayttoisyytta ja toimittajalukkojen
valttamista, joka ei esitetyn kuvauksen vaatimustasolla kdytannossa valttamatta toteudu.

3.2 Kuvaa ohjelmointirajapintojen kasittelemat tiedot yhteisten ja yleisten
tietomallien mukaisesti

Onko periaate realistinen ja kdyttoonotettavissa organisaatiossasi? Milta tukimateriaali ja esimerkit
vaikuttavat? Periaatteet, tukimateriaali ja esimerkit on kuvattu liitteissa tarkemmin.

Periaatteena tavoiteltava ja jossain maarin realistinen. Kuitenkaan kaikissa kdyttotapauksissa
lainsddadannon tuomat sanastot, koodistot tai tietomallit eivat ole tarkoituksenmukaisia tai ajan
tasalla suhteessa operatiiviseen tarpeeseen eika esimerkiksi maailmanlaajuisesti ymmarretty alan
termisto ole valttamatta yhteneva Suomen lainsdadannon termistén kanssa.

3.3 Testaa, versio, dokumentoi ja julkaise ohjelmointirajapinnat

Onko periaate realistinen ja kdyttoonotettavissa organisaatiossasi? Milta tukimateriaali ja esimerkit
vaikuttavat? Periaatteet, tukimateriaali ja esimerkit on kuvattu liitteissa tarkemmin.

Periaatteena realistinen muttei kuitenkaan kaikissa kayttétapauksissa koko laajuudessaan
tarpeellinen. Kaytanndssa priorisointia joudutaan tekemaan ohjelmointirajapinnan
kayttotarkoituksen, kdyttajaryhmien, kustannustason seka rajapinnan tarjoavan taustajarjestelman
kyvykkyyden perusteella.

3.4 Seuraa ohjelmointirajapinnoille asetettuja mittareita ja muita ominaisuuksia

Onko periaate realistinen ja kdyttoonotettavissa organisaatiossasi? Milta tukimateriaali ja esimerkit
vaikuttavat? Periaatteet, tukimateriaali ja esimerkit on kuvattu liitteissa tarkemmin.

Periaatteena realistinen muttei aina sovellettavissa, jos periaatteen vaatimuksia ei ole huomioitu
rajapinnan tarjoavan taustajarjestelman arkkitehtuurissa ja toteutuksessa. Esimerkiksi mittaroinnin
mahdollistavan analytiikan tai lokituksen lisdédminen ns. legacy-jarjestelmaan jalkikateen voi olla
haastavaa eika se useimmiten ole kustannustehokasta. Lokituksissa on huomioitava my®ds, etta esim.
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tiedon katselu rajapinnan kautta saattaa vaatia, etta katselija voidaan my6hemmin yksildida (vrt.
tietosuoja ja tietoturva).

Lausunnonantajan lausunto
Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan

Yleisesti ottaen periaatteet ovat hyvia ja padosin realistisesti toteutettavissa, mutta niiden toteutus
tulee vaatimaan aikaa. Joidenkin periaatteiden osalta kuvausta ja tukimateriaalia tulisi jalostaa viela
konkreettisemmalle tasolle. Lisdksi yleisesti ottaen periaatteet, niiden kuvaukset ja tukimateriaalit
eivat huomioi erilaisten tietojarjestelmatyyppien (esim. tilaajan omistamat ja ketterasti kehittamat
tuotteet vs. valmisohjelmistot) tuomia vaikutuksia periaatteen

soveltamiseen. Periaatteiden kuvauksissa tai tukimateriaaleissa ei mydskaan avattu varsinaisesti,
mita hyotyja periaatteesta noudattamisesta on tai miksi periaatteen esittamalla tavalla kannattaa
toimia, jotka helpottaisivat periaatteiden jalkauttamista. Periaatteiden laaja toteuttaminen vaatii
kdaytannossa myos systemaattista julkisen sektorin organisaatioiden yhteisty6ta ja uusia
toimintamalleja, jotta toteutuksiin saadaan todellisia resursseja ja toisaalta jarjestelmatoimittajatkin
ovat halukkaita jarjestelmiensa rajapintakyvykkyyden ja yhteentoimivuuden kehittamiseen. liman
yhteisty6ta ja yhteistoimintamalleja yksittdisen hankintayksikon voi olla haastavaa tai kallista saada
periaatteita toteutettua operatiivisissa jarjestelmissa laadukkaasti ja kestavalle pohjalle. Esitetyissa
periaatteissa, niiden kuvauksissa tai tukimateriaaleissa tama tarve tai sen potentiaaliset
ratkaisumallit eivat tule mitenkaan esille.

Koivisto Kirsi
Tampereen kaupunki - konsernijohtaja Juha Yli-Rajala, tietohallintojohtaja
Jarkko Oksala
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