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Lausuntopyynto ehdotuksesta julkisen hallinnon API-periaatteiksi

1.1 Tarjoa ja hyodynna tietoja paasaantoisesti ohjelmointirajapintojen kautta

Onko periaate realistinen ja kdyttoonotettavissa organisaatiossasi? Milta tukimateriaali ja esimerkit
vaikuttavat? Periaatteet, tukimateriaali ja esimerkit on kuvattu liitteissa tarkemmin.

Toteutettavissa taysin: periaate on realistinen ja kdyttoonotettavissa organisaatiossa.

1.2 Maarita ohjelmointirajapintojen tarjoamiselle ja hyddyntamiselle tavoitteet ja
hanki riittavat resurssit

Onko periaate realistinen ja kdyttoonotettavissa organisaatiossasi? Milta tukimateriaali ja esimerkit
vaikuttavat? Periaatteet, tukimateriaali ja esimerkit on kuvattu liitteissa tarkemmin.

Toteutettavissa osittain: periaate on hyva, mutta kdaytdnnossa API-hallinnan resursoinnin tulisi olla
tarveperustaista. APlen madarittely, kehittdminen ja yllapitdminen voivat vaatia organisaatioilta
runsaastikin resursseja, mutta julkiset organisaatiot eivat yleensa saa APlen laadukkaasta hallinnasta
vastinetta. Naitd epatasapainoisia arvovirtoja, jossa julkisorganisaatio kuluttaa resurssejaan APlen
hallintaan, vaikka API-rajapintoja ei hyodynnettdisikdan, tulisi pystya valttamaan.

Tata periaatetta tulisi tismentda esimerkiksi siten, etta [ahtékohtana API-hallinnan resursoinnille
tulisi olla tasapainoinen arvovirta, jolla tarkoitetaan sitd, ettd APlen yllapito resursoidaan vasta kun
APl:lla on riittavasti kayttajia tai kun kayttajat osallistuvat resurssien rahoittamiseen. Tama on tarkea
nakokulma huomioitavaksi, jotta API-hallinnasta ei synny pelkkaa kulueraa julkisille organisaatioille.
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Tassa tulisi myos pohtia, ettd tulisiko tdma periaate yhdistaa periaatteen 2.1 kanssa, jolloin jo
strategisena ldhtokohtana olisi se, ettd APl:ja kehitetaan ja resursoidaan tarveldhtoisesti. Joskin
tarpeiden tunnistaminen ja niiden hyotyjen arvottaminen voi olla haasteellista.

Esimerkiksi jos kyseessa on avoimen lahdekoodin ratkaisu, jota julkisorganisaatio kehittaa, niin
keskittamalla kehitysresursseja API-rajapintojen kehittamiseen, ilman APl:n hyédyntamisen
kayttotapauksia, saatetaan joutua karsimaan muista tarkeammista toiminnallisuuksista.

1.3 Varmista hankinnoissa yhteentoimivuus muiden tietojarjestelmien kanssa

Onko periaate realistinen ja kdyttoonotettavissa organisaatiossasi? Milta tukimateriaali ja esimerkit
vaikuttavat? Periaatteet, tukimateriaali ja esimerkit on kuvattu liitteissa tarkemmin.

Toteutettavissa osittain: periaate on hyva, mutta se ei voi olla hankinnoissa vaihtoehtoja taysin
poissulkeva tekija — jos organisaatiolla tilanne, jossa sen on uusittava jarjestelma, mutta
kilpailutuksessa tarjottava ratkaisu ei ole taysin teknologiariippumaton rajapinnoiltaan niin on
julkisen organisaation ja resurssien kayton kannalta usein kokonaisvaltaisesti taloudellisempaa
hankkia ko. ratkaisu kuin yrittaa kilpailuttaa ratkaisua uudelleen. Periaatteena siis ehdottoman
tarked, mutta ei valttamatta kaytannossa aina taysin mahdollinen.

Tekninen liitettavyys ei takaa, etta jarjestelmat voidaan integroida. Datavirtojen tulee olla
yhteensopivat myos semanttisella tasolla. Myos ydintiedonhallinnan (master data management)
kysymykset tulevat kdaytannon tasolla ratkaistaviksi.

1.4 Edista sisaista ja ulkoista yhteistyota

Onko periaate realistinen ja kdyttoonotettavissa organisaatiossasi? Milta tukimateriaali ja esimerkit
vaikuttavat? Periaatteet, tukimateriaali ja esimerkit on kuvattu liitteissa tarkemmin.

Toteutettavissa taysin: periaate on realistinen ja kayttoonotettavissa organisaatiossa.

Olisi toivottavaa, ettd kuntien valilla (tai jopa valtakunnallisella tasolla) 16ytyisi yhteisesti
tunnistettuja tarpeita ja yhdessa sovittuja rajapintatavoitteita. APl-rajapintoja hyddyntavat asiakkaat
voivat hyvinkin toimia useammankin kunnan alueella. Tosin kuka tall6in koordinoisi tallaisia kuntien
yhteisia tavoitteita?

2.1 Kehita ohjelmointirajapintoja tarvelahtoisesti

Onko periaate realistinen ja kdyttoonotettavissa organisaatiossasi? Milta tukimateriaali ja esimerkit
vaikuttavat? Periaatteet, tukimateriaali ja esimerkit on kuvattu liitteissa tarkemmin.

Toteutettavissa osittain: periaatteena asia voisi kuulua strategiselle tasolle silta osin, ettd API-
rajapintoja kehitetdan vain tarveldhtoisesti organisaatiossa. Haasteena periaatteen toteutumisessa
on jo kohdassa 1.2 kommentoitu arvovirtojen epatasapaino. Ei ole realistista odottaa, ettd on yksin
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julkisen organisaation vastuulla kerata rajapintojen kehitystarpeet, priorisoida ne, maaritelld,
kehittda, testata, julkaista, yllapitda ja laadunvarmistaa tyota saamatta siitd mitdan arvoa takaisin.
Tasta syysta taman periaatteen tulkinnan tulee olla varsin organisaatiokohtaista ja sita tulisikin
tarkentaa siten, ettd julkinen organisaatio hoitaa periaatteessa kuvattuja tehtavia vain, mikali ne
tuottavat esim. a) mitattavaa arvoa yhteiskunnallisesti b) tyé koetaan muuten tarkeéksi, joten
julkisorganisaatiota tuetaan tyon toteuttamisessa c) julkisorganisaatio saa itse tyosta vastineeksi
riittavasti arvoa d) tyotd tehdaan yhteisin resurssein rajapintaa hyddyntavien tahojen kanssa.

Toimijoiden kytkeytyessa rajapintojen kautta toisiinsa erilaisten arvovirtojen tuottamiseksi
tarvelahtoisyytta voi olla yksittdisen toimijan erittdin vaikea luotettavasti arvioida ilman arvoketjun
kokonaisuuden edes jollain tavalla kattavan toiminta-arkkitehtuurin asiakaslahtoista suunnittelua.
Puutteellinen kokonaisndkyma voi johtaa ei-tarkoituksenmukaisten rajapintojen toteuttamiseen.
Perusrekisterien ja kansallisten masterdataldhteiden osalta voi olla melko selkeda, etta tarvitaan
esim. CRUD- ja muutostietorajapinnat asianmukaisine kayttdoikeuksineen. Muissa tapauksissa ei ole
ilman yhteisen toiminta-arkkitehtuurin suunnittelua (esim. pitkien prosessien asiakaslahtdinen
kuvaaminen) lainkaan niin selvaa, keiden toimijoiden kannattaisi toteuttaa millaisia rajapintoja ja
keiden niitd hyodyntaa, jotta valtytdaan paallekkaisilta toteutuksilta ja rajapintojen vajaakaytolta.

2.2 Maarita ohjelmointirajapintojen tarjoamiseen ja hyddyntamiseen liittyvat
roolit, tehtavat, vastuut ja toimintamallit.

Onko periaate realistinen ja kdyttoonotettavissa organisaatiossasi? Milta tukimateriaali ja esimerkit
vaikuttavat? Periaatteet, tukimateriaali ja esimerkit on kuvattu liitteissa tarkemmin.

Toteutettavissa taysin: periaate on realistinen ja kdyttéonotettavissa organisaatiossa.

2.3 Kuvaa ohjelmointirajapintojen muodostama kokonaisuus

Onko periaate realistinen ja kdyttoonotettavissa organisaatiossasi? Milta tukimateriaali ja esimerkit
vaikuttavat? Periaatteet, tukimateriaali ja esimerkit on kuvattu liitteissa tarkemmin.

Toteutettavissa osittain: organisaation sisilla periaate on realistinen ja kdyttoonotettavissa. Mutta
on huomioitava, etta organisaatio pystyy kuvaamaan ainoastaan tarjoamansa kokonaisuuden, koska
silld ei valttamatta ole nakyvyytta APl:a hyddyntavasta ulkoisesta kokonaisuudesta. API-toteutuksia
edeltavasti tarvittaisiin koko arvoketjun/palvelualueen toiminta-arkkitehtuurin suunnittelua etenkin
toimijoiden valisen vuorovaikutuksen seka toimijoiden roolien ja vastuiden selkedn jasentamisen
osalta.

Huomioitava my®ds, ettd suurissa organisaatioissa rajapintojen kuvaaminen tarkoittaa investointeja
henkiloresurssien lisaksi myos API-hallinnan tydkaluihin.

2.4 Tunnista ja hallitse ohjelmointirajapintoihin liittyvat riskit

Onko periaate realistinen ja kdyttoonotettavissa organisaatiossasi? Milta tukimateriaali ja esimerkit
vaikuttavat? Periaatteet, tukimateriaali ja esimerkit on kuvattu liitteissa tarkemmin.

Toteutettavissa taysin: periaate on realistinen ja kdyttoonotettavissa organisaatiossa.
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3.1 Kehita ohjelmointirajapinnat avoimilla ja teknologiariippumattomilla
standardeilla ja protokollilla

Onko periaate realistinen ja kdyttoonotettavissa organisaatiossasi? Milta tukimateriaali ja esimerkit
vaikuttavat? Periaatteet, tukimateriaali ja esimerkit on kuvattu liitteissa tarkemmin.

Toteutettavissa osittain: periaatteen sanamuotoja voisi tdsmentag, silld otsikossa todetaan, ettd
"kehitd” ja tekstissa todetaan, etta "suosi” avoimia ja teknologiariippumattomia standardeja.
Parempi sananmuoto on “suosi”, silla esim. (globaaleja) SaaS-palveluja hankittaessa
vaikutusmahdollisuudet rajapintojen teknologian toteutustapoihin ovat kdytdnnossa olemattomat.

3.2 Kuvaa ohjelmointirajapintojen kasittelemat tiedot yhteisten ja yleisten

tietomallien mukaisesti

Onko periaate realistinen ja kdyttoonotettavissa organisaatiossasi? Milta tukimateriaali ja esimerkit
vaikuttavat? Periaatteet, tukimateriaali ja esimerkit on kuvattu liitteissa tarkemmin.

Ei ole realistista toteuttaa: periaatteena asia on oikea ja siihen tulee pyrkia, mutta kdytannossa
haastava toteuttaa — kuka vastaa ajankohtaisten sanastojen, koodistojen, tietomallien ym.
kehittdmisesta ja ajantasaisuudesta seka valvoo niiden kayttoa julkisorganisaatioissa? Jokaista
hanketta, rajapintakehitysta ja tietomallia ei ole realistista valvoa, joten aihe jaanee kdytannossa
vain periaatteen tasolle.

3.3 Testaa, versio, dokumentoi ja julkaise ohjelmointirajapinnat

Onko periaate realistinen ja kdyttoonotettavissa organisaatiossasi? Milta tukimateriaali ja esimerkit
vaikuttavat? Periaatteet, tukimateriaali ja esimerkit on kuvattu liitteissa tarkemmin.

Toteutettavissa taysin: periaate on realistinen ja kdyttéonotettavissa organisaatiossa.

3.4 Seuraa ohjelmointirajapinnoille asetettuja mittareita ja muita ominaisuuksia

Onko periaate realistinen ja kdyttoonotettavissa organisaatiossasi? Milta tukimateriaali ja esimerkit
vaikuttavat? Periaatteet, tukimateriaali ja esimerkit on kuvattu liitteissa tarkemmin.

Toteutettavissa osittain: periaate on kdyttéonotettavissa organisaatiossa, mutta tassakin
periaatteessa olisi korostettava tarpeenmukaisuutta — ei ole jarked luoda edistynytta analytiikkaa ja
automaatioita asioihin, joita ei kayteta (esim. avoimelle rajapinnalle jota kukaan ei hyodynna).

Etenkin ulkoisille tahoille tarjottavissa apeissa hydédyn mittaaminen voi olla hyvinkin haastava (mika
kaikki on rajapinnan ansiota). Mika puolestaan kytkeytyy kysymykseen API-kehittamisen
resursoinnista ja tarvelahtoisyydesta.

Lausunnonantajan lausunto

Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttadan
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APl-periaatteiden kuvaaminen on kannatettava ja tarpeellinen askel julkisen hallinnon tiedon
hyodyntamisen kehittamiseksi. Ndemme API-pohjaiset ratkaisut tulevaisuuden suuntana, jota kohti
kannattaa pyrkia.

Esitettyjen APl-periaatteiden nakékulma on pitkalti tekniseen rajapintaan keskittyva. Se ei
kuitenkaan riita, silla myds organisaation omien ja eri organisaatioiden valisten palveluprosessien,
tiedonhallinnan, tietoturvan, sovelluslogiikan, suorituskyvyn seka tukipalveluiden tulee tukea API-
taloutta.

Rajapinnat kytkisivat yhteen eri toimijoiden prosesseja niin organisaatioiden sisalla kuin eri
organisaatioiden valilla. Voidaanko hyvaan lopputulokseen paasta tarkastelemalla
rajapintatoteutuksia teknisinad harjoituksina? Tarpeen olisi todennakadisesti suunnitella myos yhteista
toiminta-arkkitehtuuria mm. toimijoiden valisia pitkid prosesseja asiakaslahtoisesti, seka
semanttisen yhteentoimivuuden varmistamiseksi suunnitella yhteista tietoarkkitehtuuria kasite- ja
tietomalleineen. Yleinen kehotus kunkin toimijan tehda yhteistyota ei valttamatta ole riittavan
robusti tarvittavien yhteistyorakenteiden varmistamiseksi.

Kiinnitdmme huomiota API-kehittamisen kustannusvaikutuksiin kunnille ja riittavan resursoinnin
varmistamiseen. Epatasapainoisia arvovirtoja, jossa julkisorganisaatio kuluttaa resurssejaan APlen
hallintaan, vaikka API-rajapintoja ei hyddynnettaisikaan, tulisi pystya valttamaan. Kunnille velvoite
toteuttaa rajapintoja olisi menoera. Jos rajapinnoista katsotaan olevan yhteiskunnallista hy6tya, joka
ei tuloudu suoraan kunnille, tulisi tima menoera huomioida kuntien rahoituksessa.

APl-periaatteiden kuvaus voisi hyotya tasmallisemmasta jasentelystd sen osalta, milloin API-
rajapinnoilla tavoitellaan ensi sijassa operatiivisten jarjestelmien kytkentaa toisiinsa (esim.
vaestotietojen hyddyntaminen VTJ:std kunnan omissa jarjestelmissd) ja milloin tavoitellaan ensi
sijassa tietoaineistojen tarjoamista rajapintojen kautta data-analyytikkojen tarpeisiin. Kdytannon
toteutuksen kannalta naissa voivat vaatimukset olla melko erilaiset. Ehdotetuissa API-periaatteissa
ndistd puhutaan yhtena ja samana, tarkemmin jasentymattomana asiana.

Ehdotamme operatiiviselle tasolle nostettavaksi omaksi periaatteekseen viela erikseen “Huolehdi
tietoturvasta ja tietosuojasta”. Taktisen tason suositus huolehtia riskienhallinnasta on hyva, mutta
tata ei voi lilkaa korostaa my0s operatiivisella toteutuksen tasolla.

Kielenhuoltona, tdmantyyppisissa asiakirjoissa voisi olla paikallaan kdyttaa organisaatioista niiden
oikeita virallisia nimia, ei puhekielisid nimia. Eli siis ei Vero, vaan Verohallinto.
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