,:% VALTIOVARAINMINISTERIO
»®% FINANSMINISTERIET
g 4 LUONNOS

29.11.2021 1(12)

Valtioneuvoston periaatepaatos tietopolitiikan strategisiksi
tavoitteiksi — kohti kattavaa tiedon hyodyntamista ja avaamista

Johdanto

Valtioneuvoston selonteossa tietopolitiikasta ja tekoalysta (VNS 7/2018 vp) "Eettista
tietopolitiikkaa tekoalyn aikakaudella” luotiin pohja uudelle politiikkalohkolle, tietopolitiikalle.
Eduskunta kannanotossaan edellytti valtioneuvoston jatkavan tydta eettisten nakdkulmien
konkretisoimiseksi ja toimivaltarajojen madaltamiseksi. Tama periaatepaatds kuvaa
tietopolitiikan strategiset tavoitteet, joilla pyritdan osaltaan huolehtimaan eduskunnan
kannanoton toimeenpanosta.

Valmistelu on tehty osana paaministeri Marinin hallitusohjelman toimeenpanoa Tiedon
hyédyntamisen ja avaamisen hankkeessa (TiHA). Hallitusohjelman tavoitteena on syventaa
tietopolitiikan johtamista ja tehda julkisen tiedon avoimuudesta koko tietopolitikan kantava
periaate. Nama lahtokohdat on huomioitu valmistelussa.

Tavoitteet

Tietopolitiikan voidaan katsoa olevan uudenlaista yhteiskuntapolitikkaa. Se luo mahdollisuuksia
seka hyvinvoinnin etta tuottavuuden parantamiseen. Ne voidaan otollisissa tilanteissa saavuttaa
myos yhta aikaa, kunhan molemmat tavoitteet huomioidaan toimintaa kehitettaessa. Kaikissa
pienemmissa tai suuremmissa muutostilanteissa on pyrittava huomioimaan tiedon
hyédyntamisen luomat mahdollisuudet ja riskit. Kyse on tiedon tunnistamisesta ja uusista
innovaatioista.

Digitalisaatiossa teknologia ja tieto yhdessa mahdollistavat muutokset. Hyvin hallittu ja tunnettu
tieto luo pohjan, jonka paalle teknologialla rakennetaan uusia palveluita tai jarjestetaan
toimintaa muuten uudella tavalla. Tietoteknologia aiheuttaa rasitusta luonnolle, mutta sita
voidaan kayttda vahentamaan toisaalla rasitusta ymparistolle.

Kaikissa tai vahintaan miltei kaikissa suurissa muutoksissa tieto on joko mahdollistaja tai siihen
liittyvat puutteet estavat uudistuksen toteutumisen toivotulla tavalla. Usein tama tarkoittaa, etta
tiedon saatavuuteen ja laatuun on panostettava, jotta uudistuksia voidaan tehda. Tasta hyva
esimerkki on tulorekisteri, joka avaa mahdollisuuksia sosiaaliturvan ja muiden etuuksien
kehittamiselle seka asiakkaiden nyt korkean hallinnollisen taakan vahentamiselle.

Palveluiden sujuvoittaminen, tehokkuuden lisddminen tai automaatio nojaavat tietoon.
Sahkaoisilla resepteilla on saavutettu kaikki nama kolme yhta aikaa. Sahkémittareiden etaluku
on esimerkki, miten siita saatavan tiedon varaan sahkdyhtiot ovat pystyneet rakentamaan
parempia palveluita ja auttavat kansalaisia seuraamaan omaa sahkonkulutusta. Suomessa on
vastaavanlaisia mahdollisuuksia, mutta niiden hyddyntédmiseen liittyy esteitd. Tahan
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periaatepaatdkseen on keratty toimia, jotka poistavat naita esteita ja luovat uusia
mahdollisuuksia.

Mahdollisuuksien lisaksi tiedon hydédyntamiseen liittyy riskeja. Henkilbtietojen kasittelyssa pitaa
huomioida tietosuojan vaatimukset. Kaiken tiedon osalta tulee huolehtia tietoturvasta ja
varautumisesta. Riskit tulee minimoida parhaan kaytettavissa olevaan tietdmykseen ja
osaamiseen nojautuen. Pitda myds kehittda kyvykkyyttad reagoida uusiin ja yllattaviin tilanteisiin.

Suomi on tiedon hyddyntamisen karjessa, mutta mahdollisuuksia on edelleen paljon. Erityisesti
mahdollisuudet liittyvat siihen, ettd saamme entistd paremmin kaytettya tietoa sektorirajat
ylittden. Periaatepaatoksella ja sen toimeenpanolla tavoitellaan tilannetta, jossa kaikilla
valtionhallinnon organisaatioilla olisi paremmat mahdollisuudet tiedon hyddyntadmiseen.
Samojen tavoitteiden toivotaan leviavan myds muuhun julkiseen hallintoon.

Toimintaymparisto

Laki julkisen hallinnon tiedonhallinnasta (906/2019) luo lainsdadanndlliset periaatteet
tiedonhallinnalle koko julkisessa hallinnossa. Tama periaatepaatos tdydentaa ja osin sisaltaa
samoja tavoitteita. Talta osin voidaan katsoa, etta periaatepaatds ja sen toimeenpano on myoés
osa lain toimeenpanoa. Muissa yleislaeissa ja erityisesti sektorilainsaadanndssa on paljon
tiedonhallintaa koskevia saannoksia, jotka tulee toimialoilla ottaa huomioon toimeenpanossa.

Euroopan komissio on julkaissut 2020 datastrategian, jossa on runsaasti erilaisia toimia ja
saantelyaloitteita. Nama strategiset tavoitteet ovat linjassa komission tavoitteiden kanssa, mutta
monilta osin ne ovat kunnianhimoisempia. Osa uusista saantelyehdotuksista on annettu ja ne
ovat neuvoston kasittelyssa. Osasta on vasta ennakkotietoja. Kumpiakaan ei ole ennakoitu
naissa tavoitteissa, mutta arvio on, etta niista ei tule tarvetta naiden strategisten tavoitteiden
korjaamiseksi. Taman hetkisen tiedon mukaan kaikki tulevat olemaan EU-asetuksia ja nain
ollen suoraan toimeenpantavaa saantelya. Niiden vaikutukset tulee huomioida
toimeenpanossa.

Strategisten tavoitteiden laadinnan prosessi

Periaatepaatos tietopolitiikan strategisiksi tavoitteiksi - — kohti kattavaa tiedon hyddyntamista ja
avaamista on valmisteltu avoimesti eri sidosryhmia ja asiantuntijoita osallistavasti.
Valmistelussa on lisaksi huomioitu mm. julkisen hallinnon strategia ja muut aihepiiriin liittyvat
hallitusohjelmahankkeet.

Syksyn 2020 aikana jarjestettiin kolme valmistelutilaisuutta: ensimmainen julkisen hallinnon
edustaijille, toinen kaikille avoin ja kolmas kuntasektorin edustajille. Yhteensa tilaisuuksiin
osallistui yli 300 henkil6a. Tilaisuuksissa osallistujilla oli mahdollisuus tunnistaa ja ehdottaa
tiedon hyoédyntamisen ja avaamisen kehitystarpeita, ideoida strategisia tavoitteita seka
kommentoida tavoitteiden luonnosta.

Valmistelutilaisuuksien jalkeen luonnos strategisista tavoitteista julkaistiin avoimesti verkossa,
jossa siihen oli mahdollisuus antaa kommentteja.
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Luonnos strategisista tavoitteista viimeisteltiin virkatydna ja konsulttien avustuksella. Luonnos
Iahetettiin lausunnoille maaliskuussa 2021. Valtiovarainministerié sai yhteensa 102 lausuntoa.
Lausuntoja on kayty lapi tydpajamenettelylla sidosryhmien kanssa toukokuussa 2021 ja
lausunnoista on laadittu yhteenveto. Lausuntopalaute on huomioitu alla olevien ehdotusten
viimeistelyssa.

Strategisten tavoitteiden laajuus ja rakenne

Tietopolitiikan strategiset tavoitteet koskevat erityisesti julkisen hallinnon toimijoita.
Periaatepaatds antaa ohjeita ja suuntaviivoja tiedon hyddyntamisen ja avaamisen
viranomaistoimien valmisteluun valtionhallinnossa. Strategisten tavoitteiden vaikuttavuus on
sitd suurempi, mita laajemmin tavoitteita toteutetaan koko julkisessa hallinnossa. Tiedon
avaamisella tarkoitetaan julkisen organisaation tuottaman tai hallinnoiman tiedon jakamista
alkuperaista kayttotarkoitustaan laajempaan kayttdon, mikali sita ei esta joku perusteltu syy.

Strategiset tavoitteet on jaettu neljaan eri teemakokonaisuuteen: 1) Ohjaus, koordinaatio ja
yhteistyd, 2) strategia ja toiminta, 3) tiedon hallinta ja 4) mahdollistajat. Kunkin teeman alla on
kuvattu teemaan liittyvat strategiset tavoitteet. Kukin strateginen tavoite sisaltda paatavoitteen
ja sita tukevat alatavoitteet seka tavoitteen toteutumisella tavoitellut pitkén aikavalin
vaikutukset.

Periaatepaatoksen toimeenpano

Toimeenpanon tueksi on laadittu ensimmainen versio toimenpiteiden tiekartasta. Tiekartassa
huomioidaan tavoitteiden toimeenpanon vaatimien toimien luonne. Osa tavoitteista vaatii
kansallisia ratkaisuja. Osa on kunkin organisaation omassa toimivallassa ja omalla vastuulla.
Myds aikataulussa tulee olemaan merkittdvaa vaihtelua. Osaa tavoitteista jo toimeenpannaan
hankkeissa. Osa vaatii erillista valmistelua. Tavoitteena on laatia toimet viiden vuoden ajalle.
Sen jalkeen on syyta tehda uudelleenarviointi. Tiekartan valmistelu kdynnistyy
valtiovarainministerion toimesta, mutta tiekartan tarkemmasta valmistelusta, kasittelysta ja
muista menettelyista sovitaan erikseen periaatepaatdksen pohjalta.

Maararahatarpeet kasitellaan talousarvioprosessissa.

Tietopolitiikan strategiset tavoitteet — kohti kattavaa tiedon
hyodyntamista ja avaamista

Teema 1: Ohjaus, koordinaatio ja yhteistyo
Tavoite 1.1
Paatavoite
Tiedon hyddyntamistad ja avaamista ohjataan ja koordinoidaan valtakunnallisesti.

Alatavoitteet
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e Tiedon hyddyntamisen ja avaamisen ohjaamisesta ja koordinoinnista vastaa siihen asetettu
toimielin, jonka tukena toimii sektorikohtaisia ja muita yhteistyéryhmia.

¢ Tiedon hyédyntamiselle ja avaamiselle on luotu tiekartta 2022—2026, jossa on maaritelty
konkreettiset kehitystoimenpiteet.

¢ Tiedon hyédyntdminen ja avaaminen on koordinoitu muiden kansallisten tietoon liittyvien
ohjelmien ja hankkeiden kanssa.

Vaikutus

Tietopolitiikan johtaminen, paatéksenteko ja toimeenpano kehittyvat nykyista
maaratietoisemmaksi ja linjakkaammaksi. Konkreettisten kehitystoimenpiteiden ja tulosten
aikaansaaminen vauhdittuu. Laaja-alaisten poikkihallinnollisten kehityshankkeiden koordinointi
paranee ja paallekkdinen kehitystyé saadaan minimoitua. Kehityshankkeista saadaan
enemman hyétyja ja vaikuttavuutta, kun ne on koordinoitu muiden ohjelmien ja hankkeiden
kanssa ja yhteisty® eri osapuolten valilla tiivistyy.

Tavoite 1.2
Paatavoite

Selkeytetaan lait, asetukset ja maaraykset seka periaatteet ja linjaukset yndenmukaisiksi
mahdollistamaan tiedon tehokkaampi hyédyntaminen.

Alatavoitteet

e Lainsaadanto ja muu saantely on tarkistettu ja paivitetty siten, etta esteita tiedon turvallisille
kayttotarkoituksille ei ole.

¢ Tiedon luovuttamiseen ja avaamiseen liittyvat sopimus- ja lisenssiehdot on yhtenaistetty.

e Lainsaadanto ja maaraykset velvoittavat avaamaan kaikki julkisin varoin tuotetut julkisen
hallinnon tietoaineistot, mikali sita ei esta joku perusteltu syy (esim. tieto salassa pidettavaa,
tietosuoja, tietoturva, immateriaalioikeudet).

Vaikutus

Suomeen muodostuu ajanmukainen, kansainvalisesti kilpailukykyinen ja jatkuvasti kehittyva
lainsdadanto, joka tukee ja edistaa tiedon hyddyntamista ja avaamista seka luo uusia
kayttdmahdollisuuksia tiedolle. Julkisin varoin tuotetun tiedon avaamisesta tulee osa normaalia
lakisaateista toimintaa. Kaikki julkisin varoin tuotetut tietoaineistot tulevat avatuksi, ja myos
aiemmin lainsdadannon esteiden vuoksi avaamatta jaaneet tietoaineistot saadaan avattua,
jolloin saatavilla olevan tiedon maara kasvaa merkittavasti. Tiedon hyédyntaminen yli
organisaatio-, hallinnonalan ja sektorirajojen helpottuu, mika tehostaa toimintaa, parantaa
palveluita ja mahdollistaa kokonaan uudet innovatiiviset tietopohjaiset palvelut. Tiedon
hyodyntamisesta ja avaamisesta julkisessa hallinnossa tulee harmonisoidumpaa selkeiden
yhteisten pelisdantéjen mukaisesti.
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Tavoite 1.3
Paatavoite

Tiedon hyddyntamiseksi ja avaamiseksi tehdaan laajasti yhteistyota yli sektorirajojen julkisen,
yksityisen ja 3. sektorin kesken seka kansainvalisesti.

Alatavoitteet

e Suomi osallistuu aktiivisesti kansainvalisiin tiedon hyédyntdmisen ja avaamisen
yhteistyoelimiin ja yhteistydverkostoihin seka pyrkii vaikuttamaan niiden toimintaan.

e Suomi osallistuu EU:n datastrategian maarittdmiseen ja toimeenpanee sen tavoitteita.

e Suomi kehittda tiedon hyddyntamisen ja avaamisen sektorirajat ylittavia yhteistydverkostoja
ja ekosysteemeja seka osallistuu niiden toimintaan aktiivisesti.

Vaikutus

Suomen tietopolitiikka kytkeytyy entistd vahvemmin yhteiseen eurooppalaiseen tietopolitikkaan
ja viitekehykseen. Suomi tunnistetaan EU:n sekd muissa kansainvalisissa tiedon
hyddyntamisen ja avaamisen yhteistydverkostoissa ja ekosysteemeissa aktiiviseksi ja
merkittavaksi toimijaksi, jonka kanssa halutaan tehda yhteistyota. Laajat verkostot ja
yhteistydsuhteet luovat Suomelle uusia kehitys- ja oppimismahdollisuuksia, ja kansainvalisten
tiedon hyddyntamista ja avaamista edistavien kehityshankkeiden toteutus mahdollistuu
syvenevan yhteistydn ansiosta.

Teema 2: Strategia ja toiminta

Tavoite 2.1
Paatavoite

Asiakkaiden tarpeet ja asiakaslahtdisyyden parantaminen ovat tiedon hyddyntamisen ja
avaamisen |ahtdkohta.

Alatavoitteet

e Organisaatiot ovat yhteistydssa tunnistaneet ja kuvanneet tarvittavan tiedon asiakastarpeita
vastaavien palveluiden kehittdmiseksi ja uudenlaisten palveluiden synnyttamiseksi myos
koko yhteiskunnan kannalta.

¢ Organisaatioissa on yhteistydssa maaritelty, miten tietoa hyddyntamalla ja avaamalla
voidaan kehittdd paremmin asiakkaiden tarpeisiin vastaavia palveluita.

Vaikutus

Tieto ja teknologia palvelevat aina ensisijaisesti ihmista ja asiakasta kuten kansalaista tai
yritysta. Julkisen hallinnon toimijat oppivat tuntemaan asiakkaat ja ennakoimaan heidan
tarpeensa aiempaa paremmin seka yhteiskunnassa pystytdan hydédyntamaan tietoa tarpeiden
tayttamiseksi. Asiakkaat saavat palvelutarpeitaan entista paremmin vastaavia ja ennakoivia
palveluita oikeaan aikaan ja oikeassa paikassa. Tiedon hyddyntaminen palveluiden ja
toiminnan kehittdmisessa parantaa palveluiden sujuvuutta, helpottaa asiointia ja luo aiempaa
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parempaa asiakaskokemusta ja asiakastyytyvaisyytta seka kokonaisuutena parantaa
kansalaisten elamanlaatua. Hallinnollinen taakka kevenee ja asiointi nopeutuu. Tieto vahvistaa
kansalaisdemokratiaa ja kansalaisten toimijuutta.

Tavoite 2.2
Paatavoite

Tiedon yhteiskunnallinen arvo ja vaikuttavuus seka hyédyntamisen ja avaamisen tuomat hyodyt
on tunnistettu.

Alatavoitteet

e Tiedon yhteiskunnallisen arvon moninaisuus (esim. taloudellinen, kulttuurinen, sosiaalinen)
on tunnistettu.

o Tiedon jakamisen vaikutuksia ja vaikuttavuutta yhteiskunnassa seurataan, tutkitaan ja
arvioidaan yhdessa kehitettavien menetelmien avulla.

e Esimerkkeja tiedon hyddyntadmisen ja avaamisen lahestymistavoista, menetelmista ja
hyddyista kerataan ja jaetaan avoimesti.

Vaikutus

Tiedon seka sen hyddyntamisen ja avaamisen painoarvo ja prioriteetti julkisessa hallinnossa ja
yhteiskunnassa kasvaa. Tiedon hyédyntaminen ja avaaminen vauhdittuvat, kun
organisaatioiden ymmarrys sen tuomista konkreettisista hyddyistd kasvaa. Organisaatioista
tulee aiempaa motivoituneimpia panostamaan tiedon hyédyntamiseen ja avaamiseen.
Julkiseen hallintoon syntyy entista vahvempi kulttuuri, jossa tiedon hyédyntamisen ja
avaamisen onnistumisista ja hyodyista kerrotaan avoimesti. Tiedon hyddyntamisen ja
avaamisen vaikutuksista aletaan saada entistd paremmin seurantatietoa, jonka ansiosta
kehitysta voidaan seurata ja kehitystoimenpiteitd kohdistaa entistd paremmin.

Tavoite 2.3
Paatavoite

Organisaatioiden strategia tukee tiedon hyédyntamista ja avaamista.
Alatavoitteet

e Tiedon hyddyntaminen ja avaaminen on strateginen tavoite.

e Tiedon hyédyntamisen ja avaamisen toimenpiteet on maaritelty.
Vaikutus

Tiedon hyddyntamisesta ja avaamisesta tulee selkeasti maaritelty osa organisaatioiden
strategista tavoiteasetantaa. Tiedon seka sen hyddyntédmisen ja avaamisen painoarvo ja
prioriteetti organisaatioissa kasvaa merkittavasti. Tiedon hyédyntaminen ja avaaminen
vauhdittuu kaytannon tasolla, kun kaikilla organisaatioilla on konkreettinen tiedon
hyédyntamisen ja avaamisen toimenpideohjelma, jota toimeenpannaan ja jonka toteutumista
seurataan aktiivisesti.
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Tavoite 2.4
Paatavoite

Tietoa kaytetdan vastuullisesti ja vaaran tiedon levittdmista yhteiskunnassa torjutaan.
Alatavoitteet

¢ Organisaatioissa on hyvaksytty yhteiset eettiset periaatteet tiedon hyddyntamiseen ja
avaamiseen.

e Organisaatioissa on tunnistettu riskit tiedon kayttdmisesta tarkoituksiin, jotka muodostavat
riskeja yksityisyydelle, turvallisuudelle ja epaeettiselle toiminnalle.

e Organisaatioissa on maaritelty, mihin niiden tietoja saa kayttaa tai yhdistaa.

e Vaaran tai tarkoituksellisesti harhaanjohtavan tiedon eli disinformaation levittamista
yhteiskunnassa torjutaan yhteisty6ssa.

e Laaditaan yhteiskunnan kriittisten toimintojen edustajien kanssa erityisesti tiedon yhdistelyn
aiheuttamista riskeista tilannearvio ja toimintaehdotukset.

Vaikutus

Suomessa tieto ja teknologia palvelevat ihmista turvallisesti, vastuullisesti ja eettisesti
kestavalla tavalla. Organisaatioiden kyvykkyys tunnistaa ja hallita tietoon liittyvia riskeja kasvaa.
Kansalaisten luottamus julkisen hallinnon kykyyn kasitella tietoa eettisesti ja turvallisesti edistaa
toimivan digitaalisen yhteiskunnan kehittymista. Vaaran ja harhaanjohtavan tiedon maara
yhteiskunnassa vahentyy.

Teema 3: Tiedon hallinta
Tavoite 3.1
Paatavoite
Tietoymparistét tunnetaan ja tietovarannot ovat helposti I6ydettavissa ja selkeasti kuvattu.
Alatavoitteet
o Tietoaineistot ja tietovirrat on tunnistettu ja kuvattu tiedonhallintalain mukaisesti.

e Tietovarantojen, tietoaineistojen ja ohjelmointirajapintojen (API) metatiedot ja kayttdehdot
on kuvattu yhtenaisen mallin mukaisesti ja selkeasti tiedonhallintalain mukaisesti.

e Tietovarannot, tietoaineistot ja niihin liittyvat ohjelmointirajapinnat on kuvattu metatietoineen
ajantasaisesti keskitetyissa yhteisissa palveluissa.

Vaikutus

Tiedon I6ydettavyyden parantuminen muodostaa perustan sille, etta tietoa pystytaan
hyédyntamaan. Tiedon I6ydettavyyden parantamisen vahentaa paallekkaisen tybn maaraa
tiedon kerdaamisessa. Laadukkaiden seka helposti ja kattavasti saatavilla olevien metatietojen
ansiosta kerattya tietoa pystytdan hyédyntamaan taysimaaraisesti ja mahdollisimman monen
eri tahon toimesta. Kaikki julkinen tieto on aiempaa helpompi I10ytaa, kun tietojen metatiedot on
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kuvattu ajantasaisesti keskitetyissa yhteisissa palveluissa. Tiedon I6ydettavyyden ja metatiedon
ansiosta parantunut tiedon kaytettavyys saastaa tiedon hyddyntajien aikaa ja resursseja.

Tavoite 3.2
Paatavoite

Keskeiset kansalliset tietovarannot on tunnistettu ja niiden tieto keskitetysti hyddynnettavissa.
Alatavoitteet
e Organisaatiot tuottavat tietoa keskitettyihin ja yhteisiin valtakunnallisiin tietovarantoihin.

e Samaan aiheeseen liittyvat tiedot ovat helposti I6ydettavissa ja hyddynnettavissa
keskitetyista palveluista (esim. alustat ja rekisterit).

o Keskitetyille ja yhteisille tietovarannoille on lainsdddanndssa selkeat vastuut.
o Kiriittiset ja arvokkaat tietoaineistot on maaritelty, tunnistettu ja kuvattu laatukriteerein.
Vaikutus

Keskeisten tietovarantojen tarjoaminen keskitetysti mahdollistaa tietojen nykyista laajemman
hyédyntamisen ja tietojen siiloutuminen vahentyy. Tiedon tarjoaminen ajantasaisena ja
laadukkaana helpottuu. Tietoa tarvitsee keratéa vahemman ja paallekkaisten ratkaisujen maara
vahenee ja kehityskustannukset laskevat, kun organisaatiot voivat hyédyntaa aiemmin kerattya
tietoa. Kansalaisilta ja yrityksilta ei tarvitse kysya samoja tietoja uudelleen eri organisaatioiden
toimesta. Hyotypotentiaaliset, kriittiset ja arvokkaat tiedot saadaan tunnistettua kerattya
yhteisiin tietovarantoihin.

Tavoite 3.3
Paatavoite
Hyddynnettavat tiedot ovat yhteentoimivia ja laadukkaita kansallisten laatukriteereiden
mukaisesti.

Alatavoitteet

e Kansalliset tiedon laatukriteerit on maaritelty ja niita paivitetdan tarpeen mukaan.

e Organisaatiot huolehtivat tietojensa laadusta kansallisten laatukriteereiden mukaisesti.
o Tieto on rakenteistettu ja kuvattu kansallisten laatukriteerien mukaisesti.

e Tiedon maarityksissa otetaan huomioon myds muu kuin alkuperainen kayttd (niin sanotut
toissijaiset kayttotarkoitukset).

¢ Organisaatiot arkistoivat tietonsa keskitettyihin ratkaisuihin.
Vaikutus

Tiedon laatu paranee, tiedon luotettavuus kasvaa ja virheellisten tietojen pohjalta tehdyt
johtopaatokset vahenevat. Laadukkaat tiedot tehostavat tiedon hyédyntdjien ty6ta, kun
suurempi osa tydajasta voidaan kayttaa analyyseihin, tiedon laatuongelmien ratkaisun sijasta.
Laadukkaat tiedot tukevat uusien tiedon hyddyntamistapojen ja kayttdtarkoitusten syntymista.
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Laadukas ja rakenteistettu tieto mahdollistaa uudenlaiset mm. analytiikkaan, koneoppimiseen ja
tekoalyyn pohjautuvat sovellukset ja innovatiiviset palvelut. Tiedon hyddyntaminen eri
tietojarjestelmien seka toimijoiden valilla on aiempaa helpompaa. Yhteiset tiedon laatukriteerit
vahentavat organisaatioiden tarvetta luoda omia paallekkaisia tiedon laatukriteereita ja -
mittareita. Tietojen arkistointi helpottuu ja nopeutuu.

Tavoite 3.4
Paatavoite
Tieto on saatavilla ohjelmointirajapintojen (API) kautta ja rajapintoja kaytetaan aktiivisesti.
Alatavoitteet

¢ Yhteiset ohjelmointirajapintaperiaatteet tiedon 16ydettavyyden, hyédyntamisen,
uudelleenkaytettavyyden ja yhteentoimivuuden parantamiseksi on maaritelty ja niita
paivitetaan tarpeen mukaan.

e Ohjelmointirajapintojen hallinta ja kehittdminen toteutetaan yhteisten periaatteiden
mukaisesti.

e Tieto on paasaantoisesti hyddynnettavissa ohjelmointirajapintojen kautta mahdollisimman
avoimesti ja oikea-aikaisesti.

e Organisaatiot kayttavat ohjelmointirajapintoja aktiivisesti omassa toiminnassaan.
Vaikutus

Ohjelmointirajapintojen merkitys kasvaa teknisestad menetelmasta toiminnan mahdollistajaksi.
Tiedon hyddyntamisesta tulee aiempaa nopeampaa, helpompaa ja kustannustehokkaampaa.
Tietojarjestelmien valisten integraatioiden kehittdminen nopeutuu ja kustannukset laskevat, ja
tieto liikkkuu eri tietojarjestelmien ja organisaatioiden valilla aiempaa helpommin ja nopeammin.
Palvelut voivat vaihtaa tietoja keskenaan ilman tarvetta kysya tietoa uudelleen kansalaisilta tai
yrityksilta. Ohjelmointirajapintojen 16ydettavyys, yhteentoimivuus ja uudelleenkaytettavyys,
vaatimustenmukaisuus seka tietoturva ja -suoja parantuvat yhteisten API-periaatteiden
ansiosta.

Tavoite 3.5

Paatavoite

Tietoturva- ja tietosuojariskit on tunnistettu, ja tiedon hyddyntamiselle ja avaamiselle on luotu
turvalliset kaytannot.

Alatavoitteet

e Organisaatioissa on tunnistettu ja kuvattu tietoturva- ja tietosuojariskit, ja laadittu
varautumissuunnitelma.

¢ Kiriittisen tiedon tarjoaminen on turvattu myos hairidtilanteissa ja poikkeusoloissa.

o Tiedon turvalliseksi avaamiseksi on yhteiset periaatteet ja ohjeet (esim. tiedon
anonymisointi).
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e Kansalaiset voivat hallita, hyddyntaa ja luovuttaa eteenpain heista kerattavia tietoja
(omadata).

Vaikutus

Tietomurrot ja tiedon vaarinkayttotapaukset pystytdan ennakoimaan ja estdamaan aiempaa
tehokkaammin. Mikali niitd tapahtuu, pystytaan tilanteissa toimimaan nopeasti ja hallitusti, jonka
ansiosta haitat voidaan minimoida. Organisaatioiden epavarmuudet ja esteet tiedon
hyédyntamiseksi ja avaamiseksi vahentyvat, kun yhteiset pelisdanndt on luotu. Kansalaisista
tulee aiempaa halukkaampia luovuttamaan ja luvittamaan tietojaan julkisen hallinnon
toimijoiden kayttddn heidan voidessaan luottaa siihen, ettd tieto on mahdollisimman hyvin
suojattu ja he voivat hallinnoida sen kayttda. Omadata helpottaa kansalaisten asiointia ja
mahdollistaa yhteiskunnallisen ongelmien ratkaisua.

Teema 4: Mahdollistajat
Tavoite 4.1
Paatavoite
Tiedon hyédyntaminen ja avaaminen on resursoitu riittavasti.
Alatavoitteet
e Tiedon hyédyntamisen ja avaamisen resurssitarpeet huomioidaan kehysvalmistelussa.

¢ Organisaatioissa on osoitettu riittavasti resursseja tiedon hyddyntamiseen, tiedon laadun
parantamiseen, pitkdaikaiseen sailyttdmiseen ja avaamiseen seka turvalliseen kasittelyyn.

e Varmistetaan kansallisen kulttuuriperinndn asiakirjallinen turvaaminen, visiotyo ja
lainsaadantéuudistus

o Erityisesti sektorirajat ylittavia kehittdmishankkeita rahoitetaan kehityksen vauhdittamiseksi.
Vaikutus

Ymmarrys tiedon hyddyntamisen, avaamisen ja pitkaaikaisen sailyttdmisen seka turvallisen
kasittelyn tosiasiallisista kustannuksista ja resursointitarpeista kasvaa. Resursointikysymyksiin
saadaan luotua uusia ja pitkalla aikavalilla kestavia ratkaisuja, joiden ansiosta tiedon
hyddyntaminen ja avaaminen organisaatioissa vauhdittuu. Sektorirajat ylittavien laajaa
vaikuttavuutta tuovien kehittdmishankkeiden toteutus vauhdittuu.

Tavoite 4.2
Paatavoite

Tiedon hyédyntamiseen ja avaamiseen on saatavilla kattavasti kansallisesti tukea ja opastusta
eri muodoissa.

Alatavoitteet

e Tiedon hyédyntamisen ja avaamisen edistamiseksi on otettu kayttédn kattavat tukipalvelut.
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e Tiedon turvalliseen avaamiseen on luotu kayttajalahtdinen toimintamalli seka sita tukevat
ohjeistukset ja ratkaisumallit.

Vaikutus

Tiedon hyddyntamisesta ja avaamisesta tulee aiempaa helpompaa ja ongelmatilanteisiin 16ytyy
nopeammin ratkaisu. Erilaiset tukipalvelut ja -resurssit 16ytyvat aiempaa helpommin yhdesta
paikasta ja ovat hyddynnettavissa ajasta ja paikasta riippumatta. Tiedon hyddyntémisen ja
avaamisen tukipalveluista tulee aiempaa kayttajalahtdisempia ja tiedon hallinnoijien
ongelmatilanteet konkreettisemmin ja perusteellisemmin huomioivia.

Tavoite 4.3
Paatavoite

Tiedon hyddyntamisen ja avaamisen osaamisen taso on korkea ja osaamisen kehittdmiseen on
tarjolla selkeita koulutuspolkuja.

Alatavoitteet

e Julkinen hallinto tekee tutkimus- ja koulutusyhteisty6ta yliopistojen ja korkeakoulujen
kanssa seka yhteisty6ta yksityisen sektorin kanssa tiedon hyddyntamisen ja avaamisen
osaamisen kehittdmiseksi.

e Tiedon hyédyntamisen ja avaamisen osaamisen kehittdmiseksi on toteutettu yhteiset
koulutuspolut.

e Eri koulutustasoja omaaville henkiléille on avattu uusia ty6tehtavia ja -paikkoja
tyéllisyystavoitteet huomioiden.

Vaikutus

Julkisen hallinnon ja kansalaisten kyky tuottaa, ymmartaa ja hyodyntaa tietoa kasvaa ja edistaa
Suomen kilpailukykya ja menestymista globaalissa toimintaymparistéssa. Organisaatioissa
henkildston tiedon hyddyntamisen ja avaamisen osaamisen kasvattaminen helpottuu ja
nopeutuu selkeiden koulutuspolkujen ja -mahdollisuuksien ansiosta. Koulutusmahdollisuudet
ovat entistad laadukkaampia sidosryhmayhteistyon ansiosta. Uudet tyétehtavat luovat uusia
mahdollisuuksia eri koulutustasoisille tiedon hydédyntamisen ammattilaisille tydskennella
julkisessa hallinnossa ja osaltaan kasvattaa julkisen hallinnon osaamistasoa.

Tavoite 4.4
Paatavoite

Tiedon hyédyntamiseen ja avaamiseen on tarjolla avoimia alustoja, kehitysymparistoja ja
tydkaluja.

Alatavoitteet

e Tiedon hyddyntamisen ja avaamisen kaytdnnon tueksi tarjotaan keskitetysti avoimia
teknologisia alustoja, kehitysymparistdja ja tydkaluja.

¢ Avoimien ratkaisujen kehittdmiseen osallistuminen on helppoa ja siihen kannustetaan.
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¢ Tiedon hyédyntamisessa ja avaamisessa kaytetdan parasta saatavilla olevaa tekniikkaa.

Vaikutus

Helposti ja nopeasti saatavilla olevat avoimet teknologiset alustat, kehitysymparistét ja tydkalut
esim. anonymisointiin ja pseudonymisointiin toimivat kiihdyttimina ja nopeuttavat tiedon
turvallista hyodyntamista ja avaamista. Avoimet yhteiskayttoiset ratkaisut saastavat
organisaatioiden kehitys- ja yllapitokustannuksia ja aikaa. Esimerkiksi yhteentoimivuusalustan
hyddyntdminen parantaa tiedon semanttista yhteentoimivuutta, jonka ansiosta tietoa voidaan —
hyddyntaa tehokkaasti ja koneluettavasti eri jarjestelmien ja organisaatioiden valilla ja luoda
uudenlaisia tietoyhdistelmia.
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