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VAHTI 3/2017 Sähköisen asioinnin tietoturvallisuus -ohje 

Lausunto - VAHTI 3/2017Sähköisen asioinnin tietoturvallisuus-ohjeluonnokseen - 
yleistä

Yleinen palaute

Sähköisen asioinnin tietoturvallisuus luonnos on tehty harkiten. Luonnoksessa käsitellään mielestäni 
hyvin ja kattavasti asiakokonaisuuksia, joiden kautta lukijalle välittyy kokonaiskuva tietoturvasta. 
Vaikka esitys on mielestäni hyvä kaipaa se kuitenkin lisää konkretiaa, mikäli ohjetta on tarkoitus 
jakaa esim. kuntaorganisaatiossa laajemmin. 

Mitä kehittämistä mielestäsi ohjeessa vielä on?

ks. yllä.

Mitkä olivat ohjeen parhaita asioita?

Rakenne ja johdonmukaisuus.

Yksityiskohtaiset kommentit

Luku 1 Johdanto

Ei lisättävää tai poistettavaa.

Luku 2 Lainsäädäntö ja tietoturvallisuutta ohjaavat viitekehykset

-

Luku 3 Sähköiset asiointipalvelut

-

Luku 4 Sähköisen asiointipalvelun tietoturvaperiaatteet

-

Luku 5 Sähköisen asiointipalvelun viitearkkitehtuuri
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-

Luku 6 Tunnistaminen ja valtuuttaminen sähköisissä asiointipalveluissa

-

Luku 7 Suostumusten, tahdonilmausten ja viranomaispäätösten sähköinen käsittely

-

Luku 8 Sähköisen asioinnin kansalliset tukipalvelut

-

Liite 1: Keskeinen sanasto

-

Liite 2: Kaupallisten tukipalveluiden tietoturvallisuuden tarkistuslista

-

Liite 3: Tunnistusmenetelmän luotettavuuteen vaikuttavat tekijät

-

Liite 4: Tietoturvallisen sähköisen asiointipalvelun suunnittelun tarkistuslista

-

Liite 5: Sähköisen tunnistamisen menetelmien varmuustasot

-

Liite 6: Case-esimerkit

-

Miten paljon organisaatiollesi on hyötyä tästä ohjeesta?

Paljon

Miten ohjetta tulisi kouluttaa ja jalkauttaa käyttöön?

Ohjeesta olisi hyvä tehdä ns. kevyt versio, joka palvelisi organisaatioita laajemmin. Nykyinen ohje 
palvelee esim. ICT ja teknistä osastoa, mutta sen käyttöönotto esim. muissa kunta organisaation 
osissa voi tuottaa haasteita.

Muuta palautetta ohjeesta tai VAHTIlle?

-
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