Tyo- jaelinkeinoministerio
Arbets- och niringsministeriet

Poytakirja
19.1.2021

Kokous:
Digitaalisen palveluvaylan kansallisen toimeenpanon ohjausryhmaén 5. kokous

Aika: 19.1.2021 klo 10-12
Paikka: Skype-kokous
Osallistujat: Liisa Huhtala (puheenjohtaja), hallitusneuvos, TEM
Maria Nikkild, tietohallintoneuvos, VM (kohdasta 4)
Benita Troberg, asiantuntija, TEM (kohdasta 4)
Tomi Kytdla, erityisasiantuntija, OKM
Jari Suhonen, kehityspaallikkd, DVV
Niina Etelavuori, erityisasiantuntija, TEM
Jarmo Kovero, kansallinen koordinaattori, KEHA-keskus
Mervi Kylmanen-Paakki (sihteeri), erityisasiantuntija, KEHA-keskus
Kutsuttuna: Kirsi Mikkonen, erityisasiantuntija, KEHA-keskus
Asialista:
1. Kokouksen avaus
Puheenjohtaja avasi kokouksen kello 10.05.
2. Asialistan hyvéksyminen
Asialista hyvaksyttiin.
3. Lokakuun kokouksen (9.19.2020) pdytakirjan hyvaksyminen (liite 1)
Poytakirja hyvaksyttiin.
4. Hankkeen ajankohtaiskatsaus (liite 2)
Jarmo Kovero esitteli hankkeen ajankohtaiskatsauksen. Ty6 on edennyt Covid-19 aiheutta-
masta poikkeustilasta huolimatta tydsuunnitelman mukaisesti. Asetuksen ensimmainen maa-
rdaika saavutettiin 12.12.2020 ja Suomen osalta vaatimukset saatiin toteutettua paéosin ai-
kataulussa. Komission osalta ty® Your Europe-portaalin vanhojen sisaltdjen poistamisessa ja
linkitettyjen sivujen esiin nostamisessa on viela kesken.
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Komissio valmistelee toista SDG-asetusta tasmentavaa taytantdonpanoasetusta, jonka on

maara astua voimaan kesalla 2021. Asetus kasittelee Once Only -periaatetta. Ensimmaista
versiota odotetaan viela tammikuun aikana.

Sahkdisen asioinnin osalta pohdittavana on myds palveludirektiivin mukaisten lupien saatta-
minen vaaditulle tasolle. Monet luvista ovat erittdin pienivolyymisia.

5. Tilannekatsaus SDG-asetuksen ensimmaisen vaiheen valmistumiseen ja Your Eu-
rope -portaalin julkaisuun (liite 3)

Kirsi Mikkonen esitteli hankkeen ensimmaisen vaiheen toteutusta. Ensimmaisessa vai-
heessa 12.12.2020 mennessa saataville piti tuottaa kansalliset valtakunnalliset tietosisall6t ja
menettelyjen kuvaukset sekd neuvonta- ja ongelmanratkaisupalvelut. Liséksi kaikilta linkite-
tyilté sivuilta ja kaikista neuvonta- ja ongelmanratkaisupalveluista pitaa keraté laatupalautetta
seka kavijaanalytiikkaa ja ne pitaa raportoida komissiolle.

Kansallisesti tilanne on hyvéa, vaaditut tiedot on koottu linkkirekisteriin ja mukana on 21 verk-
kopalvelua ja lahes 500 linkkia. Kaikki tietosisallét ovat tarjolla suomeksi, ruotsiksi ja englan-
niksi.

Mikkonen kertoi, ettéa laatupalautetta tietosisalldista kerataddan paaosin komission tarjoaman
palautetytkalun avulla. Kavijaanalytiikkaan KEHA-keskus on raataldinyt Matomo-tydkalun,
joka on kaytossa kaikilla kansallisilla toimijoilla.

Mikkonen kertoi myds SDG-tiimin tekemasta palautekyselysta, johon vastasi noin puolet mu-
kana olevista organisaatiosta. Tahtiarvioinnissa keskimaarainen arvio oli 4,25/ 5 tahtea.

6. Lahetekeskustelu hankkeen ulkoisen viestinnan suunnitelmasta (liite 4)
Mervi Kylmanen-Paakki esitteli hankkeen ulkoisen viestinnan toimia ja uutta ulkoisen viestin-
nan suunnitelmaa. Haasteena viestinnan aloittamiselle on Your Europe -portaalin kesken-
eraisyys.

7. Seuraavan kokouksen ajankohta:

Seuraava ohjausryhman varsinainen kokous on 25.5. klo 10-12. Sovittiin, etta kalente-
reihin tehdéén varaus myds mahdolliselle ylimaaraiselle kokoukselle 23.3. klo 10-12.

8. Muut mahdolliset asiat

Hankesuunnitelmaa ollaan parhaillaan paivittdméassa ja se tallennetaan ohjausryhmaén ty6ti-
laan, kun se valmistuu.

9. Kokouksen paattaminen

Puheenjohtaja paatti kokouksen kello 11.41.

LITTEET:
Liite 1: Lokakuun kokouksen poytakirja
Liite 2: Hankkeen ajankohtaiskatsaus
Liite 3: Tilannekatsaus SDG-asetuksen ensimmaisen vaiheen valmistumiseen
Liite 4: Hankkeen ulkoisen viestinnan suunnitelma



