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Lausuntopyynto luonnoksesta hallituksen esitykseksi eduskunnalle
sahkomarkkinalain seka sahkontoimitussopimusten vertailuvalineesta annetun
lain muuttamisesta

Lausunnonantajan lausunto
Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan

Hallituksen esitys sahkdmarkkinalain seka sahkdéntoimitussopimusten vertailuvalineesta annetun lain
muuttamisesta — Fortum Markets Oy:n lausunto

Fortum kiittaa mahdollisuudesta antaa lausunnon hallituksen esityksesta eduskunnalle
sahkdmarkkinalain sekd sahkoéntoimitussopimusten vertailuvalineestd annetun lain muuttamisesta.

Esitys sisdltda monta myonteista ehdotusta, joista erityisesti yhteislaskutuksella ja
markkinaehtoisella kuormanohjauksella on hyvin toteutettuna merkittavia positiivisia vaikutuksia
asiakkaiden palveluihin ja sahkémarkkinoiden toimivuuteen.

Yhdymme padosin Energiateollisuus ry:n lausunnossa esitettyihin kommentteihin. Lisdksi
kommentoimme erikseen tiettyja esityksen kohtia osioissa "YHTEISLASKUTUS” ja
"YKSITYISKOHTAISEMMAT KOMMENTIT ESITYKSEN MUIHIN KOHTIIN”.

Haluamme erityisesti korostaa seuraavaa

J Yhteislaskutus: Sdanndston tulee antaa vahittdismyyijille riittavan hyvat taloudelliset ja
tekniset edellytykset tarjota yhteislaskutusta, jotta asiakkaille syntyisi yhteislaskutuspalveluja.

. Sahkdnmyyntisopimuksen irtisanomismaksu: Uusi pykala ei saa vaikuttaa maaraaikaisten
sopimusten sitovuuteen.
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. Maaraaikainen kiintedhintainen sahkontoimitussopimus: Maaritelmaan on sisallytettava ns.
hybridisopimukset, joissa on spot-hintaan pohjautuva ns. kulutusvaikutuskomponentti.

o Sahkénmyyntisopimuksen voimaantulo kolmen kuukauden sisalla: Varmistettava, ettei
rajoiteta asiakkaiden mahdollisuuksia ja vaihtoehtoja tehda hintakiinnityksia.

. Markkinapohjainen loppukayttdjan kuormanohjaus jakeluverkossa: Kannatamme
markkinaehtoisuutta seka ehdotusta kokonaisuudessaan.

YHTEISLASKUTUS

Yleista yhteislaskutuksesta:

Kasityksemme mukaan muutosehdotuksen padatavoite on, ettd syntyy parempia palveluita
asiakkaille. Nykyinen jarjestely perustuu ennen markkinoiden vapauttamista vallinneisiin
rakenteisiin, jotka kdytanndssa ovat johtaneet siihen, ettd perinteisesti ainoastaan paikallinen
vahittdismyyja on pystynyt tarjoamaan yhteislaskutusta. Tarve korvata nykyinen kaytanto
markkinaehtoisella ja syrjimattomalla saanndstolla on selvasti tiedostettu.

Edellytys monipuolisille, kilpailluille yhteislaskutuspalveluille on, ettd sddannosto antaa
vahittaismyyijille riittdvan hyvat taloudelliset ja tekniset edellytykset tarjota yhteislaskutusta.
Paatavoite on pidettava kirkkaana mielessa, kun arvioidaan saanndston kokonaisvaikutusta.

Nykyisen lainsdddannon (87§, 4 momentti) mukaan toimitusvelvollisuuden piirissa olevalla loppu-
kayttajalla tulee olla mahdollisuus tehda vahittaismyyjan kanssa sopimus, joka sisaltaa
sahkodntoimituksen lisdksi sahkdnjakelun sisaltaman palvelun. Tamakin on jaanne, joka ei sovi yhteen
kilpailtujen ja tasapuolisten markkinoiden kanssa. Onkin luonnollista, ettd em. pykala kumotaan
tarpeettomana yhteislaskutussadannoston kayttéonoton yhteydessa. Paallekkdisten, kustannuksia
aiheuttavien ja vaikeaselkoisten rakenteiden purkaminen on myos asiakkaiden etu.

Kannatamme etta yhteislaskutus perustuu vapaaehtoisuuteen seka asiakkaan ja vahittdismyyjan
osalta. Korostamme etta mallin vapaaehtoisuudella ei voi perustella paatavoitteita tai -periaatteita
vastaan sotivia ratkaisuja.

Saannoston vaikutukset vahittdismyyjien edellytyksiin tarjota yhteislaskutusta:

Kayttopadoma-, luottoriski-, vakuusvaatimus-, kehityspanos- yms. vaikutusten lisdksi
vahittaismyyjien mahdollisuuksiin tarjota yhteislaskutusta vaikuttaa olennaisesti myos operatiiviset
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kustannukset ja riskit. On tarkeda, etta prosessit ja datan laatu ovat hyvit, ja ettd vastuut on
maaritelty tarkasti. Esim. jakeluverkonhaltijoiden (JVH) on vastattava JVH-datan virheellisyyksista
johtuvista vahittaismyyjien kustannuksista ja lisdresurssipanostuksista.

Lahtokohtana pitda olla, etta laskutuksesta aiheutuvat kustannukset ja riskit eri osapuolille olisivat
samansuuruisia seka erillis- etta yhteislaskutusvaihtoehdoissa. Vaikka kaikkia keskeisia periaatteita ei
ole viela madritelty, ndyttaa todennadkoiseltd, etta ehdotetun ratkaisun kokonaisvaikutus johtaa
merkittavaan kustannusten ja riskien siirtymaan JVH:Ita vahittaismyyjille. Ennen kuin tehdaan
paatoksia esim. vahittaismyyjien maksuajoista JVH:lle, tulisi tehda kvantitatiivinen vaikutusarvio
yhteis-laskutuksen kokonaisvaikutuksesta (sis. riskit eri toimijaryhmille).

Ehdotuksen myo6ta yhteislaskutus on tarkoitus muuttua ldhinna integroitujen (JVH ja vahittaismyyja)
toimijoiden yhtiokohtaisiin rakenteisiin perustuvasta laskutusominaisuudesta kilpailtuun palveluun,
mika on asiakkaiden ja markkinoiden toimivuuden kannalta erittdin myonteista. Tama keskeinen
hyoty voi toteutua vain, jos vahittaismyyjat voivat muotoilla yhteislaskutukseen liittyvat palvelut
vapaasti. Kuluttajan oikeus saada minimivaatimuksia tayttava sahkolasku ja verkkopalvelulasku (joka
on hyvin maaritelty jo nykyisessa lainsdadannossa) ei liity yhteislaskutukseen.

Ehdotuksessa sanotaan, etta yhteislaskutuksen tarjoaminen loppukayttdjille tulee tapahtua
syrjimattémasti, ja etta yhteislaskutuksen tarjoamisesta yksittdisen loppukayttdjan kohdalla voi
kieltdytya vain painavaan syyhyn perustuen. Tama ei missaan nimessa saisi tarkoittaa, ettei
vahittaismyyja saisi rajata yhteislaskutusta tiettyyn tuotteeseen tai segmenttiin. Kuten edella
todetaan, kyse on kilpailun piirissa olevasta vapaaehtoisesta palvelusta.

Merkittdvaa yhteislaskutuksen toimivuuteen, kustannuksiin ja riskeihin vaikuttavaa saannostoa
maaritetdan vasta asetuksissa ja Energiaviraston maarayksissa. On tarkeaa, etta maarittelytyolle
varataan riittavasti aikaa. Vaikka yhteislaskutus on vapaaehtoinen vahittdismyyjille, tulisi
vahittaismyyijille varata samat mahdollisuudet osallistua ehtojen valmistelutyohon kuin
verkkoyhtidille. Talla taataan mahdollisimman hyvat edellytykset sille, etta asiakkaille syntyy
yhteislaskutuspalveluja markkinoilla.

Keskeisia sdannoston toimivuuteen liittyvia tekijoita, joita pitdad huomioida myds tulevassa
maarittelytydssa:

"Paalasku” (jonka mukaan vahittdismyyja tilittda verkkomaksut JVH:lle):

Paalaskun maksuaika soveltuu hyvin erdiden muiden saanndstoosioiden yhteydessa syntyvien,
vahittaismyyijille riski- ja kustannussiirtymien johdosta epaedullisten ratkaisujen “korjaamiseksi”,
koska se ei vaikuta suoraan asiakkaisiin, eika aiheuta prosesseihin liittyvid haasteita. Jos vahittais-
myyjat joutuvat kantamaan luottotappiot verkkomaksujen osalta, osa vahittaismyyijille siirtyvista hai-
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toista voidaan kompensoida ilman merkittavia epakohtia pidentamalla paadlaskun maksuaikaa
(pitempi maksuaika toki vaikuttaa vahittdaismyyjien mahdollisiin vakuuksiin, mutta vaikutus on eri
suuruusluokkaa). Maksuajan tulisi olla vdahintdan 2 kuukautta (paalaskutusvali voi kdytannon syysta
olla 1kk). Muutenkin olisi perusteltua huomioida liiketoimintojen luonteesta johtuvat erot siten, etta
kayttopadomatarve ei turhaan aseta esteita vahittaismyyjien toiminnalle.

Vakuussaannoston maarittelyissa tulisi huomioida seuraavat seikat ja vaatimukset;

J Kilpailuneutraalisuus.

. Maaritelty missa tilanteessa ja keneltd JVH:t voivat pyytaa vakuuksia, seka vakuuden laskenta-
kaava.

. Ei monimutkaisia ja/tai kalliita ratkaisuja, eikd JVH-kohtaisia eroja prosessissa.

. Hyoédynnetaan markkinoilla yleisesti kaytettyja instrumentteja, kuten pankkitakauksia.

. JVH:lla on riskeja myo0s erillislaskutustapauksessa, eli tavoitteena ei voi olla, ettd vakuudet

kokonaisuudessaan kattaisivat.

Yhteislaskutukseen liittyvat kulut jarjestelman kayttéonotosta ja tietojarjestelmamuutoksista:

Lausuntopyynndssa toivotaan myds arviota yhteislaskutukseen liittyvistad kuluista jarjestelman
kayttoonotosta ja tietojarjestelmamuutoksista. Ennen kuin kaikista keskeistd maaritelmista on
tietoa, on vaikea arvioida kustannuksia. Kdyttopadgomaan, luottotappioihin seka operatiivisiin
prosesseihin liittyvat kustannukset (suorat ja datan laatuun liittyvat) ovat kuitenkin hyvin
merkittavassa asemassa, kun vahittaismyyja arvioi mahdollisuuksia panostaa yhteislaskutukseen.
Tietojarjestelmien kehitys-kustannukset vaikuttavat toki paatéksiin, mutta prosessien sujuvuudella
on isompi merkitys kuin kertakustannuksilla, koska yhteislaskutusmahdollisuus on lahtokohtaisesti
merkittava ja pitkdjanteinen panostus asiakkaiden palveluihin.

Yhteenveto yhteislaskutussaannostosta:

Yhteislaskutus voi merkittavasti myotavaikuttaa tavoitteeseen parantaa asiakkaiden mahdollisuuksia
osallistua aktiivisesti sshkomarkkinoille, mikali yhteislaskutus on toteutettavissa liiketaloudellisesti
jarkevilla ehdoilla, jolloin asiakaslahtdisia yhteislaskutuspalveluita syntyy laajasti.

YKSITYISKOHTAISEMMAT KOMMENTIT ESITYKSEN MUIHIN KOHTIIN

Maaritelmat (3§) / Maaraaikaisen kiintedhintaisen sahkontoimitussopimuksen maaritelma (32b):
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Pitaa selvasti kayda ilmi, ettd hybridisopimus, jossa on spot-hintaan pohjautuva ns. kulutusvaikutus-
komponentti, sisaltyy tahan kategoriaan. Tama tuoteominaisuus myotavaikuttaa kulutusjouston
hyodyntamiseen ja sita kautta sdhkdjarjestelman vakauteen ja kustannustehokkuuteen. Tama on
kulutusjouston ja sahkojarjestelman kannalta olennainen asia.

Tasmennys on erityisen tarked, jos vahittdaismyyjilla jatkossa on velvollisuus tarjota maaraaikaisia,
kiintedhintaisia sopimuksia. Tarve korostuu entisestaan, jos velvollisuus kohdistuu vain osalle
vahittdismyyijista, koska tdma heikentaa toimintaedellytysten tasapuolisuutta markkinoilla.

Séhkdkaupan keskitetyn tiedonvaihdon palvelut (49 a §):

Kannatamme datahubin hyodyntamista seka yhteislaskutukseen etta kuormanohjaukseen liittyvassa
tietojen valittamisessa ja yllapidossa.

Sahkonjakelupalvelujen aikajaotus ja hintarakenne (54 §):

Kannatamme pyrkimysta tariffien harmonisointiin ja tehotariffien yleistymiseen. Tama tukee myos
joustopalveluiden laajamittaisempaa kadyttoa.

Lisaksi tehotariffirakenteiden harmonisointi helpottaisi yhteislaskutuksen laajentamista kdaytanndossa.
My0s energiakomponenttien harmonisointi edesauttaisi yhteislaskun toimivuutta mm.
asiakaspalvelutilanteissa.

Vahittaismyyjille on varmistettava ajan tasalla olevaa tariffi-tietoa datahubin kautta.

Sahkoisen liikkkumisen integrointi jakeluverkkoon (54 a §):
Kannatamme uutta pykalaa.

Jakeluverkonhaltijoiden yhteistyévelvoite kannustaa laajemmin kaksisuuntaisen latauksen (V2G)
standardointia ja lopulta skaalausta.

V2G:n laajamittaisen toiminnan varmistamiseksi tarvitaan standardisointia autonvalmistajien, laturi-
valmistajien seka verkkoyhtididen toimesta, ja ehdotettu yhteistyovelvoite kannustaisi tdhan.

Kaytettavissa olevan jakeluverkonhaltijan kapasiteetin ilmoittaminen (54 b §):

Kannatamme ehdotusta olla kdyttamatta direktiivin mahdollisuutta rajata vaatimusta koskemaan
vain yli 100 000 asiakkaan sahkodverkkoyhtidita. Mielestamme pitaa varsinkin Suomen kaltaisessa
pienessa, pirstoutuneessa markkinassa johdonmukaisesti noudattaa samoja saantoja
kaikenkokoisille toimijoille, mm. tasapuolisten toimintaedellytysten takaamiseksi.

Markkinapohjainen loppukayttdjan kuormanohjaus jakeluverkossa (65 b §):
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Kannatamme markkinaehtoisuutta sekd ehdotusta kokonaisuudessaan.

On varmistettava ettd kaytannon ratkaisut/prosessit eivat ole ristiriidassa
markkinaehtoisuusperiaatteen kanssa (JVH ei saa tarjota varsinaisia joustopalveluja asiakkaille). On
kuitenkin perusteltua kayttaa JVH:n perusaikajaotusta oletuksena, jos asiakas ei tee erillista
joustosopimusta joustopalveluntarjoajan kanssa.

Rajapintojen ja prosessien standardointi on varmistettava ja kannatamme datahubin hyédyntamista
my0Os tdssa asiassa.

Mielestamme jarjestely voi kattaa my0s pienet yritysasiakkaat.

Sopimuksen voimassaolo ja paattyminen / Sahkonmyyntisopimuksen voimaantulo (89 §):

Kannatamme etta koti- tai etdmyynnissa tehdyn sopimuksen on kaynnistyttava viimeistaan kolmen
kuukauden sisalla. Tama myotavaikuttaa mm. siihen, etta asiakkaalla kaytanndssa on ajantasainen
kuva omasta sopimustilanteesta. Kasittaaksemme tarkoitus ei kuitenkaan ole rajata asiakkaiden
mahdollisuuksia esim. liittyen hintasuojausten ajoitukseen ja siihen tarkoitettuja palveluja.

Onkin erittain tarkeaa varmistaa, ettd ehdotettu muutos ei rajoita asiakkaiden vaihtoehtoja.
Varsinkin tilanteissa, joissa hintavolatiliteetti on merkittava, asiakkaat voivat hyotya joustavasta
mahdollisuudesta sopia sitovasti oma hintansa osittain tai kokonaan tiettyina ajanjaksoina, esim.
seuraavan talven osalta tai jopa pidemmalle ajalle. Asiakkaiden etu on, ettd syntyy palveluita, jotka
mahdollistavat eri tilanteisiin sopivia ratkaisuja ja myotavaikuttavat kuluttajien aktiiviseen
osallistumiseen markkinoihin.

Ehdotettu rajaus on tulkinnanvarainen kuluttajan oman aloitteellisuuden osalta, ja kannatamme
Energiateollisuus ry:n ehdottamaa tasmennysta pykalan 4 momenttiin

”Jos sahkdnmyyntisopimus on tehty kuluttajan kanssa [POIS: kuluttajansuojalain 6 luvussa
tarkoitetussa kotimyynnissa tai etdamyynnissa] PUHELIMESSA, sopimuksen mukaisen
sdhkoéntoimituksen on kdynnistyttdva viimeistaan [POIS: kolmen kuukauden] 90 PAIVAN kuluessa
sopimuksen tekemisestd. MITA EDELLA TASSA MOMENTISSA SAADETAAN, EI SOVELLETA, JOS
KULUTTAJA ON OMASTA ALOITTEESTAAN OTTANUT YHTEYTTA ELINKEINONHARJOITTAJAAN TAI JOS
ELINKEINONHARJOITTAJA ON OTTANUT YHTEYTTA KULUTTAJAAN TAMAN NIMENOMAISESTA
PYYNNOSTA.”

Voisi my06s harkita olisiko parempi maarittad mahdollisen rajauksen yksityiskohdat Energiaviraston
maarayksessa, eika sahkomarkkinalaissa.

Sahkonmyyntisopimuksen irtisanomismaksu (92 a §):

Kannatamme sahkomarkkinadirektiivin kyseisen sdannon taytantdonpanoa kansallisesti, eli sahkon
vahittaismyyjien mahdollisuutta peria asiakkailta sopimuksen irtisanomisesta asiakkaan kanssa
tehtyyn sopimukseen sisdltyneen maksun.
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Selkeyden vuoksi korostamme, ettd pykala ei saa vaikuttaa maaraaikaisten sopimusten sitovuuteen.
Maaraaikaisten sopimusten molemminpuolinen sitovuus koko maaraajan aikana tulee jatkossakin
olemaan lahtdkohtana. Molempien osapuolten on jatkossakin erikseen hyvaksyttava sopimuksen
irtisanominen ennen maaraajan umpeuduttua, ellei toisin ole erikseen sovittu asiakkaan
mahdollisuudesta irtisanoa sopimus.

Lisdksi painotamme, ettd ilman mahdollisuutta sisallyttaa kaikki ennenaikaisesta paattymisesta
aiheutuneet kustannukset perittavaan maksuun, vahittaismyyjilla ei ole mm. korkeiden riskien takia
liilketaloudellisia edellytyksia tarjota kyseisid sopimuksia.

Sahkontoimitussopimusten vertailuvalineesta annetun lain muuttaminen:
Kannatamme ehdotettuja muutoksia.

Tassa yhteydessa haluamme myds tuoda esiin sen, etta tulisi luoda oma vertailukategoriansa hinta-
vertailupalvelussa hybridisopimuksille, joissa on ns. kulutusvaikutuskomponentti.

Kunnioittavasti

Tuomas Yrttiaho

Toimitusjohtaja

Fortum Markets Oy

Wickstrém Anders
Fortum Markets Oy
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