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1 Johdanto

1.1 Oikeuspalveluvirastoa koskeva hanke

Oikeusministerio on asettanut ajalle 6.4.2021-31.12.2022 "Oikeusapu- ja edunvalvonta-
viraston ja oikeushallinnon erityisviranomaiset -viraston perustaminen”-nimisen hank-
keen. Tavoitteena on perustaa oikeusministerion hallinnonalalle kaksi virastoa: valta-
kunnallinen oikeusapu- ja edunvalvontavirasto seka oikeushallinnon erityisviranomaiset
-virasto.

Tama lausuntotiivistelma koskee lausuntopalautetta, joka on saatu oikeusapu- ja edun-
valvontavirastoa koskevasta lakiehdotuksesta. Lakiehdotuksen mukaan uuden viraston
nimi olisi Oikeuspalveluvirasto. Luonnoksesta pyydettiin lausuntoja lausuntopalvelussa
20.12.2021-4.2.2022 (VN/21072/2021).

Hankkeen tarkempi kuvaus on julkisessa palvelussa osoitteessa valtioneuvosto.fi/hankkeet
tunnuksella OM051:00/2021. Oikeushallinnon erityisviranomaiset -virastoa koskeva halli-
tuksen esitys on ollut lausuttavana lausuntopalvelussa samanaikaisesti (VN/21073/2921).

1.2 Saadosehdotukset

Esitysluonnoksen mukaan annettaisiin uusi laki Oikeuspalveluvirastosta sekda muutettaisiin
eraita siihen liittyvia lakeja. Laki valtion oikeusapu- ja edunvalvontapiireista kumottaisiin.
Talous- ja velkaneuvonnasta annettua lakia muutettaisiin siten, etta palvelun jarjestamista
koskevat sddannokset siirretdan uuteen Oikeuspalveluvirastosta annettavaan lakiin. Lisdksi
muutettaisiin oikeusapulakia ja saamen kielilakia.

Oikeusavun, yleisen edunvalvonnan seka talous- ja velkaneuvonnan palvelujen jar-
jestamista varten perustettaisiin uusi virasto. Nykyiset kuusi valtion oikeusapu- ja
edunvalvontapiiria lakkaisivat ja niiden tehtavat siirtyisivat perustettavalle virastolle.
Lisaksi oikeusministeriossa hoidetut oikeusapu- ja edunvalvontapiireja koskevat keskus-
hallinnon viranomaisen tehtavat siirtyisivat uuden viraston tehtavaksi. Ministerioon jaisi
virastoa koskeva sdaadosvalmistelu ja strateginen suunnittelu.

Tavoitteena olisi selkiyttaa oikeusministerion tehtavia ja jarjestaa hallinnolliset palvelut
siten, ettd ne tukevat aiempaa paremmin oikeusavun, yleisen edunvalvonnan seka talous-
ja velkaneuvonnan toimintaa. Muutokset kohdistuisivat tuki- ja hallintopalvelutehtaviin,


https://www.lausuntopalvelu.fi/FI/Proposal/Participation?proposalId=296b2587-f96a-4269-a012-e4311d5adda5
https://oikeusministerio.fi/hanke?tunnus=OM051:00/2021
https://www.lausuntopalvelu.fi/FI/Proposal/Participation?proposalId=b73a5e4f-ee97-4ddb-aa28-8d1b2853f658
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jotka koottaisiin perustettavan viraston keskushallintoon. Oikeusapua, talous- ja velka-
neuvontaa seka yleisen edunvalvonnan palveluja annettaisiin edelleen samoilla perus-
teilla kuin aiemminkin nykyisistd oikeusapu- ja edunvalvontatoimistoista. Mydskaan toimi-
paikkoihin ei esitettaisi muutoksia. Uuden viraston hallinto- ja tukipalveluhenkilsto toi-
misi edelleen monipaikkaisesti eri puolilla maata.

1.3 Lausunnot

Oikeusministerio pyysi lausunnon 70 viranomaiselta, organisaatiolta ja jarjestolta. Lau-
sunto saatiin 38 lausunnonantajalta, joista viisi ilmoitti, ettei anna lausuntoa tai etta asiasta
ei ole lausuttavaa. Lisaksi saatiin lausunnot Ahvenanmaan oikeusapu- ja edunvalvonta-
toimistolta, Oikeusapu- ja edunvalvontapiirien tydsuojeluvaltuutetuilta ja yhdelta yksityis-
henkil6lta. Lausuntoja saatiin siten yhteensa 41.

Tama lausuntotiivistelma sisaltaa koosteen lausuntojen sisalldsta. Kysymyksessa on tii-
vistelma eika lausuntojen koko sisaltda ole toistettu yksityiskohtaisesti. Lausuntoja on
tiivistelmaa varten lyhennetty, ryhmitelty uudestaan ja niiden kieliasua on yhtendistetty.

Lausuntoa pyydettiin seuraavilta viranomaisilta, organisaatioilta ja jarjestoilta. Lausunto
saatiin (*) :lla merkityilta tahoilta. Lisaksi (**):1la merkityt ovat ilmoittaneet, etteivat anna
lausuntoa tai ettei heilld ole lausuttavaa:

Ahvenanmaan valtionvirasto/Statens dmbetsverk pa Aland
Alajarven kunta

Ammattiliitto Pro ry*

Digi- ja vaestotietovirasto*

Eduskunnan oikeusasiamies *

Eteld-Savon edunvalvontapalvelu Ky

Etela-Savon kardjaoikeus*

Eteld-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri*
Folkhalsan

Helsingin hallinto-oikeus*

[ta-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri *
Julkisalan koulutettujen neuvottelujarjestd JUKO ry*
Julkiset Oikeusavustajat ry*

Julkisten ja hyvinvointialojen liitto JHL ry*
Kaakkois-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri*
Kanta-Hameen karajaoikeus*

Karvonen Markku

Kehitysvammaisten tuki ry*
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Keuruun kaupunki

Kokemaden kunta

Konneveden kunta

Korkein hallinto-oikeus**

Korkein oikeus

Kuluttajaliitto

Kuluttajariitalautakunta

Kymenlaakson kardjaoikeus
Lakiasiaintoimisto Pentikdinen Oy

Lapin edunvalvonta oy

Lappajarven kunta*

Lassus Kenneth

Lounais-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri*
Luvan saaneet oikeudenkdyntiavustajat ry
Lansi- ja Sisa-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri*
Maahanmuuttovirasto**

Marttaliitto

Merikarvian kunta

Mieli ry

Muistiliitto*
Oikeudenkayntiavustajalautakunta**
Oikeusrekisterikeskus*

Orvas Ari asianajotoimisto

Pia Fagerholm-Mard

Pirkanmaan karajaoikeus

Pohjanmaan karajaoikeus
Pohjois-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri*
Pudasjarven kaupunki

Saamelaiskarajat

Saa'mi siidsaabbar/ Kolttien kyldkokous*
Sallan kunta

Salon kaupunki

SAMS - Samarbetsforbundet kring funktionshinder
Somero kunta

Suomen Asianajajaliitto*

Suomen Kuntaliitto*

Suomen Lakimiesliitto ry*

Suomen Poliisijarjestdjen Liitto SPJL ry*
Suomen tuomariliitto ry

Svenska Finlands Folkting*
Syyttdjalaitos**
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Takuusaatio*

Tervolan kunta
Tietosuojavaltuutettu**
Tuomioistuinvirasto*

Tuusulan kunta

Vaasan hovioikeus*
Valtiokonttori*

Valtion talous- ja henkildstdhallinnon palvelukeskus Palkeet
Valtioneuvostn kanslia
Valtioneuvoston oikeuskansleri*
Valtiovarainministerio*
Velkaneuvonta ry

Yleiset edunvalvojat ry*
Ylitornion kunta

Alands landskapsregering*

Edelld mainittujen lisdksi lausunnon ovat antaneet:
Oikeusapu- ja edunvalvontapiirien tydsuojeluvaltuutetut

Alands rattshjalps- och intressebevakningsbyra
Yksityishenkild

10
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2 Lausunnot yleisperusteluista

2.1 Tavoitteet

Keskeiset huomiot

Esityksen tavoitteita yleisella tasolla kannatettiin laajasti. Useat viranomaiset kuten valtio-
varainministerid, valtion oikeusapu- ja edunvalvontapiirit seka henkildsto- ja asiakasjarjes-
tot ilmoittivat lausunnossaan kannattavansa Oikeuspalveluviraston perustamista ja esitys-
luonnoksessa mainittuja tavoitteita.

Muutamat lausunnonantajat totesivat, ettd kannattavat esitystd, jos viraston perusta-
miseksi on mahdollista saada riittavat resurssit.

Lausunnonantajakohtaiset nakemykset

Valtiovarainministerion kasityksen mukaan nykyinen hallinnollinen rakenne ei ole opti-
maalinen eikd anna hyva pohjaa toiminnan kehittamiselle. Valtiovarainministerion kasi-
tyksen mukaan vaikuttaa perustellulta, etta toiminnan edellyttamat tuki- ja hallinto-
palvelut tuotettaisiin jatkossa keskitetysti ja uusi virasto hoitaisi taloushallinnon, toimin-
nallisen ohjauksen seka henkilostohallinnon, jotka nyt ovat hajautuneet kuudelle piirille
seka oikeusministeridssa useille eri yksikoille. Oikeusministerion roolin selkeyttaminen on
kannatettavaa.

Vaasan hovioikeus toteaa, ettd lakiehdotuksen tavoitteet ovat hyvaksyttavia ja kannatet-
tavia. Ne ilmenevat hallituksen esityksesta selkedsti ja vastaavat valtion hallinnon kehitta-
mislinjauksia. Sidosryhmien vélisen yhteistydn kannalta uudistuksella on vaikutusta asioin-
nin tapahtuessa piirien sijaan yhden viraston kanssa.

Eteld-Savon kardjadoikeus toteaa, etta oikeuspalveluviraston perustamisesta vastaa
oikeushallinnon alalla tehtyja hallinnollisia linjauksia ja lisda ndin organisoinnin yhden-
mukaisuutta, mita voidaan pitda hyvana asiana. My0s lakiehdotuksen tavoitteet ovat
hyvaksyttavia ja kannatettavia.

Kanta-Hameen kardjaoikeus ndkee esityksen vaikutukset tuomioistuinten substanssi-
toimintaan suhteellisen vahaisind. Sinansa esitys vastaa oikeushallinnon alalla tehtyja hal-
linnollisia linjauksia ja lisdd ndin organisoinnin yhdenmukaisuutta, mita voidaan pitaa
hyvana asiana.

1
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Helsingin hallinto-oikeus toteaa, ettd oikeuspalveluviraston perustamisella ei ole valit-
tomia vaikutuksia hallinto-oikeuden toimintaan. Oikeuspalveluviraston perustamisella on
toivottavasti pidemmalla aikavalilla myonteisia vaikutuksia oikeusapupalveluiden saata-
vuuteen koko Suomessa. Ndin ollen sita on pidettava oikeusturvan ylldpitamisen ja paran-
tamisen kannalta kannatettavana hankkeena.

Etela-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri pitaa esityksen tavoitteita kannatetta-
vina. Ehdotuksen hyddyt ja vaikutukset on tuotu esille monipuolisesti esityksessa.

Ita-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri katsoo, etta hallituksen esityksen peruste-
lut ja vaikutukset on hyvin kirjoitettu.

Kaakkois-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri toteaa, etta muutoksella tavoitel-
lut vaikutukset ovat saavutettavissa, jos viraston hallinto resursoidaan heti perustamisesta
lahtien riittavalla tasolla, ilman etta tama vaikuttaa substanssitoiminnan nykyiseen tai tule-
vaan rahoitukseen.

Lounais-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri katsoo, etta viraston perustaminen
on kannatettavaa, jos hallinnon resursointi on riittavalla tasolla.

Pohjois-Suomen oikeusapu ja edunvalvontapiiri katsoo, etta esitys on perusteltu ja vai-
kutus tuotu hyvin esiin.

Alands rattshjalps- och intressebevakningsbyra anser, att det &r bra att ett centralt
ambetsverk skapas.

Digi- ja vdestotietovirasto ndkee ehdotetun organisaatiomuutoksen myonteisend. Sen
voidaan odottaa yhtendistavan ja jantevoittavan toimintaa ja kdytantoja organisaation
tehtaviin kuuluvissa asioissa. Sen voidaan myds odottaa sujuvoittavan virastojen valista
yhteisty6ta holhoustoimen tehtavien hoitamisessa ja toiminnan kehittamiseen liittyvissa
asioissa, kun yhteistyota paastadan tekemaan kahden valtakunnallisen toimijan valilla.

Valtiokonttori toteaa, etta uudistus on nykytilannetta selkeyttava ja kannatettava erityi-
sesti talous- ja henkildstondakokohtien kannalta oikeusministerion keskittyessa strategi-
seen ohjaukseen ja lainsaadantoon.

Alands Landskapsregering anser, att det ar positivt att det skapas ett centralt dmbets-
verk och reformen uppfattas inte paverka rattshjalpsverksamhetens dagliga arbete. Att ta
bort den administrativa mellannivan “distrikt” bedoms dven forbattra mojligheten for det
centrala Rattstjanstverket att erbjuda den lagstadgade servicen pa svenska .

12
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Ammattiliitto PRO ry toteaa, ettd hallituksen esityksen keskeiset ehdotukset oikeus-
palveluvirastosta ovat kannatettavia. Muutos selkeyttda oikeusministerion tehtavia.
Oikeusapu- ja edunvalvontatoimistojen tehtavat ja toimipaikat sdilyisivat ennallaan, joten
asiakkaiden palvelut jatkuvat samanlaisina. Substanssihenkiloston tehtaviin ei aiheudu
viraston perustamisesta muutoksia. Valtakunnallisesti yhtendisten toimintatapojen toteut-
taminen on helpommin saavutettavissa yhden viraston mallissa, mika vaikuttaa osaltaan
asiakkaiden palvelujen yhdenmukaisuuteen ja laatuun.

Kuluttajaliitto - Konsumentforbundet ry (jdljempana Kuluttajaliitto ry) pitda tarkeana,
ettei muutoksella heikenneta asiakkaiden mahdollisuuksia saada esitetyn Oikeuspalvelu-
viraston alaan kuuluvia palveluita. Perusteluissa on esitetty, etta vaikutukset kansalaisiin
olisivat valillisid ja Iahinna heiddn asemaansa parantavia muun muassa yhdenvertaisuu-
den ja tehokkaamman keskitetyn viestinnan kautta. Kuluttajaliitto pitaa ndin ollen tehtya
esitysta Oikeuspalveluviraston perustamisesta.

Julkisalan koulutettujen neuvottelujarjesto JUKO ry (jaljempdna JUKO ry) pitaa esitet-
tya Oikeuspalveluviraston perustamista hallinnollisena uudistuksena perusteltuna.

Julkisten ja hyvinvointialojen liittio JHL ry (jdljempana JHL ry) katsoo, etta esityksen
tavoitteet ovat kannatettavia. Toivottavaa on, etta virasto saa riittavan rahoituksen, jotta
tavoitteet on mahdollista saavuttaa. Kuuden viraston hallinnon yhdistdminen on perus-
teltua ja toimialat kaipaavat valtakunnallista kehittamista. Koska kyseessa on asiantuntija-
organisaatio, henkilostda tulee kuulla paatoksissa ja kehittdmistydssa.

Muistiliitto ry kannattaa esitysta yhtenadisesta oikeuspalveluvirastosta.

Suomen Asianajajaliitto pitda erilaisia viranomaisten hallinnollisia yhteistydjarjestelyja
hyddyllising sikali, kun niiden avulla voidaan esimerkiksi sadstaa kustannuksia ja paran-
taa palveluiden saatavuutta koko maassa. Talla on kytkds myos oikeusturvan toteutumi-
seen. Esityksessd todetaan, etta oikeusapu- ja edunvalvontapiirien kehittamiseen liitty-
viin ongelmiin on pyritty 16ytamaan ratkaisuja nykymallissa ilman uuden viraston perusta-
mista, esim. hallinto- ja tukitehtdvia jakamalla seka yhtenaisilla kaytannailla. Téllaiset toi-
mintamallit on kuitenkin katsottu riittamattomiksi.

Perusteluissa esitettya nakemysta siitd, ettd yhden viraston on helpompi - kuin kuuden
erillisen — valvoa hakijoiden yhdenvertaista kohtelua koko maassa, on pidettava oikeana.
Parhaassa tapauksessa eri oikeusapupiireissa noudatetuista erilaisista kaytanteista ja
menettelytavoista voidaan omaksua hyvaksi havaitut toimintatavat.

Suomen Lakimiesliitto - Finlands Juristforbund ry (jdljiempana Suomen Lakimies-
liitto ry) kannattaa Oikeuspalveluviraston perustamista ja nykyisten oikeusapu- ja
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edunvalvontapiirien tehtdvien seka keskushallinnon viranomaistehtavien siirtoa viraston
vastuulle. Lakimiesliitto kuitenkin korostaa, etta uudistuksen yhteydessa tulee huolehtia,
ettd Oikeuspalveluvirastolla on riittavat resurssit huolehtia kaikista — erityisesti henkil6sto-
hallintoon liittyvista — tehtavistaan.

Suomen Poliisijarjestdjen Liitto SPJL ry (jaljempana SPJL ry)kannattaa organisaation
kehittdmista niin, etta palvelujen jarjestamisen kautta mahdollisesti saavutettavat tehok-
kuus- ja tehostamistavoitteet toteutuisivat toimintalahtoisesti resurssikestavalla tavalla,
seka henkilostopoliittiset ndkdkulmat huomioon ottaen. SPIL pitda esityksessa todettuja
tavoitteita, kuten tehtdvien selkiyttaminen ja hallinnollisten palvelujen tarkoituksenmukai-
sempi jarjestaminen, kannatettavina.

Yleiset edunvalvojat ry kannattaa valtakunnallisen yhden Oikeusapu- ja edunvalvontavi-
raston perustamista.

2.2 Taloudelliset vaikutukset

Keskeiset huomiot

Valtiovarainministerio korostaa, ettd muutoksen edellyttdama rahoitus tulee toteuttaa
valtiontalouden kehysten puitteissa. Ministerio toteaa, etta esitysluonnoksen mukaan hal-
linnon menot ja henkilostomaara kasvaisivat, vaikka uusia kansalaisille ndkyvia palveluita
ei hallinnolle saadeta. Henkilostomaara lisaantyisi merkittavasti nykyiseen verrattuna.
Valtiovarainministerio kannustaa arvioimaan valttamatta tarvittavan henkildston maaraa.

Useat muut lausunnonantajat nostivat yleisella tasolla esille tarpeen huolehtia viras-
ton riittavasta resursoinnista. Tata korostivat muun muassa oikeuskanslerinvirasto, useat
oikeusapu- ja edunvalvontapiirit, Lakimiesliitto ry, Julkiset oikeusavustajat ry, Ammatti-
litto PRO ry, JUKO ry ja SPIL ry, Kehitysvammaisten tukiliitto ry ja Takuusaatio.

Lisaksi eduskunnan apulaisoikeusasiamies nosti esille valvontaan liittyvien resurssien tar-
keyden ja totesi, etta tata osuutta esitysluonnoksessa ei ollut erikseen arvioitu.

Tuomioistuinvirasto ja Eteld-Savon kardjaoikeus kiinnittivat huomioita siihen, etta resurssi-
tarve tulee olla riittavan realistinen. Esimerkiksi Tuomioistuinviraston resurssit ovat jaa-
neet liian pieniksi. Etela-Savon kardjdoikeus katsoi, ettd henkilostomaara vaikuttaa
alimitoitetulta.
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Ammattiliitto PRO ry, JUKO ry ja Suomen Lakimiesliitto ry nostavat esille, ettd mahdolli-
sesta palkkausjarjestelmien yhdistamisesta ja palkkojen harmonisoinnista aiheutuvia kus-
tannuksia ei ole huomioitu taloudellisissa vaikutuksissa.

Lisaksi valtiovarainministeri6 ja Digi- ja vaestotietovirasto kiinnittavat huomiota Digi- ja
vdestotietovirastoa koskeviin taloudellisiin vaikutuksiin ja totesivat, etta esitysluonnok-
sessa esitetyn lisaksi Digi- ja vaestotietovirastolle aiheutuu kustannuksia edunvalvojan
madraamismenettelyn muutoksesta, joka on tarkoitus toteuttaa ennen viraston perusta-
mista vuoden 2022 aikana.

Lausunnonantajakohtaiset nakemykset

Eduskunnan apulaisoikeusasiamies totesi, ettd perustettavan viraston valvonnassa
olennaista on myds se, etta valvontaan kadytettavissa olevat resurssit ovat riittavat ja totesi,
ettd resursseja esitysluonnoksessa arvioitaessa ei ole erikseen arvioitu keskushallinnon
tehtavaa valvojana eikd organisaatiomuutoksen mahdollista vaikutusta kantelumdariin ja
myo6s muihin asiakasyhteydenottoihin sekd niiden tekemiseen viraston keskushallinnolle.

Oikeuskanslerinvirasto katsoo, etta lainvalvonnan nakokulmastakin on osaltaan tar-
peen kiinnittdd huomiota kuitenkin siihen, ettd organisaatiouudistuksen toimeenpano ja
siirtymajarjestelyt edellyttavat riittavan resursoinnin ohella jatkossakin huolellista suun-
nittelua seka seurantaa, jotta esityksen tavoitteet saavutetaan eika organisaatiomuutok-
seen liittyvat jarjestelyt johda muutostilanteessakaan esimerkiksi palveluiden saatavuu-
den hidastumiseen.

Valtiovarainministerio toteaa, ettd ehdotetun uudistuksen taloudellisten vaikutusten
arviointi jaa esityksen perusteluissa yleiselle tasolle, minka johdosta muutosten perus-
teltavuuteen keskeisesti vaikuttavia mahdollisia rationalisointihy6tyja ei ole mahdollista
arvioida eika esimerkiksi Valtorin ja muiden palveluntuottajien kustannuksia ole eritelty
esityksen perusteluissa tarkemmin. Taloudellisten vaikutusten arvioinnissa olisi kiinnitet-
téva huomiota myds mahdollisten vanhojen jarjestelmien poistumisen kautta syntyviin
taloudellisiin hyotyihin seka siihen, miten vanhojen ja uusien jarjestelmien yhtdaikainen
yllapitoaika kdytanndssa minimoidaan uudistusten my6ta ja miten tama nakyy kustannus-
vaikutuksissa. Oikeusministerion tulisi varautua mys mahdollisiin vuonna 2023 aiheutu-
viin Valtorin projektikustannuksiin seka tarkentaa DVV:lle kohdistuvien taloudellisten vai-
kutusten arvioita.

Lisaksi ministerio toteaa tuottavuuden osalta, ettd hallinnon menot ja henkil6sto-
maadra kasvaisivat, vaikka uusia kansalaisille nakyvia palveluita ei hallinnolle saadeta.
Lisamaardraha tarvittaisiin 17 uuden virkamiehen palkkaamiseen, mika on merkittava
lisays nykyiseen arvioituun hallinto- ja tukitoimintoja hoitavan henkiloston maaraan.
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Valtiovarainministerio kannustaa arvioimaan muutoksen myo6ta valttamatta tarvittavan
htv-lisayksen maarad. Valtiovarainministerio korostaa sitd, etta muutoksen edellyttama
rahoitus tulee toteuttaa valtiontalouden kehysten puitteissa.

Tuomioistuinvirasto toteaa, ettd uutta keskusvirastoa perustettaessa on syyta pyrkia rea-
listiseen arvioon viraston resurssitarpeista. Tuomioistuinvirasto on aloittanut toimintansa
vuoden 2020 alusta hallituksen esityksen mukaisilla resursseilla. Viraston kahden ensim-
maisen toimintavuoden aikana on kuitenkin voitu kaytanndssa huomata, etta viraston
resurssit ovat tehtavin verrattuna selvasti alimitoitetut, mika vaikeuttaa merkittavasti viras-
ton tehtavien asianmukaista hoitamista.

Eteld-Savon kardjaoikeus toteaa, etta tarvittavaksi keskushallinnon henkilstomaaraksi
on arvioitu yhteensa 60 henkilotyovuotta. Ottaen huomioon perusteilla olevan viraston
tehtavat seka sen alaisuudessa tyoskentelevien henkilotydvuosien maara (noin 1200),
arvio tarvittavasta henkil6stomaarasta vaikuttaa alimitoitetulta.

Kaakkois-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri katsoo, ettd Oikeuspalveluviraston
hallinnon rahoitus ja resursointi tulee turvata riittavalla tasolla heti viraston perustami-
sesta lukien, eika tama saa vahentaa substanssitoiminnan rahoitusta.

Lounais-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri katsoo, etta Oikeuspalveluviraston
perustaminen on kannatettavaa, jos hallinnon resursointi on riittavalla tasolla.

Lansi- ja Sisa-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri toteaa. ettd Oikeuspalvelu-
viraston toteuttaminen edellyttaa pysyvaa lisdrahoitusta hallintomenoihin. Toisaalta tama
tarkoittaa, etta tietojarjestelmien kehittamisestd paattaa yksi virasto, jolloin esim. asia-
kirjojen kasittelyyn liittyvan automaation kehittamisen kustannushyoddyt ovat hel[pommin
laskettavissa ja paatokset kehittamiskohteista yhden viraston paatettavissa. Pysyvan lisa-
rahoituksen tarve ei kuitenkaan saisi vaarantaa riittavan henkilokunnan maaraa asiakas-
tyOssa tulevaisuudessa.

Pohjois-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri toteaa, etta Oikeuspalveluviraston
perustaminen on kannatettavaa. Riittava rahoitus ja resursointi on varmistettava.

Digi- ja vdestotietovirasto ja valtiovarainministerio toteavat, etta esityksessa on
arvioitu Oikeuspalveluviraston perustamisesta aiheutuvan kustannuksia Digi- ja vdesto-
tietovirastolle noin 70 000 euroa. Lisaksi molemmat lausunnonantajat toteavat, ettad vuo-
den 2022 aikana on tarkoitus valmistella valtioneuvoston asetuksen muutos, joka mahdol-
listaa edunvalvojan maaraamista koskevan uudistuksen. Uudistuksen toteuttaminen edel-
lyttaa Digi- ja vaestotietovirastossa rekistereihin ja asiankasittelyjarjestelmaan tehtavia
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muutoksia, joista aiheutuu noin 35000 euron kustannukset Digi- ja vdestotietovirastolle
vuonna 2022.

Ammattiliitto PRO ry katsoo, etta viraston johtamisen ja oman henkildstopolitiikan kayn-
nistamiseksi on perusteltua, ettd neuvotteluviranomaisen tehtavat siirtyvat virastoon heti
toiminnan kadynnistyessa ja myos naihin tehtaviin tulee varata riittava resurssi.

JUKO ry toteaa, ettd uudessa virastossa on huolehdittava henkildstoresurssien riittavyy-
destd ja henkildstohallinnon ja henkiloston kehittamiseen liittyvien tehtdvien toteuttami-
sesta asianmukaisesti.

Julkiset oikeusavustajat ry katsoo, ettd Oikeuspalveluvirastolla tulee olla riittavat resurs-
sit huolehtia kaikista tehtdvistdan ja erityisesti henkilostdhallinnon tehtavista

Kehitysvammaisten Tukiliitto ry pitaa tarkednd, etta yhtendista virastoa perustettaessa
huomiota kiinnitetaan ja resursseja varataan my6s henkilokunnan osaamisen kehittami-
seen ja tyon tukemiseen muutosvaiheessa. Samalla tulisi huolehtia resurssien ja osaami-
sen riittdvyydesta yleisemminkin erityisesti yleisessa edunvalvonnassa,

SPJL ry. toteaa. ettd hallituksen esityksessa on tuotu esille hyvia perusteluja selkedksi tar-
koitetulle organisaatiomallille, jossa toimistojen ohjaamisella ja hallintotehtavien kokoa-
misella saavutettaisiin muun muassa tehokkuusetuja ja palvelujen yhdenmukaisuutta.
Tahan liittyy kuitenkin tiettyja seikkoja, joita on syyta vield pohtia tarkemmin.

Hallinnon keskittamisen my6ta on huolehdittava, etta henkilston riittavaan maaraan
sekad koulutukseen varataan riittavasti resursseja. Henkilokunnan maaran tulee olla riittava,
jotta virasto voisi tayttaa sille esityksessa asetetut tavoitteet. Koska esityksessa ei kuiten-
kaan SPJL:n mielesta talta osin esiteta riittavia resursseja, avoimeksi kysymykseksi jaa talta
osin se, mista kdytannossa karsitaan samalla kun henkil6storesursseja sidotaan uuteen jar-
jestelyyn. Talta osin esitys ei sisalla tarpeeksi perusteellista selvitysta.

Suomen Lakimiesliitto ry korostaa, etta uudistuksen yhteydessa tulee huolehtia, etta
Oikeuspalveluvirastolla on riittavat resurssit huolehtia kaikista - erityisesti henkil6st6-
hallintoon liittyvista — tehtdvistadn

Takuusaatio katsoo, etta talous- ja velkaneuvonnan osaamisen kehittaminen edes-
auttaa asiakkaiden yhdenvertaisuutta. Tama edellyttda kuitenkin erillisia ja riittavia resurs-
seja seka hyvaa yhteistyota muiden alalla toimivien toimijoiden kanssa, toteutuakseen
kunnolla.
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2.3 \Vaikutukset viranomaisiin
2.3.1 Oikeusministerion ja Oikeuspalveluviraston tehtavat

Keskeiset huomiot

Esitysluonnoksen mukaan oikeusministerion hoitamat oikeusapu- ja edunvalvontapiireja
koskevat keskushallintoviranomaisen tehtavat siirtyisivat perustettavalle virastolle. Minis-
teridlle jaisi kuitenkin virkaehtosopimusasioihin ja palkkaukseen liittyvia tehtavia, jotka on
tarkoitus siirtdd myéhemmin uuden viraston toiminnan vakiinnuttua virastolle itselleen.
Lisaksi toimivalta isoista toimitilahankkeista jaisi oikeusministeriolle

Kaksi lausunnonantajaa katsoi, ettd virkaehtosopimusasioihin ja palkkaukseen liittyvat
tehtavat tulisi siirtda Oikeuspalveluvirastolle heti toiminnan kdynnistyttyd. Talla kannalla
olivat Etela-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri ja Ammattiliitto PRO ry.

Eteld-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri nosti esille perustettavalle virastolle siir-
tyvan henkiloston kehittdmiseen liittyvan tehtavakokonaisuuden ja katsoo, etta se puut-
tuu perusteleluista. Lisaksi Julkiset oikeusavustajat ry ja Suomen Lakimiesliitto ry totea-
vat, ettd henkil6ston kehittamistehtavissa tulisi huomioida julkisia oikeusavustajia koskeva
kouluttautumisvelvollisuus.

Takuusaatio on kiinnittanyt huomiota raporttien kehittamiseen ja kansainvaliseen yhteis-
tyohon. Se toteaa, ettd talous- ja velka-aiheista tilastotietoa on saatavilla rajallisesti ja toi-
Voo, etta talous- ja velkaneuvonnasta olisi saataville jatkossa enemman julkista tietoa. Ala
my0ds hyotyisi kansainvalisesta yhteistyosta.

Lounais-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri on kiinnittanyt huomiota siihen, etta
virastolle ei ole suunniteltu alueellista rakennetta eika esitysluonnoksessa asiaan ole kiin-
nitetty huomiota. Jos virastolle ei luoda alueellista rakenneta, riskina voi olla, etta keskus-
hallinto etdantyy toimistoista ja asioiden hoitaminen toimistotasolla hankaloituu.

Lausunnonantajakohtaiset nakemykset

Eteld-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri ei nde perusteita palkkaustoimivallan ja
virkaehtosopimuksen neuvotteluviranomaisen tehtavien jattamiselle oikeusministeriolle.
Niiden puuttuminen rajoittaa uuden perustettavan viraston itsendista toimintaa keskus-
hallintovirastona. Tehtdvat ovat keskeisia henkildstokriittisessa uudessa virastossa ja nii-
den puuttuminen tulisi hankaloittamaan merkittavasti HR-kokonaisuuden rakentamista
seka aiheuttamaan lisdresursointipaineita myéhemmin virastolle.
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Lisaksi piiri kiinnittaa huomiota siihen, etta HR-kokonaisuutta ei ole nostettu lainkaan
esille esityksen perusteluissa. Erityisesti henkiloston kehittamistehtavat, strateginen henki-
[6stojohtaminen, HR-analytiikkaa ja tydhyvinvointi ovat keskeisia uudessa virastossa. Piiri
toivoo, ettd kokonaisuus ja sen merkitys tuotaisiin selkeasti esille esityksen perusteluissa.

Lounais-Suomen oikeusapupiiri toteaa, ettd keskushallinnon etadntymiseen toimisto-
tasolta ei vaikuttaisi kiinnitetyn erityisesti huomiota. Mikali Oikeuspalveluvirastoon ei
tule minkaanlaista alueellista tehtdvdjakoa/organisaatiota, vaan vain asiallinen, puut-
tuva paikallistuntemus tulee toimistotasolla johtamaan asioiden hoitamisen hankaloitu-
miseen. Muissa oikeushallinnon keskusvirastoissa alueellisuus ja paikallisuus on otettu
huomioon (Ulosotto- ja Syyttdjdlaitos), joten vastaavaan tarpeeseen tulisi varautua myos
Oikeuspalveluvirastossa.

Valtiokonttori pitaa hyvang, etta esityksessa selkedsti todetaan keskushallintoviran-
omaisen tehtdvien siirtyvan oikeusministeriolta Oikeuspalveluvirastolle, vaikka ko. tehta-
via on nyt keskushallintoviraston puuttuessa hoidettu oikeusministeriossa.

Ammattiliitto PRO ry toteaa, ettad Oikeuspalveluvirasto on henkildomaaraltdan suuri (noin
1200 htv). Viraston johtamisen ja oman henkildstopolitiikan kdynnistamiseksi on perus-
teltua, ettd neuvotteluviranomaisen tehtavat siirtyvat virastoon heti toiminnan kaynnis-
tyessd ja myds ndihin tehtaviin tulee varata riittdva resurssi. Lisaksi Ammattiliitto PRO ry
toteaa, ettad esitysluonnoksessa ei ole esitetty perusteita toimitilahankintojen rajaamiselle
400000 euroon ja kysyy, onko rajaukselle tarvetta.

JUKO ry toteaa, etta viraston koko henkilostopolitiikka tulisi hoitaa perustettavassa
Oikeuspalveluvirastossa alusta ldhtien. JUKO pitaa keskeisena virkaehtosopimusjarjestel-
man toimivuuden kannalta, etta kaikki toimivalta ja neuvottelusuhteet ovat tyonantaja-
virastossa selkeat.

Julkiset oikeusavustajat ry ja Lakimiesliitto toteavat, etta esimerkiksi henkiloston kehit-
téminen siirtyy Oikeuspalveluviraston tehtavaksi. Julkisilla oikeusavustajilla on asianajajia
koskevan saantelyn perusteella kouluttautumisvelvollisuus ja heille tulee taata mahdolli-
suus kouluttautua ja kehittaa itseadan parhaaksi katsomillaan tavoilla. Heilla tulee edelleen
olla mahdollisuus osallistua esimerkiksi ulkopuolisten koulutuksentarjoajatahojen kou-
lutuksiin, eika pelkastaan olla esimerkiksi Oikeuspalveluviraston tarjoamien koulutusten
varassa. Johtavalla julkisella oikeusavustajalla tulisi sdilya edelleen toimivalta maarata jul-
kisen oikeusavustajan ja muun henkiloston henkil6kohtaisesta palkanosasta, jotta ansaitut
korotukset eivat jdisi saamatta.

Suomen Lakimiesliitto ry toteaa, ettd esityksen mukaan virkaehtosopimusasiat
ja palkkauskysymykset ovat siirtymassa muutoksen yhteydessa jossain vaiheessa
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oikeusministeriosta Oikeuspalveluvirastolle. Talta osin tulee kiinnittad huomiota siihen,
ettd siirtyman toteutuessa Oikeuspalveluvirastossa tulee olla riittava perehtyneisyys virka-
ehtosopimusasioihin seka palkkaukseen liittyviin asioihin.

Takuusaitio toteaa, etta talous- ja velka-aiheista keskustelua on julkisuudessa kayty aktii-
visesti jo useamman vuoden ajan. Taustatietoja ja tilastoja on kuitenkin saatavilla varsin
rajallisesti. Toiveena on, ettd valtakunnallista palvelua tuottava talous- ja velkaneuvonta
pystyy jatkossa tuottamaan julkisesti saatavilla olevaa tietoa velallisten tilanteista. Vuonna
2020 talous- ja velkaneuvonnassa kasiteltiin 23 000 asiaa. Niiden tuottaman datan merki-
tys yksityishenkildiden velkaongelmien taustoista ja tilanteista olisi huomattava. Takuu-
saatio toivoo seurantatiedon olevan mahdollisimman laaja-alaista ja sisdltavan myds vai-
kutusten arvioinnin elementteja, jotta kyettaisiin minimoimaan esim. alan eri toimijoiden
tekeman tydon mahdollinen paallekkaisyys.

Takuusaation ndkemyksen mukaan ala hyotyisi myos kansainvalisesta verkostoitumisesta
ja tiedonvaihdosta. Takuusaatio on esimerkiksi ainoana suomalaisena valtakunnallisena
organisaationa mukana eurooppalaisessa talous- ja velkaneuvonta-alan katto-organisaa-
tiossa European Consumer Debt Network ECDN:ssa.

2.3.2 Esteellisyyskysymykset

Keskeiset huomiot

Esitysluonnoksen mukaan oikeusaputoimistot ja edunvalvontatoimistot hoitaisivat laki-
saateisia asiakaspalvelutehtaviaan keskushallinnosta ja muista toimistoista riippumatto-
masti. Tdma vastaisi voimassa olevaa menettelya. Lisaksi oikeusaputoimistojen ja edun-

valvontatoimistojen itsendinen ja toisistaan riippumaton asema sailyisi entisellaan.

Esteellisyyteen ja riippumattomuuteen liittyvat kysymykset nousivat esille muun muassa
oikeuskanslerinviraston, Vaasan hovioikeuden, Julkiset oikeusavustajat ry:n, Asianajaja-
liton ja Suomen Lakimiesliitto ry:n kannanotoissa. Kaikki asiaa kommentoineet korostivat
sen tarkeytta.

Lausunnonantajakohtaiset nakemykset

Oikeuskanslerinvirasto viittasi selvityshenkilon laatimaan selvitykseen antamaansa lau-
suntoon, jonka mukaan erityistd huomiota jatkovalmistelussa on kiinnitettava esteellisyys-
kysymyksiin ja on tarkemmin arvioitava esimerkiksi, millainen hallinnollinen ohjausvalta
keskusvirastolla olisi. Lisaksi tuli kiinnittad huomiota siihen, etta hallinnollinen uudistus ei
vaaranna julkisen oikeusavustajan itsendistd asemaa suhteessa asiakkaaseen.

20



OIKEUSMINISTERION JULKAISUJA, MIETINTOJA JA LAUSUNTOJA 2022:16

Han katsoo, ettd nama nakemykset on otettu esitysluonnoksessa huomioon. Esityksen
mukaan oikeusaputoimistot ja edunvalvontatoimistot hoitaisivat lakisaateisia asiakas-
palvelutehtavidan keskushallinnosta ja muista toimistoista riippumattomasti. Keskus-
hallinnon tulisi vastata vain hallinto- ja taustatehtavista eika sen tulisi ohjata toimis-
toja tai niiden henkilostoa yksittdisten asioiden hoitamisessa. Oikeusaputoimisto-

jen ja edunvalvontatoimistojen itsendinen ja toisistaan riippumaton asema sailyisi enti-
sellddn, mika on edelleen valttamatonta muun muassa oikeusavustajia sitovan hyvan
asianajotavan vuoksi.

Vaasan hovioikeus toteaa, ettd esteellisyyden vuoksi on tarkead, etta oikeusaputoimistot
ja edunvalvontatoimistot sailyvat itsenaisind ja toisistaan riippumattomina kuten on myos
ehdotettu.

Kehitysvammaisten Tukiliitto ry pitaa esteellisyysnakokulmasta tarkedng, etta oikeus-
aputoimistot ja edunvalvontatoimistot sdilyvat itsendisina ja toisistaan riippumattomina.

Julkiset oikeusavustajat ry ja Suomen Lakimiesliitto ry pitdvat tarkednd, ettd johta-
villa julkisilla oikeusavustajilla sdilyy mahdollisuus vaikuttaa henkilokunnan rekrytointiin.
Tama on tarkeda, etteivat rekrytoinnin yhteydessa havaittavat mahdolliset esteellisyydet
vaikeuta toimiston toimintaa tai aiheuta asiakkaiden oikeusturvaa vaarantavia tilanteita.
Toimiston tulee esimerkiksi luopua tehtavan hoitamisesta, jos uusi avustaja on ollut asian
kanssa tekemisissa vastapuolen avustajana tai vastapuolen avustajan laheisend kollegana.

Suomen Asianajajaliitto pitaa tarkedna, etta julkinen oikeusavustaja on jatkossakin vel-
voitettu noudattamaan hyvaa asianajotapaa seka toimimaan asianajajayhdistyksen val-
vonnassa, ja etta julkisen oikeusavustajan esteellisyytta koskevat jatkossakin samat saan-
nokset ja maardykset kuin asianajajia valtion oikeusapu- ja edunvalvontapiireistd anne-
tun lain (477/2016) 11 &:n edellyttamalla tavalla. Lisaksi asianajosalaisuuden katsotaan
koskevan tehtavissaan myos julkisia oikeusavustajia nykyisen valtion oikeusapu- ja edun-
valvontapiireista annetun lain 8 §:n seka luvan saaneita oikeudenkdyntiavustajia heita
saantelevan lain (715/2011) 8 &:n nojalla. Nama tulisi ottaa huomioon keskushallintoa
jarjestettdessa.

Asianajajaliitto pitaa oikeana linjauksena, ettd muutoksella ei tulisi olemaan vaikutusta
oikeusaputoimistoissa ja edunvalvontatoimistoissa substanssilakien perusteella kasitel-
tavien asioiden julkisuuteen ja salassapitoon. Lisaksi Asianajajaliitto painottaa, etta kay-
tannon tydskentelyolosuhteet yhteistydlle on jarjestettdva siten, ettd salassapitosadannok-
set toteutuvat myos keskushallinnossa riittavalla tavalla. Tama on huomioitava esimerkiksi
tyotilojen ja arkistoinnin jarjestamisessa.
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Liitto kiinnittda huomiota siihen, ettd nykyisessa tilanteessa on esiintynyt ongelmia
samoissa toimitiloissa tydskentelevien oikeusavun ja velkaneuvonnan asiakkaaksi hakeu-
tuvien esteellisyystarkastelussa, eivatka kdytannot eri oikeusapupiireissa ole yhtenevai-
sid. Suomen Asianajajaliitto pitaa tarkednd, etta toimintoja koskevat esteellisyys- ja salassa-
pitovelvoitteet huomioitaisiin myos hallintoa jarjestettdessa.

Julkisilla oikeusavustajilla ei ole kdytanndssa mahdollisuutta vaikuttaa toimitilojen suun-
nitteluun tai rahoitukseen. Siksi Asianajajaliitto pitaa erityisen tarkedana, etta jo viraston
perustamisvaiheessa huomioidaan salassapitosadanndsten asianmukainen noudattaminen.

2.3.3 Ahvenanmaan asema

Ahvenanmaan maakuntahallitus ja Ahvenanmaan oikeusapu- ja edunvalvontatoimisto
ovat lausunnoissaan ottaneet esille Ahvenanmaan itsehallinnollisen aseman.

Alands Landskapsregering konstaterar att rattshjalp och intressebevakning namns inte
explicit i behorighetsférdelningen mellan landskapet och riket i sjalvstyrelselagen for
Aland (1144/ 1991). Rittshjalp och intressebevakning har 4nda ansetts hoéra till rikets lag-
stiftningsbehorighet med hanvisning till att rattegangsvasendet och rattskipningen faller
inom rikets behorighet enligt 27 § 23 punkten sjdlvstyrelselagen. Ytterligare kan namnas
att riket har lagstiftningsbehérighet rorande statsmyndigheternas organisation och verk-
samhet enligt 27 § 3 punkten sjdlvstyrelselagen.

Den féreslagna lagandringen galler omorganisering av administrativa tjanster och stod-
tjanst er. Ur ett dlandskt perspektiv dr det vasentliga att tillgangen till lokala, svenskspra-
kiga rattshjalps- och intressebevakartjanster garanteras oberoende av organisationsmo-
dell. Omorganiseringen far inte leda till att kvaliteten eller tillgangen till rattshjalp och
intressebevakning i landskapet forsamras. Landskapsregeringen vill sarskilt betona att
omorganiseringen inte heller far leda till att staten inte kan uppfylla sina sprakliga skyldig-
heter enligt kapitel 6 i sjdlvstyrelselagen. Det inre @mbetsspraket inom den statliga organi-
sationen i landskapet gallande rattshjalp och intressebevakning ar svenska. Myndigheten
anvander da enbart svenska saval i skrift som i tal och expeditionerna avfattas pa svenska.

En framgangsrik skotsel av arenden och tillgodoseende av klienternas ratt till rattsskydd
forutsatter dven att personal som skoter alandska arenden har kunskap om landskapslag-
stiftningen och den alandska forvaltningen.

Alands rittshjalps- och intressebevakningsbyra anser, att man borde namna sjalvsty-
relselagen och dess indirekta krav pa utmarkt svenska i forvaltningen da centrala ambets-
verket skall skota all sin skriftvixling och kontakt pa svenska med dess enhet pa Aland,
som har enbart svenska som sin forvaltningssprak.
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2.4 Vaikutukset kansalaisiin

2.4.1 Palvelujen yhdenvertaisuus ja saatavuus

Keskeiset huomiot

Esitysluonnoksessa muutoksen on arvioitu parantavan asiakkaiden asemaa vilillisesti ja
pitkalla aikavalilld. Mahdollisuus huolehtia viestinnasta paranisi, palvelut yhtendistyisivat
eri puolilla maata seka sisainen valvonta tehostuisi. Lisaksi kansalaisten ja sidosryhmien
asiointimahdollisuus tuki- ja hallintopalveluissa paranisi. Toimipaikat sailyisivat ennallaan.
Myd&skaan palvelukanaviin kuten puhelinpalveluun, séhkdiseen asiointiin tai chat-palve-
luun ei tulisi esityksen johdosta valittdmia muutoksia.

Useat lausunnonantajat ottivat esille yhdenmukaisten palvelujen ja viestinnan tarkeyden.
Hallinnon yhtendistamiselle nahtiin olevan tahan aiempaa paremmat mahdollisuudet.
Lisaksi katsottiin, ettd ndihin asioihin tulee kiinnittaa jatkossa huomiota.

Moni lausunnonantaja piti hyvana, etta toimistoihin ja niiden toimipaikkoihin ei esiteta
muutoksia. Tdman ovat tuoneet esille muun muassa Julkiset oikeusavustajat ry, Svenska
Finlands folkting, Takuusaatio ja Vaasan hovioikeus,

Eteld-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri nostaa kuitenkin esille toiveensa toimi-
paikkaverkoston tarkastelusta vastaamaan palvelujen tarvetta seka palvelujen monikana-
vaistumisesta aiheutuneita muutoksia.

Lisaksi Digi- ja vaestovirasto, Valtiovarainministeri6 ja Kehitysvammaisten Tukiliitto ry tuo-
vat esille palvelujen laadun varmistamisen tarkeyden. Laadun sdilymista korostaa myds
Ahvenanmaan maakuntahallitus.

Lausunnonantajakohtaiset nakemykset

Eduskunnan apulaisoikeusasiamies toteaa, ettd hallinnon yhtendistdmisen arvioidaan
yhdenmukaistavan asiakkaiden saamaa palvelua eri puolilla maata. Tata samoin kuin luon-
noksessa esiin tuotua vaikutusta viestinnan mahdollisuuksien parantamiseen, voidaan
pitda asiakkaiden yhdenvertaisen kohtelun ja heidan oikeusturvansa toteutumisen kan-
nalta tarkedna.

Oikeuskanslerinvirasto katsoo. etta tavoitetta edistda oikeusapupalvelujen kayttdjien
yhdenvertaista asemaa kaytantoja yhtendistamalla voidaan pitaa varsin mydnteisena.
Lainvalvonnan ndakokulmasta on tarpeen kiinnittda huomiota kuitenkin siihen, etta orga-
nisaatiouudistuksen toimeenpano ja siirtymajarjestelyt edellyttavat riittdvan resursoin-
nin ohella jatkossakin huolellista suunnittelua seka seurantaa, jotta esityksen tavoitteet
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saavutetaan eikd organisaatiomuutokseen liittyvat jarjestelyt johda muutostilantees-
sakaan esimerkiksi palveluiden saatavuuden hidastumiseen. Erityisen tarkeda on kiin-
nittdd huomiota siihen, etta tietojarjestelmamuutokset eivat aiheuta asiakkaille ongel-
mia eikd toiminnan yhtendistaminen siirtymajarjestelyiden aikana vaaranna palveluiden
saatavuutta.

Valtiovarainministerio toteaa Digi- ja vdestotietoviraston tavoin, etta esityksen tavoit-
teissa mainitun edunvalvontapalvelujen riittavan maaran ohella tulisi nostaa esiin myos
niiden laadun varmistaminen. Tama olisi hyva tuoda esille ainakin hallituksen esityksen
perusteluosassa. Uusi organisaatio mahdollistaa hyvat edellytykset kansalaisten yhden-
vertaisuuden ja oikeusturvan toteutumiseen.

Vaasan hovioikeus toteaa, ettd lakiehdotuksen yhdeksi tavoitteeksi on kirjattu yhden-
mukaistaa asiakkaiden saamaa palvelua eri puolella maata, mita on pidettava kansalaisten
yhdenvertaisuuden ja oikeusturvan kannalta tarkedna. Oikeusapu- ja edunvalvontatoimis-
tojen asiakkaiden seka oikeusapu- ja edunvalvontatoimistojen henkildkunnan kannalta
on tarkeda, etta lakiehdotuksella ei ole vaikutuksia oikeusapu- ja edunvalvontatoimistojen
lakisaateisiin tehtaviin ja etta toimistojen toimipaikat sdilyvat ennallaan.

Liséksi hovioikeus katsoo, etta asiakkaiden mahdollisuus valita, missa toimistossa he asioi-
vat, on tarkoituksenmukaista ja perusteltua sdilyttaa jatkossakin. Ehdotuksella ei olisi
mydskaan vaikutuksia suomen- ja ruotsinkielisen vaestén mahdollisuuteen saada palve-
luja omalla kielelldan. Toimipaikkojen kuntakohtaisista rajoista saataminen asetuksella
nykyisten toimistojen toimipaikkojen lisdksi selkeyttaa kuitenkin toimistojen kielellista
asemaa.

Eteld-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri toteaa, etta toimipaikkaverkostoa ja pal-
velujen saatavuutta kehitetdan 1.1.2022 voimaan tulleen valtion palveluiden saatavuuden
ja toimintojen sijoittamisen perusteista annetun lain mukaisesti. Eteld-Suomen oikeusapu-
ja edunvalvontapiiri nostaa tasta huolimatta esille toiveensa toimipaikkaverkoston tarkas-
telusta vastaamaan palvelujen tarvetta seka palvelujen monikanavaistumisesta aiheutu-
neita muutoksia.

Lansi- ja Sisa-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri katsoo, etta oikeusministerion
siirtdessa edunvalvontatoimistojen kaytossa olevat ws-kanavat Oikeuspalveluvirastolle
tulisi varmistaa, etta pankkiryhmakohtainen hinnoittelu on valtakunnallisesti sama, eika
siihen vaikuta, missa edunvalvontatoimistossa asiakkuus on. Nyt esimerkiksi pankki X perii
toisen toimiston paamiehelta ws-kanavassa olevan tilin kdytosta vain kiintedn kuukausi-
hinnan ja toisen toimiston asiakkaalta kuukausimaksun lisaksi peritaan tiliotekohtainen
maksu ja laskukohtaisen maksu.
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Digi- ja vdestotietovirasto on esittanyt, etta lakitekstiin tehtaisiin lisdyksia, joilla tahdat-
taisiin edunvalvontapalvelujen riittdvan maaran ohella myos niiden laadun varmistami-
seen. Vastaavasti perusteluissa olisi hyva tuoda tdta yhdenvertaisuuden ja oikeusturvan
kannalta tarkeaa asiaa esille. Kysymyshan on erityisesti vammaisten henkildiden ja lasten
perusoikeuksien toteutumisesta, jolloin valtion kansainvalisten sopimustenkin velvoitta-
mana on pyrittava kaikin tavoin varmistumaan, etta naille tahoille tarjottavat palvelut ovat
paitsi madrallisesti riittavia myos laadukkaita.

Lappajarven kunta pitaa hyvang, etta viraston toimialueena tulisi olemaan koko maa.
Tama todenndkoisesti parantaisi asiakkaiden yhdenvertaisten palvelujen saamista ja toimi-
alaan on suunniteltu hyva kokonaisuus.

Tulee huolehtia siitd, etta talous- ja velkaneuvonnan, yleisen edunvalvonnan ja oikeusavun
palveluita voidaan jatkossakin saada lahipalveluina. Usein asiakkaina on henkildita, joille
asiointi esim. keskuskaupunkiin on vaikeaa tai jopa mahdotonta puutteellisten julkisten
kulkuyhteyksien vuoksi. My0s tuki- ja hallintotehtavat tulisi sdilyttaa nykyisissa toimipai-
koissa eri puolella maata monipaikkaisesti. Viraston yhtena tehtavana tulisi edelleen olla
koulutuksen kehittdminen ja jarjestaminen ainakin talous- ja velkaneuvonnan seka yleisen
edunvalvonnan henkildstélle esim. lakimuutoksista, arkistoinnista jne.

Oikeuspalveluviraston tehtavissa tulee korostaa, etta viestinta, informaatio, koulutus ja
neuvonta tulee kohdistaa myds ostopalveluna tuottaville toimijoille yhdenvertaisuuden
takaamiseksi.

Alands Landskapsregering anser att ur ett &landskt perspektiv &r det vésentliga att till-
gangen till lokala, svensksprakiga rattshjalps- och intressebevakartjanster garanteras obe-
roende av organisationsmodell. Omorganiseringen far inte leda till att kvaliteten eller till-
gangen till rattshjalp och intressebevakning i landskapet forsamras.

JHL ry pitaa hyvang, etta toimistojen osalta rakenne sailyy. Toivottavasti my&s toimipaik-
karakenne sailyy sellaisena, etta palvelut ovat jatkossakin kansalaisten saavutettavissa.
Hallintotehtavien keskittdminen on jarkevaa ja tasa-arvoistaa henkildston kohtelua. Kehit-
tamistehtaville on toimistoissa tarvetta. Toimintatapojen yhtendistamisessa ja kehittami-
sessa tulee kuulla henkil6stoa.

Julkiset oikeusavustajat ry katsoo, etta kattava toimisto- ja toimipisteverkosto tulee sai-
lyttaa jatkossakin koko valtakunnan laajuisesti, jotta kaikki kansalaiset olisivat yhdenver-
taisessa asemassa palvelujen saatavuuden kannalta. Kardjaoikeusuudistus johti hieman
yllattaen muutoksiin myds syyttajien toimipisteverkoston osalta. Oikeusaputoimistot hoi-
tavat laajasti yksityisten henkildiden oikeudellisia asioita seka tuomioistuimissa etta nii-
den ulkopuolella. Useilla paikkakunnilla oikeusaputoimisto voi olla ainoa oikeudellisia
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palveluita tarjoava taho. Oikeudellisten asioiden hoitaminen ei aina onnistu pelkkien eta-
palveluiden avulla, joten tassakin mielessa toimisto- ja toimipisteverkoston sailyttami-
nen on tarkedd, etteivat pitkat asiointimatkat vaaranna oikeusturvan toteutumista ja lisaa
oikeusavun kustannuksia.

Kehitysvammaisten Tukiliitto ry toteaa, uudistuksella tavoitellaan virastoon kootta-
vien toimijoiden keskindisen yhteistyon ja tiedonkulun parantamista ja tiedottamisen kes-
kittamista seka myds toimintatapojen yhtendistamista. Tukiliitto kannattaa naita tavoit-
teita ja nakee niiden edistavan asiakkaiden yhdenvertaista asemaa ja kohtelua seka pal-
veluita riippumatta siitd, missa toimipaikassa tai paikkakunnalla tai mita asiointikanavaa
kayttden asiointi tapahtuu. Palvelujen jarjestamisessa ja tiedottamisessa on huomioitava
myos asiakaskunnan erityistarpeet ja huolehdittava, etta tiedotusta ja ohjausta palvelui-
den kayttoon on saatavilla myds selkokielella.

Yhteen virastokokonaisuuteen siirtymisen arvioidaan ehdotuksen mukaan tehostavan
sisdistd valvontaa ja tarkastusta ja vaikuttavan laadun parantamiseen erityisesti yleisessa
edunvalvonnassa. Tukiliitto pitda tarkednd, ettd yhtenaista virastoa perustettaessa huo-
miota kiinnitetadn ja resursseja varataan myos henkilokunnan osaamisen kehittamiseen ja
tyon tukemiseen muutosvaiheessa. Samalla tulisi huolehtia resurssien ja osaamisen riitta-
vyydesta yleisemminkin erityisesti yleisessa edunvalvonnassa, jossa usein pienituloiset ja
vahdvaraiset vammaiset henkil6t saattavat olla edunvalvonnan asiakkaina koko elinikansa.
Erityisesti heiddn kohdallaan tarvitaan yksilollista tyoskentelyd, jotta pystytaan turvaa-
maan asiakkaan keskeiset tarpeet.

Tukiliitto pitaa lisaksi tarpeellisena, etta hallituksen esityksen perusteluissa tuotaisiin sel-
vemmin esille erityisesti edunvalvontapalvelujen maarallisen riittdvyyden lisaksi laadun
turvaaminen.

Tukiliitto pitaa lisaksi tarkeanad, ettd keskittamiselld parannettaisiin myos palveluiden toi-
mintavarmuutta, jota talla hetkella tyontekijoiden vaihtuvuus/saatavuus tai poissaolot hel-
posti vaarantavat varsinkin pienissa toimistoissa. Erityisen tarkeaa on, etta palvelut sailyvat
ehdotuksen mukaan ennallaan ja asiakkaiden helposti saavutettavissa.

Kuluttajaliitto ry katsoo, ettd oikeusavulla, talous- ja velkaneuvonnalla seka yleisella
edunvalvonnalla on suuri merkitys kansalaisten hyvinvoinnille ja yhdenvertaisuudelle
seka ongelmien ennaltaehkdisemiselle. Palveluiden turvaaminen on ehdottoman tarkeaa
hyvinvointiyhteiskunnassa. On tarkeds, ettd ndiden palveluiden saatavuus turvataan kai-
kille kansalaisille yhdenvertaisesti ottaen huomioon myds esimerkiksi vailla digitaitoja ole-
vat kansalaiset. Oikeuspalveluvirasto voisi mahdollisesti myéhemmassa vaiheessa tarkas-
tella esimerkiksi toimipaikkojen, palvelukanavien ja palveluaikojen laajentamista ja muita
neuvonnan tavoitettavuuden parantamisen keinoja, mikali ndille havaitaan tarvetta.
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Suomen Asianajajaliiton mielesta perusteluissa esitettyd nakemystd, ettd yhden viras-
ton on helpompi valvoa hakijoiden yhdenvertaista kohtelua koko maassa, on pidettava
oikeana. Parhaassa tapauksessa eri oikeusapupiireissa noudatetuista erilaisista kdytan-
teista ja menettelytavoista voidaan omaksua hyvdksi havaitut toimintatavat.

Suomen Kuntaliitto ry pitaa erityisen hyvang, etta esityksessa turvataan nykyisen pal-
veluverkon sdilyminen nykyiselldan ympari kuntakenttda. Lisaksi Kuntaliitto pitda hyvana
sitd, etta kielelliset oikeudet taataan uudistuksessa vahintaan yhta hyvin kuin ennen, ja
erinomaisena mikali niitd uudistuksen kautta saadaan itse asiassa parannettuakin.

Svenska Finlands folkting konstaterat, att enligt propositionen kvarstar de nuvarande
rattshjdlpsbyrderna och intressebevakningsbyrderna samt deras verksamhetsstallen.

Det har ar betydelsefullt med avseende pa att klienternas mojligheter att erhalla tjanster
pa ett rimligt avstand inte forsamras. Folktinget anser att enskilda klienters rétt att vélja
mellan att besoka ett verksamhetsstalle eller anvanda digitala tjanster bor vara en cen-

tral utgangspunkt for verksamheten. Eftersom alla inte har méjlighet eller formdga att
anvdnda digitala tjanster ar detta en jamlikhetsfrdga, som har en direkt betydelse for klien-
ternas rattsskydd.

Folktinget konstaterar vidare att digitaliseringen av offentliga tjanster framhaver vikten
av att de sprakliga rattigheterna tryggas i systemldsningarna och beaktas genomgdaende
i uppdateringarna av tjdnsterna. Eftersom spraklagen galler all informationsverksamhet
ska behovet av information pa finska och svenska aven tillgodoses i sociala medier, i chat-
tjanster och motsvarande, vilket beaktas i propositionen. Det ar dartill viktigt att myndig-
heten anvander ett klart och lattforstaeligt sprak i dessa tjdnster.

Takuusaatio pitad kannatettavana esityksen tavoitetta talous- ja velkaneuvonnan palve-
lujen kayttdjien yhdenvertaisen aseman edistamisesta toimintatapoja ja kaytantdja yhte-
ndistamalld. Palvelun tulee olla yhdenvertaista siita riippumatta, missa toimipaikassa tai
paikkakunnalla han asioi tai mita asiointikanavaa han kayttaa. Henkildkunnan osaamisen
kehittdmisesta huolehtiminen edesauttanee Takuusaation arvion mukaan tavoitteen saa-
vuttamista. Tama edellyttaa kuitenkin erillisia ja riittavia resursseja seka hyvaa yhteistyota
muiden alalla toimivien toimijoiden kanssa, toteutuakseen kunnolla.

Viestinnan merkityksen ymmartaminen on erityisen tarkeda aikana, jolloin tieto liikkuu
nopeasti ja monikanavaisesti. Kuten esityksessa onkin todettu, viestinta on erityisen tar-
keda talous- ja velkaneuvonnan asiakaspalveluissa ja uudessa tehtavassa kehittaa kan-
salaisten talousosaamista. Kasvava viestinta voi lisata talous- ja velkaneuvonnan tunnet-
tuisuutta ja sita kautta myos palvelun kysyntaa. Viestinndssa on syyta huomioida myds
hyvat tiedonvaihtosuhteet muiden alalla toimivien toimijoiden kanssa. On erittain myon-
teistd, etta viime vuosien aikana on syntynyt laajempaa yhteisty6ta yli sektorirajojen ja
etta sitd jatketaan.
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Lisaksi saatio katsoo, ettd oikeus valita, missa toimistossa ja toimipaikassa asioi, olisi tar-
koituksenmukaista ja perusteltua sailyttaa edelleen. Talous- ja velkaneuvonnan toimi-
paikkojen sdilyminen entisellddn on mydnteinen asia. Mitd kattavammin ja matalammalla
kynnyksella palvelu on saatavilla, sitd todennakdisemmin se onnistuu auttamaan velka-
kierteiden katkaisussa. Talous- ja velkaneuvonnan asiakkaiden kaytettavaksi on myds kehi-
tetty valtakunnallisena palveluna toimivat chat-palvelu ja sdhkdinen asiointi. Niiden jatku-
minen on kannatettavaa ja parantaa osaltaan palvelun saatavuutta ja saavutettavuutta.

2.4.2 Kanteluasioiden kasittely

Keskeiset huomiot

Esitysluonnoksessa arvioidaan kansalaisten ja sidosryhmien asiointimahdollisuuksien hal-
linto- ja tukipalveluasioissa viraston kanssa yksinkertaistuvan, kun tehtdvaa hoitaa kuuden
eri piirin sijasta yksi virasto. Tama koskee esimerkiksi asiakkaiden mahdollisuutta tehda
hallintolaissa tarkoitettu kantelu viranomaisen toiminnasta.

Seka eduskunnan apulaisoikeusasiamies etta oikeuskansleri katsoivat, etta jatkovalmiste-
lussa on syyta tarkentaa eri valvojien roolia hallintokanteluiden kasittelyssa. Tahan nake-
mykseen yhtyy myos Kehitysvammaisten Tuki ry.

Lausunnonantajakohtaiset nakemykset

Eduskunnan apulaisoikeusasiamies toteaa, etta oikeusturvan toteutumisen kannalta
merkityksellista on my6s, miten valvonta on jarjestetty ja etta kansalainen myds tietaa,
minka tahon puoleen hdnen tulee kaantya tilanteessa, jossa han harkitsee asian saatta-
mista valvojan arvioitavaksi. Kansalaisen kannalta toimijoiden paljous voi aiheuttaa epa-
varmuutta siind, mika kulloinkin on tuo oikea taho.

Esitysluonnoksessa on tuotu esiin Asianajajaliiton valvontalautakunnan valvonta suh-
teessa oikeusavustajiin ja holhousviranomaisen eli Digi- ja vdestotietoviraston valvonta
suhteessa edunvalvojiin. Luonnoksessa esitetyn mukaan niilta osin kuin valvontalautakun-
nalla tai holhousviranomaisella ei ole toimivaltaa, voi oikeusapu- ja edunvalvontapiirin vir-
kamiehen toiminnasta kannella hallintolain mukaisesti ylemmalle viranomaiselle.

Esitysluonnoksesta voi saada sen kasityksen, etta alemman virkamiehen menettelysta ei
voisi tehda kantelua esitettya ylemmalle, esimerkiksi julkisen oikeusavustajan menette-
lysta suoraan viraston keskushallinnolle tai johtavasta julkisesta oikeusavustajasta Oikeus-
palveluviraston toiminnan yleisesta ohjauksesta ja valvonnasta vastaavalle oikeusministe-
ridlle. Eroavaisuus siind, mika taho on kantelun kasittelyssa toimivaltainen ja missa yksit-
tainen kantelu on kulloinkin perusteltua kasitelld, ei selvasti tule esiin esitysluonnoksesta.
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Lisaksi voidaan myos kysyd, onko rajanveto siind selvd, milloin asia kuuluu Digi- ja vdesto-
tietovirastolle, milloin uudelle virastolle. Jatkovalmistelussa olisi selvyyden vuoksi aiheel-
lista vield tdsmentda eri valvojien rooleja hallintokanteluiden kasittelyssa seka myds ottaa
esiin kanteluiden siirtomahdollisuus niiden valilla.

Valvonnassa olennaista on myos se, ettd valvontaan kaytettavissa olevat resurssit ovat riit-
tavat. Resursseja esitysluonnoksessa arvioitaessa ei ole erikseen arvioitu keskushallinnon

tehtavaa valvojana eikda organisaatiomuutoksen mahdollista vaikutusta kantelumaariin ja
myo6s muihin asiakasyhteydenottoihin sekd niiden tekemiseen viraston keskushallinnolle.

Oikeuskanslerinvirasto katsoo, etta laillisuusvalvonnan nakokulmasta jatkovalmiste-
lussa on syytd tarkentaa eri valvojien roolia hallintokanteluiden kasittelyssa. Niiltd osin
kuin Asianajajaliiton valvontalautakunnalla tai holhousviranomaisella ei ole toimivaltaa
valvontaan- Esitysluonnoksesta jaa osin epdaselvaksi, onko tarkoituksena, etta alemman
virkamiehen menettelysta ei voisi tehda kantelua ylemmalle viranomaiselle, esimerkiksi
julkisen oikeusavustajan menettelysta suoraan viraston keskushallinnolle. Nakemykseni
mukaan jatkovalmistelussa onkin aiheellista vield tdismentaa eri valvojien roolia hallinto-
kanteluiden kasittelyssa. Tdsmennyksissa on myds syyta selkeyden vuoksi todeta esimer-
kiksi oikeusaputoimistojen ja edunvalvontatoimistojen toiminnallisen itsendisyyden ja
riippumattomuuden vaikutukset hallinnolliseen valvontaan perustettavan viraston sisalla
seka oikeusministerion valvontaan.

Kehitysvammaisten Tukiliitto ry katsoo, ettd valvonnan tyonjako Asianajajaliiton valvon-
talautakunnan, holhousviranomaisen ja perustettavaksi ehdotetun Oikeuspalveluviraston
kesken jaa epaselvaksi erityisesti viraston sisdisen kantelujen kasittelyn osalta. Tata eri toi-
mijoiden roolia valitusten ja hallintokanteluiden kasittelyssa Tukiliitto toivoo vield jatko-
valmistelussa selkiytettavan. Palveluja kdyttavan kansalaisen oikeusturvan toteutumisen
kannalta on tarkeaa tietaa, minka tahon puoleen tulee kaantya silloin kun valvonnalle on
tarve. Lisdksi etenkin koska valvovia tahoja on useampi, tulee turvata my®s valituksen siir-
tomenettely oikealle valvojataholle. Valvonnan tydnjaon selked madrittely on tarkea myds
hallinnon sisdisen valvonnan kannalta.

2.5 Vaikutukset henkilostoon

Keskeiset nakemykset

Ammattiliitto PRO ry, JUKO ry ja Suomen Lakimiesliitto ry nostavat esille palkkausjarjestel-
man mahdollisen yhtendistamisen uudessa virastossa ja toteavat, etta palkkojen harmoni-
soinnista aiheutuvia kustannuksia ei ole huomioitu taloudellisissa vaikutuksissa.
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Julkiset oikeusavustajat ry ja Lakimiesliitto ry katsovat, etta vaikka virkojen siirtaminen hel-
pottuu, tulisi kiinnittad huomiota siihen, etta virkamiehilla sailyisi todellinen mahdollisuus
kieltdytya virkansa siirtdmisesta ilman pelkoa vaille tyota jadmisesta.

Yleiset edunvalvojat ry seka oikeusapu- ja edunvalvontapiirien tydsuojeluvaltuutetut tuo-
vat esille viraston organisoinnissa huomioitavia seikkoja. Yleiset edunvalvojat katsovat,
etta kullakin sektorilla tulisi olla oma toimialajohtaja seka riittavasti hallintosihteereita.
Lisaksi yhdistys pitaa tarkeana johtoryhmatydskentelya. Tydsuojeluvaltuutetut esittavat,
ettd virastoon tulisi perustaa paatoiminen tyosuojelupaallikko ja etta virastolla olisi paa-
toiminen tyosuojeluvaltuutettu. Lisaksi virastolla tulisi olla keskustydsuojelutoimikunta ja
alueellisia tydsuojeluvaltuutettuja tai -asiamiehia seka tydsuojelutoimikuntia.

Lausunnonantajakohtaiset nakemykset

Ammattiliitto PRO ry toteaa, ettd Oikeuspalveluvirastoon siirtyvalla henkildstolla on talla
hetkella kdytossa kolme eri palkkausjarjestelmaa. Palkkojen harmonisoinnin kustannuk-
sia ei ole arvioitu taloudellisissa vaikutuksissa, vaikka tama on keskeinen asia henkilds-
tolle. Hallituksen esitykseen tulee arvioida myds palkkauksen harmonisoinnin taloudelliset
vaikutukset. Palkkausjarjestelman yhtendistaminen tai uuden jarjestelman laatiminen on
kaynnistettava jarjestdjen kanssa mahdollisimman pian.

Lisaksi Ammattiliitto PRO ry toteaa, ettda ministeriosta siirtyvien tehtavien maaran
arviointia ei ole kyetty tdssa vaiheessa tdismentamaan riittavasti, koska siirtyvat tehtavat
ovat useilla virkamiehilld vain osa heidan tehtavistaan. Virkamiesten lukumaara on esitet-
tya laskennallista htv-maardaa suurempi. Lain nojalla tapahtuvien virkamiesten siirtami-
sessa aiemmissa valtion virastojen valisissa tehtavien siirrossa on edellytetty, etta siirtyvat
tehtavat muodostavat virkamiehen tehtavista yli puolet. Lahtékohtana kaikissa tehtavajar-
jestelyissa tulee huomioida, etta virkamiesten tehtavien vaativuus ja palkkataso voivat sdi-
lyd. Keskushallinnon hallintotehtavien hoitaminen monipaikkaisesti on kannatettavaa.

JUKO ry kiinnittdad huomiota uudistuksen henkildstévaikutuksiin ja etenkin uuden palk-
kausjdrjestelman rakentamiseen. Tarkoituksena on, ettd oikeusministerio ja henkilostojar-
jestoja edustavat sopijaosapuolet neuvottelevat viraston perustamista koskevan hankkeen
aikana uudessa virastossa sovellettavasta palkkausjarjestelmdstd. Tama tarkoittaa kaytan-
nossa nykyisten kolmen eri palkkausjarjestelmien yhdistamistd. Uuden palkkausjarjestel-
man rakentaminen vaatii rahoitusta, jota hallituksen esityksessa ei ole tunnistettu. Uudis-
tus on toteutettava hyvaa yhteistoimintamenettelyd noudattaen.

Julkiset oikeusavustajat ry ja Suomen Lakimiesliitto ry toteavat, etta virkojen siirtami-

nen helpottuu tydnantajan ndkékulmasta, jos kaikki nyt kuudessa eri oikeusapu- ja edun-
valvontapiirissa olevat virat siirtyvat yhden keskusviraston alle. Tulee kiinnittda huomiota

30



OIKEUSMINISTERION JULKAISUJA, MIETINTOJA JA LAUSUNTOJA 2022:16

siihen, etta virkamiehilla tulisi edelleen sdilya todellinen mahdollisuus kieltaytya virkansa
siirtamisesta ilman pelkoa vaille ty6ta jadamisesta. Toimistojen muihinkin tyontekijoihin
vaikuttaisi merkittavasti se, jos virkoja siirrettaisiin muihin toimipisteisiin ja jokin toimipiste
merkittavasti pienenisi henkiltyovuosiltaan. Talla voi olla negatiivisia vaikutuksia toimi-
pisteiden henkiloston tydskentelyedellytyksiin seka tydhyvinvointiin.

Oikeusapu- ja edunvalvontapiirien tyosuojeluvaltuutetut katsovat, etta tyohyvinvointi
ja tyosuojelu seka niiden edistaminen ovat keskeinen osa henkil6riskien hallintaa ja tarkea
osa organisaation tuloksellista johtamista. Tydsuojelutoiminnan tarkoituksena on huoleh-
tia kokonaisvaltaisesti tyon henkisesta ja fyysisesta turvallisuudesta. Talla hetkelld ongel-
mana on erityisesti psykososiaalinen kuormitus ja sen seuranta. Naihin tulee kiinnittaa eri-
tyista huomiota.

Ty6suojeluvaltuutetut esittavat, etta virastossa olisi yksi paatoiminen, ammattimainen tyo-
suojelupaallikkd sekd padtoiminen tydsuojeluvaltuutettu. Sen lisdksi entisten piirien alu-
eilla tulee sdilyttaa riittava maara paikallisia tydsuojeluvaltuutettuja ja/tai mahdolliset toi-
mipaikkakohtaiset tydsuojeluasiamiehet, jotta kaytannon tydsuojelu ei ajaudu liian kauas
toimipaikoilta ja tyon arjesta. Paikalliset tydsuojelutoimikunnat tulee sdilyttaa.

Valtuutetut esittavat, ettd perustetaan keskustydsuojelutoimikunta, jossa olisi jasenina
edustaja jokaisesta paikallisesta tydsuojeluorganisaatiosta. Talla varmistetaan tiedonkulku
ja kdytantojen vieminen toimipaikkoihin. Tydsuojelutoimijoiden osaaminen tulee varmis-
taa riittavalla ja jatkuvalla koulutuksella. Yhdistys toivoo, etta nykyisia tydsuojeluvaltuutet-
tuja kuullaan ja heidan asiantuntemustaan hyddynnetdaan uuden viraston tydsuojelutoi-
minnan kehittamisessa.

SPIL ry katsoo, etta erillisen viraston perustaminen ei saa lisata henkil6ston tyokuormaa.
Vaarana onkin henkil6ston tydkuorman lisddntyminen ilman riittavia tukitoimintoja. Aiem-
missa organisaatiomuutoksissa on toiminnan alkamisen jalkeen ilmaantunut yllattavia
kaytannon haasteita, joihin ei olla pystytty reagoimaan tarpeen vaatimalla tavalla. Siksi
henkilostomaaraa ja lisdresursointitarvetta taytyy pystya kehittdmaan saannollisesti myos
uuden viraston toiminnan alkamisen jalkeen.

Palvelujen keskittamiseen niin, ettd henkildsto pystyisi jatkamaan tydskentelydan nykyi-
silla toimipaikoillaan, on tarked henkildstopoliittinen tavoite. Tahan liittyy vahvasti myos
henkilostoresurssien suunnitelmallinen kohdentaminen jo ennakkoon ja jatkuva proses-
sien ja toimintatapojen kehittdminen. Tassa mielessa SPJL kannattaa tehtavien ja vastui-
den selkedampda maarittelya seka mahdollisimman kevytta hallintorakennetta.
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Vahvaan henkildstdjohtamiseen liittyy olennaisesti vaatimus henkildstéresurssien suun-
nitelmallisesta kaytosta. Oikeusapu- ja edunvalvontapiirit ovat jo nyt darimmaisen
aliresursoituja.

Suomen Lakimiesliitto ry kiinnittdaa huomiota siihen, etta oikeusministerio ja henkildsto-
jarjestoja edustavat sopijaosapuolet neuvottelevat viraston perustamista koskevan hank-
keen yhteydessa myos uudessa virastossa sovellettavasta palkkausjdrjestelmasta. Tama
koskisi ainakin kolmen eri palkkausjarjestelman piiriin kuuluvien henkildiden palkkausta.
Talta osin tulee varmistaa eri palkkausjarjestelmien piiriin kuuluvien tehtavien palkka-
harmonisointi taloudellisesti riittavalla tavalla uudessa palkkausjarjestelmassa. Tama lisaa
hankkeesta aiheutuvia kustannuksia, eika naita kustannuksia ole huomioitu lainkaan lau-
suntokierroksella olevassa esityksessd. Myos mahdollisista palvelusuhteisiin liittyvista
muutoksista ja niiden vaikutuksista tulee neuvotella hyvissa ajoin henkilokunnan kanssa
hyvan yhteistoiminnan edellyttamalla tavalla.

Yleiset edunvalvojat ry katsoo, etta paajohtajan alaisuudessa tulisi toimia jokaisella sek-
torilla oma toimialajohtajansa. Yhdistys kannattaa yleisen edunvalvonnan jarjestamista
valtakunnallisena organisaationa. Edunvalvonta-ala hyotyisi erityisesti siitd, ettd yhden val-
takunnallisen viraston kautta olisi mahdollista lisata tasalaatuisuutta ja kustannustehok-
kuutta esimerkiksi toimintoja keskittamalla. Henkiloston nakokulmasta palkkauksen ja
tyonkuvien kohtaaminen, tydnmaarien tasainen jakautuminen seka muut tydoloja ja ty6s-
sdjaksamista tukevien toimien tasavertainen soveltaminen ovat tarkeita periaatteita.

Viraston organisaatiossa tulisi varmistaa toimistojen danen kuuluminen esimerkiksi joh-
toryhmatydskentelyn kautta. Toimialajohtajan alaisuudessa tulisi my0s olla riittava maara
hallinto- ja taloussihteereita. Lukua tulisi verrata valtiohallinnon keskiarvoon. Nykyisessa
piiriorganisaatiossa hallintosihteereita ei ole ollut riittavaa maaraa, minka johdosta hallin-
nollisia tyotehtavia on valunut takaisin toimistotasolle. Tama piirre on selvasti ollut naky-
vampi edunvalvontasektorilla verrattuna oikeusapuun johtuen historiasta. Tama on kuor-
mittanut erityisesti johtavia yleisia edunvalvojia.

Esitysluonnoksessa ei ole kuvattu johtavien toimenkuvia. Johtavilla tulisi olla realistiset
mahdollisuudet vastata nykypaivan johtamisvaatimuksiin ja tdma tulisi huomioida heidan
toimenkuvaansa mietittdessa. Jos upeasti alkavaa johtamiskulttuurin muutokseen halu-
taan jatkossakin panostaa, tulee sille tehda myos kdytanndssa tilaa johtavien tyonkuvissa.

Yhdistyksen mielestd uuden viraston tehtdvana olisi huomioida ja korjata palkkaukseen
liittyvia rakenteita seka varmistaa esimerkiksi henkilokohtaisten pisteiden soveltamisperi-
aatteiden yhdenvertainen soveltaminen. Lisdksi johtavien oikeusavustajien ja edunvalvo-
jien vdlinen palkkojen epdkohta tulisi korjata. Molempien johtavien vastuut ovat sektoreil-
laan samanlaiset, mutta palkkaus ei sita ole.

32



OIKEUSMINISTERION JULKAISUJA, MIETINTOJA JA LAUSUNTOJA 2022:16

2.6 Kielelliset oikeudet

Keskeiset huomiot

Vaasan hovioikeus, Suomen Kuntaliitto, Muistiliitto ja Svenska Finlands folkting katsoi-
vat, etta kielelliset oikeudet ruotsinkielisten osalta on otettu esitysluonnoksessa riittavasti
huomioon.

Svenska Finlands folkting, Ahvenanmaan maakuntahallitus ja Ahvenanmaan oikeusapu- ja
edunvalvontatoimisto pitivat tarkedna, etta keskushallinnossa on riittavasti ruotsin kielen
taitoisia virkamiehia, koska Ahvenanmaan itsehallintolaki edellyttaa, etta keskushallinnon
tulee asioida ruotsin kielellda Ahvenanmaan oikeusapu- ja edunvalvontatoimiston kanssa.

Saamen kielen osalta Kolttien kylakokous katsoi, etta esitys parantaa saamelaisten kielelli-
sid oikeuksia ja on edellytys lakimuutoksen hyvdksymiselle

Lausunnonantajakohtaiset nakemykset

Vaasan hovioikeus toteaa, etta ehdotuksella ei olisi vaikutuksia suomen- ja ruotsinkieli-
sen vdeston mahdollisuuteen saada palveluja omalla kielellaan. Toimipaikkojen kuntakoh-
taisista rajoista sadtaminen asetuksella nykyisten toimistojen toimipaikkojen lisaksi sel-
keyttda kuitenkin toimistojen kielellista asemaa.

Alands Landskapsregering konstaterar, att sprakbestimmelserna innebér att svenska
utgor skriftvaxlingssprak aven vid den interna skriftvaxlingen mellan riksmyndigheterna.
Detta galler helt oberoende av om skrivelsen galler andra omstandigheter an sjalvstyrel-
sedrenden eller om det skrivs en expedition (RP 73/1990, s. 86). Detta innebar bland annat
att skrivelser mellan Alands rattshjalps- och intressebevakningsbyra och det foreslagna
Rattstjanstverket maste ske pd svens ka.

Alands rattshjalps- och intressebevakningsbyra anser, att det borde niamnas i detta
sammanhang dven sjalvstyrelselagen och dess indirekta krav pa utmarkt svenska i forvalt-
ningen da centrala @mbetsverket skall skota all sin skriftvaxling och kontakt pa svenska
med dess enhet pa Aland, som har enbart svenska som sin forvaltningssprak. Alternativt
kan detta ndmnas pa sid 17 nést sista stycket, dar Aland namns.

Kolttien kyldkokous toteaa, ettd Saamen kielilakiin ehdotettu muutos parantaa saame-
laisten kielellisia oikeuksia ja on edellytys lakimuutoksen hyvaksymiselle.

Muistiliitto katsoo, etta kielellisten oikeuksien nykyista vahvempi huomioiminen on tar-
kedd, esim. muistisairaiden osalta omanaidinkielen kaytto on keskeista.
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Suomen Kuntaliitto ry pitad hyvana sita, ettd kielelliset oikeudet taataan uudistuksessa
vahintaan yhta hyvin kuin ennen, ja erinomaisena mikali niita uudistuksen kautta saadaan
itse asiassa parannettuakin.

Svenska Finlands folkting anser att de forslag som ingar i utkastet till proposition pa ett
fortjanstfullt satt beaktar forverkligandet av sprakliga rattigheter inom rattshjalpen, den
ekonomiska radgivningen och skuldradgivningen samt intressebevakningen. | propo-
sitionen beaktas behovet av tjansteman med utmarkta kunskaper i svenska inom samt-
liga verksamhetssektorer, vilket ar en nyckelfrdga med tanke pa klienternas ratt till ser-
vice pa svenska. Det ar dartill viktigt att behovet av tillrdckliga personalresurser tryggas

i praktiken.

| propositionen anges att Rattstjanstverkets centralférvaltning verkar i hela landet och
darmed ar tvasprakig med stod av spraklagen. Eftersom centralférvaltningen ska kunna
bemoéta enskilda personer pa finska och svenska ser Folktinget det som angeldget att den
nya myndigheten har tjansteman i centralférvaltningen och dess hogsta ledning som har
utmarkta kunskaper i svenska. Dartill ar det viktigt att den personal som ansvarar for ser-
vicefunktioner i férhallande till allmdnheten, sdsom myndighetens vaxel, har tillrdckligt
goda eller utmarkta kunskaper i svenska.

Detta &r av central betydelse dven i Rattstjanstverkets kommunikation med Alands ratts-
hjalps- och intressebevakningsbyra. Sjalvstyrelselagen for Aland férutsatter indirekt krav
pa utmarkta kunskaper i svenska i foérvaltningen, eftersom det centrala ambetsverket ska
skota all skriftvaxling och kontakt p& svenska med enheten pa Aland, vars arbetssprék ar
svenska.

2.7 \Vaikutukset tiedonhallintaan

Valtiovarainministerio toistaa aiemmassa lausunnossaan (2.2.2021, VN/27397/2020
Oikeusministerion erityisviranomaisten tuki- ja hallintotehtédvien uudelleen jarjestaminen)
esittdamansa ndkemyksen, etta hallinnollisten asioiden arkistonmuodostamiseen liittyvia
tehtavia ja siind kaytettavaa jarjestelmaa seka tehtavakokonaisuuteen kuuluvia tiedonhal-
linnan vastuita on tarpeen tyostaa tarkemmin samanaikaisesti Hilda-hankkeen ja siina teh-
tavien ratkaisujen kanssa. Valtiovarainministerio pitaa hyvana sitd, etta viranomaiskohtai-
sista asianhallintaratkaisuista siirrytdan yhteiseen ja laajasti kaytettavaan jarjestelmaan.
Yhteiset jarjestelmat eivat kuitenkaan poista hallintoviranomaisten itsendista asemaa ja
vastuuta paatoksenteossa. Tiedonhallintaan liittyvia tehtavia voidaan siirtaa tiedonhallin-
tayksikoiden valilla tehtavakohtaisella saantelylla. Tata koskevia perusteluja tulisi esityk-
sessa tarkentaa.

34



OIKEUSMINISTERION JULKAISUJA, MIETINTOJA JA LAUSUNTOJA 2022:16

Valtiovarainministerio toteaa, ettd oikeusministerion hallinnonalan digitalisaation kehit-
tamisessa on merkittava tuottavuuspotentiaali, jonka realisoitumista ehdotettu uudistus
osaltaan edistaa edellyttaen kuitenkin tiedonhallinnan osalta yndenmukaista ja yhteen
toimivaa kehittamista. Esitettava muutos mahdollistaa myds Digi- ja vdestotietoviraston ja
uuden organisaation valisen yhteistyon sujuvoittamisen holhoustoimen tehtavien hoita-
misessa ja muissa toiminnan kehittamiseen liittyvissa asioissa.
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3 Lausunnot saannosehdotuksista

3.1 Oikeuspalveluviraston tehtavat ja organisaatio (luku 1)

Oikeuspalveluvirasto (18)

Eduskunnan apulaisoikeusasiamies katsoo, ettd ehdotettu viraston nimi vastaa hyvin viras-
ton tehtavia ja toteaa pitdvansa sitd parempana kuin Oikeusapuvirasto-nimea. Apulais-
oikeusasiamies viittaa lausunnossaan Kotimaisten kielten keskuksen 28.10.2021 antamaan,
viraston nimead koskevaan lausuntoon, jossa se on todennut, etta Oikeuspalveluviraston
nimi ei ole suositeltava, koska se on kasitteena laaja. Sen sijaan keskus on suositellut kay-
tettavaksi Oikeusapuvirasto-nimea.

Oikeuspalveluviraston tehtavat (2 §)

Digi- ja vdestotietovirasto ehdottaa, ettd pykalan 2 kohtaan lisattaisiin edunvalvonta-
palveluiden laadusta huolehtiminen. Virasto ehdottaa seuraavaa muotoilua:

"Oikeuspalveluviraston tehtdavana on huolehtia, etta ---- 2. holhoustoimesta annetussa
laissa (442/1999) tarkoitettuja edunvalvojan tehtdvia varten on saatavissa riittdva maara
asianmukaisesti tuotettuja edunvalvontapalveluita seka ---!

Kehitysvammaisten Tukiliitto ry kannattaa Digi- ja vaestotietoviraston ehdotusta.

Takuusaatio katsoo, etta talousosaamisen saataminen viraston tehtavaksi 2 §:n 2 momen-
tissa on luontevaa, kun otetaan huomioon viraston tehtavakokonaisuus.

Palvelujen tuottaminen (3 §)

Lansi- ja Sisa-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri ehdottaa, etta pykalaan lisataan
mahdollisuus etdpalvelujen kdyttamiseen.

Ahvenanmaan oikeusapu- ja edunvalvontatoimisto ehdottaa, ettd 3 §:n 1 momentin
1 virke muutetaan siten, etta virastossa voisi olla oikeusaputoimistojen ja edunvalvontatoi-

mistojen lisdksi talous- ja velkaneuvontatoimistoja.

Ahvenanmaan maakuntahallitus ja Ahvenanmaan oikeusapu- ja edunvalvontatoi-
misto ehdottavat, ettd 3 §:n 2 momentin 2 virke muutetaan siten, etta toimiston nimeksi
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muutetaan Ahvenanmaan oikeusaputoimisto (Alands rattshalpsbyra), Ahvenanmaan
oikeuspalvelutoimisto (Alands rattstjanstbyra) tai Ahvenanmaan oikeuspalvelut (Rétts-
tjansten pa Aland). Vastaava muutos tulisi tehda myos lakiehdotuksen 4 ja 9 §:a4n.

Svenska Finlands folkting kannattaa 3 §:n 2 momenttia esitysluonnoksessa ehdotetulla
tavalla. Kun toimistojen alueista sdddetaan asetuksella, niiden kielellinen asema selkiytyy.

Oikeuspalveluviraston virat (9 §)

Ahvenanmaan oikeusapu- ja edunvalvontatoimisto sekd Ahvenanmaan maakunta-
hallitus ehdottaa, ettd 9 §:n 2 momentissa tulisi saatada Ahvenanmaan oikeusapu- ja edun-
valvontatoimistoa koskevat henkilostovaatimukset vastaavasti kuin oikeusaputoimistoissa
ja edunvalvontatoimistoissa seuraavasti:

"Oikeusaputoimistossa on johtava julkinen oikeusavustaja ja tarvittava maara muita julki-
sia oikeusavustajia seka talous- ja velkaneuvojia ja muuta henkildkuntaa. Edunvalvonta-
toimistossa on johtava yleinen edunvalvoja ja tarvittava maara muita yleisia edunvalvojia
sekd muuta henkilokuntaa. Ahvenanmaan oikeusapu- ja edunvalvontatoimistossa on joh-
tava julkinen oikeusavustaja tarvittava mdcdrd muita julkisia oikeusavustdjia, yleisid edun-
valvojia ja talous- ja velkaneuvojia seka muuta henkilokuntaa.”

Lisaksi Ahvenanmaan oikeusapu- ja edunvalvontatoimisto ehdottaa, etta keskushallinnon
virkamiesten kielitaitovaatimuksista tuli maarata saddostasolla, jotta varmistettaisiin kes-
kushallinnon ja sen johdon riittava kielitaito tayttaa Ahvenanmaan itsehallintolain edellyt-
tamat vaatimukset.

Svenska Finlands folkting viittaa 9 §:n 3 momentin osalta esitysluonnoksen yleisperus-
teluihin, joissa todetaan, etta kielilain nojalla on tarkoitus saataa niista viroista, joissa edel-
lytetdd@n erinomaista ruotsin kielen taitoa yleisten edunvalvojien ja julkisten oikeusavusta-
jien lisaksi talous- ja velkaneuvojilta. Folktinget kannattaa tata ehdotusta.

Lausunnonantajakohtaiset nakemykset luvusta 1

Eduskunnan apulaisoikeusasiamies toteaa ehdotetun uuden viraston nimesta seuraa-
vaa. Kun virasto hoitaa kolmea erilaista toimialaa, kaiken kattavan nimen kehittaminen voi
olla vaikeaa. Oikeusasiamiehen laillisuusvalvontakdytannossa on peradnkuulutettu Koti-
maisten kielten keskuksen (Kotus) asiantuntemuksen kadyttda nimiasioissa. Sittemmin
valtiovarainministerié on antanut suosituksen VN/11537/2021 valtionhallinnon toimin-
tojen jarjestamisessa noudatettavat periaatteet — valtion virastot ja laitokset 1.12.2021,
jossa kasitellddn myods viraston nimedmistd. Tiedossani on, ettd Kotus on antanut lausun-
non 28.10.2021 (Dnro 92/03/21), jossa se on ehdottanut nyt kysymyksessa olevalle uudelle
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virastolle nimed Oikeusapuvirasto. Koska tdma nimi keskittyisi liiaksi vain viraston toimi-
aloista yhteen osa-alueeseen, esitysluonnoksessa ehdotettu nimi, Oikeuspalveluvirasto, on
parempi.

Eteld-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri pitaa ehdotuksen luvun 1 mukaisia
oikeuspalveluviraston tehtdvia ja organisaatiota kannatettavina.

Lansi- ja Sisa-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri katsoo, etta lakiehdotuksen
3 §:3dn, jossa saadetdan palvelun tuottamisesta, lisattaisiin mahdollisuus etapalveluihin.
Vaihtoehtoisesti etdpalvelu voitaisiin lisata 6 lukuun.

Digi- ja vdestotietovirasto ehdottaa, ettd tehtdvia koskevassa 2 §:n 2 kohtaan lisataan

edunvalvontapalvelujen riittdvasta maarasta huolehtimisen rinnalle my&s naiden palve-
lujen asianmukaisuudesta huolehtiminen: ("... riittava maara asianmukaisesti tuotettuja
edunvalvontapalveluita”).

Svenska Finlands folkting konstaterar att enligt lagforslaget (3 § 2 mom) utfardas
bestammelser om antalet rattshjalpsbyrder och intressebevakningsbyrder, om namnen

pa och omradena for byrderna samt om verkets verksamhetsstallen genom férordning

av justitieministeriet. Enligt propositionen galler lagforslaget med avvikelse fran géllande
bestammelser ocksa rattshjalpsbyrdernas och intressebevakningsbyrdernas omraden. Syf-
tet med forslaget ar att med hanvisning till forverkligandet av sprakliga rattigheter fortyd-
liga byrdernas sprakliga status enligt 6 § i spraklagen.

Folktinget understoder lagforslaget och konstaterar att det ar av central vikt att den sprak-
liga indelningen av rattshjalpsbyraernas och intressebevakningsbyraernas omraden fast-
stalls pa forfattningsniva med hénvisning till de motiveringar som anges i propositionen.

Folkinget konstaterat ocksa att enligt lagférslagen (9 & 3 mom) utfardas bestammelser om
behdrighetsvillkoren for offentliga rattsbitrdden, ekonomi- och skuldradgivare samt all-
manna intressebevakare genom forordning av statsradet. Enligt de allmd@nna motivering-
arna ska utmarkta kunskaper i svenska vara ett behorighetsvillkor for ett antal tjanster som
ekonomi- och skuldradgivare. Syftet med forslaget ar att forbattra klienternas méjlighe-
ter att fa service pa sitt eget sprak inom den ekonomiska radgivningen och skuldradgiv-
ningen. Motsvarande behorighetsvillkor galler redan i nuldaget for ett antal tjanster som
offentligt rattsbitrade och allmén intressebevakare. Dessa sarskilda behorighetsvillkor
utfardas daven framdver genom férordning av statsradet.

Folktinget understoder forslaget och noterar med tillfredsstallelse att behovet av eko-

nomi- och skuldradgivare med utmarkta kunskaper i svenska beaktas i propositionen.
Detta ar en av de fragor som Folktinget lyfte fram i sitt tidigare utlatande (29.1.2021).

38



OIKEUSMINISTERION JULKAISUJA, MIETINTOJA JA LAUSUNTOJA 2022:16

Alands Landskapsregering och Alands rittshjélps- och intressebevakningsbyra anser
att de lagstadgade kraven for vilken kompetens som ska finnas vid Alands réttshjalps-

och intressebevakningsbyra bor likstallas med 6vriga byraers. Landskapsregeringen fore-
slar att 9 § darfor andras enligt foljande: “Vid Alands rittshjdlps- och intressebevaknings-
byra ska det finnas ett ledande offentligt rttsbitrdde och ett behévligt antal andra offent-
liga réttsbitrdden samt allménna intressebevakare samt ekonomi- och skuldradgivare och
ovrig personal.”

Landskapsregeringen och Alands rittshjalps- och intressebevakningsbyra foreslar ocksa,
att Alands rattshjalps- och intressebevakningsbyras namn kunde ses 6ver i samband med
reformen. Byran anser att det nuvarande namnet ar langt och otympligt. Féreslagna alter-
nativa namn kunde vara Alands rittshjalpsbyra, Alands rattstjanstbyra eller Rattstjansten
pa Aland. Varmed namnet foresl3s att dndra vid: 3§, 4§ och 98.

Alands rattshjaps-och intressebevakningsbyra anser, att vid rattstjanstverket bor tjans-
ter inom ekonomisk radgivning och skuldradgivning dven kunna produceras av ekonomi-
och skuldradgivningsbyraer, utan att vara del av en rattshjalpsbyra. Varmed foreslas att

3 § forsta mening andras till: Vid Rattstjanstverket produceras rattshjdlpstjanster av ratts-
hjalpsbyraerna, tjanster inom ekonomisk radgivning och skuldradgivning av ekonomi- och
skuldrddgivningsbyraerna eller rattshjalpsbyraerna, samt allménna intressebevaknings-
tjidnster av intressebevakningsbyrderna.

Byran konstaterar, att berdrande tjanster i centralforvaltningen bor finnas stadgande som
tryggar tillrackliga utmarkta kunskaper i svenska hos behdévligt antal tjansteman i cen-
tralforvaltningen och dess hdgsta ledning, sa att lagstadgandens krav och avsikt upp-
fylls berérande skriftvaxlingssprak och myndighetssprak pa svenska som sker med Alands
rattshjalps- och intressebevakningsbyra.

Kehitysvammaisten Tukiliitto ry kannattaa Digi- ja vdestttietoviraston ehdotusta, ettd
Oikeuspalveluviraston tehtavia koskevaan 2 §:n 2 kohtaan tehtaisiin laatua koskeva lisdys.

Suomen Asianajajaliitto ry katsoo, ettd sadaddstasolla tulisi maarata esimerkiksi johto- tai
ohjausryhmasta taikka muusta edustuksellisesta monijasenisesta elimestd, jossa voisi olla
edustus viraston eri toimialueilta. Talloin tavoitteet laadultaan paremmasta ja yhtenevai-
semmastd seka saavutettavammasta palvelusta toteutuisivat.

Takuusaitio katsoo, ettd Suomen Pankin laatimaan ehdotukseen kansallisesta talous-
osaamisen strategiasta liittyva uusi talousosaamisen kehittamistehtava on luonteva sisal-
lyttda uuden viraston vastuulle sen palvelukokonaisuus huomioon ottaen. Talousosaami-
sen kehittdminen on kuitenkin merkittavasti laajempi tehtava kuin talous- ja velkaneu-
vonta. Talous- ja velkaneuvonta kohdistuu erityisesti niille henkilGille, joilla on haasteita
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ja ongelmia taloutensa kanssa, kun taas talousosaaminen koskettaa jokaista suoma-
laista. Jokaisella on oltavat riittavat edellytykset taloudelliseen toimintaan, kaikissa
elamanvaiheissa

3.2 Julkinen oikeusapu (luku 2)

Oikeusavun hakijan ohjaus erityistilanteissa 14 §

Lansi- ja Sisa-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri ja Kehitysvammaisten Tukiliitto ry
kiinnittavat huomiota lakiehdotuksen 14 § aan, jossa saadetaan oikeusavun ohjauksesta
erityistilanteissa. Oikeusapu- ja edunvalvontapiiri totesi, etta lakiin tulisi ottaa vain yleis-
muotoinen saannds ohjauksesta. Tarkempi sisalto voisi olla tyojarjestyksessa.

Kehitysvammaisten Tukiliitto ry ehdottaa, ettd pykalan perusteluissa tulisi todeta, etta
ohjattaessa oikeusavun hakija toisen oikeusaputoimiston tai yksityisen avustajan puoleen
esimerkiksi esteellisyystapauksissa, tulee varmistaa oikeusavun hakijan ymmartdaneen saa-
mansa ohjauksen ja saaneen riittdvat toimintaohjeet.

Lausunnonantajakohtaiset nakemykset

Lansi- ja Sisa-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri katsoo, etta "lakiin tulisi ottaa
vain yleismuotoinen sdannos ohjauksesta; tydjarjestyksessa voisi olla tarkempi sisalto. Tal-
[6in olisi helpommin pdivitettavissa.

Nykyinen pykdlamuoto: 14 § Oikeusavun antaminen erityistilanteissa,
Oikeusaputoimisto ei voi ottaa oikeusavun hakija asiakkaaksi;

1) jos julkinen oikeusavustaja on esteellinen toimimaan asiassa;

2) jos toimiston julkiset oikeusavustajat eivat tyotilanteensa takia voi hoitaa kii-
reellista asiaa;

3) josjulkisen oikeusavustajan ja oikeusavun hakijan valiltd puuttuu keskindinen
luottamus;

4) jos oikeusaputoimistossa ei kyeta tarjoamaan palveluja hakijan omalla kielella
suomeksi tai ruotsiksi;

5) jos on muu perusteltu syy siihen.

Naissa tilanteissa oikeusavun hakija voi asioida toisessa oikeusaputoimistossa.

Jos asiaa ei voida hoitaa etdpalveluna eika 16ydy toista oikeusaputoimistoa kohtuullisen
asiointimatkan pdaassa tai jos on kysymys tuomioistuimessa kasiteltavasta asiasta, hakija
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voi hakeutua yksityisen avustajan asiakkaaksi. Siind tilanteessa hakijan oikeus oikeus-
apuun ratkaistaan erikseen oikeusapulaissa saddetylla tavalla. *

Kehitysvammaisten Tukiliitto ry toteaa, Tukiliiton lakineuvonnassa tulee toistuvasti
esille tapauksia, joissa oikeusavun hakija on ymmartanyt vain tulleensa kaannytetyksi pois
oikeusaputoimistosta. Tukiliitto pitaa tarpeellisena, ettd lakiehdotuksen 14 §:n peruste-
luihin kirjattaisiin, ettd ohjattaessa oikeusavun hakija toisen oikeusaputoimiston tai yksi-
tyisen avustajan puoleen esimerkiksi esteellisyystapauksissa, tulee varmistaa oikeusavun
hakijan ymmartdneen saamansa ohjauksen ja saaneen riittavat toimintaohjeet, tarvit-
taessa selkokielta kayttaen.

3.3 Talous- ja velkaneuvonta (luku 3)

Tietojensaantioikeus 18 §

Kaakkois-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri katsoo, etta laissa tulisi erikseen saa-
taa talous- ja velkaneuvonnan salassapitovelvollisuudesta. Lisdksi piiri katsoo, ettd 18 &§:n
2 momentissa ei ole tarpeen saataa, etta tietojen saantiin tarvitaan asiakkaan suostumus.

Esteellisyys 19 §

Ahvenanmaan oikeusapu- ja edunvalvontatoimisto toteaa, etta jos 3 §:4a muutetaan toi-
miston ehdottamalla tavalla, tulisi myos 19 §:n esteellisyyssaanndsta muuttaa seuraavasti
"Oikeusaputoimiston tai talous- ja velkaneuvontatoimiston talous- ja velkaneuvoja on
esteellinen ---".

Lausunnonantajakohtaiset nakemykset luvusta 3

Kaakkois-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri toteaa, etta lainsdadadannossa ei

ole talous- ja velkaneuvontaa koskevaa erillistd salassapitosadanndsta asiakkuuksista. Ylei-
sen edunvalvonnan salassapitovelvollisuus maaraytyy holhoustoimilain 91 §:n mukaan ja
oikeusaputoiminnan salassapitovelvollisuus maaraytyy asianajajista annetun lain 5¢ §&:n ja
asianajajien tapasadntojen perusteella.

Talous- ja velkaneuvonnan salassapito tulee julkisuuslain kautta. Julkisuuslain 5 §:n 3
mom 4) kohdan mukaan asiakirjaa, joka on annettu tai laadittu yksityisen lukuun suoritet-
tavaa tehtavaa varten ei ole viranomaisen asiakirja. My&s oikeusavun ja edunvalvonnan
asiakirjat menevat samaan kategoriaan. Asiakassuhteen luottamuksellisuuden, kasitelta-
vien asioiden arkaluonteisen luonteen ja mydskin ostopalveluiden mahdollisuuden takia
olisi perusteltua saannella erikseen myos talous- ja velkaneuvonnan asiakastyo salassa
pidettavaksi.
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Esitysluonnoksen 18 §:n ehdotuksen 1 momentista (verrattuna voimassa olevaan vastaa-
vaan saantelyyn) poistetaan maininta Kelalta ja Verolta tietojen saannista tekniselld yhtey-
delld ja tasta asiakkaan tiedottaminen. Syyna tiedonhallintalain 22-24§;n mahdollistamat
tekniset yhteydet muihin viranomaisiin. 18 §:n 2 momentissa kuitenkin katsotaan, etta
asiakkaan suostumus tarvittaisiin teknisella kdyttoyhteydella tietojen saantiin muilta viran-
omaisilta ja yrityksilta ja yhteisoilta. Mielestdmme maininta on turha. Myds muut viran-
omaiset kuin Kela ja Vero kuuluvat tiedonhallintalain mahdollistamiin kayttoyhteyksiin.
Yksityinen puoli ei toki kuulu tiedonhallintalain puitteisiin.

Talous- ja velkaneuvojalla on aina oltava valtakirja/suostumus asiakkaalta kaikkiin toimen-
piteisiinsa. Siten ei ole tarpeen erotella sahkoista tiedonsaantia paperisesta tiedonsaan-
nista ainakaan viranomaisten kesken. Mydskin yksityisten osalta voitaisiin maininta suos-
tumuksesta ottaa pois. Suostumuksen pitaminen pykaldssa voi aiheuttaa tarpeettomia
hankaluuksia teknisten yhteyksien luomiseen yksityisiin tahoihin. Tiedossamme ei my0s-
kaan ole, etta asiakkaat olisivat, nykysaantelyn mahdollistamalla tavalla, kieltdneet heiddn
asioidensa hoidon kannalta tarpeellisen tiedon hakemisen teknisellad yhteydella. Teknisten
yhteyksien kdyttdminen on seka asiakkaan, talous- ja velkaneuvonnan ettd tietoa luovutta-
vien tahojen intressissa.

Alands rattshjalps- och intressebevakningsbyra foreslar att som foljd av andring i 3 §,
sd andras borjan av 19 § enligt foljande: “"En ekonomi- och skuldrddgivare vid ekonomi-
och skuldrédgivningsbyrén eller vid réttshjalpsbyran ar javig ..” Ovrigt bra enligt férslaget.

3.4 Yleinen edunvalvonta (luku 4)

Yleisen edunvalvojan maardaminen tehtavan (22 §)

Lausunnonantajat kiinnittdvat huomiota erityisesti 22 §:3an, jossa saddetdan yleisen edun-
valvojan maaradmisestd tehtavaan.

Vaasan hovioikeus toteaa, ettd oikeusapu- ja edunvalvontapiireista luopuminen mah-
dollistaa sen, etta esimerkiksi paamiehen muuttaessa paikkakuntaa, hanen edunvalvon-
tansa voidaan siirtaa toiseen edunvalvontatoimistoon ilman holhousviranomaisen tai tuo-
mioistuimen paatostd. Tama on hyva ja tarpeellinen uudistus, koska se tuo lisda joustoa

ja vahentaa hallituksen esityksessa mainituin tavoin rutiiniluonteisten asioiden kasittelya
karajaoikeuksissa.

Lansi- ja Sisa-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri katsoo, etta niiden paamiesten,

jotka eivat asu Suomessa ja edunvalvojan tehtdvaan kuuluvat pddmiehen omaisuuden ja
taloudellisten asioiden hoito, edunvalvonnat tulisi keskittda oikeusministerion asetuksella
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muutamaan toimistoon. Ndin turvattaisiin riittava asiantuntemus ulkomaisten yhteistyo-
tahojen kanssa toimintaan.

Muistiliitto pitaa myonteisena sitd, ettd edunvalvoja maarataan lahelta asiakkaan koti-
paikkaa. Jos asiakas muuttaa paikkakuntaa, tulisi selkiyttda sita, vaihtuuko edunvalvoja vai
otetaanko huomioon, ettd edunvalvonta voisi jatkua edelleen samassa toimistossa, jossa
asiakas jo tunnetaan.

Kehitysvammaisten Tukiliitto ry pitaa tarkedna, ettd maardys edunvalvojalle toimitet-
taisiin padsaantoisesti aina siihen toimistoon, jonka alueella paamiehen kotikunta sijait-
see, ja vain tarkoin perustelluissa poikkeustapauksissa muuhun toimistoon. Lisaksi Tuki-
litto painottaa, ettd jos edunvalvonta siirretddn esimerkiksi esteellisyyden vuoksi toi-
selle palveluntuottajalle, padmies ja tarvittaessa hdanen ldheisensa saavat asiasta tietoa ja
toimintaohjeet.

JHL ry katsoo, etta edunvalvojan madraaminen esityksen mukaisesti kuulostaa jarkevalta
ja toivoo, etta se toimii myos kaytannossa

Tietojensaantioikeus (25 §)

Lounais-Suomen ja Ldnsi- ja Sisd-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiirit seka JHL ry
pitavat hyvana, etta saanndkseen otetaan avustavan henkilékunnan tiedonsaantioikeutta
koskeva saannos.

Lausunnonantajakohtaiset nakemykset luvusta 4

Vaasan hovioikeus toteaa, etta lakiehdotuksella ei ole sanottavia vaikutuksia tuomio-
istuinten toimintaan. Hallituksen esityksessa on kuitenkin tuotu esiin, ettd oikeusapu- ja
edunvalvontapiireista luopuminen mahdollistaa sen, ettad esimerkiksi pddamiehen muutta-
essa paikkakuntaa, hdanen edunvalvontansa voidaan siirtaa toiseen edunvalvontatoimis-
toon ilman holhousviranomaisen tai tuomioistuimen paatosta. Tama on hyva ja tarpeel-
linen uudistus, koska se tuo lisda joustoa ja vahentaa hallituksen esityksessa mainituin
tavoin rutiiniluonteisten asioiden kasittelya kardjaoikeuksissa.

Digi- ja vdestotietovirasto katsoo, ettd edunvalvojan palkkiota koskevaan ehdotettuun
24 §:3dn voisi siirtaa (2 momentiksi) 27 § 3 momentista sdannoksen, joka koskee edunval-
vojan palkkioon sisdltyvan arvonlisdveron hyvittamista paamiehelle.

Etelda-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri toteaa, etta vaikka edunvalvontatehta-

vat olisi yha sidottu kotikuntaan, yhteistyd paamiehen palvelujen jarjestamisessa laajenisi
kuitenkin koskemaan koko maata, kun piirirajoja ei enaa olisi, eika hakemuksen tekemista
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holhousviranomaiselle tai tuomioistuimelle tarvittaisi. Piiri pitad valtakunnallisen yhteis-
tyon lisaamista kannatettavana

Lounais-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri toteaa, ettad 25 §:ssa huomioidaan
yleisen edunvalvojan avustavan henkil6kunnan tiedonsaantioikeus, mika on tervetullut
lisdys lainsaadantoon ja tullee helpottamaan edunvalvontasihteereiden tyota.

Lansi- ja Sisa-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri ehdottaa, etta niiden paamies-
ten, jotka eivat asu Suomessa ja edunvalvojan tehtavaan kuuluvat pddmiehen omaisuu-
den ja taloudellisten asioiden hoito, edunvalvonnat tulisi keskittaa oikeusministerion ase-
tuksella muutamaan toimistoon. Nadin turvattaisiin riittava asiantuntemus ulkomaisten
yhteisty6tahojen kanssa toimintaan.

Edunvalvojia avaustavan henkilokunnan tiedonsaantioikeuden kirjaaminen lakiin on paa-
miesten ja avustavan henkilkunnan oikeusturvan kannalta hyva asia.

Lappajarven kunta katsoo, ettd Luvussa 4 tulee korostaa sitd, ettd palveluntuottaja voi
olla edunvalvontatoimiston lisdaksi myos ostopalvelun tuottaja, vaikka luvussa 5 kasitel-
ladnkin laajasti palvelujen hankkimista muulta palveluntuottajalta.

JHL ry katsoo. etta edunvalvojan madraaminen esityksen mukaisesti kuulostaa jarkevalta.
Toivottavasti se toimii myos kdytanndssa. Avustavan henkiloston tiedonsaantioikeus on
toimintaa helpottava muutos.

Kehitysvammaisten Tukiliitto ry pitaa tarkeand, etta maarays edunvalvojalle toimitettai-
siin padsaantoisesti aina siihen toimistoon, jonka alueella paamiehen kotikunta sijaitsee, ja
vain tarkoin perustelluissa poikkeustapauksissa muuhun toimistoon.

Lakiehdotuksen 22 § 2 momentissa saddettaisiin menettelysta siina tapauksessa, etta
edunvalvontatoimiston tai muun palveluntuottajan kaikki edunvalvojat ovat esteellisia tai
ostopalveluntuottaja havaitsee, ettd edunvalvojan tehtavaa koskeva maardys on selvasti
vastoin sopimusta. Tukiliitto painottaa, etta tallaisissa tilanteissa on varmistettava, etta
padmies ja tarvittaessa hanen laheisensa saavat asiasta riittavasti ja itselleen ymmarretta-
valla tavalla tietoa ja ohjausta.

Muistiliitto ry toteaa, ettd yleisen edunvalvonnan asiakkaan osalta oikeuspalveluvirasto
hallinnollisena toimijana ei ndyttaisi tuovan erityisia muutoksia. Myonteista on, ettd edun-
valvoja madrataan lahelta asiakkaan kotipaikkaa. Jos asiakkaan kotipaikka muuttuu edun-
valvonnan aikana, on selkiytettdva sita, vaihtuuko edunvalvoja kotipaikan mukaan vai
punnitaanko edunvalvonnan pitkdjannitteisyyttd, ja ettd edunvalvoja on tutustunut paa-
mieheensa ja hdnen tahtoonsa ja ndkemyksiinsa asioidensa hoidosta. My6s kielellisten
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oikeuksien nykyista vahvempi huomioiminen on tarkead, esimerkiksi muistisairaiden
osalta oman didinkielen kaytto on keskeista.

3.5 Hankkiminen muulta palveluntuottajalta (luku 5)

Sopimus palvelujen tuottamisesta (26 §)

Digi- ja vaestotietoviraston ehdottaa, ettd 26 §:ssa voisi olla sddnnos, jolla Oikeuspalvelu-
virasto velvoitettaisiin valvomaan palvelun asianmukaisuutta ja oikeutettaisiin saamaan
taman valvonnan toteuttamiseksi tarpeellisia tietoja palveluntuottajalta ja holhousviran-
omaiselta. Kehitysvammaisten Tukiliitto ry kannattaa ehdotusta.

Svenska Finlands folkting ehdottaa, ettd 26 §:n yksityiskohtaisiin perusteluihin lisataan
maininta siitd, ettd ostopalveluja koskee kielilain 25 §:n sadannokset yksityisten kielellisesta
palveluvelvollisuudesta.

Palveluntuottajan velvollisuudet (27 §)

Digi- ja vaestotietovirasto ehdottaa, ettd edunvalvojan palkkioon sisaltyvan arvonlisa-
veron hyvittamista pdamiehelle koskeva saannds tulisi siirtda 27 §:n 3 momentista 24 §:n
2 momentiksi. Lisaksi se katsoo, etta pykalan otsikko ei kovin hyvin vastaa pykalan sisaltoa.

Lausunnonantajakohtaiset nakemykset luvusta 5

Digi- ja vdestotietovirasto katsoo, ettd ostopalvelujen asianmukaisen hoitamisen var-
mistamiseksi 26 §:ssa voisi olla saannds, jolla Oikeuspalveluvirasto velvoitettaisiin valvo-
maan palvelun asianmukaisuutta ja oikeutettaisiin saamaan taman valvonnan toteuttami-
seksi tarpeellisia tietoja palveluntuottajalta ja holhousviranomaiselta. Saannos ei korvaisi
holhousviranomaisen valvontaa, vaan taydentaisi sita. Esimerkiksi toiminnan organisoimi-
seen, resurssien riittavyyteen, asiakaspalvelun laatuun, palkkiokaytantdjen yhtenaisyyteen
ym. yleisemman tason kysymyksiin liittyva valvonta soveltuisi luontevammin Oikeuspalve-
luvirastolle kuin holhousviranomaiselle. Holhousviranomaisen taholta tapahtuva valvonta,
jota toteutetaan lahinna tilivalvonnan seka lupa- ja kanteluprosessien avulla, kohdistuu
enemmankin yksittdisten edunvalvontatehtavien hoitamiseen.

Lisaksi virasto katsoo, ettd 27 §:n otsake "Palvelun tuottajan velvollisuudet” ei kovin hyvin
kuvaa pykalan sisdlt6d. 27 § 3 momentin, joka koskee edunvalvojan palkkioon sisdltyvan
arvonlisaveron hyvittamista paamiehelle, voisi siirtda edunvalvojan palkkiota koskevan
24 §:n 2 momentiksi.
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Lounais-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri katsoo, etta mahdollisuus ostopal-
veluiden kdyttoon on tarpeen sdilyttaa erityisesti kielellisten erityistarpeiden ja alueellis-
ten palveluiden varmistamiseksi. Ainakin yleisen edunvalvonnan palveluiden tuottaminen
omassa toiminnassa nayttdisi yleensa olevan ostopalvelua taloudellisempaa. Tietojarjestel-
mistd, tietoturvasta seka palveluiden yhdenmukaisuudesta huolehtiminen on omassa toi-
minnassa helpommin toteutettavissa. Oman toiminnan ensisijaisuutta voisi edella maini-
tuista syista olla tarpeen korostaa.

Lappajarven kunta toteaa, ettd on hyva, ettd uudessakin laissa sdilyy mahdollisuus hank-
kia palveluita muiltakin palveluntuottajilta. Lisaksi se toteaa, etta olisi hyva, jos ulkopuoli-
silla palveluntuottajilla olisi mahdollisuus hankkia kayttoonsa esim. edunvalvonnassa ylei-
sesti kaytettdvia tietojarjestelmid. Tama parantaisi raportointia ja tilastointia seka sisdista
tarkastusta.

Svenska Finlands folkting konstaterar, att enligt lagforslaget (26 §) kan Rattstjanstver-
ket kdpa tjansterna endast hos sddana producenter som har tillrackligt kunnande och til-
Irdckliga resurser for uppdraget samt som uppfyller vissa andra villkor. Verket ska inga
avtal om produktionen av tjansterna med tjansteproducenten. Enligt de allméanna moti-
veringarna tillampas 25 § i spraklagen pa tjansteproducenternas sprakliga skyldigheter.
Bestdammelsen faststéller enskildas skyldighet att ge spraklig service. Dessutom beaktas
sakerstallandet av sprakliga rattigheter enligt spraklagen i de avtal om koptjanster som
uppgors med tjansteproducenten.

Folktinget understoder férslaget och hénvisar till att det ar viktigt att spraklagens bestam-
melser framgar av lagstiftningen och ligger till grund fér upphandlingen av tjanster. Folk-

tinget foreslar att dessa skrivningar for tydlighetens skull aven skrivs in i specialmotiverin-
gen till 26 §.

Julkiset oikeusavustajat ry katsoo, etta esityksessa puhutaan hieman ylimalkaisesti osto-
palveluiden hankkimisesta tarkemmin yksiloimatta, mita talla tarkoitetaan ja avaamatta
tarkemmin esimerkiksi sitd, milla edellytyksilla oikeusavun hakija voi jo nyt saada valtion
varoin yksityisen avustajan oikeudelliseen asiaansa. Asiaa olisi syyta tarkentaa. Ostopalve-
luiden hankkiminen ei ole oikeusaputoimistojen osalta lainkaan tarpeen, silla oikeusapu-
laki mahdollistaa jo nyt yksityisen avustajan maaraamisen henkildlle tuomioistuinasiaan ja
tietyin edellytyksin my6s tuomioistuimen ulkopuoliseen niin sanottuun ulkoprosessuaali-
seen asiaan.

Talous- ja velkaneuvonnan osalta tarkoituksena on ollut, etta nimenomaan oikeusapu-
toimistojen talous- ja velkaneuvojat antavat talous- ja velkaneuvontaa, eika ulkopuoli-
selle ostopalvelulle tai oikeusavun mydntamiselle olisi tarvetta. Edunvalvonnan osalta
tulisi ensisijaisesti huolehtia edunvalvontatoimistojen riittavista resursseista, jotta nama
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toimistot voisivat tuottaa edunvalvontapalvelut itse. Julkiset oikeusavustajat katsoo, ettei
ostopalvelu ylipaansa ole taloudellisestikaan jarkevin ja tehokkain tapa ylla mainittujen
palvelujen tuottamiseen, koska oikeusapu ja edunvalvonta on oman henkil6ston tuot-
tamana jo todettu kaikissa aiemmin tehdyissa arvioinneissa olevan erittain laadukasta ja
kustannustehokasta. Sama koskee talous- ja velkaneuvontaa. Yhdistys toivoo, etta palve-
lut tuotetaan jatkossakin suureksi osaksi omana toimintana ja ostopalvelua kdytetdan vain
poikkeustilanteissa.

Kehitysvammaisten Tukiliitto ry toteaa, etta lakiesityksen yhtena tavoitteena on paran-
taa yleisen edunvalvonnan sisdista valvontaa. Tukiliitto pitaa tarpeellisena, ettd myos osto-
palveluina tuotetun edunvalvonnan valvontaa parannetaan. Tukiliitto kannattaakin Digi-
ja vaestotietoviraston valvontaa koskevaa ehdotusta.

3.6 Erindiset sadannokset ja voimaantulo (luvut 6 ja 7)

Virka-avun antaminen (29 §)

Lansi- ja Sisa-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri katsoo, ettd 29 §:dan olisi hyva
ottaa sdaannos etapalvelusta, jollei etdpalvelua oteta ensimmaiseen lukuun.

Pykalan otsikko muutettaisiin muotoon Etapalvelu ja virka-avun antaminen. Pykalan
teksti olisi seuraava: "Julkiset oikeusavustajat, yleiset edunvalvojat ja talous- ja velkaneu-
vojat antavat palvelua myos etdyhteyksilla. Heidan on annettava toisilleen pyynnosta
virka-apua.”

Etayhteyden ottaminen viralliseksi palvelukanavaksi vahentaisi niita tilanteita, joissa jou-
dutaan arvioimaan asiakkaaksi hakeutuvan asiointimatkan pituuden vuoksi tarvetta ohjata
asiakas toisen oikeusaputoimiston asemasta yksityiselle palveluntuottajalle. Kaikkia asioita
ei voida etayhteydelld kuitenkaan hoitaa, joten edelleen tehtaviin kuuluisi asiointimatkan
kohtuuttomuutta koskevia arviointeja.

Vahingonkorvausasioiden kasittely (30 §)

Valtiokonttori pitda selkeyden vuoksi hyvana, ettda vahingonkorvausasioiden kasittelysta
saddetdan lain 30 §:ssa erikseen.

Henkiloston asemaa koskevat siirtymasaannokset (33 §)

Valtiovarainministerio toteaa, ettd ehdotetussa laissa saadettaisiin henkilostoa kos-
kevista siirtymajarjestelyista. Oikeusapu- ja edunvalvontapiirien virat ja niihin nimitetyt
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virkamiehet siirtyisivat Oikeuspalveluvirastoon. Laissa sdddettaisiin, etta oikeusministe-
ri0 voisi perustaa ennen lain voimaantuloa uuden viraston padjohtajan viran seka viras-
ton toiminnan kannalta valttamattomat virat. Pddjohtajan virka perustettaisiin oikeus-
ministeridon, josta se siirtyisi lain voimaan tullessa uuteen virastoon. Lisdksi tarkoitus
on, ettd muut toiminnan kannalta valttamattémien virkojen virkamiehet nimitettaisiin
madraaikaiseen virkasuhteeseen oikeusministeriodn valmistelemaan uudistuksen toi-
meenpanoa jo ennen lain voimaan tuloa. Siirtymdsaannds on esityksen mukaan tarpeen
uuden viraston jarjestaytymisen varmistamiseksi. Valtiovarainministeri6 kiinnittaa huo-
miota siihen, ettd virkamiesten nimittdminen maardaikaiseen virkasuhteeseen oikeus-
ministeriodn valmistelemaan uudistuksen toimeenpanoa jo ennen lain voimaan tuloa ei
perustuisi ehdotettuun lakiin, eika sen siirtymasaannokseen vaan valtion virkamieslain
9 §:n 1 momenttiin.

Muutoksenhakua koskevat siirtymasaannokset (35 §)

Digi- ja vdestotietovirasto toteaa, ettd ehdotettu 35 § lienee tarkoitettu koskemaan
oikeusapu- ja edunvalvontapiirien paatoksia koskevaa muutoksenhakua. Tama ei kuiten-
kaan yksiselitteisesti iimene ehdotetusta sadddstekstistd eikd mydskaan perusteluista.
Sikali kuin 35 &:n tulkittaisiin koskevan myds edunvalvojan maaraamiseen liittyvda muu-
toksenhakua, kumottavan lain séanndsten soveltaminen voisi johtaa siihen, etta maarayk-
sid edelleen annettaisiin oikeusapu- ja edunvalvontapiirien yleisille edunvalvojille.

3.7 Talous- ja velkaneuvonnasta annetun lain,
oikeusapulain ja saamen kielilain muutosehdotukset

Kolttien kylakokous toteaa, ettd Saamen kielilakiin ehdotettu muutos parantaa saame-
laisten kielellisia oikeuksia ja on edellytys lakimuutoksen hyvaksymiselle

Lansi- ja Sisd-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri katsoo, ettd talous- ja vel-
kaneuvonnasta annettuun lakiin 1 § 1 momenttiin tulisi lisata uusi 6. kohta; "osallis-
tutaan ennakoivaan talousneuvontaan” Lisdyksen vaikutus tulisi huomioida myds
maardraharesursoinnissa.
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4 Liitteet

41 Lausuntopyynto

Lausuntopyynto 20.12.2021 VN/21072/2021

Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi oikeuspalveluvirastosta ja siihen liittyviksi laeiksi

Johdanto

Oikeusministerid pyytaa lausuntoa luonnoksesta hallituksen esitykseksi, joka koskee lakia
Oikeuspalveluvirastosta ja siihen liittyvia lakeja talous- ja velkaneuvonnasta annetun lain,
oikeusapulain ja saamen kielilain muuttamiseksi.

Tarkoituksena on perustaa uusi Oikeuspalveluvirasto, jolle siirtyisi nykyisten oikeusapu- ja
edunvalvontapiirien tehtavat. Viraston tehtdvana olisi oikeusavun, talous- ja velkaneuvon-
nan seka yleisen edunvalvonnan palvelujen jarjestaminen.

Tarkoituksena on, ettd oikeusaputoimistot ja edunvalvontatoimistot sdilyisivat ennallaan
eika niiden lakisaateisiin tehtaviin tai toimipaikkoihin tehtaisi muutoksia. Muutos koskisi
hallinto- ja tukipalvelujen uudelleen jarjestelya. Virastoon esitetddn perustettavaksi kes-
kushallinto, jonka tehtavana olisi viraston kehittaminen seka hallinto- ja tukipalvelujen
jarjestaminen. Lisaksi oikeusministerion keskushallintoviranomaisen tehtavat siirtyisivat
virastolle.

Muutoksella tavoitellaan ministerion tehtavien selkiyttamista ja viranomaisten hallinnollis-
ten palvelujen jarjestamista siten, etta ne palvelevat entistd paremmin toimintaa.

Luonnos on valmisteltu osana Oikeusapu- ja edunvalvontaviraston ja oikeushallinnon eri-
tyisviranomaiset -viraston perustaminen -hanketta (Hankeikkuna OM51:00/2021).

Hallituksen esitys on tarkoitus antaa kevatistuntokaudella 2022.

Vastausohjeet vastaanottajille

Oikeusministerid pyytaa lausuntoanne liitteena olevasta hallituksen esitysluonnoksesta.
Lausunto pyydetddn antamaan vastaamalla lausuntopalvelu fi:ssa julkaistuun lausunto-
pyyntoon. Lausuntoa ei tarvitse ldhettaa erikseen sahkopostitse tai postitse. Lausunto-
palautteen kasittelyn helpottamiseksi oikeusministerio pyytda, etta lausunto jaotellaan
mahdollisuuksien mukaan lausuntopyynndssa ilmoitettujen valiotsikoiden mukaisesti.
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Lausunnon antaakseen vastaajan tulee rekisterditya ja kirjautua lausuntopalvelu.fi:hin. Tar-
kemmat ohjeet palvelun kayttamiseksi I6ytyvat lausuntopalvelu.fi:n sivulta Ohjeet -> Kayt-
toohjeet. Palvelun kayttoonoton tukea voi pyytaa osoitteesta lausuntopalvelu.om@om fi.

Kaikki lausunnot ovat julkisia ja ne julkaistaan lausuntopalvelu.fi:ssa.

Aikataulu
Lausunto pyydetaan toimittamaan lausuntopalvelu.fi-palvelun kautta oikeusministeridlle
viimeistaan perjantaina 4.2.2022.

Valmistelijat
Lisatietoa asiasta antaa hallitusneuvos Maaria Rubanin puh 02951 50140 tai
maaria.rubanin@gov.fi

Liitteet:

Luonnos hallituksen esitykseksi laiksi oikeuspalveluvirastosta ja siihen liittyviksi laeiksi.pdf
- Luonnos hallituksen esitykseksi eduskunnalle laiksi oikeuspalveluvirastosta ja siihen liit-
tyviksi laeiksi

Lagforslag och paralleltexter.pdf — Lagforslag och paralleltexter

Lausunnonantajan lausunto

1. Lausuntonne Oikeuspalveluvirastoa koskevan lakiehdotuksen luvusta 1
Oikeuspalveluviraston tehtdvat ja organisaatio

2. Lausuntonne Oikeuspalveluvirastoa koskevan lakiehdotuksen luvusta 2 Julki-
nen oikeusapu

3. Lausuntonne Oikeuspalveluvirastoa koskevan lakiehdotuksen luvusta 3
Talous- ja velkaneuvonta

4. Lausuntonne Oikeuspalveluvirastoa koskevan lakiehdotuksen luvusta 4 Ylei-
nen edunvalvonta

5. Lausuntonne Oikeuspalveluvirastoa koskevan lakiehdotuksen luvusta 5 Hank-
kiminen muulta palveluntuottajalta

6. Lausuntonne Oikeuspalveluvirastoa koskevan lakiehdotuksen luvuista 6 ja 7
Erindiset sadnnokset ja voimaantulo

7. Lausuntonne talous- ja velkaneuvonnasta annetun lain, oikeusapulain ja saa-
men kielilain muutosehdotuksesta

8. Lausuntonne hallituksen esityksen perusteluista ja vaikutuksista
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4.2 Begaran om utlatande

Begdran om utlatande 20.12.2021 VN/21072/2021

Regeringens proposition till riksdagen med forslag till lag om Réttstjanstverket och till
vissa lagar som har samband med den

Inledning

Justitieministeriet begar utlatande om ett utkast till en regeringsproposition med férslag
till lag om Rattstjanstverket och till lagar om d@ndring av vissa lagar som har samband med
den (lagen om ekonomisk radgivning och skuldradgivning, rattshjalpslagen och samiska
spraklagen).

Syftet med propositionen dr att inratta Rattstjanstverket, till vilket de nuvarande réatts-
hjalps- och intressebevakningsdistriktens uppgifter 6verfors. Rattstjanstverket ska ordna
tjdnster inom offentlig réttshjalp, ekonomisk radgivning och skuldradgivning samt allméan
intressebevakning.

Avsikten ar att rattshjalpsbyraerna och intressebevakningsbyraerna ska kvarsta. Det ska
inte géras nagra andringar i deras lagstadgade uppgifter eller verksamhetsstallen. And-
ringen gdller omorganisering av administrativa tjdnster och stodtjanster. Det foreslas att
det inrattas en centralférvaltning vid Rattstjanstverket med uppgift att utveckla verket och
ordna de administrativa tjansterna och stédtjiansterna. Aven uppgifterna for justitieminis-
teriets centralférvaltningsmyndighet ska dverforas till Rattstjanstverket.

Syftet med dndringen ar att fortydliga ministeriets uppgifter och ordna myndigheternas
administrativa tjanster sa att de battre an tidigare tjanar verksamheten.

Utkastet har beretts inom ramen for projektet for att inratta en rattshjalps- och intressebe-
vakningsmyndighet och specialmyndigheter inom justitieforvaltningen (OM51:00/2021
i statsradets projektportal).

Avsikten ar att regeringens proposition ska lamnas till riksdagen under varsessionen 2022.

Svarsanvisningar for mottagare

Justitieministeriet ber om ert utladtande om utkastet till regeringsproposition. Utlatandet
ges genom att man besvarar en begaran om utlatande som publicerats i lausuntopalvelu.
fi. Utldtandet behdver inte sandas separat per e-post eller post. For att underlatta behand-
lingen av svaren onskar justitieministeriet att utldtandet delas in enligt de mellanrubriker
som anges i denna begdran om utlatande.
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For att kunna ge ett utldtande ska svaranden registrera sig och logga in i lausuntopalvelu.
fi. Narmare anvisningar om anvandningen av tjansten finns pa lausuntopalvelu.fi: s webb-
plats Anvisningar > Bruksanvisningar. Stod for ibruktagandet av tjansten kan begaras pa
adressen lausunto.om (a)om. fi.

Alla utldtanden &r offentliga och publiceras i lausuntopalvelu fi

Tidtabell
Vi ber er vanligen sanda utlatandet via lausuntopalvelu.fi-tjansten till justitieministeriet
senast fredagen 4.2.2022.

Beredare
Ytterligare upplysningar om drendet ges av regeringsradet Maaria Rubanin
tfn 02951 50140 eller maaria.rubanin@gov.fi

Bilagor:

Luonnos hallituksen esitykseksi laiksi oikeuspalveluvirastosta ja siihen liittyviksi laeiksi.
pdf - Luonnos hallituksen esitykseksi eduskunnalle laiksi oikeuspalveluvirastosta ja siihen
liittyviksi laeiksi

Lagférslag och paralleltexter.pdf — Lagforslag och paralleltexter

Remissinstansens utlatande

1. Utlatande om 1 kap. i forslaget till lag om Rattstjanstverket (Rattstjanstverkets
uppgifter och organisation)

2. Utlatande om 2 kap. i forslaget till lag om Rattstjanstverket (Offentlig
rattshjalp)

3. Utlatande om 3 kap. i forslaget till lag om Réttstjanstverket (Ekonomisk
radgivning och skuldradgivning)

4. Utldtande om 4 kap. i forslaget till lag om Rattstjanstverket (Allméan
intressebevakning)

5. Utldtande om 5 kap. i forslaget till lag om Rattstjanstverket (Anskaffning av
tjdnster av andra tjansteproducenter)

6. Utldtande om 6 och 7 kap. i forslaget till lag om Réttstjanstverket (Sarskilda
bestammelser och lkrafttradande)

7. Utlatande om forslaget till lagar om andring av lagen om ekonomisk radgiv-
ning och skuldradgivning, rattshjalpslagen och samiska spraklagen

8. Utlatande om motiveringarna till regeringspropositionen och om propositio-
nens konsekvenser
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