Vapaaehtoistyon edistaminen ikaantyvassa
vhteiskunnassa — Vapaal! - Fri! -hanke



Hankesuunnitelma

1. Yhteenveto

Péaministeri Sanna Marinin hallitusohjelmassa on linjattu, ettd vieston ikdéntymisestd seuraavaan
yhteiskunnalliseen muutokseen varautumiseksi laaditaan poikkihallinnollinen ikéohjelma yhteisty0ssé eri
ministerididen, kuntien, kolmannen sektorin ja muiden toimijoiden kanssa. Poikkihallinnollisen
asiantuntijaryhmén valmistelema kansallinen ikdohjelma 2030 (jéljempéna ikdohjelma) julkaistiin
lokakuussa 2020 (sosiaali- ja terveysministerion julkaisuja 2020:31). Yksi ikdohjelman
vaikuttavuustavoitteista on, ettd vapaaehtoisty6lld on vakiintunut asema ikadntyvassé yhteiskunnassa.
VAPAA! — FRI! -hanke toteutetaan osana ikdohjelman hanketyGta.

Hanke linkittyy oikeusministerion koordinoimaan kansalliseen demokratiaohjelmaan 2025 (jaljempéana
demokratiaohjelma). Hanke edistdd demokratiaohjelmaan kirjattuja tavoitteita, jotka toteuttavat paaministeri
Sanna Marinin hallitusohjelman kirjauksia “osallistavasta ja osaavasta Suomesta”. Lisdksi hankkeessa
seurataan hallitusohjelmassa linjatun toimenpiteen edistdmista, joka liittyy vapaaehtoistydssé opitun
tunnistamiseen ja tunnustamiseen.

Hanke valmistellaan oikeusministeriossd. Hankkeen toimikausi on 16.2.2021-31.12.2022. Hankkeelle on
nimitetty oikeusministeridssa virkasuhteessa toimiva méirdaikainen hankepaéllikko.

2. Hankkeen tausta ja tarve

Vapaaehtoistoiminta on Suomessa laajaa, ja sen merkitys hyvinvoinnin ldhteend tunnustetaan yleisesti.
Tutkijoiden arvioiden mukaan vapaachtoistyon yhteiskunnallisen merkityksen arvioidaan tulevaisuudessa
kasvavan entisestdén. ' Myds ikdihmiset osallistuvat aktiivisesti vapaaehtoistyon tekemiseen; tuoreimman
vapaa-ajan osallistuminen —tilaston mukaan vuonna 2017 melkein 30 prosenttia yli 65-vuotiaista osallistui
vapaachtoistoimintaan viimeisten 12 kuukauden aikana’.

Kansallisessa ikdohjelmassa tunnustetut toimintaympariston muutokset, kuten vieston ikddntyminen,
kaupungistuminen, ilmastonmuutos, jarjestosektorin rahoituksen muutokset ja teknologinen murros
vaikuttavat kansalaisten mahdollisuuksiin osallistua vapaaehtoistydohon.> Myos meneilldin olevalla Covid-19
— pandemialla on ollut vaikutuksia ikdihmisten tarvitsemaan ja tekemdin vapaaehtoistyohon. Ikds véestd on
maédritelty viruksen kannalta riskiryhmaksi, jota suojataan monenlaisin toimenpitein ja suosituksin. Tdma
kuitenkin tarkoittaa sité, ettd vapaachtoistyolld on vihemman tekijoitd, ja kaikkia fyysisistd kohtaamista
sisdltdvid muotoja ei ole voitu toteuttaa. Toisaalta myds nuorempien ikdryhmien auttamishalu ja
osallistuminen vapaaehtoistyon tekemiseen on lisddntynyt kriisin my6té. Kriisin jélkihoidon kannalta ja
varautumisessa erilaisista toimintaympariston muutoksista aiheutuviin vaikutuksiin vapaaehtoistyon kannalta
on tarkedd tukea ikdantyvien vapaaehtoistyon mahdollisuuksia, ja samalla saada nuoremmat ikaryhmat
kiinnostumaan vapaaehtoistyon tekemisestd jatkossakin.*

3. Tavoitteet ja tavoitteiden seuranta

1 Kansallinen ikdohjelma 2025
2 Tilastokeskus; vapaa-ajan osallistuminen -tilasto, 2018
3 Kansallinen ikdohjelma 2025
4 Kansallinen ikdohjelma 2025



Hankkeen tavoitteena on vakiinnuttaa vapaaehtoistyon asemaa ikdantyvéssa yhteiskunnassa ja edistda
vapaaehtoistyon kautta eri taustoista tulevien ikdihmisten ja muiden yhdenvertaisia edellytyksid vaikuttaa
lahiympéristoon ja julkisiin palveluihin. Hanke siséltda kaksi yksityiskohtaisempaa osatavoitetta, joiden
sisiltd on kuvattu tarkemmin alla.

3.1 Vapaaehtoistydn tietopohjan selvittdminen

Hankkeen ensimmaéisend osatavoitteena on vapaaehtoistyon tietopohjan selvittiminen. Hankkeessa
selvitetddn ensinndkin minkélaisia lainsdddanndllisia tai hallinnollisia esteitd vapaaehtoistyon tekemiselle on
olemassa. Tavoitteena on lisdksi selvittdd, mitkd ovat vapaaehtoistyohon liittyvét erityiset haasteet
ikddntyvissd yhteiskunnassa ja miten ikdohjelmassa ja kansallisessa demokratiaohjelmassa kuvatut
toimintaympériston muutokset ja toimenpide-ehdotukset vaikuttavat vapaaehtoistydn tekemiseen (ml.
toimintaympériston muutokset, yhdenvertaisuuteen ja kansalaisjarjestdjen resursseihin liittyvét kysymykset).

Tavoitteena on tunnistaa eritaustaisten ikdéntyvien moninaisuus ja vapaachtoistyotd koskevat erityistarpeet.
Liséksi tavoitteena on selvittdd, mité ratkaisuja ja hyvid kayténteitd on olemassa vapaachtoistyon
houkuttelevuuden lisdédmiseksi ja miten yhteiskunnan varautumisessa kriiseihin voidaan jatkossa tunnistaa
kansalaistoiminnan ja vapaaehtoistyon edellytykset ja lisdarvo (esimerkiksi mitd voidaan oppia Covid-19 —
pandemiasta ja mité tulee huomioida sen jilkihoidossa).

Osana tietopohjan kartoittamista tarkastellaan my6s johtamisen ja koordinaation merkitysti vapaaehtoistyon
tukemisessa. Tavoitteena on selvittdd, miten vapaachtoistyotd voidaan tukea mahdollistamalla eri sektorien
ja toimijoiden kestdva yhteistyo.

3.2 Ratkaisujen ja mallien kehittdminen

Toisena osatavoitteena on ratkaisujen ja mallien kehittiminen vapaaehtoistyon tukemiseksi, ja sen
houkuttelevuuden lisddmiseksi. Tarkoituksena on kehitti4 ja ottaa kdyttoon yhteistydssé sidosryhmien
kanssa kehiteltyja ratkaisuja ja malleja, joilla motivoidaan ja rohkaistaan ikdihmisid osallistumaan
vapaaehtoistyohon seké toisaalta sitoutetaan nuorempia ikéryhmid mukaan toimintaan. Hankkeessa
tarkastellaan ainakin mahdollisuutta hyodyntdd tyokaluina viestintd-, kannustin- ja/tai koulutuskampanjaa ja
kdynnistetdédn se. Lisdksi selvitetddn tarve eri sektoreita ja toimijoita yhteen tuovalle ja vapaachtoistyota
tukevalle yhteisty6foorumille ja kdynnistetdén foorumin toiminta.

Viestintd-, kannustin- ja/tai koulutuskampanjan avulla on tarkoitus lisdtd ymmaérrystd vapaaehtoistyosta ja
sen merkityksestd. Osana kampanjaa voidaan luoda selkeit visuaaliset ohjeet ja kannustinkampanja
vapaaehtoistyon tekemisen houkuttelevuuden lisidmiseksi ikdéntyvissé yhteiskunnassa (mm. ikdantyneiden
hyvinvoinnin ja merkityksellisyyden lisidminen). Hankkeella on tarkoitus my®os lisdtd Suomi.fi —
vapaachtoistyotd koskevien ohjeiden ja aineistojen tunnettuutta ja hyodyntamista.

Eri sektoreiden ja toimijoiden vilille perustettavan yhteistydfoorumin tavoitteena on puolestaan edistda
vapaachtoistyotd tukevien rakenteiden sekd foorumien luontia eri toimijoiden yhteistyon parantamiseksi yli
sektorirajojen sekd vahvistaa esimerkiksi kuntien, maakuntien ja jarjestdjen yhteistyon mahdollisuuksia.
Foorumin tehtédvéina voi olla esimerkiksi tiedon jakaminen hyvistd kdytanteistd ja
yhteistydmahdollisuuksista, lainsdddéntdon ja toimintamalleihin liittyva tiedollinen tuki seké
vuorovaikutuksen ja kumppanuuden lisddminen keskeisten sidosryhmien valilla.

4 Toteutus

4.1 Ldhestymistapa

Hankkeen toteutustapa perustuu niin sanottuun yhteisten hyotyjen ldhestymistapaan (mutual gains approach),
joka on kansainvilisesti tunnettu neuvottelutekniikka. Uusien hallinnon valmistelutapojen kokeileminen
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tukee demokratiaohjelman kirjausta kansalaisyhteiskunnan kuulemisesta valmistelussa varhaisemmin ja
laajemmin. Tekniikan l&htokohtana on, ettd sidosryhmien nidkokantojen ja huolenaiheiden huomioiminen,
tavoiteltujen ratkaisumallien reunachtojen méaérittely sekd ongelmanratkaisu sisiltyvit hankkeen
toteuttamiseen tyon alusta asti. Prosessi rakentuu sidosryhmien aidon osallistamisen ja asiantuntemuksen
hyodyntédmisen periaatteille ja ndin varmistaa toimijoiden sitoutumisen prosessiin ja sen lopputuloksiin.
Hankkeessa lopputuloksena syntyvit ratkaisuehdotukset perustuvat laajassa sidosryhméyhteistyossa
syntyneisiin ja yhdessé punnittuihin ndkemyksiin. Toteutustapa vahvistaa yhteistd ymmaérrysti
toimintaympériston muutosten moninaisuudesta, esiin nousevien haasteiden luonteesta ja eri
ratkaisuvaihtoehtojen vaikutuksista ja luo samalla pohjaa ja kapasiteettia prosessiin osallistuvien
myo6hemmélle yhteistyolle.

Hanke tekee aktiivista yhteistydtd mm. eduskunnan vapaaehtoistoiminnan yhteistydverkoston, Suomen
Kuntaliiton ja kuntien, kansalaisyhteiskuntapolitiikan neuvottelukunnan (KANE), Etnisten asioiden
neuvottelukunnan (ETNO) seké kansalaisyhteiskunnan toimijoiden kanssa.

4.2 Tybpaketit

Hanke siséltdd seitsemin eri tyopakettia. TyOpakettien sisdllot on kuvattu aikajérjestyksessd. Tyopaketteja 5,
6 ja 7 valmistellaan rinnakkain. Siséllot ja etenemisjérjestys mukailevat yhteisten hy6tyjen 1dhestymistavan
rakennetta ja elementtejé. Jokaisen tyOpaketin kohdalla on todettu tyopaketille varattu aikataulu ja miké on
tyopaketin konkreettinen lopputulos.

Ensimmainen tyopaketti — alkukartoitus (20.1.-30.4.2021)

Hanke kdynnistetddn ns. alkukartoituksella, jossa taustaselvitykset ja sidosryhmien haastattelut rakentavat
perustan hankkeen tyoskentelylle. Alkukartoituksen aikana terdvoitetddn hankkeen rajausta ja keskeisia
selvitettivid asioita.

Ensimmaéisessé tyopaketissa tutustutaan ensinnékin aihealuetta koskeviin keskeisiin raportteihin (ainakin
Vapaaehtoistoiminnan koordinaatiota ja toimintaedellytysten kehittdmisté selvittdvan tyoryhmén
loppuraportti, Valtiovarainministerion raportti 39/2015 sekd Kansalaisyhteiskunnan ja vapaaehtoistoiminnan
alatyoryhmaén loppuraportti, oikeusministerio 2018, KANEn suositukset kansalaisyhteiskuntapolitiikan
kehittdmiseksi, 2021) ja muihin toteutettuihin tai kdynnissa oleviin hankkeen kannalta keskeisiin
selvityksiin. Raporttien avulla luodaan ymmarrys siitd, mité lainsdddannoéllisid/hallinnollisia esteitd on
mahdollisesti edelleen olemassa sujuvan vapaaehtoistoiminnan toteuttamiseksi ja onko joitakin mainituissa
raporteissa ilmenevid suosituksia tarkoitus edistié tdmén hankkeen sisilla.

Ensimmadisessé tyopaketissa kartoitetaan laajasti keskeisia paikallis-, alue- ja valtiotason toimijoita, joilla on
liitynt6ja vapaaehtoistydn edistdmistehtdviin tai jotka tunnistetaan muuten merkityksellisiksi toimijoiksi
hankkeen toimeksiannon kannalta. Lisdksi toteutetaan eri toimijoiden haastattelut (n. 20-40 kpl) ja
selvitetddn sidosryhmien halukkuus osallistua hankkeessa toteuttavaan yhteistyoprosessiin. Haastatteluissa
kdydaan 14pi ensinndkin sidosryhmien alustavat ndkemykset ja intressit liittyen hankkeen eri osatavoitteisiin
ja vahvistetaan samalla alustavasti hankkeen tietopohjaa. Haastatteluissa kéydadn lipi esimerkiksi seuraavia
kysymyksid: 1. Minkéilaisia haasteita sidosryhmét tunnistavat vapaaehtoistyon kannalta ikdantyvissa
yhteiskunnassa tietyn sidosryhmén edustajana? 2. Minkélaisia lainsdddanndllisid/hallinnollisia esteitd
sidosryhmaét tunnistavat vapaaehtoistyon kannalta? 3. Minkélaisia ajatuksia sidosryhmien edustajille herda
siitd, ettd hankkeen yhtené lopputuloksena luotaisiin vapaaehtoistyon edistdmiseksi eri sektorien ja
toimijoiden yhteistyorakenne? 4. Minkélaisia viestintdéd/koulutusta/kannustusta tarvittaisiin vapaaehtoistyon
edistdmiseksi ja kenelle tillaista viestintdd/koulutusta/kannustusta tulisi kohdentaa? 5. Mitd muita ajatuksia
herdi keinoista edistdd vapaaehtoistyon houkuttelevuutta?

Kirjallisten selvitysten ja haastattelujen hahmottuu alustavasti, miten sidosryhmét painottavat hankkeen

tavoitteita. Ensimmdisessd tyopaketissa tehdyn tyon lopputuloksena kirjoitetaan yhteenveto
sidosryhmdhaastatteluiden tuloksista. Lisiiksi aloitetaan viliraportin kirjoittaminen.
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Viiliraporttiluonnoksessa kuvataan taustaselvityksissd ja haastatteluissa esiin tulleet lainsdddinnolliset/
muut hallinnolliset vapaaehtoistyon esteet. Sidosryhméhaastatteluista tehty yhteenveto julkaistaan
hankkeen hankeikkunassa.

Toinen tyopaketti — projektin sisalto ja koordinaatio (1.5.- 30.6.2021)

Alkukartoituksen tekemisen jilkeen hankkeessa edetéédn prosessin toiseen tydpakettiin. Toisen tyOpaketin
aikana perustetaan yhteistyotyoryhma, jossa ovat edustettuina keskeiset sidosryhmét ja viranomaiset (mm.
ministeriot, kunnat, jarjestot). Yhteistyoryhmé on vapaamuotoinen, eiké sitd aseteta erikseen. Ryhmén
jésenet sitoutuvat osallistumaan tydskentelyyn koko hankkeen toimikauden ajaksi. Yhteistyotyoryhma
valmistelee ja hyviksyy hankkeelle yhteistoiminnallisen (osallistavan) prosessin siséllon ja sitoutuu yhteisiin
pelisdéntdihin (mm. miten tiedotetaan yhdenmukaisesti, aktiivinen osallistuminen, kunnioittava puhetyyli,
budjetin kiayton péélinjat). Hanketyoryhmai voi asettaa vapaamuotoisia alatyoryhmii tiettyjen esiin nousevien
kysymysten tarkemmaksi selvittimiseksi (esim. case-esimerkkien kerddminen ja tutkimustieto jarjestdjen
toiminnan tilasta). Tdssé vaiheessa sitoutetaan osapuolet mukaan ty6hon ja luodaan hankkeelle omistajuus.
Hanketydryhmén ty6 jatkuu ldpi koko hankkeen toimikauden.

Toisessa tyopaketissa jarjestetdin laaja sidosryhmien keskustelutilaisuus verkossa, jossa kdydaan lapi
hankkeen tavoitteet, prosessin kuvaus, mité sidosryhmiltd odotetaan ja kdydéén lapi
sidosryhméahaastatteluiden tulokset seké alustavat havainnot esiin nousseista lainsdddédnndssé tai muissa
hallinnollisissa kiytdnnoissa havaituista haasteista. TyOpajassa kirkastetaan hankkeen tavoitteita
priorisointikeskusteluilla. Késiteltdvid kysymyksid voivat olla esim.: 1. Onko huomiot toimintaympéariston
muutoksista ja keskeisisti haasteista hahmotettu oikein? 2. Minkélaisia ajatuksia sidosryhméhaastatteluiden
yhteenveto heréttdé toimeksiannon jatkovalmistelun kannalta (nouseeko jokin teema erityisen tarkeéksi,
tulisiko hankkeen toimeksiantoa kohdistaa johonkin tiettyyn teemaan, tms.?) Yhteistyoryhmé kisittelee
tyOpajan tulokset.

Toisen tydpaketin lopputuloksena asetetaan yhteistyoryhmdi, suunnitellaan prosessin tarkempi sisilto,
sitoutetaan keskeiset sidosryhmidit hankkeen toteuttamiseen, toteutetaan sidosryhmi tilaisuus sekdi
kirkastetaan hankkeen tavoitteet. Verkkotyopajan tuloksista laaditaan yhteenveto ja se julkaistaan
hankeikkunassa.

Kolmas tyopaketti - tietopohjan vahvistaminen (1.7.-30.11.2021)

Kolmannessa tyopaketissa siirrytddn selventiméin faktoja ja ratkaistavia asioita ja vahvistetaan
vapaaehtoistyon tietopohjaa.

Tama tyopaketti siséltdd erilaisia selvitystoitd, kuten kansainvélisten esimerkkien tutkimista, kansallisten
viranomaisrakenteiden ja vapaaehtoisten yhteistyéfoorumien mallien etsimistd. Liséksi yhteistyoryhma
pyrkii hahmottamaan tulisiko hankkeen tueksi tilata uutta tutkimusta hanketta tukevasta aiheesta.
Tarvittaessa kidynnistetddn hankintaprosessi selvitysten tilaamiseksi.

Tyopaketti sisdltdd alustavasti kaksi sidosryhmékuulemistilaisuutta. Toteutus tapahtuu soveltuvalla
verkkotyokalulla. Tydpajoissa kerétddn sidosryhmien kokemuksia ja havaintoja nykytilasta. TyOpajat voivat
olla kohdistettu erilaisille ryhmille, jotta saadaan tietoa eri taustoista tulevien ikddntyvien ja nuorten
henkildiden kokemuksista. Tydpajoissa voidaan kdyda 1épi esimerkkejd, miten toiminta on muuttunut eri
toimijoiden ndkdkulmasta ja minkélaisia haasteita muutokset ovat aiheuttaneet. Keskustelussa saattaa syntyé
jo oivalluksia mahdollisista ratkaisuehdotuksista. Ty0pajojen tavoitteena on tietopohjan vahvistaminen ja
erilaisten ndkemysten ja ndkdkulmien kuuleminen. TyOpajan keskusteluista tehddén yhteenveto, joka
julkaistaan hankeikkunassa ja vieddén hanketydryhmélle tiedoksi. Kolmannessa tydpaketissa voidaan
toteuttaa myos kansalaisille suunnattu verkkokysely (esim. otakantaa.fi), jolla vahvistetaan hankkeen
tietopohjaa.



Kolmannen tyopaketin lopputuloksena kirjoitetaan viliraportti, jossa kuvataan vapaaehtoistyon tilaa
ikddntyvissd yhteiskunnassa, esiin tulleita ja tunnistettuja lainsddddinnéllisid tai hallinnollisia
vapaaehtoistyoti hankaloittavia esteitii sekd keskeisiii muita haasteita/teemoja, jotka vaikuttavat
vapaaehtoistyon houkuttelevuuteen. Viiliraportti lihetetiiiin lausuntokierrokselle avoimesti
lausuntopalvelu.fi —palvelun viilitykselli. Viiliraportti toimii pohjana hankkeen jatkotyoskentelylle.

Neljas tyopaketti — yhteisten ratkaisujen etsiminen (1.12.-31.3.2022)

Neljannessé tyopaketissa edetddn etsimédn yhteisié ratkaisuja hankkeen tavoitteiden saavuttamiseksi. Neljés
tyOpaketti sisdltad alustavasti ainakin kaksi eri tyopajatilaisuutta. Neljannen tydpaketin tydpajoissa
kartoitetaan parhaita kdytantdja ja ideoita sekd mahdollisesti kiinnostavia kv-esimerkkejé ja kuullaan
asiantuntijapuheenvuoroja. Esimerkit toimivat pohjana keskustelulle, jossa osallistujat tuottavat lisda
mielenkiintoisia ratkaisumalleja keskusteltavaksi. Esiin tulevia malleja késitelldédn tissd vaiheessa lopullisten
ratkaisujen elementteind, joita yhdistelemélld haetaan jérkevinté ratkaisumallia. Ainakin tarkastellaan ideoita
koulutus-, kannustin- tai viestintikampanjan seké yhteistyéfoorumin luomiseksi. Tarkoituksena on tuottaa
ensin paljon erilaisia ideoita ja léhteé vihitellen rajaamaan ideoista toteuttamiskelpoisimmat, joiden
tarkempaa siséltod jatkojalostetaan myohemmin tulevissa tydpajoissa. TyOpajan lopputuloksena syntyy
ymmiarrys siitd, minkd ratkaisumallien toteuttamista jatkoselvitetdén ja mitké vaihtoehdot rajautuvat
kokonaan pois. TyGpajassa kidydyista keskusteluista tuotetaan yhteenveto, joka julkaistaan hankeikkunassa.

Neljannessa tyOpaketissa voidaan jarjestdd myos esimerkiksi digiraati, jossa “’testataan” tyOpajoissa
syntyneitd ideoita tai tuotetaan esimerkiksi nuorten oma ehdotus yhteiseksi ratkaisuksi aikaisemmista
tyOpajoista saatujen suuntaviivojen perusteella. Lisdksi tyOpaketissa voidaan jéarjestdd tarvittavia
asiantuntijatapaamisia tai alatydryhmien kokoontumisia esimerkiksi alustavien ratkaisumallien
yksityiskohtien toteuttamiskelpoisuuden selvittimiseksi.

Neljinnen tydpaketin lopputuloksena saavutetaan alustava ymmdrrys vaihtoehtoisten ratkaisujen
pddlinjoista, eli hahmotetaan ainakin, onko ratkaisuna koulutus-, kannustin- tai viestintikampanja
vapaaehtoistoiminnan houkuttelevuuden lisidmiseksi ja mikd olisi tillaisen kampanjan alustava sisélto.
Lisdksi syntyy ymmiirrys siitd, minkdlainen yhteistyéfoorumi tukisi eri sektorien ja toimijoiden yhteistyotii
Jja mitii tehtiivii tillaisella yhteistyoelimelld tulisi vihintidn olla. Myos muiden syntyvien
ratkaisuehdotusten toteuttamiskelpoisuuden selvittimistd jatketaan. Lopputulokset kirjataan
valmisteltavaan raporttiluonnokseen.

Viides tyopaketti — lopullisten ratkaisujen muotoilu (1.4.-30.6.2022)

Viidennessi tyOpaketissa tyOstetddn valittujen ratkaisumallien lopulliset siséllot. Tydskentely toteutetaan
tyOpajamuotoisena tai muuten sidosryhmié osallistaen. Tarvittaessa jarjestetddn pienempid
asiantuntijatapaamisia. Alustavasti timéin tydpaketin toteuttamiseen sisdltyy kaksi eri tyopajaa. Tydpajat
voivat olla kohdistettu laajemmin eri sidosryhmille tai tarkemmin valikoiduille asiantuntijoille. Ty0pajojen
siséllot tarkentuvat valmistelun edetessa.

Viidennen tyopaketin lopputuloksena viimeistelliin hankkeen loppuraportti, jossa kuvataan aikaisemmin
mainittujen kokonaisuuksien lisiiksi 1. suositukset hankkeessa tunnistettujen lainsdidddinnollisten tai
hallinnollisten esteiden korjaamiseksi, 2. vapaaehtoistyon houkuttelevuutta edistiviin koulutus-,
kannustin- tai viestintikampanjan ydinsisilto ja toteuttamisen aikataulu, 3. vapaaehtoistyiti edistivin eri
sektorien ja toimijoiden yhteistyoti tukevan foorumin/rakenteen sisiilto ja tarvittavat jatkotoimenpiteet sen
toteuttamiseksi (rahoitus, asettaminen yms.), seki 4. muut ehdotukset ja niiden toteuttamiseksi tarvittavat
toimenpiteet vapaaehtoistyon houkuttelevuuden lisidmiseksi.

Viliraportti 1dhetetddn lausuntokierrokselle. Jos loppuraportti siséltdd suositusten, kampanjan ja
yhteisty6foorumin lisdksi muita ehdotuksia vapaaehtoistyon houkuttelevuuden lisddmiseksi ja toimenpiteet
ovat toteutettavissa hankkeen aikataulun puitteissa, niiden valmistelua jatketaan osana tyopaketteja 6 ja 7.



Kuudes tyopaketti - koulutus-, kannustin- ja/tai viestintakampanjan toteuttaminen (1.4.-
31.12.2022)

Kuudes ja seitsemds tyopaketti aloitetaan samanaikaisesti viidennen tydpaketin kanssa. Niitd kolmea
tyOpakettia valmistellaan rinnakkain. Kuudennessa tyopaketissa hiotaan koulutus-, kannustin- tai
viestintdkampanjan tarkempi sisdlto ja etsitddn hankkeelle sisillontuottaja. Vaihe sisdltdd myos kampanjan
hankintamenettelyn.

Kuudennen tyopaketin lopputuloksena toteutetaan koulutus-, kannustin- tai viestintikampanja.

Seitsemads tyOpaketti — yhteistydfoorumin kaynnistys (1.4.-31.12.2022)

Seitsemds tyOpaketti aloitetaan samanaikaisesti viidennen ja kuudennen tydpaketin kanssa. Seitsemédnnessi
tyOpaketissa toteutetaan tarvittavat toimenpiteet yhteistyéfoorumin kiaynnistdmiseksi. Tdma vaihe voi
sisdltdd myos aloitustapahtuman jérjestimisen keskeisille toimijoille.

Seitsemiinnen tyopaketin lopputuloksena yhteistyéfoorumin toiminta alkaa.

5 Seuranta ja raportointi

Hankkeen etenemistd seurataan hankesuunnitelman, talousseurannan, viestintdsuunnitelman,
yhteistyoryhméin, toimeenpanoryhmén ja ohjausryhmén kokousten ja tuotosten kautta. Jokaisen tydpaketin
lopputuloksena syntyy kirjallinen tuotos; joko yhteenveto tai hankkeen loppuraportin osa. Myos
hankety6ryhmin kokousten ja tyopajojen kutsut, kokousten esityslistat, osallistujalistat ja muistiinpanot ovat
osa raportointia.

Ikéohjelman ohjausryhma toimii hankkeen ohjausryhméni. Hankkeen etenemisesti ja tuloksista raportoidaan
ikdohjelman toimeenpanoryhmélle jokaisen tyopaketin valmistumisen jélkeen.

6. Saavutettavuus

Saavutettavuus® tarkoittaa esteettomyyttd digitaalisessa maailmassa: sité, ettd mahdollisimman moni erilainen
ihminen voi kéyttdd verkkopalveluja mahdollisimman helposti. Saavutettavuus on ihmisten erilaisuuden ja
moninaisuuden huomiointia verkkopalvelujen suunnittelussa ja toteutuksessa. Saavutettavuus parantaa
yhdenvertaisuutta digitaalisessa yhteiskunnassa. Kun saavutettavuus on huomioitu mahdollisimman hyvin,
erilaiset ihmiset voivat kayttdd itsendisesti verkkopalveluja. Saavutettavuus on tekniikkaa,
helppokayttoisyyttd ja sisdllon ymmarrettavyyttd. Saavutettavuutta voi myos ajatella ndkokulmana, joka
kiinnittdd huomion erilaisiin kdyttdjiin, heiddn moninaisiin tilanteisiinsa, tarpeisiinsa ja mahdollisiin
rajoitteisiinsa tai haasteisiinsa. Saavutettavuus onkin keskeisesti myos asiakasléhtdisyytta.

Esteettomyydelld viitataan erityisesti rakennusten ja muun rakennetun ympériston helppokulkuisuuteen ja
toimivuuteen. Ympéristo tai yksittdinen rakennus on esteeton silloin, kun se on erilaisille kayttéjille toimiva,
turvallinen ja miellyttidva ja kun rakennuksen kaikkiin tiloihin on helppo péésta.

Hanke sitoutuu noudattamaan edelléd kuvattuja saavutettavuuden elementtejéi kaikissa toimissaan. Esimerkiksi
hankkeen puitteissa jérjestettidviin tapahtumiin, kokouksiin tai seminaareihin osallistumisesta ei peritd maksua.
Lisédksi eri kieliversioita (suomi, ruotsi, englanti) hyddynnetddn hankkeen viestinndssd ja materiaaleja
tuotettaessa. Hankeikkunassa julkaistavat aineistot tdyttdvdt saavutettavuuden vaatimukset. Vammaiset

5 https://www.saavutettavuusvaatimukset.fi/yleista-saavutettavuudesta/
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henkil6t otetaan my0s huomioon hankkeen toimintoja ja viestintdd suunniteltacssa ja toteuttaessa.
Saavutettavuus eri muodoissaan otetaan huomioon myds hankkeen puitteissa toteutettavissa hankinnoissa.
Hanke priorisoi helposti luettavia teksteja ja muotoiluja.

7. Sukupuolten tasa-arvo

Hankkeen puitteissa toteutetaan sukupuolten tasa-arvoa seuraavilla tavoilla:

hankkeeseen osallistuu seké naisia, miehid ja muita

hankkeen kohderyhmét koostuvat naisista, miehisti ja muista

koulutustilanteissa kéytetédén seké nais- ettd miesesimerkkeji

hankkeen puitteissa jérjestettivit kokoukset, tapaamiset ja tapahtumat suunnitellaan kiinnostaviksi
sukupuolesta riippumatta

8. Jatkuvuus

Hanketta ja sen toimintoja suunniteltaessa ja toteutettaessa kiinnitetdin huomiota myds niiden jatkuvuuteen
hankkeen toimikauden jalkeen. Hankkeen toiminta, tavoitteet ja tuotokset on suunniteltu niin, ettd ne laheisesti
tukevat olemassa olevia OM:n toimialueen prosesseja, verkostoja ja toimintoja parhaiden synergiaetujen
saavuttamiseksi ja hankkeen vaikuttavuuden vahvistamiseksi. Hankkeen tuotoksia ja havaintoja voidaan
hyodyntdd mm. OM:n myShemmissé koulutuksissa.

Hanke liittyy léheisesti kansalliseen demokratiaohjelmaan 2025, joka kattaa pdadministeri Marinin
hallitusohjelman lukuisat kansalaisyhteiskuntaa ja osallisuutta edistdvit toimet. Tietoa hankkeesta tullaan
jakamaan laajasti myds muissa valtioneuvoston tyoryhmissé ja verkostoissa. Hankkeen jatkuvuutta ja sen
tuotosten hyodynnettiavyyttd myos tulevaisuudessa voidaan edistdd lisdksi hankkeen loppuraportin ja sen
jakamisen kautta. Hankkeessa luotavan yhteistydfoorumin tavoitteena on tukea eri sektoreiden ja toimijoiden
vilistd yhteisty6td ja tiedonkulkua myds hankkeen paédttymisen jalkeen.
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