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Ehdotus kulttuurimatkailun kansallisen kehittamisen tiekartaksi

Lausunnonantajan lausunto
Mik3 on ndkemyksenne tiekartan tavoitteista ja toimenpiteista yleisesti?

Tiekarttaehdotuksen on koottu laaja-alaisesti ja suhteellisen kattavaan nykytila-analyysiin perustuen
toimenpide-ehdotuksia kulttuurimatkailun kehittamiseksi. Endotuksessa on hyvin hahmotettu
kulttuurimatkailun keskeinen kehittamishaaste eli eri toimialojen ja toimijoiden saattaminen
yhteistyohon laadukkaiden, erottuvien ja kestavasti tuotettujen kulttuurimatkailutuotteiden
aikaansaamiseksi.

Kulttuuriset sisallot ovat edelleen alihyddynnettyja suomalaisen matkailun tuotetarjonnassa ja
luontevan yhteyden rakentuminen matkailutoimijoiden ja kulttuuritoimijoiden valille on viela
valitettavan harvinaista. Tiekarttaehdotuksessa tartutaan tdahan haasteeseen useissa eri kohdissa ja
nostetaan hyvin esiin kehittamistarpeet tuotteistamisessa, tunnettuuden lisdamisessa,
kansainvalistymisessd, saatavuuden ja ostettavuuden parantamisessa ja digitalisaatiossa. Naihin
kaikkiin haasteisiin vastaamiseen tarvitaan ammattilaisia, jotka kykenevat rakentamaan toimialat
ylittavia yhteistyoverkostoja, osoittamaan yhteisia hyotyja, yhdistamaan osaamisia ja kokoamaan
kestavan kehityksen periaatteiden mukaisia tuotekokonaisuuksia seka auttamaan niiden
saattamisessa jakelukanaviin. Nditd ammattilaisia voidaan kutsua yhteisnimella
kulttuurimatkailutuottaja, joka ehdotuksessa kerran (s. 25) mainitaankin.

Mika on ndkemyksenne tiekartan tavoitteista ja toimenpiteistd oman toimialanne tai toimintanne
nakékulmasta?

Humanistinen ammattikorkeakoulu (Humak) on Suomen suurin kulttuurituottajien kouluttaja ja yksi
merkittavimmista tyokentistda Humakissa koulutuksensa saaneille tuottajille on kulttuurimatkailu.
Tapahtumatuotanto, joka ehka yleisimmin mielletdaan kulttuurituottajien toimintaymparistoksi, on
useimmiten luonteeltaan myo6s kulttuurimatkailutuotantoa, erityisesti silloin kun puhutaan
festivaaleista. My0s kulttuurilaitoksissa tyoskentelevat tuottajat rakentavat toimipaikkansa
asiakaskuntaa paitsi paikallisen yleison, myds matkailijoiden varaan. Taman lisaksi yha useammat
kulttuurituottajat ovat kiinnostuneita osallistumaan matkailun ohjelmapalveluiden kehittamiseen
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nimenomaan kulttuurin ja matkailun nakékulmia yhdistamalla. Ndin ollen tiekartan tavoitteet ovat
hyvin linjassa Humakin omien strategisten linjausten kanssa. Kulttuurituotannon vahvuusalan
osaamiskarjiksi Humakissa maaritellyt Luovien alojen yrittajyys ja Tuotanto- ja projektiosaaminen
tukevat molemmat kulttuurimatkailun sisaltéjen kehittamistavoitteita. Toimenpiteiden tasolla
Humak on paitsi koulutuksen tarjoaja, myos tutkimus- ja kehittamistoimintansa kautta mukana
tuomassa uusia toimintamalleja ja innovaatioita sekd rakentamassa toimialarajat ylittavia verkostoja
kulttuurimatkailun kentalle.

Kommenttinne luvusta 5.1

Luvun kaksi keskeista toimenpidelinjausta, matkailun ja kulttuurin toimialoja yhdistavan
valittdjatoiminnan (tdssa kohtaa voidaan jalleen kayttaa nimiketta kulttuurimatkailutuottaja)
kehittdminen ja aluekoordinaation kehittdminen ovat oikeaan osuneita. Humakilla on kokemuksia
seka tuottajakoulutuksesta etta (Eteld-Karjalan osalta) aluekoordinaatiotoiminnasta vastaamisesta.
Nama kokemukset osoittavat, ettd molemmille on toimijakentalla kysyntaa. Lisaksi on mainittava
kulttuurimatkailun hanketoiminta, jonka yhteydessa Humak, kuten monet muutkin
koulutusorganisaatiot ovat tehneet jo pitkdan kehittamistyota.

Toimenpide-ehdotuksissa mainitun kulttuurin ja matkailun yhteisten opintokokonaisuuksien
kartoituksen lisaksi olisi tarkeaa kartoittaa myos kulttuurimatkailuun liittyvassa hanketoiminnassa
syntyneitad kokemuksia ja innovaatioita.

Kommenttinne luvusta 5.2

Kestavyysajattelu on tullut vahvasti mukaan niin matkailun, kulttuurin kuin koulutusorganisaatioiden
strategioihin ja toimintatapoihin. Tiekarttaehdotuksessa ymmarretaan kestavyys laajasti ja siihen
luetaan myos taide- ja kulttuurialan seka luovien alojen toimintaedellytyksista huolehtiminen. Tama
on tarkeas, jo siksikin, kuten ehdotuksessa todetaan, etta "taide tai elavaan kulttuuriperinton
pohjautuva elamys luonnon keskella voivat herattaa pohtimaan ja keskustelemaan, millaisia
muutoksia nykyiseen eldmantapaan on tarpeen tehda”.

Sustainable Travel Finland (STF) -ohjelma on mainio tydkalu kestavan kulttuurimatkailun ja
tuotetarjonnan kehittamisesta kiinnostuneille yrityksille ja muille matkailutoimijoille. Tama on
kuitenkin vaativa kehittamispolku, jonka paassa olisi yrityksen nakékulmasta oltava paitsi entista
kestavampi my0os kannattavampi matkailutuote. Olisikin tarkeda tuottaa myos tietoa siita, miten
STF-merkki on vaikuttanut yritysten liikevaihtoon ja kysyntdan. Parhaassa tapauksessa tama toimisi
kannustimena niille yrityksille, jotka vasta harkitsevat kehittamispolulle ldhtemisen vaatimaa
panostusta.

Kommenttinne luvusta 5.3

Luvun 5.3 toimenpiteet tahtaavat kulttuurisisaltojen lisdamiseen matkailun tuotetarjonnassa. Tama
on koko tiekartan tavoitteista keskeisimpid. Suomalaisen kulttuuritarjonnan erityispiirre ja
erottautumistekija voisi olla tiekartassakin esiin nostettu kulttuurin yhteys luontoon eli Culture in
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Nature. Humak on ollut ja on parhaillaan mukana useissa tdhan ajattelutapaan liittyvissa
kehittdamishankkeissa, joissa ovat olleet yhteistyokumppaneina muun muassa Metsahallitus ja
Saimaa Geopark. Kulttuuria on néissa hankkeissa tuotu luontokohteisiin ja kaupunkikeskuksien
ulkopuolella oleviin historiallisiin kohteisiin. On kehitelty yhdessa matkailuyrittdjien ja
kulttuuritoimijoiden kanssa tuotteita, joissa yhdistyvat paikka, tarinat, esittava taide seka lisdksi
hyvinvointiyritysten palveluita.

Tiekarttaehdotuksessa todetaan aivan oikein (s.30), ettd yksinomaan kulttuurisisallista
kiinnostuneita matkailijoita on vahemman kuin niitd, jotka haluavat kokea monipuolisesti kohteen
tarjontaa. Tama on tarkedaa huomata tuotteistamisessa ja tuotepaketteja rakennettaessa. Kaiken
kaikkiaan tarvittaisiin yksiloidympaa tietoa erilaisten kohderyhmien matkustusmotiiveista ja
odotuksista, jotta tuotetarjonta voitaisiin raataloida eri asiakasprofiileille sopivaksi. Suomi ei kenties
kulttuurimatkailussakaan tavoittele suuria matkailijamassoja, vaan jarkevampaa on kestavan
matkailun hengessa pyrkia luomaan tasmatuotteita laatu- ja ymparistotietoiselle matkailijalle, joka
usein on my6s maksukykyinen.

Kommenttinne luvusta 5.4

Digitalisaatio merkitsee my6s matkailussa uusien ajattelutapojen omaksumista palvelujen tuottajille
ja kulutuskayttaytymisen muutoksia matkailijoille. Matkailun jakelukanavat ja markkinointi ovat
digitalisoituneet ensi vaiheessa, mutta myos matkailutuotteiden digitalisaatio on kdynnissa. Tama
voi merkitad kokonaan virtuaalista matkailua tai sitten digitaalisten ratkaisujen hyodyntamista
perinteisten matkailutuotteiden osana ja taydentdjana.

Visit Finlandin DataHub on hieno, matalan kynnyksen palvelu kulttuurimatkailuyrittdjille. Sen
kayttoon ottoon kannustaminen on yksi kulttuurimatkailun aluekoordinaatiotoiminnan keskeisia
tehtdvia, VF:n kansainvalistymiskriteereista ja kulttuurimatkailun tuotesuosituksista tiedottamisen
ohella.

Matkailijoiden matkustusmotivaatioiden moninaistuminen ja yksil6llistyminen tuo haasteen
matkailun data-analytiikalle. Olisi tarpeen saada entistad hienojakoisempaa tietoa erilaisten
matkailijoiden kiinnostuksen kohteista, toiveista ja odotuksista.

Kommenttinne luvusta 5.5

Luvussa 5.5 nostetaan erityisesti esiin Euroopan neuvoston kulttuurireitit. Suomi on ollut esimerkiksi
naapuriaan Ruotsia aktiivisempi tahan toimintaan osallistumisessa ja se on ollut oikea valinta.
Suomeen ulottuu jo useita eurooppalaisia kulttuurireitteja ja ensimmainen Suomen aloitteesta
syntynyt reitti Alvar Aalto Route sai Euroopan Neuvoston statuksen dskettdin. Toisen suomalaisesta
aloitteesta syntynyt reitti, Singing Heritage Route on jattanyt hakemuksensa Euroopan neuvostolle.
Tarkeaa olisi nyt nostaa reittien tunnettuutta, kohdistaa resursseja reittikohteiden taydentamiseen

Lausuntopalvelu.fi 3/5



(mm. Prehistoric Rock Art Trailissa on mukana vasta pari Suomen yli sadasta kalliomaalauskohteesta)
seka luoda laadukkaita palveluja ja tuotteita reittikohteisiin.

Tiekarttaehdotuksessa mainitaan my6s Euroopan unionin kulttuuripaakaupunkitoiminta, Euroopan
kulttuuriperintotunnus, Unescon maailmanperintdkohteet seka Unescon aineettoman
kulttuuriperinnon luettelo. Nama ovat kaikki erinomaisia valineita Suomen kulttuurimatkailuprofiilin
nostamisessa. Namakaan eivat tosin itsessaan viela luo pysyvia matkailijavirtoja, vaan naiden
ympdrille tarvitaan matkailuyrityksia ja kulttuuritoimijoita (jotka tietysti voivat olla myds yrituksia),
jotka tarjoavat naihin statuksiin ja sertifikaatteihin kytkeytyvia tuotteita.

Listasta puuttuvat vielda UNESCO Global Geoparkit, joissa yhdistyvat geologia, luontokohteet ja
kulttuuriymparistokohteet. Suomessa naita Unescon statuksen saaneita Geoparkeja on nelja: Rokua,
Lauhanvuori-Hameenkangas, Saimaa ja Salpauselka. Geoparkeilla on myos laaja kansainvalinen
tunnettuus, jota kulttuurimatkailussa kannattaa hyodyttaa. Humak on parhaillaan mukana OKM:n
rahoittamassa Saimaa UNESCO Global Geoparkin Saimaan salaisuudet hankkeessa, jossa
kulttuurimatkailutuotteita rakennetaan yritysryhman kanssa nimenomaan Geopark-kohteisiin,
vhdistaen esittdvaa taidetta, mytologiaa, luontoelamyksia ja ruokaa.

Luvun toimenpide-ehdotuksissa todetaan, ettd on syyta nostaa esille Euroopan kulttuuripaakaupunki
-hakukierroksella kdaynnistyneet kulttuuripadakaupunkihankkeet ja niiden puitteissa tehtava yhteistyo
ja teemallinen tyd. Saimaa-ilmio6 -kulttuuripaakaupunkihakemuksen jalkimainingeissa onkin jo
syntynyt kolmen Saimaan alueen maakunnan jatkoyhteistyo, joka johti European Region of
Gastronomy -tittelin hakemiseen vuodelle 2024. P3aatosta tittelin saamisesta odotetaan syksylla
2022. Ruokakulttuuriin pohjautuvia kulttuurimatkailuhankkeita on jo kdaynnistettykin ainakin Etela-
Karjalassa. Naistda Humakin pdatoteuttajana vetama Ruokamaakunta Nyt! rakentaa uusia
ruokamatkailutuotteita ja tapahtumia maakunnan ruokahistoriaan pohjautuen. Ruoka onkin
olennainen osa kaikkea matkailua, joten kestadvasti tuotetun tai luonnosta kerattavan puhtaan
lahiruoan roolia kaikessa kulttuurimatkailutuotannossa tulisi korostaa entistd enemman myos
kansainvalisille markkinoille suuntautuvassa viestinndssa.

Millaisena ndette oman organisaationne tai edustamanne tahon roolin tiekartan toimenpiteiden
toteuttamisessa?

Humakin roolia on jo nostettu esiin esimerkinomaisesti luvun 5 kommenteissa. Humak on
jatkossakin kiinnostunut toimimaan kulttuurimatkailun koulutus- ja kehittamistoiminnassa tuomassa
erityisesti kulttuurituotannollista nakdkulmaa matkailun kehittamiseen. Matkailuliiketoiminnan ja
taiteen seka kulttuurin yhteisilld toimintakentilld on tarvetta valittdjan ja tuottajan osaamiselle.
Erilaiset toimintakulttuurit vaativat usein valilleen tulkkia ja toimivien sekd kannattavien tuotteiden
kokoamisessa tarvitaan erilaisten toimintalogiikoiden yhteen sovittamista. Tama on juuri
tuottajaosaamisen ydinta.
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Miten arvioisitte tiekartan toimenpiteiden vastuuttamista? Ovatko kaikki keskeiset toteuttajat kunkin
toimenpiteen osalta tunnistettu? Mahdolliset toimenpidekohtaiset ehdotuksenne toteuttajien

lisdamiseksi tai poistamiseksi?

Koulutusorganisaatiot on mainittu asianmukaisissa kohdissa, mutta tehtavaksi on useimmiten
hahmotettu koulutuksen tarjoaminen. Koulutusorganisaatiot ovat myds merkittavia tutkimus- ja
kehittamistoimijoita hanketoimintansa kautta. Esimerkiksi uusia kehittamistyokaluja ja oppaita
syntyy usein koulutusorganisaatioiden hankkeiden tuloksena. Tata roolia ja vastuuta voisi
vastuutaulukkoon lisata esim. lukujen 5.1, 5.3, 5.5 kohdalle.

Mahdolliset muut tiekarttaehdotusta koskevat huomionne.

Kulttuurimatkailun paivitetty maaritelma (ehdotus, s. 16) on tervetullut uudistus.

Kulttuurimatkailun kehittamisrahoituksen jatkuvuus herattda huolta. Esimerkiksi kulttuurimatkailun
alueverkostot ovat tarkea tyokalu toimijakentdn aktivoimisessa ja saattamisessa toimialat ylittavaan

yhteistydohon. Aluekoordinaatiolle olisi valttamatonta |6ytaa hankerahoituksia pysyvampi
rahoitusmalli.

Miettinen Tiina
Suomen Humanistinen ammattikorkeakoulu - Lehtori Juha Iso-Aho,

koulutusjohtaja Timo Parkkola ja rehtori Jukka Maatta
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