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Lausunnonantajan lausunto
Mik3 on ndkemyksenne tiekartan tavoitteista ja toimenpiteista yleisesti?

Asia: Kulttuurimatkailun kansallisen kehittamisen tiekartta (VN/6984/2021)

Kulttuurimatkailun kansallisen kehittamisen tiekartan tavoitteena on maaritelld tulevien vuosien
kulttuurimatkailun kansalliset kehittamistoimet ja toimia kansallisena ohjaavana asiakirjana
Euroopan neuvoston kulttuurireittitoiminnassa. Kulttuurimatkailun tiekartan paaasiallisena
tavoitteena on luoda yhteinen suunta tulevaisuuden kestavalle ja kilpailukykyiselle
kulttuurimatkailulle. Tiekartan toimilla pyritaan vahvistamaan kulttuurimatkailua muuttuvassa
toimintaymparistossa.

Tiekartan tavoitteet on jaettu viiteen alalukuun, jotka koskevat yhteistyon kehittamista, kestavyytts,
kulttuurimatkailun tuotetarjontaa, digitalisaatiota ja tiedolla johtamista seka kulttuurialan
kansainvalisten toimien ja erityisesti Euroopan neuvoston kulttuurireittien hyédyntamista
kulttuurimatkailussa. Jokainen alaluku sisaltda ehdotukset tavoitteita toteuttaviksi toimenpiteiksi.

Matkailu- ja Ravintolapalvelut MaRa ry (jaljempana MaRa) toteaa, etta tiekartassa ja erityisesti
vetovoimaista kulttuurimatkailua koskevassa kohdassa (5.3) on tunnistettu useita matkailun ja
kulttuurimatkailun kasvuun vaikuttavia tekijoita.

Tiekartassa on tunnistettu kotimaan matkailun tarkea merkitys myos kulttuurimatkailun kannalta.
MaRa toteaa, ettd kotimaan matkailun kilpailukyvysta on pidettava huolta, jotta suomalaiset
valitsisivat matkakohteekseen yhda useammin Suomen risteillen tai lentaen tehdyn ulkomaan matkan
sijasta. Kotimaan matkailun kasvaessa myos kulttuurimatkailu kotimaassa lisadntyy.
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Tiekartassa on todettu, etta kulttuurimatkailun kasvu edellyttda kotimaanmatkailun lisdksi panoksia
matkailuvientiin. Tama on keskeinen huomio. MaRan nakemyksen mukaan tehokkain keino lisata
panoksia matkailuvientiin on Visit Finlandin perusrahoituksen tuplaaminen 10 miljoonasta eurosta
20 miljoonaan euroon.

Tiekartan mukaan kulttuurimatkailussa Suomen erityiseksi erottumistekijaksi maailmalla on
tunnistettu kulttuurin yhteys luontoon ja tata yhteytta vahvistetaan tulevaisuudessa entisestaan.
Esimerkiksi kansallispuistoissa sijaitsevat kulttuuriperintdkohteet tuovat samanaikaisesti koettavaksi
seka kulttuuriperint6- etta luontoarvot. MaRa toteaa, ettd luonto on yksi Suomen suurimmista
kilpailuvalteista kansainvalisessa matkailussa ja Suomen vahvuudet ja ylivoimatekijat on saatettava
myos kansainvalisten matkailijoiden tietoon. Lisdksi on huomioitava se, ettd luonnossa olevat
nahtavyydet, elamykset ja aktiviteetit sijaitsevat usein etdalla kasvukeskuksista ja kaupungeista.
Naiden kulttuurimatkailukohteiden elinkelpoisuus ja kannattavuus riippuu hyvasta
saavutettavuudesta autolla. Autolla ajamisen kustannuksia Suomessa ei saa nostaa.

Tiekartassa todetaan, ettd matkailijan ndkdkulmasta tarkeita ovat myos kulttuurimatkailupalveluun
liittyvat muut palvelut, kuten majoitus- ja ravintolapalvelut sekd muut eldamykset. MaRa toteaa, ettd
kulttuurimatkailun ja kaupalliseen matkailutoiminnan vahva yhteys on tiedostettava tiekartan
tavoitteissa ja toimenpiteissa. Kulttuurikohteissa ja kulttuuritapahtumissa (esimerkiksi festivaalit,
konsertit ja tapahtumatalot) ravintolapalvelut ovat keskeinen osa kokonaiselamysta ja -palvelua.
Esimerkiksi yhden merkittavan kulttuuri- ja muita tapahtumia jarjestavan talon tuloista yli puolet
tulee ravintolatoiminnasta. Kulttuurimatkailun kehittaminen ja kasvu edellyttaa, ettda matkailu- ja
ravintolapalveluiden kilpailukyvysta pidetaan huolta.

Matkailu- ja ravintola-ala on talla hetkella katastrofaalisessa tilanteessa, jota kuvataan tarkemmin
lausunnon kohdassa 2.

MaRa kay lapi lausunnon kohdassa 3 toimenpiteita ja linjauksia, joilla matkailun kasvua ja
kilpailukykya voidaan parantaa. OKM:n tydryhman on erittdin tarkeda huomioida nama
tiekarttaluonnoksen jatkovalmistelussa. Kulttuurimatkailun kehittaminen ja sen kilpailukyky
edellyttavat kotimaan matkailutoimialan kilpailukyvysta huolehtimista.

2. Matkailu — ja ravintola-alan katastrofaalinen tilanteesta

Suomessa matkailu luo uusia yrityksia, infrastruktuuria, tyota ja toimeentuloa koko Suomen alueella.
Matkailu kasvaa myos rakennemuutosalueilla toisin kuin moni muu toimiala. Suomen matkailun
kokonaiskysynnan arvo oli vuonna 2019 16,3 miljardia euroa. Siitd kotimaisen matkailukulutuksen
osuus oli 11 miljardia euroa ja ulkomaisen 5,3 miljardia euroa (Tilastokeskus)) Koronapandemian
vaikutukset matkailukysyntaan olivat dramaattiset. Ennakkotiedon mukaan matkailun
kokonaiskysynta oli noin 9,7 miljardia euroa vuonna 2020 ja arviolta noin 11,2 miljardia euroa
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vuonna 2021. Vuoteen 2019 ndhden matkailun kokonaiskysynta menetti vuosina 2020 ja 2021
yhteensa noin 12 miljardia euroa (TEM ja Tilastokeskus))

Matkustustaseen suuri alijdama ja sen nopea kasvu vuoden 2013 jalkeen on merkittava ongelma.
Alijadma oli 1,7 miljardia euroa vuonna 2019 (Tilastokeskus). Jos ulkomaille suuntautunut matkailun
kasvu olisi kohdistunut Suomeen, valtion verotulot olisivat noin 300 miljoonaa euroa nykyista
suuremmat.

Matkailu-, ravintola- ja tapahtuma-alan yrittdjat ja tyontekijat ovat joutuneet kantamaan
kohtuuttoman taakan koronapandemiasta ja viranomaisten asettamista rajoituksista. Rajoitukset
romahduttivat matkailu-, ravintola- ja tapahtuma-alan yritysten liiketoiminnan. Rajoitusten myota
alan yritykset ovat tehneet miljardeja euroja tappiota, menettianeet suuren osan pddaomistaan ja
joutuneet ottamaan velkaa niin paljon kuin sitd on ollut saatavissa. Eraantyneita maksuja on paljon
maksamatta.

Rajoitusten kohtuuttomuutta on korostanut Suomen muita Pohjoismaita selvasti heikommat tuet

yrityksille ja tyontekijoille. Valtion maksamat kustannustuet ja sulkemiskorvaukset ovat kattaneet
vain pienen osan rajoitusten yrityksille aiheuttamista tappioista. Pitkdan jatkuneet rajoitukset ovat
heikentdaneet myo6s alan yrittdjien ja tyontekijoiden henkista kestokykya.

Rajoitukset ovat suistaneet alan yritykset epatoivoiseen tydvoimapulaan. Ravintolayritykset ovat
jopa joutuneet lopettamaan tyévoimapulan takia toimintansa kokonaan. Tyévoimapulan takia
yritykset ovat joutuneet supistamaan aukioloaikojaan ja palvelujen tarjontaansa. Myos palvelun
laatu on heikentynyt. Kaikki tama on tapahtunut koronarajoitusten takia eli syistd, joihin yrittdjilla ei
ole osaa eikd arpaa.

Ty6voimapulasta on muodostunut yritysten liiketoiminnan harjoittamisen este. Tuoreessa Innolink
Oy:n toteuttamassa Palvelualojen Osaajabarometrissa 78 prosenttia majoitusyrityksista ja 73
prosenttia ravintolayrityksista ilmoitti henkildstén saamisen olevan vaikeaa. Yrittdjat ja heidan
palveluksessaan olevat tyontekijat joutuvat tekemaan pitkia paivia valtavassa kiireessa. He ovat
kuormittuneet kohtuuttomasti, kun tyontekijoita ei ole ollut riittavasti saatavilla.

My0s alan oppilaitosten vetovoima on romahtanut rajoitusten aiheuttaman epavarmuuden takia.
Moni nuori on paatynyt opiskelemaan muita aloja, koska mahdollisuus rajoituksiin luo
epdvarmuutta, joka pelottaa.

Vendjan Ukrainassa aloittaman hydkkayssodan aiheuttama kansainvalisen tilanteen kiristyminen,
pakotteet, energian ja raaka-aineiden voimakas hinnannousu ovat iskeneet raskaasti matkailu-,
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ravintola- ja tapahtuma-alaan. Esimerkiksi kesdakuussa 2022 dieselin hinta oli 65 prosenttia ja sahkon
hinta 32 prosenttia korkeammalla tasolla kuin vuotta aiemmin. Ravintoloiden maksamat tukkuhinnat
ovat kohonneet kuluttajahintoja nopeammin. Vuoden 2022 kesdkuussa ravintolaruoan raaka-
aineiden tukkuhinnat olivat 13,3 prosenttia korkeammalla tasolla kuin vuoden 2021 syyskuussa, kun
vastaavasti yleiset kuluttajahinnat nousivat samalla aikavalilld 6,8 prosenttia. Taloudellista ahdinkoa
syventas se, ettd yritykset kohtaavat uuden kriisin koronapandemian raskaiden rajoitus-toimien
jalkeen.

Kustannusten voimakkaan kallistumisen ja Venajan hyokkayssodan seurauksena kuluttajien
luottamus on alimmalla tasolla mittaushistoriansa aikana. Vaikka inflaatio heikkenee
nykyennusteiden mukaan ensi vuoden puolella, kuluttajien heikko luottamus vaikuttaa vaikeasti
arvioitavissa olevalla tavalla kotimarkkinoilla toimivien yritysten liiketoimintaan vielad tulevinakin
vuosina.

3. Matkailun kasvua ja kilpailukykya parantavista toimenpiteista ja linjauksista

3.1 Arvonlisaverotus

Suomessa toimiva, taalla tyollistava ja tdnne veronsa maksava matkailuala on erittdin tiukassa
kansainvalisessa kilpailussa. Ala kamppailee yhtaalta ulkomaalaisten saamiseksi Suomeen ja toisaalta
suomalaisten houkuttelemiseksi matkustamaan kotimaassa ulkomaanmatkailun sijaan. Kilpailussa
hintatasolla on huomattava merkitys.

Alkoholin anniskelua lukuun ottamatta lahes kaikki matkailu-, ravintola- ja tapahtuma-alan palvelut
ovat joko 10 tai 14 prosentin alennetuissa arvonlisaverokannoissa. Alennetuilla
arvonlisaverokannoilla on erityinen merkitys alan palveluille. Ne tukevat toimialan kilpailukykya.
Alennettujen arvonlisdaverokantojen korottaminen heikentaisi seka kotimaanmatkailun etta
Suomeen suuntautuvan kansainvalisen matkailun kilpailukykya. Siksi niita ei pida korottaa. Tama on
erittdin tarkedaa myos kulttuurimatkailun kannalta. Esimerkiksi paasyliput kulttuurikohteisiin ja
kulttuurielamyksiin (konsertit ja festivaalit) ovat alennetun 10 % arvonlisdverokannan piirissa.

Kulttuurimatkailun kehittaminen ja kilpailukyvyn yllapitdaminen edellyttaa, etta alennettuja
arvonlisaverokantoja ei koroteta.

Anniskelun verotus Suomessa on EU-maiden kireinta. Alkoholin hinta on merkittava syy
suomalaisten matkailuun Baltian maihin. Suomalaisten yritykset menettavat liikevaihtoa ja valtio
verotuloja Baltian matkailun vuoksi. Yksinomaan Virosta maahantuodun alkoholin takia Suomi
menettda verotuloja noin 122 miljoonaa euroa vuodessa (TAK 2020).
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Lahes kaikissa kulttuuritapahtumissa ravintolapalvelut ja anniskelu sen osana ovat keskeisessa
asemassa osana kokonaiseldmystd. Anniskelun arvonlisdaveron alentaminen 24 prosentista 14
prosenttiin keventaisi alkoholijuomien anniskelun korkeaa verorasitusta (arvonlisdvero +
alkoholijuomavero) ja lisaisi ravintolapalvelujen kysyntda kulttuuritapahtumissa. Tama tukisi
ravintola-alan lisdksi myos tapahtuma-alan yritysten kilpailukykya sekda mahdollisuutta tyollistaa.

Luonnonvarakeskuksen selvityksen mukaan anniskelun arvonlisdveron alentaminen 14 prosenttiin
vahentaisi valtion anniskelusta saamia arvonlisdverotuloja noin 122 miljoonaa euroa vuodessa.
Alentaminen kuitenkin lisdisi ansiotulo-, valmiste- ja muita arvonlisdavero-ja 51 miljoonaa euroa
vuodessa. Valtion verotulot vahenisivat siten noin 70 miljoonaa euroa vuodessa. Laskennallinen
tyopaikkavaikutus olisi 2 400 ty6paikkaa lisda. Kerrannais-vaikutuksineen arvonlisdaveron
alentaminen lisdisi kotimaista tuotantoa lahes 300 miljoonaa euroa. Verotulot voisivat kasvaa
enemman, jos suomalaiset siirtyisivat matkustamaan ulkomaiden sijaan enemman kotimaassa.

Anniskelun arvonlisdveroa tulee alentaa 14 prosenttiin. Se lisaisi myds kulttuurimatkailun
kasvua ja kilpailukykya Suomessa. Anniskelun arvonlisaveron laskun seurauksena ulkomaan
matkailun korvaantuminen kotimaanmatkailulla lisdisi myos kotimaassa tapahtuvaa
kulttuurimatkailua.

3.2  Liikkumisen kustannukset

Matkailualalla on merkittava asema ilmastonmuutoksen torjunnassa. Globaali ongelma vaatii
globaaleja ratkaisuja. Muita maita tiukemmat ja kustannuksia enemman kasvattavat toimenpiteet
heikentavat Suomessa toimivan matkailualan kilpailukykya. Pahimmillaan ne johtavat
kotimaanmatkailun vahentymiseen ja sen korvautumiseen yha enemman ulkomaille suuntautuvilla
matkoilla. Tama on ilmastonmuutoksen torjunnan kannalta aivan vaara kehitys. Siksi toimenpiteiden
tulee olla vahintaan Eurooppa-tasoisia, mieluummin vield laajemmin velvoittavia.

Suomi on kuitenkin pitkien etdisyyksien harvaanasuttu maa, eika julkinen liikenne ole meilla samalla
tasolla kuin tiheasti asutuissa Manner-Euroopassa. Kotimaanmatkailu perustuu pitkalti oman
henkil6auton kayttoon, koska maaranpaahan paasemiseen tai siella liikkkumiseen ei usein ole muita
vaihtoehtoja.

Henkil6autoiluun kohdistuvat veronkorotukset tai uudet verot (kilometrivero tai tietullit), tekisivat
henkildautolla ajamisesta yha kalliimpaa. Tama kasvattaisi kotimaanmatkailun hintaeroa
ulkomaanmatkailuun verrattuna ja vdahentaisi kotimaan matkailua ja kotimaassa tapahtuvaa
kulttuurimatkailua. Vaikutusta lisaisi erityisesti se, ettd ulkomaanliikenteessa kaytetyt polttoaineet
ovat verovapaita. Oikea tapa pdastojen puolittamiseen on luoda autoilijoille positiivisia kannusteita
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hankkia vahdpaastoisempia autoja seka edistaa sahkoisen liikenteen tarvitseman infrastruktuurin
markkinaehtoista kehittymista.

Suomen yksi vahvuus matkailumaana on luonnossa olevat nahtavyydet, elamykset ja aktiviteetit.
Nama sijaitsevat usein etdalla kasvukeskuksista ja kaupungeista. Naiden kulttuurimatkailukohteiden
elinkelpoisuus ja kannattavuus riippuu hyvasta saavutettavuudesta autolla.

Kotimaanmatkailun, mukaan lukien kulttuurimatkailun, kohteiden saavutettavuudesta on
pidettdava huolta — henkildéautoilun kustannuksia ei tule lisata henkiléautoiluun kohdistuvilla
verojenkorotuksilla (polttoainevero) tai uusilla veroilla (kilometrivero tai tietullit).

3.3 Tyévoiman saatavuus ja koulutus

Ammattitaitoisista tyontekijoista on pulaa monilla toimialoilla. Tyévoimapula koskee etenkin
matkailu-, ravintola- ja tapahtuma-alaa. Julkisen vallan maaraamat koronapandemian aikaiset
rajoitukset ovat romahduttaneet matkailu-, ravintola- ja tapahtuma-alan tyontekijoéiden maaran. Yli
10 000 henkil6a on siirtynyt pysyvasti muille toimialoille. Tyévoimapulasta on muodostunut alan
koronarajoituksista toipumisen ja kasvun este. TyOvoimavajetta ei voida korjata ilman ulkomaalaista
tyovoimaa.

Suomen tulee edistdaa voimakkaasti tyoperaista maahanmuuttoa. Suomeen tarvitaan kaikenlaisia
tyontekijoita, ei pelkastaan korkeakoulutettuja ulkomaalaisia. Tyévoiman saatavuusharkinnasta
matkailu-, ravintola- ja tapahtuma-alalla tulee luopua. Tyévoimapula vaikuttaa myds
kulttuurimatkailun kasvun mahdollisuuksiin. Kulttuurimatkailu ei voi kehittya, jos tyontekijapula
estaa kasvun edellytykset ja toiminnan kehittamisen.

Matkailutoimialan yritysten tyévoimapulaa on helpotettava edistamalla tyoperaista
maahanmuuttoa

Suomen nykyinen koulutusjarjestelma ei ratkaise matkailu- ja ravintola-alan tyovoimapulaa, koska
koulutusjarjestelmamme — ja varsinkin sen rahoitus — perustuu tutkintojen suorittamiseen. Lisaksi
koulutustasovisioissa painottuvat erityisesti korkea-asteen tutkinnot.

Pitkaa koulutusta vaativien tyotehtavien osuus on kuitenkin matkailu-, ravintola- ja tapahtuma-alalla
verrattain pieni. Tasta syysta valtion tulisi myontda systemaattisesti rahoitusta myos tutkintoon
johtamattomaan koulutukseen. Rahoitusjarjestelman muutos antaisi alan oppilaitoksille nykyista

Lausuntopalvelu.fi 6/9



paremmat mahdollisuudet kouluttaa toimialalle osaavaa tydvoimaa. Tdma helpottaisi toimialan
tyovoimapulaa, edistaisi alan vaihtajien koulutusta ja tukisi maahanmuuttajien tyollistymista.

Valtion tulisi myontaa systemaattisesti rahoitusta myos tutkintoon johtamattomaan
koulutukseen. Rahoitusjarjestelman muutos antaisi alan oppilaitoksille nykyista paremmat
mahdollisuudet kouluttaa toimialalle osaavaa tyovoimaa. Myds kulttuurimatkailun kasvu Suomessa
edellyttaa lisda osaavaa tyovoimaa.

3.4 Matkailun edistaminen

Koronapandemia on runnellut pahasti Suomen matkailualaa. Kun rajoitukset ovat purkautuneet,
kysynta matkailupalveluille maailmanlaajuisesti on valtava. Suomi on kaukana ja heikosti tunnettu.
Pandemian jalkeen matkailijat hakevat matkakohteita, joissa on valjyytta ja puhdas luonto seka
korkeatasoinen hygienia ja palvelut. Suomella on erinomaiset mahdollisuudet kasvattaa osuuttaan
kansainvalisen matkailun kakusta.

Meidan tulee saattaa Suomen matkailun ylivoimatekijat kansainvalisten matkailijoiden tietoon.
Tama on erittdin tarkeda myos Suomeen suuntautuvan kulttuurimatkailun kasvun kannalta.

Valtio on leikannut Visit Finlandin ja sen edeltdjien maararahoja matkailun edistamiseen tuntuvasti
viimeisen kymmenen vuoden aikana. Rahoitusta on myds muutettu hankeperusteiseksi, mika ei ole
tuonut toivottuja tuloksia. Hankkeiden rahoituksen loppuessa kdateen on jaanyt vain vahan.

Visit Finlandin perusrahoitus tulee nostaa 10 miljoonan euron tasolta 20 miljoonaan euroon
vuodessa. Summa on vahadinen, kun ottaa huomioon, ettda Suomen matkailuviennin arvo oli ennen
koronaa 5,3 miljardia euroa.

Matkailu- ja Ravintolapalvelut MaRa ry

Timo Lappi Kai Massa

toimitusjohtaja lakimies
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Matkailu- ja Ravintolapalvelut MaRa ry on matkailu-, ravintola- ja vapaa-ajan palvelualojen elinkeino-
ja tyomarkkinajarjestd. MaRa edustaa hotelleja, kylpyloita, viikko-osakeyrityksia, leirintdalueita,
kongressi- ja tapahtumatoimialan yrityksia, ravintoloita, catering-yrityksia, eines- ja
valmistuskeittioita, kahvi-loita, pubeja, yokerhoija, liikenneasemia, huvi-, teema- ja elamyspuistoja,
keilahalleja, festivaaleja ja konserttitapahtumia, ohjelmapalveluyrityksia, luontomatkailuyrityksia,
hiihtokeskuksia sekd matkailun markkinointi- ja valityspalveluita tarjoavia yrityksida. MaRassa on 3
100 jasentd, joilla on 7 700 toimi-paikkaa. MaRan jasenyritykset tyollistavat noin 70 000 henkil6a

Mika on ndkemyksenne tiekartan tavoitteista ja toimenpiteistd oman toimialanne tai toimintanne
nakokulmasta?

Kommenttinne luvusta 5.1

Kommenttinne luvusta 5.2

Kommenttinne luvusta 5.3

Kommenttinne luvusta 5.4

Kommenttinne luvusta 5.5

Millaisena ndaette oman organisaationne tai edustamanne tahon roolin tiekartan toimenpiteiden
toteuttamisessa?

Miten arvioisitte tiekartan toimenpiteiden vastuuttamista? Ovatko kaikki keskeiset toteuttajat kunkin
toimenpiteen osalta tunnistettu? Mahdolliset toimenpidekohtaiset ehdotuksenne toteuttajien
lisdamiseksi tai poistamiseksi?

Mahdolliset muut tiekarttaehdotusta koskevat huomionne.
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Massa Kai
Matkailu- ja Ravintolapalvelut MaRa ry
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