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Valtiovarainministeriö on pyytänyt Verohallinnon lausuntoa Digitalisaation edistämisen oh-
jelman lainsäädännön soveltamisen ja edistämisen työryhmän loppuraportista.

Lausunto
Verohallinto pitää yleisesti kannatettavana sitä, että uuden lainsäädännön valmistelussa
huomioidaan digitalisaatio ja eri toimijoiden käytännön kokemukset riittävällä tavalla. Seu-
raavaksi yksittäisiä kannanottoja raportissa todettuun:

1) Luvussa 4.1 kuvattu oletusarvoinen digitaalisuuden kuvaus vastaa lähtökohtaises-
ti Verohallinnon tavoitteita ja sitä myöten sitä pidetään erittäin kannatettavana.
Esitetyssä tavoitetilassa digitaalisuus on oletusarvoinen tapa hoitaa asioita uutena
normaalina, ja tästä johtuen digitaalisuuteen ei tarvitsisi erikseen velvoittaa. Tavoi-
tetila olisi mahdollista saavuttaa ennakoinnilla, asioinnin helppoudella sekä auto-
maatiolla edellyttäen, että lainsäädäntö mahdollistaa sen. Lainsäädäntöön liittyen
voitaisiin huomioon ottaa arviointi, mitä seurauksia aiheutuisi, jos digitalisaation
oletusarvoisuus säädettäisiin yleislainsäädännössä ja olisiko yksiselitteinen lain
säännös selkeä lähtökohta digitalisaation oletusarvoisuudelle.

2) Sähköisen tiedoksiannon ensisijaisuutta pidetään kannatettavana (4.2.2). Sähköi-
sen tiedoksiannon ensisijaisuuden edellyttämät lainsäädäntömuutokset vaativat
raportin mukaan vielä jatkoselvitystä. Nämä raportissa mainitut jatkoselvitykset
olisivat erittäin tärkeää toteuttaa nopeasti, ja selvitysten jälkeen myös edistää
muutoksia nopealla aikataululla. Samalla tulisi selventää, että jos asiakas haluaa
perinteisen tiedoksiannon, mikä olisi se tapa, jolla hän tämän ilmoittaa ja kenelle.
 Raportissa mainittiin esimerkkinä Kansalaisneuvonta. Asiakkaan kannalta sel-
keintä olisi, että perinteistä tiedoksiantoa koskevan ilmaisun käytäntö olisi asiak-
kaan näkökulmasta yksi, yhtenäinen ja viranomaisorganisaatiosta riippumaton.
Asiakkaalla on oltava mahdollisuus ilmaista, mikäli hän haluaisi vain tietyissä tilan-
teissa tai tietyn viranomaisorganisaation tiedoksiannot perinteisesti, vaikka pää-
osin hyväksyisi sähköisen tiedoksiannon muilta osin.

3) Puolesta asioinnin liittyvän kokonaisuuden osalta tulisi ottaa huomioon tarve
mahdollistaa kuolinpesän puolesta asiointi, mikä nykytilassa on mahdollista vain,
jos kuolinpesällä on Y-tunnus. Suurimmalla osalla kuolinpesistä ei ole lainkaan Y-
tunnusta.  Kuolinpesien puolesta asiointia kehittäessä tulisi huomioida ne osana
ekosysteemin rakentamista. Yritysten osalta olisi hyvä ottaa huomioon yritysten
digitaalinen identiteetin vaikutus, jolloin puolesta asiointi ei olisi tarpeen.
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4) Ekosysteemeihin perustuvassa mallissa pidetään erittäin kannatettavana tiedon
automaattista liikkumista viranomaisten välillä. Lähtökohtana tulee kuitenkin olla,
että suostumus ei ole tiedonsaannin tai tietojen käsittelytavan oikeusperusta sil-
loin, kun viranomainen käsittelee tietoja lakisääteisessä tehtävässä. Asiaa arvioi-
taessa kannatetaan arvioimaan tarvetta hallinnollisten ekosysteemien ja niihin liit-
tyvien digitalisaatioratkaisujen mahdollistamiseen ja edistämiseen. Poikkihallinnol-
listen ekosysteemien tulisi olla lähtökohtana julkisten palveluiden kehittämisessä –
niiden kautta myös tiedon tehokas käyttö (hallinnollisen taakan keventäminen) eri
palveluntarjoajien toiminnassa on luonteva tapa edistää digitalisaatiokehitystä.
Tällöin kehitys ei myöskään rajaudu vain julkisen sektorin kehittämiseen, vaan
ekosysteemikokonaisuuksien myötä digitalisaatiota edistetään myös yksityisten
palveluntarjoajien toiminnassa.

5) Työryhmän ehdotukset luvussa 4.8 yhtenäistetystä ja selkeytetystä digiystävälli-
sestä sääntelystä ovat kannatettavia ja ne edistäisivät paitsi digitalisaatiota myös
uudenlaisten poikkihallinnollisten toimintamallien luomista. Selkeällä ja yhtenäisel-
lä, automaattiseen tiedonsiirtoon ja digitaaliseen asiointiin kannustavalla säänte-
lyllä voitaisiin keventää sekä viranomaisten että yritysten hallinnollista taakkaa ja
samalla tehostaa molempien toimintaa.

Pääjohtajan estyneenä ollessa,

Strategiajohtaja Arto Pirinen

Johtava asiantuntija Taito von Konow
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Valtiovarainministeriö on pyytänyt Verohallinnon lausuntoa Digitalisaation edistämisen oh-
jelman lainsäädännön soveltamisen ja edistämisen työryhmän loppuraportista.



Lausunto
Verohallinto pitää yleisesti kannatettavana sitä, että uuden lainsäädännön valmistelussa
huomioidaan digitalisaatio ja eri toimijoiden käytännön kokemukset riittävällä tavalla. Seu-
raavaksi yksittäisiä kannanottoja raportissa todettuun:



1) Luvussa 4.1 kuvattu oletusarvoinen digitaalisuuden kuvaus vastaa lähtökohtaises-
ti Verohallinnon tavoitteita ja sitä myöten sitä pidetään erittäin kannatettavana.
Esitetyssä tavoitetilassa digitaalisuus on oletusarvoinen tapa hoitaa asioita uutena
normaalina, ja tästä johtuen digitaalisuuteen ei tarvitsisi erikseen velvoittaa. Tavoi-
tetila olisi mahdollista saavuttaa ennakoinnilla, asioinnin helppoudella sekä auto-
maatiolla edellyttäen, että lainsäädäntö mahdollistaa sen. Lainsäädäntöön liittyen
voitaisiin huomioon ottaa arviointi, mitä seurauksia aiheutuisi, jos digitalisaation
oletusarvoisuus säädettäisiin yleislainsäädännössä ja olisiko yksiselitteinen lain
säännös selkeä lähtökohta digitalisaation oletusarvoisuudelle.



2) Sähköisen tiedoksiannon ensisijaisuutta pidetään kannatettavana (4.2.2). Sähköi-
sen tiedoksiannon ensisijaisuuden edellyttämät lainsäädäntömuutokset vaativat
raportin mukaan vielä jatkoselvitystä. Nämä raportissa mainitut jatkoselvitykset
olisivat erittäin tärkeää toteuttaa nopeasti, ja selvitysten jälkeen myös edistää
muutoksia nopealla aikataululla. Samalla tulisi selventää, että jos asiakas haluaa
perinteisen tiedoksiannon, mikä olisi se tapa, jolla hän tämän ilmoittaa ja kenelle.
 Raportissa mainittiin esimerkkinä Kansalaisneuvonta. Asiakkaan kannalta sel-
keintä olisi, että perinteistä tiedoksiantoa koskevan ilmaisun käytäntö olisi asiak-
kaan näkökulmasta yksi, yhtenäinen ja viranomaisorganisaatiosta riippumaton.
Asiakkaalla on oltava mahdollisuus ilmaista, mikäli hän haluaisi vain tietyissä tilan-
teissa tai tietyn viranomaisorganisaation tiedoksiannot perinteisesti, vaikka pää-
osin hyväksyisi sähköisen tiedoksiannon muilta osin.



3) Puolesta asioinnin liittyvän kokonaisuuden osalta tulisi ottaa huomioon tarve
mahdollistaa kuolinpesän puolesta asiointi, mikä nykytilassa on mahdollista vain,
jos kuolinpesällä on Y-tunnus. Suurimmalla osalla kuolinpesistä ei ole lainkaan Y-
tunnusta.  Kuolinpesien puolesta asiointia kehittäessä tulisi huomioida ne osana
ekosysteemin rakentamista. Yritysten osalta olisi hyvä ottaa huomioon yritysten
digitaalinen identiteetin vaikutus, jolloin puolesta asiointi ei olisi tarpeen.
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4) Ekosysteemeihin perustuvassa mallissa pidetään erittäin kannatettavana tiedon
automaattista liikkumista viranomaisten välillä. Lähtökohtana tulee kuitenkin olla,
että suostumus ei ole tiedonsaannin tai tietojen käsittelytavan oikeusperusta sil-
loin, kun viranomainen käsittelee tietoja lakisääteisessä tehtävässä. Asiaa arvioi-
taessa kannatetaan arvioimaan tarvetta hallinnollisten ekosysteemien ja niihin liit-
tyvien digitalisaatioratkaisujen mahdollistamiseen ja edistämiseen. Poikkihallinnol-
listen ekosysteemien tulisi olla lähtökohtana julkisten palveluiden kehittämisessä –
niiden kautta myös tiedon tehokas käyttö (hallinnollisen taakan keventäminen) eri
palveluntarjoajien toiminnassa on luonteva tapa edistää digitalisaatiokehitystä.
Tällöin kehitys ei myöskään rajaudu vain julkisen sektorin kehittämiseen, vaan
ekosysteemikokonaisuuksien myötä digitalisaatiota edistetään myös yksityisten
palveluntarjoajien toiminnassa.



5) Työryhmän ehdotukset luvussa 4.8 yhtenäistetystä ja selkeytetystä digiystävälli-
sestä sääntelystä ovat kannatettavia ja ne edistäisivät paitsi digitalisaatiota myös
uudenlaisten poikkihallinnollisten toimintamallien luomista. Selkeällä ja yhtenäisel-
lä, automaattiseen tiedonsiirtoon ja digitaaliseen asiointiin kannustavalla säänte-
lyllä voitaisiin keventää sekä viranomaisten että yritysten hallinnollista taakkaa ja
samalla tehostaa molempien toimintaa.



Pääjohtajan estyneenä ollessa,



Strategiajohtaja Arto Pirinen



Johtava asiantuntija Taito von Konow
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