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Varsinais-Suomen sovittelutoimiston lausunto Sosiaali- ja terveysministe-
riolle Lihisuhdevikivaltarikosten sovittelu -raportista

Varsinais-Suomen sovittelutoimisto on tutustunut Sosiaali- ja terveysministeridn selvitystyo-
ryhmén Lihisuhdevikivaltarikosten sovittelu — Nykytila ja kehittimisehdotukset -raporttiin.
Piddimme selvitystyoryhmin ty6td erittdin tirkeénd ja yhdymme valtaosaan raportin sisélté-
mistd kehittdmisehdotuksista. Kriittisesti suhtaudumme ainoastaan sosiaalityontekijén palk-
kaamisehdotukseen. Katsomme, ettd lihisuhdevikivallan sovittelun laatua ja ammatillisuutta
on mahdollista lisdtd muilla keinoilla tehokkaammin.

Tasalaatuisen ja laadukkaan sovittelupalvelun valtakunnalliseksi tuottamiseksi erityisesti sel-
kedt, yhtenevit ohjeistukset ja niiden mukaiset konkreettiset toimintakdytdnndt ovat avain-
asemassa. Laadun takaamiseksi on luotava uusia ja kehitettéivé jo kédytossé olevia tyovilineitd
niin ammattilaisten kuin vapaaehtoissovittelijoidenkin tyon tueksi, jotta sovittelua méaritt4-
vien reunachtojen ja yhteisten linjausten kédytinnon toteutumisen systemaattinen arvioiminen
ja seuraaminen seki epékohtiin puuttuminen mahdollistuu. Jiljempénd seuraa ndkemyk-
sidmme erityisesti niistd kehittdmisehdotuksista, joiden osalta haluamme esittéd tarkentavia
huomioitamme.

Kehittimiskokonaisuus 1: Sovitaan yhteiset kriteerit millaisia lihisuhdevikivaltarikok-
sia voidaan ohjata sovitteluun.

Raportin ensimmainen kehittdmiskokonaisuus keskittyy tarkastelemaan l&hisuhdevékivaltari-
kosten sovitteluun ohjaamisen kriteereitd poliisin ja syyttdjin nidkokulmasta. Varsinais-
Suomen sovittelutoimisto on valtakunnallisten kriteeristdjen kehittdmisen kannalla, ja katsoo
ettd mahdollisimman selkeiit ohjeet seké toimijoiden vilisten vastuualueiden jakaminen on
tarkeda.

Sovittelua ei tulisi missiin nimess# kasittds rikosprosessin automaattisesti korvaavana me-
nettelynd, saati kiiyttiisi automaatioperusteena jutun piittimiselle rikosprosessissa. Sovittelu
tulisi sen sijaan ymmirtd4 rikosprosessin ja muiden uhri- ja vikivaltatyén palvelujen ohella
yhtend mahdollisena auttamisen ja vékivaltarikosten ehkéisyn prosessina, jossa keski6ssd on
osapuolten vilinen kohtaaminen ja restoratiivinen ideologia. Sovittelulla voidaan parhaim-
millaan aikaansaada osapuolten henkil6kohtaisiin tarpeisiin perustuva, vikivallan synnytté-
mii haittoja uhrille aidosti korjaava ja tekijén vastuunottoa ja vikivallan loppumista edistévé

Turun kaupunki Puistokatu 2
Hyvinvointitoimiala 20100 Turku
Varsinais-Suomen sovittelutoimisto sovittelu@turku.fi

www. turku.fi/sovittelu 0449072448




LAUSUNTO

26.2.2019

vaikutus. Tamai edellyttds luonnollisesti tarkkaa tapauskohtaista harkintaa sen suhteen, mitké
asiat sovitteluun otetaan.

Poliisien ja syyttijien ldhisuhdevikivallan sovitteluun liittyvéd koulutusta tulisi lisétd ja kou-
lutuksen tulisi tahd#ti kokonaisvaltaiseen ymmérrykseen sovittelun ja rikosprosessin mahdol-
lisuudesta edisti# yhteistydssi, rinnakkaisina palveluina mahdollisimman tehokkaasti véki-
vallan loppumista ja ennaltachkdisys. Asian sovitteluun lghettimisen tirkeimpénd 1ahtokoh-
tana ei tulisi tistd syystd myodskiin olla vain arvio esitutkinnan rajoittamisen tai syyttdmatta-
jattimispastoksen todennikoisyydestd sovinnon syntyessd. Raportin mukaan jopa 71 % syyt-
tajistd kuitenkin arvioi sovitteluun l&hettémistd silld perusteella, ettd silld voi olla vaikutusta
syyteharkintaan. Oletettua rikosprosessikohtaloa parempi ldht6kohta asian ldhettdmisessé so-
vitteluun olisi ldhettdvin tahon arvio siité, voiko sovitteluprosessi tuottaa osapuolille hy6tyja
ja edistdd vikivallattomuutta jatkossa.

Pidémmekin hyvéni raportin ehdotusta siité, ettd ldhisuhdevikivaltarikosten tutkinta keskite-
tasn poliisin rikostutkijoille, jotka on erikseen koulutettu kisittelemadn lihisuhdevikivalta-
ilmista. Taman lisaksi tulisi poliisilaitoksilla olla tavoitteena, ettd jokaiseen poliisipiiriin pe-
rustetaan oma lahisuhdevikivallan yksikké, kuten esimerkiksi Helsingin poliisilaitoksella on
tehty. Sovittelun edellytysten arvioinnin pddvastuu ja paras asiantuntemus on kuitenkin sovit-
telun ldhisuhdevikivaltaan erikoistuneilla ammattihenkiloilld ja tdmi tilanne tulisi sdilyttd
myds jatkossa. Siksi on tirkedd, ettd tulevilla kehittimistoimenpiteilld tdhdétddn erityisesti
sovittelutoimistojen edellytysten arvioinnin asiantuntemuksen valtakunnalliseen tukemiseen
ja edistimiseen. Sovittelun ammattihenkildilla tulee olla asianmukaisen koulutuksen ja osaa-
misen lisidksi kiytossiin yhteiset, selkedt ohjeet ja apuvilineet edellytysten arvioinnin teke-
miseen.

Tietoa ja yhteisty6ta on lisittavd viranomaisten vililld puolin ja toisin, jotta sovittelu- ja ri-
kosprosessi toteutuisivat kdytinnossd aidosti rinnakkaisina prosesseina, joilla on kullakin
omat, osittain toisistaan poikkeavat tavoitteensa ja tehtdvinsé.

Kehittimiskokonaisuus 2: Luodaan yhteniinen ohjeistus ja systemaattiset tyovilineet
lihisuhdevikivaltarikosten sovittelun edellytysten arvioimisen, sovittelun ja sovittelun
keskeyttimisen avuksi.

Sovittelun ammatillisuus ja ammattihenkiloiden tyonkuvat

Raportin toisessa kehittimiskokonaisuudessa on ehdotettu sen arvioimista, voisiko toinen
kahdesta sovittelijasta olla lahisuhdevikivaltarikosten sovittelussa ammattihenkild tai lahi-
suhdevikivaltaan erikoistunut tydntekiji. Liséksi esitetdsin halu selvittdd, mikali jokaiseen
sovittelutoimistoon olisi mahdollista palkata sosiaalitydntekija sovittelun edellytysten arvi-
ointitehtdvadn.
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Varsinais-Suomen sovittelutoimistossa lahisuhdevikivaltarikosasioiden hoitaminen on keski-
tetty tietyille sovitteluohjaajille, jotka ovat sosiaalialan korkeakoulututkinnon sekd sosiaa-
lialan ja sovitteluohjaajan aikaisemman tyokokemuksen lisaksi kdyneet ldhisuhdevékivallan
sovittelun erikoistumiskoulutuksen. Tillainen tyontekijdprofiili on Varsinais-Suomessa mah-
dollistanut vankkaan asiantuntemukseen perustuvan, laadukkaan sovitteluprosessien ohjauk-
sen ldhisuhdevakivaltatapauksissa.

Lhisuhdevikivaltarikosten sovittelijoiden valintaa harkitaan Varsinais-Suomen sovittelu-
toimistossa aina tapauskohtaisesti kunkin soviteltavan asian erityispiirteet huomioon ottaen.
Viranomaisten asiakirjojen, sovitteluohjaajan tekemén alustavan edellytysten arvioinnin ja
muiden asiasta saatavilla olevien ennakkotietojen perusteella asiaa hoitava, ldhisuhdevékival-
taan erikoistunut sovitteluohjaaja arvioi asian kisittelyn vaativuutta kokonaisuutena. Vaati-
vuusarvion perusteella paitetdn, valitaanko asian sovittelijoiksi mahdollisesti kahden vapaa-
chtoisen sijaan joko vapaaehtoisen ja ammattihenkilon muodostama pari vai sovitellaanko
asiaa perdti kahden ammattihenkilén voimin.

Varsinais-Suomessa ammattihenkilst sovittelevat ldhisuhdevékivalta-asioita siis jo nyt jonkin
verran. Tamén hetkiset tyontekijiresurssit asettavat kuitenkin omat rajoituksensa ammatti-
henkildiden kidyttéon vapaaehtoissovittelijoiden parina. Etenkin kahden ammattihenkiln
voimin sovittelemiseen resurssit antavat mydden harvemmin kuin olisi toivottavaa. Selvitys-
tyoryhmié onkin tismennyksessddn huomioinut olennaisen seikan selvittdd mahdollisuutta
palkata sovittelutoimistoihin lisd henkilokuntaa ldhisuhdevékivallan ammatillisen sovittelun
mahdollisuuksien parantamiseksi. Pidimme hyvénd myds ajatusta siité, etté toinen kahdesta
sovittelijasta olisi aina ammattihenkild.

Lihisuhdevikivaltarikoksien kisittelyyn osallistuvien ammattihenkildiden osalta ndemme
kuitenkin sosiaalityontekijin ammattitaustaa olennaisemmaksi patevyysvaatimukseksi ni-
menomaan lihisuhdevikivaltarikosten sovitteluun téhtésvén valtakunnallisen erikoistumis-
koulutuksen. Emme koe sosiaalitydntekijin palkkaamista tarpeelliseksi, emmeké jérkeviksi
ldhisuhdevikivallan sovittelun kehittdmisen kannalta.

Lihisuhdevikivaltarikosten edellytyksid arvioivien ja niitd sovittelevien ammattihenkildiden
tulee olla perehtyneitd muun muassa restoratiiviseen oikeuteen ja fasilitatiiviseen tydskente-
lytapaan yleisen sosiaalityén osaamisen ja lahisuhdeproblematiikkaan liittyvén tietotaidon li-
saksi. Aikaisempi kokemus sovitteluohjaajan tydstd edesauttaa sekin sovitteluprosessien laa-
tua lahisuhdevikivaltarikoksissa. Sovittelupalvelun kokonaisuuden ymmértéminen ja siind
toimiminen vaatii hyvin monialaista ja pitkille erikoistunutta osaamista, jota on vaikeaa
hankkia sovittelupalvelun ulkopuolelta.

Sosiaalityontekijéiden palkkaamiseen sisdltyy myds kéytdnnon haasteita, joista ilmeisin liit-
tyy sosiaalityontekijoiden heikkoon saatavuuteen. Sosiaalitydntekijoiden vakanssien perus-
taminen saattaisi johtaa jatkuvaan rekrytointiongelmaan ja epépdtevien sijaisten kéyttoon.
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Mikiili siis sosiaality6ntekijin palkkaamista jokaiseen sovittelutoimistoon aiotaan esittdd pa-
kolliseksi, tulee vaikutuksia muun muassa tydntekijéiden vaihtuvuuteen arvioida tarkkaan.
Henkil6stén pysyvyys ja tyohon sitoutuneisuus takaa omalta osaltaan ldhisuhdevikivallan
sovittelupalvelun laatua pitkéllé aikavaélilla.

Piddimme my®s tirkesini sitd, ettd vastuu ldhisuhdevikivallan sovittelujen edellytysten arvi-
oinnista siilyy kaikilla sovittelutoimiston 1&hisuhdevikivaltasovittelujen prosesseihin eri vai-
heissa osallistuvilla henkildilld. Varsinais-Suomen sovittelutoimistossa lahisuhdevékivallan
sovittelun edellytyksid arvioidaan paitsi sovittelualoitteen saapumisvaiheessa, myds myo-
hemmin koko prosessin ajan, sen kaikissa vaiheissa. Lahisuhdevikivallan sovitteluohjaaja te-
kee arviointia seki itsendisesti ettd sovittelijoiden asiakkaiden erillistapaamisissa tekemien
havaintojen perusteella, heidén kanssaan yhteistyossd. Edellytysten arviointiprosessiin osal-
listuu my&s johtava sovitteluohjaaja, joka tekee asian sovitteluun ottamista koskevat kirjalli-
set péitdkset. Useamman ihmisen osallistuminen edellytysten arviointity6hon ja siihen liitty-
vi jaettu vastuu lisii kokemuksemme mukaan arvioinnin luotettavuutta ja véhentd inhimil-
listen virheiden mahdollisuutta. Lopulta sovittelun edellytysten tdyttymisestd pdattéd kuiten-
kin tillakin hetkelld johtava sovitteluohjaaja, jonka vastuulla asian sovitteluun ottaminen tai
ottamatta jattdminen viimekédessd on.

Niin ollen ehdotammekin, ettd ldhisuhdevikivalta-asioita sovittelutoimistoissa hoitavien
ammattihenkildiden valtakunnalliseksi patevyysvaatimukseksi otettaisiin sitd varten kehitetty
erikoistumiskoulutus, nykyisen soveltuvan korkeakoulututkinnon ja sovittelutoiminnasta
mielelldsin hankitun aikaisemman kokemuksen lisiksi.

Tydévilineet edellytysten ja riskien arviointiin

Varsinais-Suomen sovittelutoimistossa lihisuhdevikivallan sovittelun edellytysten arvioin-
nissa kiytetidsin poikkeuksetta tédhdn tarkoitukseen kehitettyd edellytysten arviointityokalua,
jota on raportissa kutsuttu ns. Danielan lomakkeeksi”. Kyseinen tydkalu kuuluu kiintedsti
prosessiimme ja sitd kdyttivit myds ammattihenkilst sovitellessaan itse ldhisuhdevékivalta-

asioita.

Lomake on koettu erittdin toimivaksi apuvilineeksi sen varmistamisessa, ettd asiakkaiden
erillistapaamisissa todella kidydain ldpi kaikki ne asiat, joiden perusteella edellytysten téyt-
tymisti voidaan luotettavasti ja mahdollisimman aukottomasti arvioida tapauksesta ja sovitte-
lijoista riippumatta. Sovittelijat tdyttdvét lomakkeen yhdessd vilittomisti erillistapaamisten
piidtyttyd. Lomakkeen osa-alueet ohjaavat sovittelijat kiinnittiméidn huomioita arvioinnin
kannalta oikeisiin ja olennaisiin asioihin, jolloin erillistapaamisten jélkeen kéytéva sovitteli-
joiden ja ohjaajan vilinen edellytysten arviointikeskustelu helpottuu.

Lomakkeen antama struktuuri luo myds sovittelijalle turvaa tekemiseensd ja vdhentdd inhi-
millisten tulkintojen vaikutusta edellytysten arviointiprosessiin. Lomake konkretisoikin te-
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hokkaasti my6s sovittelijoille sen, miké heiddn osuutensa on edellytysten arvioinnin onnis-
tumisessa ja sen estimisess4, ettei sovitteluun paddy sellaista ldhisuhdeviékivaltaa, joka ei so-
vittelun edellytyksid téyta.

Edellytysten arviointilomake on ollut aivan keskeinen ja korvaamattomaksi koettu véline 1a-
hisuhdevikivallan sovitteluprosesseissa Varsinais-Suomen sovittelutoimistossa. Hyvine ko-
kemuksinemme olemme vahvasti edellytysten ja riskien arviointiin tarkoitettujen tyokalujen
valtakunnallisen, systemaattisen kdyttéonoton ja jo olemassa olevien tyovilineiden jatkoke-
hittdmisen puolella.

Etenkin vikivallan toistuvuuden arviointia ja henkisen vékivallan huomiointia varten tarvi-
taan ehdottomasti nykyista selkeimmit méritelmét sovittelun edellytysten arvioinnin tueksi,
kuten raportissa on esitetty. Toistuvuuden osalta méérittely tulisi suunnitella silld tavoin rea-
listiseksi, ettei se vaaranna sovittelun mahdollisuutta toimia l§hisuhdevékivallan loppumista
edistivind palveluna niiden tapausten kohdalla, jossa se voisi olla asiakkaille hyddyllisté.
Toistuvuuden médrittelyn on mahdollisimman aukottomasti poissuljettava kuitenkin erityi-
sesti toistuva vakava vikivalta, joka on luokiteltavissa lahisuhdeterroriksi. On térkedd, ettd
sovittelutoimistoilla on saatavissa riittévisti luotettavaa tietoa vékivallan toistuvuudesta suh-
teessa, joten viranomaisyhteisty on téssd kehittdmisen osa-alueessa olennaisessa osassa.

Toivomme, etté Terveyden ja hyvinvoinnin laitokselle osoitetaan lisdresursseja edelld mainit-
tujen tydvilineiden ja médritelmien kehittdmiseen seké niiden kéytté6noton valtakunnalliseen
jalkauttamiseen.

Palveluohjauksen toteutumisen varmistaminen ja eri toimijoiden viilinen yhteistyo

TySryhmin selvityksen mukaan lshisuhdevékivalta-ilmié6n puuttuminen vaatii kokonaisval-
taista tarkastelua ja kehittimistd yli sektorirajojen. TySryhmi katsoo, etté jatkossa yhdesséd
tekemistd eri toimijoiden vililld on liséttiva ja lahisuhdevikivallan kehittdmistd pitdd suunni-
tella kokonaisuutena, jossa uhrin sekd vikivaltaa kdyttdvien henkildiden auttamispalvelut se-
ki yhteistyd eri toimijoiden vililld varmistetaan.

Palveluohjauksella on keskeinen merkitys ldhisuhdevikivallan sovitteluprosessissa. Varsi-
nais-Suomen sovittelutoimistossa lahisuhdevikivalta-asioissa keskeisimmiit jatko- ja tukipal-
velut ovat Rikosuhripéivystys ja Ensi- ja turvakotien liiton vikivaltatyohon erikoistunut Pilari
-yksikks. Rikosuhripéivystyksen palveluista tiedotetaan uhreja aina véhintdén ensimmaisen
yhteydenoton osana ja Pilarin palveluiden piiriin asiakkaita ohjataan léhes poikkeuksetta jos-
sakin prosessin vaiheessa.

Jatko- ja tukipalveluihin ohjaamisella voidaan tukea ja auttaa uhria sekd edistédd vékivallan
loppumista ohjaamalla my&s tekijé4 tarvittaviin palveluihin. Sovittelu on vain yksi osa véki-
valtatyén verkostoa, ja parhaat tulokset asiakkaiden kannalta saadaan yhteistySssd muiden
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toimijoiden kanssa. Olemmekin tydryhman raportin kanssa samaa mielté siitd, ettd palvelui-
den vilistd yhteistyotd tulee tiivistis ja selkiyttéd entisestién, jotta asiakkaiden kokonaisval-
tainen auttaminen voidaan mahdollisimman hyvin turvata seké koko sovitteluprosessin ajan,
mutta my®ds sitd ennen ja sen jalkeen.

Saattaen vaihtaen — ohjaamisen lisésiminen on hyvé esimerkki téllaisesta yhteistyon tiivistd-
misestd, jota jonkin verran jo Varsinais-Suomen sovittelutoimistossa tehddén esimerkiksi Ri-
kosuhripéivystyksen ja Pilarin palveluiden osalta. Saattaen vaihtaen — ohjaamista tulisi kehit-
t44 entistd systemaattisemmaksi koko maassa, samoin kuin muitakin asiakkaiden palveluihin
ohjautumisen varmistamisen keinoja.

Palveluohjauksen kehittimiseksi my6s aiheeseen liittyvéd valtakunnallista koulutusta olisi
liséittava erityisesti vapaaehtoissovittelijoille. Sovitteluohjaajan liséksi tuki- ja jatkopalveluis-
ta asiakkaiden kanssa keskustelevat sovittelijat, tavatessaan asiakkaita erillistapaamisissa.
Sovittelijoiden taidot ottaa palveluiden tarpeita puheeksi on varmistettava téhén tarkoitukseen
laadittavin valtakunnallisin koulutuksin, jotta my6s mahdolliset muuttuneet palveluntarpeet
tulevat varmasti esiin prosessin kaikissa vaiheissa.

Sovittelupalvelulla on alueellista yhteisty6td my6s muiden vikivaltatyohon erikoistuneiden
tahojen kanssa. Varsinais-Suomen sovittelutoimiston l&hisuhdevékivaltaan erikoistuneet
tyontekijdt ovat mukana Turun alueen toimijoista koostuvissa L#hisuhdevikivallan ehk&isy-
tyoryhméssi ja Marak-tyoryhmisséd. Valtakunnallisesti tulee tukea sitd, ettd kaikilla alueilla
myds sovittelutoimistot saavat kutsun vastaaviin yhteistydryhmiin.

Tukihenkildiden kdyton vahvistaminen

Raportissa todetaan, ettéi selvitykseen osallistuneissa 180 ldhisuhdevékivallan sovitteluta-
pauksessa tukihenkilon kayttdminen oli poikkeuksellista. Haastatteluissa sovittelutoimistojen
edustajat kuitenkin kertoivat, ettd ohjausta tehtiin aktiivisesti. Raportin kehittdamisehdotukse-
na on tukihenkilén kdyton vahvistaminen.

Lahisuhdevikivallan sovittelussa uhrilla on oikeus henkilokohtaiseen tukeen, ja on térkeds,
ettd jokaiselle uhrille tarjotaan mahdollisuutta tukihenkilén kaytton. Parhaimmillaan sama
tukihenkilo kulkee uhrin rinnalla koko prosessin ajan aina esitutkinnasta oikeudenkdyntiin ja
sen jilkeiseen aikaan. Kokemukset tukihenkilon ldsndolosta sovittelutapaamisissa ovat pdi-
osin myonteisid. Joskus tukihenkild voi olla uhrin tukena koko sovitteluprosessin ajan, vaik-
ka ei varsinaiseen tapaamiseen osallistukaan.

Tukihenkildiden ldsndolon vihyys ldhisuhdevékivallan sovittelutapaamisissa voi johtua myos
siitd, ettd sovitteluun ohjautuu paljon sellaisia tapauksia, joissa vapaaehtoisesti sovitteluun
osallistuvat uhrit luottavat voimavaroihinsa, haluavat hoitaa asiaansa nimenomaan itse ja ko-
kevat saavansa tarvittavan tuen ja tiedon puolueettomilta sovittelijoilta. Tukihenkilémahdol-
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lisuuteen tarttuvat Varsinais-Suomen sovittelutoimiston kokemuksen mukaan myds selkeésti
muita useammin asiakkaat, joiden kohdalla kyse on eronneesta pariskunnasta tai muusta kuin
pariskuntaa koskevasta lahisuhdevikivalta-asiasta, kuten lapsen ja vanhemman vilisestd tai
sisarusten vilisestd tapauksesta.

Sovittelutoimistojen tulee joka tapauksessa jatkossakin huolehtia siitd, ettd lahisuhdevikival-
lan sovitteluprosessissa otetaan aina uhrin kanssa puheeksi tukihenkilsn tarve ja ettd puheeksi
ottamisen toteutumista seurataan SOPU-tietojérjestelmin avulla. My6s sovittelijoina toimi-
vien henkildiden osaaminen tukihenkildiden kiyttoon ja tukihenkilon tarpeen puheeksi ot-
toon liittyviss4 asioissa on valtakunnallisesti varmistettava. Erds keskeinen valtakunnallisesti
muotoiltava linjaus téhan liittyen on, miké on tukihenkilén rooli ldhisuhdevékivaltarikosten
sovitteluasioissa ja miten paljon tukihenkild esimerkiksi voi ja saa kéyttdd puheoikeutta so-
vitteluneuvottelussa.

Erillistapaamisten sisillon kehittiminen

Varsinais-Suomen sovittelutoimisto katsoo, ettd raportin erillistapaamisia koskeva kehitté-
miskokonaisuus siséltdd erityisen tavoiteltavia ehdotuksia valtakunnallisesti sitoviksi kéytén-
noiksi. Varsinais-Suomen sovittelutoimistossa erillistapaamiset ovat korostuneen oleellisessa
asemassa palveluprosessia ja ne nahdésn kiinte#ind osana edellytysten arviointivaihetta ennen
varsinaiseen sovitteluvaiheeseen mahdollista siirtymisté. Kéytdnnon tasolla timéd nakyy kir-
jallisten sovittelupddtosten tekemisend vasta erillistapaamisten jélkeen. Kyseisen kdytinnon
johdosta myds sovittelun keskeytysp#atoksid joudutaan tekemddn vahemman, silld kaksivai-
heisen seulan ansiosta sovitteluun p#dtyy vain erityisen tarkkaan harkitut tapaukset, joissa
osapuolten halukkuus ja vapaaehtoisuus on puhelinkeskustelun liséksi varmistettu myds hen-
kilskohtaisessa, kasvokkaisessa tapaamisessa. Asiakkailla itsellddn on luonnollisesti mahdol-
lisuus keskeyttad sovittelu milloin tahansa, myds ennen kuin sovittelutoimisto on tehnyt asi-
assa mitédn kirjallista paatosté.

Mikili erillistapaamisten sitovuus halutaan valtakunnallisesti varmistaa, tullee lakia rikosten
ja eraiden riita-asioiden sovittelusta muuttaa siten, etté se jatkossa edellyttiisi poikkeuksetta
erillistapaamisia. Kannatamme my®os erillistapaamisten sisdllon valtakunnallista ohjaamista
siihen suuntaan, ettd siihen kuuluisi sitovasti asianmukaisten tydvilineiden avulla suoritettava
edellytysten ja riskien arviointi sekd erilaiset muutokseen motivoivat haastattelumuodot, joi-
hin raportissa on viitattu.

Erillistapaamisissa tehtéivin edellytysten arvioinnin tulee keskittyd erityisen tarkkaan muun
muassa vikivallan toistuvuuteen ja sen luonteeseen, uhrin pelon kartoittamiseen sekd vahin-
taankin kaikkiin muihin niihin seikkoihin, jotka jo nyt on huomioitu kdytossimme olevassa
edellytysten arviointilomakkeessa. Lisiksi erillistapaamisten tulee tdyttdd niiden tarjoama
erinomainen mahdollisuus molempien osapuolien tukihenkilon ja muiden jatko- ja tukipalve-
lujen tarpeiden kartoittamiseen sekd niihin ohjaamiseen. Erillistapaamisia on myds pidettiavé
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tarvittaessa useampia, niin etti kaikki sovittelun edellytysten arvioimiseen tarvittavat seikat
on saatu asianmukaisesti selvitettyd.

Sovittelusopimusten seurannan kehittiiminen

Raportin sovittelusopimuksen seurantaa koskeva kehittimisehdotus, jonka mukaan seuranta
tulisi kiintedksi osaksi lihisuhdevikivallan sovitteluprosessia, on ndhddksemme hyvin kanna-
tettava. Systemaattinen seuranta toisi mukanaan lisékontrollia tekijéiden suhteen ja mahdolli-
suuden toteuttaa asiakkaiden palveluohjausta my®s jélkikateen. Liséksi se mahdollistaisi so-
vittelupalvelun vaikuttavuuden arvioinnin seké esimerkiksi tutkimuslupien kerddmisen asiak-
kailta tarvittaessa.

Seurannan siséllyttiminen pakolliseksi osaksi on linjassa sen ajatuksen kanssa, etté sovittelun
péstteeksi mahdollisesti tehtdvén sopimuksen tulee olla aito ja osapuolet tekevit sen tavoit-
teenaan tosiasiassa toteuttaa sovitut asiat. Seuranta voitaisiin toteuttaa joko puhelimitse tai
tarvittaessa tiedustella osapuolten halukkuutta jérjestéd asiassa seurantatapaaminen sovittelu-
toimistolla. Keskeistd on, ettd seuranta nihtiisiin luonnollisena osana lghisuhdevikivallan
sovitteluprosessia, samoin kuin mik4 tahansa muu prosessin vaihe. Seurannan tavan ja sisél-
16n sen sijaan tulee olla asiakkaiden omassa pAdténtivallassa.

Kehittimiskokonaisuus 3: Uudistetaan lihisuhdevikivallan sovittelun koulutusta ja
varmistetaan koulutuksen saatavuus yhteisiti kriteereistii, ohjeistuksesta ja lihisuhde-
vilkivaltailmiosta.

Kannatamme my®&s raportin kolmatta kehittimiskokonaisuutta, jonka kohteena on léhisuhde-
vikivallan sovittelun koulutuksen uudistaminen sekd eri toimijoiden vélinen koulutusyhteis-
tyd. Moniammatillinen koulutusyhteistyd ja toimijoiden yhteiset valtakunnalliset tdydennys-
koulutuspdivit ovat erittdin tervetulleita mahdollisuuksia rakentaa yhteistd ymmarrystd ja
osaamista sekd yhteneviisié kaytantoja.

Vapaachtoissovittelijoiden koulutusohjelmaa tulee myds paivittés, ja pohtia lahisuhdevéki-
valta-sovittelijoiden valinnalle asetettavia kriteerejd. Kehittamisehdotusten mukaisen laatuta-
son saavuttaminen ja yllépitiminen edellyttinee myds vapaaehtoissovittelijoilta vaadittavan
pohjakoulutuksen tarkastelua sekd keinoja varmistaa vapaacehtoissovittelijoiden osaamisen ja
jaksamisen jatkuva kehittiminen ja yllipito myds lahisuhdevikivaltasovittelijan peruskoulu-
tuksen jilkeen. Téstd ndkokulmasta kannatamme nykyistd vahvempaa valtakunnallista vel-
vollisuutta sovittelijoille osallistua heille jérjestettiviin jatkokoulutuksiin ja tyénohjauksiin.
Myés lahisuhdevikivaltaa ohjaavien ammattihenkildiden osalta térkedd on oman koulutusko-
konaisuuden luominen ja erikoistumiskoulutuksen velvoittavuus.
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Lopuksi

Kehittdmistyén valmistuttua uusista kiytinndistd, ohjeista, kriteereisté ja tydvélineistd on ra-
portin mukaan tarkoitus muodostaa péivitetty lahisuhdevékivallan sovittelun hyvét kdyténnot
— malli. On erittdin toivottavaa, ettd kaikki kehittdmistyon tulokset saadaan yksiin kansiin ja
néin ollen helposti jalkautettaviksi. Selked, kirjallinen malli kdyt4nnon toimintaa varten mah-
dollistaa laadukkaan sovittelupalvelun seké kansalaisten yhdenvertaisen aseman asuinpaik-
kakunnasta huolimatta.

Myds yhteistydn tiivistiminen niin sovitteluun asioita ldhettédvien viranomaisten kuin muiden
palveluntarjoajien kanssa on kehittimistydssd olennaista. Sovittelua tulisikin ensisijaisesti
tarkastella ja kehittiis yhtend tydmenetelménd muiden joukossa asiakkaiden avun piiriin saat-
tamiseksi ja vikivaltaan puuttumiseksi.

Lihisuhdevikivallan sovittelun kehittimisen tulee olla jatkuvaa ja tutkimuksellista tietopoh-
jaa hyddyntivis. Tutkimustiedon kerd&minen sovittelun asiakkailta tulee suunnitella ja jérjes-
t44 voimassaolevien tietosuojakiytintéjen mukaisesti sekd siten, ettei sovittelun luottamuk-
sellisuus muodostu asiakkaiden kokemusten tutkimisen esteeksi. Raportin ehdotukset antavat
hyvin pohjan lshisuhdevikivallan sovittelun valtakunnallisen kehittimistyon aloittamiseksi.
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Saana Vuoristo
vs. johtava sovitteluohjaaja
Varsinais-Suomen sovittelutoimisto
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