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Pirkanmaan sovittelutoimisto on tutustunut sosiaali- ja terveysministeritn
selvitystyéryhman raporttiin Lahisuhdevakivaltarikosten sovittelun nykytilan
kuvaamisesta seka pohtinut selvityksen pohjalta nousseita kehittdmisehdotuksia.
Pirkanmaan sovittelutoimistolla on useamman vuoden ajalta kokemusta
lahisuhteessa tapahtuneiden vakivalta-asioiden sovittelusta ja
palveluntuottamisessa on huomioitu lahisuhdevakivalta-asioiden sovittelun
vaatimat erityispiirteet, kehitetty prosessia ja pyritty huomioimaan kansallisten
ja kansainvilisten sopimusten, normiston ja lainsdddannén toiminnalle
asettamat vaatimukset.

Kehittamiskokonaisuudessa 1

Sovitaan yhteiset kriteerit millaisia Idhisuhdevdkivaltarikoksia voidaan ohjata
sovitteluun.

Kehittamiskohdissa 1.1, 1.2 esitetdan poliisissa lahisuhdevakivaltarikosten
tutkinnan keskittamista tutkijoille, jotka on koulutettu lahisuhdeviakivaltailmiosta
ja sovittelusta. Pirkanmaan sovittelutoimisto ndkee taman ehdotuksen erittdin
hyvdnd. Tutkinnan keskittaminen poliisissa lahisuhdevakivaltaan erikoistuneelle
ryhmadlle antaisi poliisin tutkijoille valmiuksia asiakkaiden tukipalveluihin
ohjaamiseen seka edesauttaisi yhtendisten kriteereiden luomista sille, millaisia
tapauksia voidaan ohjata sovitteluun. Koulutusta sovitteluun ohjaamisen tueksi
tulee olla niin poliiseille kuin syyttajillekin yhtendisten kaytdntojen ja palvelun
laadun takaamiseksi.

Kehittamiskokonaisuus 2

Luodaan yhtendinen ohjeistus ja systemaattiset tyovilineet
ldhisuhdevikivaltarikosten sovittelun edellytysten arvioimiseen, sovittelun ja
keskeyttamisen avuksi.

Kehittdmisehdotukset 2.1, 2.2 esitetdan voisiko toinen kahdesta sovittelijasta
olla ammattihenkil6 ja selvitetdanké mahdollisuutta palkata jokaiseen
sovittelutoimistoon sosiaalityontekijd, jonka vastuulla on sovittelun edellytysten
arviointi. Pirkanmaan sovittelutoimistossa tydskentelee virkasuhteessa
sosiaalityontekija vastuualueenaan sovittelun edellytysten selvittaminen
lahisuhteessa tapahtuneissa vikivaltarikoksissa. Sovittelun edellytysten selvittely
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on sovittelutoimiston perustyota. Pirkanmaan sovittelutoimiston
sovitteluohjaajat ja vastuuhenkilé ovat saaneet Terveyden- ja hyvinvoinnin
laitoksen ldahisuhdeviékivaltaan suunnatun erikoistumiskoulutuksen, joka antaa
valmiudet kohdata ldhisuhdevakivallan erityiskysymyksia. Sosiaalitydntekijan
lisaksi my6s muulla tdydennyskoulutuksen saaneella ammattihenkilostolla on
kokemuksemme mukaan riittavat edellytykset lahisuhteessa tapahtuneiden
vakivaltarikosten sovittelun edellytysten selvittelyyn ja sovittelijoiden
ohjaukseen.

Sovittelun edellytysten selvittamiseen on toimistolla selkeat sovitut
vyhdenmukaiset kriteerit ja niiden toteutumista tarkastellaan koko
sovitteluprosessin ajan asiakaskohtaamisissa niin sovittelun edellytysten
selvittamisen alkuvaiheessa, asiakkaiden erillistapaamisissa kuin
yhteisneuvottelussa. Soviteltavaksi ei oteta toistuvaa vakivaltaa, sovitteluun voi
samojen osapuolten kesken paasta vain kerran ja sovittelua ei mydnnetd, jos
edellytysten selvittelyssa ilmenee painostusta, uhkailua tai pelkoa. Keskeinen
edellytys on asiakkaan vapaaehtoinen suostumus menettelylle. Pirkanmaan
sovittelutoimisto selvittda ldhisuhdevakivallan edellytyksiad Lain rikosasioiden ja
erdiden riita-asioiden sovittelusta (9.12.2005/1015) vaatimusten seka
Lakivaliokunnan (LaVM 13/2005) suositusten mukaisesti.

Suhtaudumme varauksella ajatukseen, etta sovittelutoimiston ammattihenkilo
toimisi sovitteluedellytysten selvittelyn lisdksi myos sovittelijana
Iahisuhdevakivallan sovitteluprosessissa erillis- ja yhteistapaamisineen. Tdma on
ennen kaikkea resurssikysymys.

Kehittdmisehdotus 2.3 palveluohjauksen toteutuminen varmistaminen
sovitteluprosessin jokaisessa vaiheessa siten, ettda huomioidaan prosessin aikana
my0s asiakkaan mahdollisesti muuttuneet palvelutarpeet.

Tyoryhman selvityksen mukaan ldhisuhdevakivalta ilmiéén puuttuminen vaatii
kokonaisvaltaista tarkastelua ja kehittamistd yli sektorirajojen. Tydryhma katsoo,
ettd jatkossa yhdessa tekemista eri toimijoiden valilld on lisdttava ja
lahisuhdevikivallan kehittamista pitda suunnitella kokonaisuutena, jossa uhrin
sekad vikivaltaa kdyttavien henkildiden auttamispalvelut seka yhteisty6 eri
toimijoiden vélilla varmistetaan. Sovittelutoimistojen kdytanndissa palveluohjaus
on tédrkea osa lahisuhdeviakivalta-asioissa. Sovittelu on yksi osa vidkivaltatyon
verkostoa, ja parhaat tulokset asiakkaiden kannalta saadaan yhteisty6ssa muiden
toimijoiden kanssa

Tyoryhman kehittamisehdotuksena (kehittamiskohde 2 kohta3) on
palvelutarpeen arvioimisen kirjaaminen sovittelutoimistoissa kaytossa olevaan
Sopu -asiakastietojarjestelmidin seka mahdolliseen sovittelusopimukseen. Tama
ehdotus on jo toiminnassa ja Sopu -jarjestelmaan tulee kirjaus asiakkaan kanssa
kdydystd keskustelusta tukipalveluihin liittyen.

Pirkanmaan sovittelutoimisto on aloittanut vuoden 2019 alusta pilotoimaan
Terveyden ja hyvinvoinnin laitos THL:n koordinoimana palveluohjauksen
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nakyvaksi tekemistd asiakkaiden sovittelusopimuksissa. Palveluohjauksen
ruksikohdan ollessa valmiina sovittelusopimuspohjassa on sovittelijoiden
luontevaa ottaa puheeksi osapuolien tarve saada tietoa muista tukipalveluista.
Sovittelusopimuksessa palveluohjaus on kirjattuna seuraavasti: osapuolet ovat
saaneet tietoa muista tukipalveluista: kylld / ei. Kohdan ollessa valmiina
sovittelusopimuksessa varmistutaan siitd, ettd palveluohjaus asia tulee aina
kdsiteltya asiakkaan kanssa sovittelussa. Palveluohjaus saadaan nakyvaksi myos
muille viranomaisille (poliisi, syyttdja, karajaoikeus). Sovittelusopimuksen
sisdltoosaan kirjataan tarkemmin palveluiden piirissa oleminen ja niihin
hakeutuminen, jos osapuolet niin esittdvat. Tassa kohtaa vaaditaan herkkyytta
varmistaa, ettd kirjaaminen perustuu osapuolten tarpeisiin.

Palveluohjaus edellyttad, etta tukipalveluita on saatavilla. Tukipalveluiden
saatavuudessa on varmasti eroja alueelliset erot huomioiden.
Sovittelutoimistossa on kokemusta, etta valilla on ollut haastetta saada asiakas
ohjattua saattaen vaihtaen tukipalveluihin.

Kehittdmiskokonaisuus 3

Uudistetaan lahisuhdevakivallan sovittelun koulutusta ja varmistetaan
koulutuksen saatavuus yhteisista kriteereistd, ohjeistuksesta ja
Iahisuhdevikivaltailmiosta.

Nykyinen kdytdssa oleva sovittelijoiden lahisuhdevikivallan koulutuskokonaisuus
on suunniteltu yhdessa THL:n sovittelun erityisasiantuntijoiden ja sovittelun
ammattihenkiloston kanssa. Sovittelun toimijoilla on tiedossa, etta
koulutusohjelmaa pitaa jatkuvasti kehittaa ja arvioida.

Erittdin kannatettavaa on myds luoda lahisuhdevékivaltaa ohjaaville
sovitteluohjaajille oma koulutuskokonaisuus, joka tulee olla suoritettuna
ammattihenkilostolla, jotka arvioivat sovittelun edellytysten selvittamista
lahisuhdevakivalta-asioissa. Kouluttautumisen mahdollisuutta tarvitaan
sadnndllisesti, jotta uudet tyontekijat saadaan perehdytettya keskeisiin asioihin
Idhisuhdevakivaltailmi6sta ja sovittelusta.

Tyoryhma katsoo, ettd yhteistyota ja toimintaa eri toimijoiden valilla
lahisuhdevakivalta-asioissa tulee lisdta. Kehittdmistyoryhman ehdotukset
tyovalineiden kehittamisesta mm. sovittelun edellytysten arviointiin ja
riskinarviointiin ovat kannatettavia toimintoja. Koulutuskokonaisuuden
suunnittelu olisi hyva saada toteutettua moniammatillisena yhteistyona.
Yhteisty6 koulutusasioissa auttaa ja tukee yhtendisten toimintaperiaatteiden
muodostumista. Alueellista yhteistyota sovittelutoimistojen ja sidosryhmien
valilla kuten syyttajalaitos, poliisi, sosiaalitoimi ja tukipalveluita tarjoavat tahot
on kehitetty aktiivisesti. Yhteiset koulutukset ja tilaisuudet sidosryhmien vililld
jatkossa ovat omiaan tukemaan yhteistydn myonteistd kehittymistd edelleen.

Valtakunnallisesti sovittelupalveluntuottajat ovat sitoutuneet tydskentelemaan
vahvemman toimintarakenteen luomiseksi uhrien auttamispalveluiden,
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vakivallan tekijoiden auttamispalveluiden, rikos- ja riita-asioiden sovittelun ja eri
viranomaistahojen kanssa.

Suhtaudumme erittdin mydnteisesti STM:n nimeaman erillisen tydryhman
perustamiseen kehittamiskohteiden tydstamiseksi. Tydryhman
sovitteluasiantuntijuus tulisi taata valitsemalla tyéryhmaan muiden toimijoiden
lisdksi sovittelukentdn edustus. Tydryhman tydskentelyn tueksi tulisi varata
tyontekijaresurssia lahisuhdevakivallan sovittelijoiden, tyontekijoiden ja
ohjaavien viranomaisten koulutussisaltdjen ja koulutusrakenteen uudistamiseksi.

Pirkanmaan sovittelutoimisto suhtautuu myonteisesti sovittelun kehittdmiseen
ja tutkimustoimintaan. Lahisuhdeviakivallan tutkimuksessa on huomioitava
sovittelun luottamuksellisuus ja tutkimuksen tulee pohjautua osapuolten ennalta
antamaan suostumukseen tutkimukseen osallistumisestaan.
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