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Esipuhe

Ulkoministerion toiminta keskittyy ulko- ja turvallisuuspolitiikkaan, kauppapolitiikkaan
ja kehityspolitilkkaan seka ulkopoliittisesti merkittdviin kansainvélisiin asioihin ja
yleensa kansainvalisiin suhteisiin. Ulkoministerion tehtdavdana on my6s avustaa muita hal-
linnonaloja kansainvalisten asioiden yhteensovittamisessa. Ulkoministerié ja sen alainen
noin go toimipisteen edustustoverkko palvelee suomalaisia, suomalaista talouselamaa ja
yhteiskuntaa, tasavallan johtoa sekd eduskuntaa. Ulkoministerio vastaa myos valtion
omistamien ulkomailla sijaitsevien kulttuuri- ja tiedeinstituuttikiinteistojen yllapidosta,
ndita kiinteist6ja on seitseman.

Kiinteistot ja tilat muodostavat keskeisen kokonaisuuden edustustoverkossa. Kiinteisto-
jen ja tilojen hallinnalla vaikutetaan ministerion strategisten tavoitteiden saavuttami-
seen, toiminnan toteuttamiseen, tydssd jaksamiseen ja yhteiskunnan varojen kayttoon.
Noin puolet kiinteistdistd ja tiloista on Suomen valtion omistamia ja noin puolet on vuok-
rattuja.

Ulkoministerion kiinteistohallinnon kehittdmiseen on panostettu merkittavasti vuodesta
2015 lahtien. Kiinteistohallinto on perinteisesti jakautunut hankehallintoon ja omistaja-
ohjaukseen. Hankehallinnolla tarkoitetaan ulkoministerion hallinnoimien ulkomaan
edustustojen toimitiloihin ja virka-asuntoihin kohdistuvien erilaisten talonrakennus-
hankkeiden teettdmistd. Tyypillisia hankkeita ovat perusparannukset valtion omista-
missa kiinteistoissd, sekd tilojen vaihtamisen yhteydessa tehtavat muutosty6t. Omistaja-
ohjaus kasittad kiinteistostrategiset linjaukset ja perusperiaatteet, omistajachjauksen
johtamisen ja organisoinnin perusperiaatteet sekd rahoituksen. Hankehallinnon kehitta-
misen jdlkeen on omistajaohjauksen vuoro.

Tdma strategia on tarkoituksellisesti kiinteistohallinnon nakékulmasta kapea, keskittyen
lahinna omistajaohjaukseen ja kiinteistotalouteen. Iso kuva on ollut hahmottumaton ja
siksi se on selked kehittamiskohde ulkoministeriossda. Suomen valtion ulkomailla sijait-
sevien kiinteistdjen ja tilojen hallinnan strategia maarittelee strategiset pddmaarat, pai-
nopistealueet ja tavoitteet sekd omistajaohjausmallin ja omistajaohjauksen menetelmat.
Strategia perustuu ulkoasianhallinnon strategisiin painopistealueisiin ja siind on huomi-
oitu valtion kiinteisto- ja toimitilastrategioiden linjauksia.

Tama strategia on kasitelty ulkoministerion johtoryhmaén virkamieskokoonpanossa ja
valtiosihteeri on sen hyvaksynyt. Kiitokset selkedstd ja maaratietoisesta strategiasta kuu-
luvat hanketyoryhmalle. Téstd on hyva jatkaa strategian toimeenpanolla.
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Tiivistelma

Suomen valtiolla on omistuksessaan ulkomailla merkittava, arkkitehtonisesti ja kulttuu-
rihistoriallisesti arvokas kiinteistbomaisuus, jota ulkoministerié hallinnoi. Tahan kuulu-
vat ulkoministerion edustustojen toimitilat ja virka-asunnot sekd jonkin verran henkil6s-
téasuntoja. Lisdksi valtio omistaa kulttuuri- ja tiedeinstituuttikiinteist6jd Ateenassa, Pa-
riisissa, Roomassa ja Venetsiassa. Tima uusi Suomen valtion ulkomailla sijaitsevien kiin-
teistdjen ja tilojen hallinnan strategia maarittelee valtion ulkomailla sijaitsevien kiinteis-
tojen ja tilojen omistajaohjauksen ja hallinnan padmadardt ja perusperiaatteet vuosille
2019-2030.

Ulkoministerion edellisen kiinteiststrategian toimikausi oli 2013-2017. Uuden strategian
myo6td ulkoministerio tavoittelee strategisempaa, madratietoisempaa, proaktiivisempaa
ja suunnitelmallisempaa otetta valtion ulkomailla sijaitsevien kiinteistdjen ja tilojen
omistajaohjaukseen ja hallintaan. Lisiksi tavoitteena on selkiyttad kiinteistdjen ja tilojen
omistajaohjauksen johtamista ja organisointia sekd vahvistaa omistajaohjaukseen ja kiin-
teistohallintoon liittyvaa sidosryhmayhteistyota sisdisesti ia ulkoisesti.

Valtion ulkomailla sijaitsevien kiinteistdjen ja tilojen hallinnan strategisiin painopiste-
alueisiin ja tavoitteisiin (luku 3) on kiteytetty tdrkeimmat asiat, joihin omistajaochjauksen
ja kiinteistojen hallinnan kehittiminen painottuu. Strategisiksi painopistealueiksi on
nostettu 1) omistajaohjaus ja strategiset perusperiaatteet, 2) rahoitus ja talous, 3) resurssit
ja osaaminen sekd 4) yhteistyo ja kumppanuus.

Strategisten painopisteiden ja tavoitteiden pohjalta on johdettu uusi valtion ulkomailla
sijaitsevien kiinteistdjen ja tilojen omistajaohjauksen malli, joka maarittelee ja kuvaa sen,
miten omistajaohjausta ja kiinteistéjen hallintaa ulkoministeritssa jatkossa tehddan ja
kehitetdan. Omistajaohjausmalli on esitetty luvussa 4.

Uudessa omistajaohjausmallissa omistajaohjauksen perustan muodostavat 1) kiinteisto-
strategiset linjaukset ja perusperiaatteet, 2) omistajaohjauksen johtamisen ja organisoin-
nin perusperiaatteet eli omistajaohjauksen prosessit, toimijat ja vastuut, 3) suunnitelmal-
linen ja pitkdjanteinen rahoitus sekd 4) kiinteistdjen ja tilojen ryhmittely kategorioihin.
Omistajaohjauksen mahdollistavia tekij6itd eli menetelmia ovat yhteistyo, resurssit ja
osaaminen seka tyokalut ja jarjestelmat.

Merkittavin muutos liittyy omistajaohjauksen johtamiseen ja strategiseen asemaan mi-
nisterién organisaatiossa. Jatkossa strategista, proaktiivista ja suunnitelmallista otetta
valtion ulkomailla sijaitsevien kiinteistdjen ja tilojen omistajaohjaukseen edistad uusi
kiinteistohallinnon ohjausryhma. Lisdksi ohjausryhma edistdd ministerion sisdista ja ul-
koista yhteistyotd ja varmistaa, ettd valtion ulkomailla sijaitsevaa kiinteist6- ja tilaverkkoa
kehitetddn strategisia tavoitteita ja linjausten mukaisesti.

Kiinteistohallinnon ohjausryhmalld on keskeinen rooli ulkoministerién toimintaedelly-
tysten varmistamisessa ja lisdksi sen vastuulle kuuluvien ratkaisujen ja paatosten tulee
olla kestavid myos pitkalld aikajanteelld. Taman vuoksi ryhmassd on ministerién johdon
edustus ja ryhmin rooli miaritellddn tydjarjestykseen. Lisdksi valtiovarainministerio
(VM) osallistuu ryhmaén tyoskentelyyn ja VM:n edustaja kutsutaan ryhman kokouksiin
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sadnnollisin vdliajoin valtiontalouden suunnittelun ja omistajachjauksen vuosikellon ryt-
min mukaisesti.

Toinen merkittdva muutos liittyy rahoitukseen seka rahoituskokonaisuuden suunnitte-
luun ja seurantaan. Rahoitulsen suunnitelmallisuus perustuu jatkossa nykyista kokonais-
valtaisempaan, tarkoituksenmukaisempaan ja jasennellympaddn rahoituskokonaisuuden
hallintaan, jota on kuvattu raportin kohdassa 4.1.3. Jatkossa korjausvelan hallinta ja suun-
nitelmallinen pienentdminen varmistetaan nykyistd tarkoituksenmukaisemmalla ja pit-
kajanteisemmalld, yhteistyGssd valtionvarainministerion kanssa tehtévalld rahoituksen
suunnittelulla.

Kolmas merkittdva muutos liittyy ulkomailla sijaitsevaan kiinteist6- ja tilaverkkoon. Kiin-
teistojen hallintaa ohjaavana tavoitteena on toimitilojen ja virka-asuntojen terveellisyys,
turvallisuus ja tarkoituksenmukaisuus. Lisdksi niissa on huomioitu myés ekologisuus,
kestava kehitys energiatehokkuus. Uutena asiana on siirtyminen nykyistd keskitetym-
pdan ministeriostd johdettuun toimintatapaan, jossa edustustojen nykyinen kiinteisté-
hallinnon tehtdvien vaatima ajankéyttd vihenee oleellisesti, Jatkossa mm. uusien toimi-
tilojen ja virka-asuntojen valintaprosessi ja vuokrasopimusten hallinnointi perustuvat
ministerion kiinteistéhallinnon keskitetysti johtamaan toimintatapaan. Lisaksi edustus-
tot eivat muodosta keskenddn samanlaista kiinteistorakennetta ja niiden kehittamistar-
peita ja rahoitusta arvioitaessa priorisointi perustuu substanssin ja kiinteistdhallinnon
ohjausryhman yhteiseen kiinteiststrategiseen arviointiin. Tata tulee uusi kiinteistéjen ja
tilojen ryhmittely kategorioihin, joka on kuvattu kohdassa 4.1.4.

Muutosten lapivientid ja toteuttamista varmistetaan omistajachjauksen uusilla proses-
seilla sekd henkilstoresurssien ja osaamisen vahvistamisella. Omistajachjauksen proses-
sit on mddritelty ohjausmallissa tehtdvineen, toimijoineen ja vastuineen sekd tydkalui-
neen ja tuotoksineen. Omistajaohjauksen prosessit ovat 1) kiinteistéstrateginen linjaami-
nen, 2) sidosryhmayhteistyd, 3) kiinteistosalkun hallinta ja ohjaus, 4) kiinteistétalouden
suunnittelu ja seuranta, 5) myynti-, osto- ja vuokraustoiminta seka 6) kiinteistGjohtami-
nen. Naiden avulla varmistetaan nykyistd madratietoisempi ja koordinoidumpi kokonai-
suuden hallinta seka tehtdvakokonaisuuksien linkittyminen toisiinsa. Omistajaohjauk-
sen prosesseilla luodaan myds edellytykset hankehallinnan ja kiinteistopalveluiden joh-
tamisen prosessien toteuttamiselle. Suunnitelma henkiloresurssien vahvistamiseksi ja
omistajachjausosaamisen kehittimiseksi on esitetty strategian liitteessa 2

Strategiassa esitettyjen toimenpiteiden toimeenpanosta vastaavat kiinteistohallinnon oh-
jausryhmad ja kiinteisto- ja hankintapalveluyksikké (HAL-60). Jatkossa omistajaohjauk-
seen ja kiinteistdjen hallintaan liittyvia asioita kasitelladn omistajachjauksen vuosikellon
mukaisesti sddnnéllisesti myos ministerién ylimman johdon tasolla.

Strategiatydn toteuttaneeseen hanketydryhmadn ovat kuuluneet toimialajohtaja Antti
Haukioja (pj), hallintojohtaja Ari Rouhe, ulkoasiainneuvos Qlli Kantanen, taloussuunnit-
telupaallikké Katja Bordi, hankintapadllilkké Asmo Kemppainen, kiinteistépaallikko
Teemu Metsdld, johtava asiantuntija Hanni Sippo sekd valtiovaranministeritsta budjetti-
neuvos Johanna von Knorring ja neuvotteleva virkamies Pauliina Pekonen. Asiantuntija-
tukena hankkeessa on toiminut toimitusjohtaja Hanna Pajunen-Muhonen Innodea
Oy:std. Strategia on kdsitelty ulkoministerién johtoryhmin virkamieskokoonpanossa ja
valtiosihteeri on sen hyvaksynyt.
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1 Johdanto
1.1 Tausta ja ldhtokohdat

Ulkoministerio hallinnoi Suomen valtion merkittavad, arkkitehtonisesti ja kulttuurihis-
toriallisesti arvokasta kiinteistdomaisuutta ulkomailla, Ulkomaanedustuksessa niihin
kuuluvat edustustojen toimitilat ja virka-asunnot seka jonkin verran henkildstéasuntoja.
Myds vuokrattujen tilojen hallinnointi edustustojen toimitilojen ja virka-asuntojen osalta
on keskitetty ministeriéon.

Ulkoasiainhallinnon kéytéssd olevien tilojen lisdksi ministerio hallitsee valtion omista-
mia kulttuuri- ja tiedeinstituuttien kiinteist6ja Ateenassa, Pariisissa, Roomassa ja Venet-
siassa. My6s nama kiinteistot ovat arkkitehtonisesti ja kulttuurihistoriallisesti arvokasta,
tiloja kayttavat suomalaiset kulttuuri- ja tiedejarjestot kulttuurin ja tieteen seka kansain-
vélisen yhteistyon edistamiseen.

Edellisen ulkoministerion kiinteistostrategian toimikausi oli 2013-2017. Toimintaymparis-
tdssa tapahtuneiden muutosten ja erityisesti vaikeiden rahoitusndakymien vuoksi kiinteis-
tostrategia on tarpeen uudistaa.

Strategiatyon ldhtokohtina ovat ulkoministerion arvot ja hallinnonalan painopistealueet,
valtionhallinnon tarpeet ja odotukset edustautumiselle seka valtion ulkomailla sijaitse-
vien kiinteistdjen ja tilojen omistajaohjauksen ja kiinteist6hallinnon nykyiset haasteet.

Lisaksi strategiaa laadittaessa on otettu huomioon strategiatyon lahtdtilanteessa tiedossa
olleet ja tunnistetut keskeiset hallinnonalan ja edustustojen tulevaisuuden tarpeet ja odo-
tukset seka kiinteistohallintoon kohdistuvat muutostrendit. Nditd ovat mm.:

e turvallisuuden ja riskienhallinnan edelleen kasvavat vaateet,

e edustustojen erilaistuvat tarpeet ja lisddntynyt tarve differentioiduille toiminta-
malleille,

e taloudellisuuden ja tehokkuuden edelleen vahvistuvat vaateet ("vahemmalld
enemman”),

e toiminnan aikajinteen nopeutuminen, kasvava muutosnopeus ja lisddntyneet
vaateet ketterille ja muuntojoustaville ratkaisuille,

o Liinteistojen ja tilojen ekologisten ja teknisten vaateiden edelleen lisadntyminen,

e yhteisty6- ja kumppanuusmallien merkittava lisidantyminen ulkopuolisten toimi-
joiden kanssa ja ulkoisten resurssien hallinnan osaamisvaateiden kasvaminen
sekd

e kiinteistdjen ylldpitopalvelujen keskittdminen edustustojen osalta ministerioon
KIINTUKI-hankkeen linjausten mukaisesti.

1.2 Strategian tehtdva ja tavoitteet

Strategian tehtdvand on mddritelld ratkaisut valtion ulkomailla sijaitsevien kiinteistojen
ja tilojen omistajaohjaukseen ja hallintaan seka rahoitukseen, talouteen ja toimintamal-
leihin liittyviin kysymyksiin.
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Strategian tavoitteena on:

1. Tunnistaa valtion ulkomailla sijaitsevan kiinteistbomaisuuden ja tilojen hallinnan
kehittamistarpeet sekd maaritelld ja priorisoida kehittimiskohteet.

2. Linjata valtion ulkomailla sijaitsevan kiinteistbomaisuuden, tilojen hallinnan ja
vuokrauksen perusperiaatteet.

3. Madritella valtion ulkomailla sijaitsevan kiinteistbomaisuuden ja tilojen omista-
jaohjauksen periaatteet ja toimintamallit.

4. Tuottaa suuntaviivat kiinteistdomaisuuden pidemman aikajdanteen kehittdmiselle
(kiinteistosuunnitelma vuosille 2019-2030).

5. Laatia kiinteist6omaisuuden ja tilojen omistajaohjauksen ja hallinnan kehittami-
sen toimenpideohjelma (ml. henkiléresurssitarkastelu) vuosille 2019-2023.

1.3 Tyon toteutus

Strategiaty6 on toteutettu padosin virkaty6na. Tyossa on ollut mukana ulkopuolinen asi-
antuntijataho sparraamassa sekd ohjaamassa strategiaraportin laatimista ja kirjoitta-
mista.

Ty6n toteutus organisoitiin tydryhmatydskentelyksi. Hanketyéryhmaan kuuluivat toimi-
alajohtaja Antti Haukioja (pj), hallintojohtaja Ari Rouhe, ulkoasiainneuvos Olli Kanta-
nen, taloussuunnittelupdallikké Katja Bordi, hankintapaillikko Asmo Kemppainen, kiin-
teistopdallikké Teemu Metsald, johtava asiantuntija Hanni Sippo seka valtiovaranminis-
teriostd budjettineuvos Johanna von Knorring ja neuvotteleva virkamies Pauliina Peko-
nen.

Asiantuntijatukena hankkeessa on toiminut DI Hanna Pajunen-Muhonen Innodea
Oy:sta.

Strategiatyon toteutus painottui syksyyn 2018 ja strategiaraportti on laadittu alkuvuo-
desta 2019.
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2 Lahtotilanne ja kehittamistarpeet

Valtion ulkomailla sijaitsevat kiinteistdt ja tilat muodostuvat ulkoasianhallinnon edus-
tustoista ja niiden kiytossad olevista muista tiloista sekd valtion kulttuuri- ja tiedeinsti-
tuuteista. Seuraavassa on kuvattu tarkemmin tdtd valtion ulkomailla sijaitsevaa kiin-
teistd- ja tilaverkon laajuutta ja arvoa. Lisdksi tarkastellaan kiinteistéhallinnon sidosryh-
mid, rahoitusta, organisointia ja resursseja. Lopuksi koostetaan yhteen strategiatyon lah-
totilanteessa tunnistetut keskeisimmat kehittamistarpeet.

2.1 Valtion ulkomailla sijaitsevat kiinteistot ja tilat

2.1.1 Edustustot

Suomen edustustoverkko on osa ulkoasiainhallintoa ja silld on keskeinen tehtava turval-
lisen ja ennustettavan huomisen rakentamisessa kaikille suomalaisille. Suomen edustus-
tot palvelevat laajasti suomalaisia ja suomalaista yhteiskuntaa.

Suomen ulkomaanedustuksen muodostavat diplomaattiset edustustot ja konsuliedustus-
tot. Diplomaattisiin edustustoihin kuuluvat eri valtioissa olevat suurldhetystét ja niiden
erilliset yksikot sekid kansainvélisissi jarjestoissd ja yhteistydelimissa olevat pysyvit edus-
tustot ja erityisedustustot. Lisdksi Suomella on muita diplomaattisia edustustoja eli yh-
teystoimistoja. Konsuliedustustot ovat ldhetetyn virkamiehen johtamia padkonsulaatteja,
konsulaatteja ja pddkonsulaattiin kuuluvia erillisia yksikéita tai kunniakonsulin johtamia
kunniakonsulaatteja.

Ulkoasiainhallinnon edustustoverkossa on go toimipistetta:

e 73 suurldhetystoa

o yksi konsulitoimipiste (Manila)

o kaksi yhteystoimistoa (Ramallah ja Minsk)

e viisi pddkonsulaattia (Los Angeles, New York, Hongkong, Shanghai ja Pietari)

o yksi konsulaatti (Sdo Paulo)

e kaksi padkonsulaattiin kuuluvaa toimipistettd (Murmansk, Petroskoi)

e viisi pysyvdad edustustoa kansainvilisissa jarjestoissd (EU, Euroopan Neuvosto,
OECD, YK ja WTO

o yksi erityisedustusto: Nato

Ulkoministeri6lld on hallinnassaan eri puolilla maailmaa sijaitsevia kiinteistdjd ja tiloja
yhteensa 210 kpl ja ne jakautuvat seuraavasti:

e Kansliat 82 kpl (omistus 26 kpl / vuokra 56 kpl)

e Virka-asunnot 82 kpl (omistus 48 kpl / vuokra 34 kpl)

e  Muut 46 kpl (omistus n. 25 kpl / vuokra 15 kpl) (esim. henkiléstén asunnot, toi-
misto- ja varastotilat).
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Toimipisteissd tydskentelee yli 500 Helsingistd ldhetettya henkil6d. Useimmissa edustus-
toissa tyoskentelee 2—4 ldhetettyd virkamiestd. Lisdksi edustustojen palveluksessa on noin
yhdeksinsataa asemamaista palkattua tytntekijia.

2.1.2 Kulttuuri- ja tiedeinstituutit

Suomella on yhteensa 17 kulttuuri- ja tiedeinstituuttia eri puolilla maailmaa. Niiden teh-
tdvdnd on tukea suomalaisten taiteen ja tieteen tekijoiden ty6ta kohdemaissa, ja ne ovat
keskeinen osa Suomen kansainvalistd kulttuurivaihtoa. Instituutit edistavat suomalaista
kulttuurivientid ja tutkimuksen kansainvalistymista.

Kaikki kulttuuri- ja tiedeinstituutit ovat itsendisid yleishy6dyllisid organisaatioita, joita
yllapitavat yksityiset saatiot tai rahastot. Instituuttien perusrahoitus tulee opetus- ja kult-
tuuriministericlta. Lisdksi ne saavat rahoitusta sadtioilta, yrityksilta seki kotimaisilta ja
ulkomaisilta yhteistytkumppaneilta.

Kulttuuri- ja tiedeinstituutit toimivat joko valtion omistamissa kiinteist6issa tai vuokra-
tiloissa. Valtion omistamien ulkomailla sijaitsevien kulttuuri- ja tiedeinstituuttikiinteis-
tojen ylldpitovastuu ja sithen liittyvd rahoitus siirtyivit ulkoministerion kiinteistohallin-
nolle vuoden 2017 alusta. Naita kiinteist6jd on seitsemén:

» Villa Lante ja asunto Roomassa

e Suomen Ranskan instituutti Pariisissa

» Pohjoismaiden paviljonki (kolmasosa) ja Suomen Aalto-paviljonki Venetsian
biennaalialueella

* Suomen Ateenan instituutti asuntoloineen.

2.1.3 Kiinteistbomaisuuden arvo

Omistettujen kiinteistGjen tuorein suuntaa antava markkina-arvo on noin 450 milj, € (ar-
vio pohjautuu UM:m vuonna 2011 teettdmadan kaikki kiinteistt kattavaan selvitykseen) ja
kirjanpitoarvo 247537 389 € (Palkeet 31.12.2018). Omistettujen kiinteist6jen kirjanpito-
arvo on 220 399 193 € (UM 3112.2018) ja omistettujen osakehuoneistojen kirjanpitoarvo
on 27138 196 € (UM 31.12.2018).

Vuosina 2011-2017 on myyty 14 kiinteistéd (arvioitu markkina-arvo v. zon oli 32,5 milj. €).
Naiden myyntituotot valtion kassaan olivat 23,5 milj. €. Vuoden 2011 jilkeen on ostettu
vain Buenos Airesin virka-asuntohuoneisto.

Valtion omistamien kiinteistojen korjausvelka on tilld hetkelld merkittdva. Omistuskiin-
teistdjen todellista korjausvelkaa ei ole tdhdn mennessa arvioitu laskennallisin menetel-
min. Jotain suuntaa sen suuruudesta antaa vuonna 2018 laadittu kymmenvuotinen inves-
tointisuunnitelma, jonka laatimishetkelld kiinteistGjen korjaustarpeeksi arvioitiin noin
85 milj. euroa.
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2.2 Sidosryhmat

Valtion ulkomailla sijaitsevien kiinteistdjen ja tilojen hallinnan merkittavimmat sidos-
ryhmat ovat edustustojen pdallikét ja muut tyontekijat, ulkomailla toimivien Suomen
kulttuuri- ja tiedeinstituuttien rahoittajat ja instituuttien johto, ulkoministerién johto ja
muu organisaatio (osastot ja yksikét) sekd valtiovarainministerio.

Muita sidosryhmid ovat yhteiskanslioiden muut toimijat (mm. EUH, muiden maiden ul-
koministeriot, Puolustusvoimat, Business Finland), muut valtionhallinnon toimijat koti-
maassa (mm. muut ministeriét, eduskunta) seka yhteisty6kumppanit ja palveluntarjoajat
kotimaassa ja ulkomailla.

2.3 Rahoitus ja resurssit

Rahoituksen ja resurssien lahtotilannetta seka naihin liittyvid haasteita on kuvattu tar-
kemmin liitteessa 1. Myos lahtotilanteessa meneillddn olevaa kiinteistéhallinnon kehit-
tdmistd (KIINTUKI) on kuvattu liitteessa 1. Johtopaatokset rahoitukseen ja resursseihin
liittyvat kehittdmistarpeet on koostettu kohtaan 2.4.

2.4 Keskeiset kehittamistarpeet

Kiinteistostrategiatyon lahtétilanteessa valtion ulkomailla sijaitsevien kiinteistdjen ja ti-
lojen omistajaohjauksen ja kiinteist6hallinnon merkittavimmat haasteet liittyvat seuraa-
viin osa-alueisiin: 1) kiinteistohallinnon asema ulkoministerién organisaatiossa, 2) omis-
tajaohjauksen toimintamallit ja prosessit, 3) rahoitus ja korjausvelan hallinta sekd 4) hen-
kiloresurssit ja osaaminen. Seuraavassa on tarkasteltu ndita tarkemmin.

1. Kiinteistohallinnon asema ulkoministerion organisaatiossa

Valtion ulkomailla sijaitsevien kiinteistojen ja tilojen strateginen ja taloudellinen suun-
nittelu ja ohjaus ovat nykytilanteessa liian etdalla ministerién johdosta. Kiinteistohallin-
non ja -talouden asiat eivit ole ministerion johdon sdannolliselld agendalla. Kiinteisto-
hallintoon liittyvid ratkaisuja ja paatoksid joudutaan usein tekemaan liian alhaisella or-
ganisaatiotasolla, liian lyhyelld valmistelulla ja liian nopealla aikajanteella.

Ulkomailla sijaitsevien kiinteistdjen ja tilojen omistajaohjauksella luodaan edellytykset
toimintakykyiselle edustustoverkon ja ulkoministerién ydintehtavien toteuttamiselle.
Taman vuoksi kiinteistéhallintoon liittyvid asioita tulee kasitelld nykyistd laajemmalla ja
korkeammalla tasolla ulkoministerion organisaatiossa. Lisdksi valtion ulkomailla sijaitse-
vien kiinteistdjen ja tilojen omistajaohjaus on lahtotilanteessa ollut liian etdalld valtion-
hallinnon muusta omistajaohjauksesta. Tarvitaan uusi ministerion sisaiseen yhteis-
tyohon ja tiedolla johtamiseen perustuva foorumi, jossa on ministerion johdon
edustus. Foorumin tulee vastata kiinteistostrategisista ja omistajaohjaukseen
liittyvista asioista seka naihin liittyvasta ulkoisesta yhteistyosta.

2. Omistajaohjauksen toimintamallit ja prosessit
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Valtion ulkomailla sijaitsevien kiinteistéjen ja tilojen omistajaohjauksen nykyinen toi-
mintamalli on puutteellinen eikd kata omistajaohjauksen kaikkia osa-alueita. Kiytdn-
nossd omistajachjauksen prosessi puuttuu kokonaan ja omistajaochjauksen vastuut ovat
hajanaisesti madritellyt. Lisdksi kiinteist0- ja tilaverkon perusperiaatteet ovat strategi-
sella tasolla linjaamatta. Tarvitaan uusi, selkked omistajaohjauksen malli, jossa on
maaritelty omistajachjauksen strategiset perusperiaatteet, toimintatavat ja pro-
sessit, toimijat, roolit ja vastuut seka toimijoiden valinen yhteisty6.

3. Rahoitus ja korjausvelan hallinta

Kiinteistdjen ja tilojen perusparannukseen, korjaukseen ja yllapitoon kohdennettua ra-
hoitusta vahennettiin vuosikymmenen alkupuolelta lahtien osana julkisen talouden so-
peuttamistoimia. Investointimadrdraha oli usean vuoden ajan noin nelja milj. euroa, joka
et kdytdnndssd mahdollistanut kaikkien kiinteistdihin kohdistuvien valttdmattomien ja
tiedossa olleiden kunnostus- ja korjaustoimenpiteiden toteuttamista. TAman seurauk-
sena kiinteistdjen korjausvelka on paissyt kasvamaan merkittdvaksi.

Investointimadrarahatasossa on tapahtunut mydnteistd kehitysta ja sitd on padtetty nos-
taa viiteen milj. euroon vuodesta 2019 alkaen. Lisdksi tdimdn strategiatyn aikana tasoa
on paatetty nostaa kahdeksaan milj. euroon vuodesta 2020 alkaen (kehyskausi 20z0-
2023). Vaikka suuntaus antaa aiempaa paremmat edellytykset tilanteen hallintaan saa-
miseksi, talld ef pystyta tdysin ratkaisemaan syntynytta ongelmaa, jossa valtion omista-
mien kiinteistdjen tekninen kunto on heikentynyt ja osittain jopa romahtanut. Kaikkien
kiinteistéjen tilat eivat tdytd terveydellisid ja turvallisia tydskentelyedellytyksid. Edessa
voi olla kiinteistdn osittainen tai kokonaan sulkeminen, jolloin ulkoasiainhallinnon ydin-
tehtavien suorittamisen edellytykset vaarantuvat ja joudutaan tekemain vaikeita valin-
toja. Samalla valtion kiinteistdomaisuuden arvo laskee,

Nykyinen rahoitusmalli ei my6skadn mahdollista riittdvan pitkdjanteistd ja kokonaisval-
taista kiinteistéhallinnon suunnittelua. Rahoituskokonaisuus muodostuu pdaasiassa kol-
mivuotisesta investointimaardrahasta seka yksivuotisesta toimintamadararahasta, joiden
lisdksi edustustoilla on omat pienet korjausmaardrahabudjettinsa. Vuokrakustannukset
kasitelldan erillddn muusta rahoitustarpeesta. Kokonaisuuden suunnittelu ja kiinteisto-
talouden seuranta on erittiin haasteellista, tietyin osin jopa mahdotonta.

Oman ongelmansa rahoituskokonaisuuden ja kiinteistdsalkun hallintaan nykytilanteessa
tuo se, ettd vaikka ulkoministeri6 vastaa valtion ulkomailla sijaitsevaa kiinteistGomaisuu-
den hallinnoinnista mukaan lukien kiinteistéjen osto- ja myyntitoiminta, niin myytavista
kiinteististd saatavat tulot tuloutetaan valtion budjettiin (tulomomentti 12.24.99). Li-
sdksi osto- ja myyntiprosessi on nykyisin liian raskas ja hidas, joka haittaa merkittdvasti
tai jopa estda toteuttamasta tarpeellisia myynteja ja ostoja.

Tarvitaan uusi, nykyista monipuolisempi ja tarkoituksenmukaisempi rahoitus-
malli, joka mahdollistaa ammattimaisen kiinteist6- ja tilaverkon hallinnan,
suunnitelmallisen osto- ja myyntitoiminnan seka luo edellytykset korjausvelan
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hallinnalle ja pienentamiselle. Tarvitaan myos nykyista tarkempi arvio korjaus-
velan maarastd, jonka perusteella on paremmat edellytykset paattaa investointi-
madrdrahatasosta.

4. Henkiloresurssit ja osaaminen

Kiinteistd- ja hankintapalveluyksikossa (HAL-60) kaiken kaikkiaan 23 henkila osallistuu
kiinteistohallinnon tehtéviin ja lisdksi kiinteisthallintoon Hittyvid tehtdvid tehdddn
muutamissa muissa yksikoissd (mm. tietohallinto ja turvallisuusyksiklkd) seka edustus-
toissa. Koko ministerién tasolla vain kahdeksan henkil6a tyoskentelee padtoimisesti kiin-
teistéhallintoon liittyvissd tehtavissd. Lahtdtilanteessa kenelldkdin ulkoministerién or-
ganisaatiossa ei ole ollut mahdollisuuksia eikd resursseja paneutua omistajachjaukseen
liittyviin tehtdviin tdysipainoisesti.

Omistajaohjauksen ja kiinteistéhallinnon nykyinen henkilémaard on vahvasti aliresur-
soitu vaadittaviin tehtiviin nihden. Nykyinen tekemisen painopiste painottuu vahvasti
hankehallintaan ja teettimisen prosessiin ja niiden kehittimiseen. Nama selittavat osal-
taan sen, miksi omistajaohjaukseen liittyviin asioihin ei ole ehditty paneutua, vaikka sel-
ked tarve on tunnistettukin. Henkildstén tyGkuorma on niin suuri, ettd viimeisen kolmen
vuoden aikana on yksikdssi ollut huomattavaa tyéuupumusta ja kolme hankepaallikkéa
on hakeutunut muiden ty6nantajien palvelukseen.

Lahtétilanteessa myds henkildston osaaminen kiinteistoryhmassa painottuu enemman
hankehallintaan ja rakennusprojektien lipivientiin, kuin omistajachjauksen osa-alueisiin
ja kiinteistétalouteen.

Koska nykytilanteessa on vajetta omistajachjaukseen ja kiinteistohallintaan liittyen sekd
henkilostomadran ettd osaamisen osalta, tarvitaan panostusta henkiloresurssien ja
osaamisen vahvistamiseen. Vahvistusta tarvitaan erityisesti strategiseen ja ohjausta-
son osaamiseen omistajaohjauksen sekd kiinteistétalouden suunnittelun ja seurannan
osa-alueilla. Lisidksi tarvitaan nykyista vahvempaa panostusta yhteistyohon eri toi-
mijoiden vililld sekd ministeridn sisdisten ettd ulkoisten sidosryhmien kanssa.
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3 Valtion ulkomailla sijaitsevien kiinteistojen ja tilojen hal-
linnan strategiset padmaarat, painopistealueet ja tavoitteet

3.1 Valtion kiinteisto- ja toimitilastrategioiden seka ulkoministerion strate-
gian linjaamat strategiset paamaarat

Valtion ulkomailla sijaitsevien kiinteistgjen ja tilojen hallintaa linjaavia ja ohjaavia stra-
tegisia pdamaddria madrittavat valtion kiinteistdstrategia (2010), valtion toimitilastrategia
(2014) ja ulkoministerion strategiset painopistealueet.

Valtion kiinteistostrategian linjausten mukaisesti myos valtion ulkomailla sijaitsevien
kiinteistdjen ja tilojen hallinnan strategisena paamaérana on valtion kiinteistovarallisuu-
den hallinta ja hoitaminen tehokkaalla, tuottavalla ja valtion kokonaisedun varmistavalla
tavalla nykyisissd ja muuttuvissa olosuhteissa. Edelleen valtion kiinteistdstrategian lin-
jaamana ulkomailla sijaitsevien kiinteistdjen ja tilojen omistus- ja omistajahallintajirjes-
telyissd tulee aina ottaa huomioon valtion kokonaisedun toteutuminen. Tassa valtion ko-
konaisedulla tarkoitetaan taloudellisten vaikutusten lisdaksi myds sosiaalisia, ymparistol-
lisid ja kulttuuriperinnén vaalimiseen liittyvid seikkoja. Lisdksi ulkomailla sijaitsevien
kiinteistdjen ja tilojen hallintaan kohdistuvia tavoitteita ovat elinkaariajattelu, kestdva
kehitys ja energiatehokkuuden edistaminen. Kokonaisedun harkinta tulee tehda seka ly-
hyella ettd pitkdlld aikajanteelld ja koko valtiontalouden kannalta.

Valtion toimitilastrategian linjausten mukaisesti myos valtion ulkomailla sijaitsevien
kiinteistdjen ja tilojen hallinnan tavoitteena on, ettd valtion ulkomailla sijaitsevat kiin-
teistot ja tilat tukevat tuloksellista toimintaa. Tilojen kehittamisella edistetdan parempia
tyosuorituksia ja parannetaan kustannustehokkuutta. Tilaratkaisuissa valmistetaan tilo-
jen terveellisyys ja turvallisuus seka valtion kokonaisetu ja yhteiskuntavastuullisuus. Toi-
mitilastrategian linjausten mukaisesti myds valtion ulkomailla sijaitsevien tilojen tulee
olla muuntojoustavia ja vastata tydssd tapahtuviin muutoksiin. Tiloissa on hyva sisdilma
ja onnistuneet akustiset ratkaisut. Tilat ovat viihtyisid ja esteettisesti miellyttavia.

Suomen ulko- ja turvallisuuspolitiikan pdaamaard on vahvistaa Suomen kansainvalista
asemaa, turvata itsendisyys ja alueellinen koskemattomuus, parantaa Suomen ja suoma-
laisten turvallisuutta ja hyvinvointia ja yllapitda yhteiskunnan toimivuutta. Toimintaa
ohjaavat lakien ja asetusten lisdksi strategiset painopistealueet, jotka maaritelladan kolmi-
vuotiskausittain. Strategiset painopistealueet muodostavat perustan ministerién osasto-
jen ja palveluiden sekd ulkomaanedustustojen toiminta- ja taloussuunnitelmien laadin-
nalle seka tulosten arvioinnille.

Edustustoilla on merkittava rooli strategisten painopistealueiden ja ulkoministerion
ydintehtdvien toteuttamisessa. Kiinteistéhallinnon tehtdvana on tukea ndiden painopis-
tealueiden ja ydintehtdvien toteuttamista eri puolilla maailmaa varmistamalla edustus-
tojen toimintakyky ammattimaisella ja osaavalla ulkomailla sijaitsevan kiinteisté- ja tila-
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verkon hallinnalla. Vastaavalla tavalla kiinteist6hallinnon tehtdvdna on varmistaa Suo-
men ulkomailla sijaitsevien kulttuuri- ja tiedeinstituuttien toimintakyky huolehtimalla
kiinteistdihin liittyvista fasiliteeteista.

3.2 Strategiset painopistealueet ja tavoitteet

Valtion ulkomailla sijaitsevien kiinteistdjen ja tilojen hallinnan strategiset painopistealu-
eet on madritelty valtion kiinteistdstrategian, valtion toimitilastrategian seka ulkominis-
terion strategisten painopistealueiden ja arvojen seka ulkomailla sijaitsevien kiinteist6jen
ja tilojen hallinnan nykytilan ja tunnistettujen tulevaisuuden tarpeiden pohjalta (ks. koh-
dat 1.1ja 2.4). Strategisiksi painopistealueiksi on nostettu: 1) Omistajaohjaus ja strategiset
perusperiaatteet, 2) rahoitusja talous, 3) resurssit ja osaaminen seka 4) yhteisty ja kump-
panuus.

' Omistaja-
/  ohjausja
strategiset

Yhteistyd j Strategiset |

\ kumppanu painopistealueet! talous

A\
Resurssit ja ",
osaaminen

Kuva 1. Valtion ulkomailla sijaitsevien kiinteistéjen ja tilojen hallinnan
strategiset painopistealueet

Tavoitetilassa valtion ulkomailla sijaitsevien kiinteistojen ja tilojen verkko on strategisten
perusperiaatteiden ja linjausten mukainen ja perustellusti maaritetty. Kiinteisto- ja tila-
verkko on tarkoituksenmukainen, taloudellinen ja muuntojoustava. Tilat ovat terveelli-
set, turvalliset ja vastaavat toiminnallisesti kdyton tavoitteita. Ne ovat lisdksi ekologiset,
energiatehokkaat ja niissd nakyy suomalaisuus. Tiloissa hyodynnetaan yhteistiloja mui-
den Pohjoismaiden, EU:n ja eri toimijoiden kanssa.

Tavoitetilassa kiinteistd- ja hankintapalveluyksikké on palvelu- ja tilaajaorganisaatio,
jossa kyvykkyydet ja osaamiset tukevat uutta toimintatapaa ja -mallia. Asiakasrajapin-
nassa yksikko on sisdisille ja ulkoisille sidosryhmille luotettava ja arvostettu palveluntar-
joaja ja kumppani. Toimittajamarkkinarajapinnassa yksikko on osaava jaammattimainen
asiakas ja kumppani palveluntarjoajille ja toimittajille.

Seuraavassa tarkastellaan tarkemmin kunkin strategisen painopistealueen tavoitetilaa
sekd tunnistettuja kehittdmistarpeita.

1. Omistajaohjaus ja strategiset perusperiaatteet
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Tavoitetilassa omistajachjaus on suunnitelmallista ja pitkdjanteistd ja silld on selkedt
kiinteistohallinnolliset strategiset perusteet. Strategiset omistukset ja riskit on tunnis-
tettu ja ohjauksessa huomioidaan kiinteistdjen koko elinkaari.

Tavoitetilan saavuttamiseksi vaadittavat keskeisimmat kehittdmistoimenpiteet ovat:

1. strategisten perusperiaatteiden ja linjausten luominen ja koko organisaation si-
touttaminen niihin,

2. toimintaedellytysten luominen suunnitelmalliselle ja pitkdjanteiselle omistajaoh-
jaukselle,

3. omistajaohjausprosessin ja siithen liittyvien toimijoiden, roolien, vastuiden ja toi-
meenpanovallan madrittely sekd

4. ulkoisen ja ministerién sisdisen yhteisty6n lisddminen omistajachjauksen tueksi
ja suunnitelmalliseksi kehittdmiseksi.

2. Rahoitus ja talous

Tavoitetilassa rahoituskokonaisuus on selked ja mahdollistaa valtion ulkomailla sijaitse-
van kiinteistbomaisuuden hallinnan pitkdjanteisen suunnittelun ja kehittamisen. Kiin-
teistbjen hankinnan, hallinnan ja korjausten sekd yllapidon rahoitusinstrumentit ovat
tarkoituksenmukaisia ja monipuolisia. Kiinteistdomaisuuden korjausvelka pienenee ja
sitd seurataan ja mitataan sdannollisesti.

Tavoitetilan saavuttamiseksi vaadittavat keskeisimmat kehittamistoimenpiteet ovat:

1. kiinteistdjen myynnin ja ostamisen helpottaminen seka edellytysten luominen
vaadittaville muutoksille,

2. talousraportoinnin lapindkyvyyden parantaminen sekd ajantasaisen tiedon tuot-
taminen ja hyodyntaminen ohjauksessa seka

3. kiinteistémarkkinoiden globaalin tuntemuksen vahvistaminen.

3. Resurssit ja osaaminen

Tavoitetilassa kiinteist6hallinnon henkil6resurssit on mitoitettu oikein vastaamaan vas-
tuualueen koko tehtidviakokonaisuutta. Osaaminen tukee strategisia tavoitteita ja painot-
tuu vahvaan omistajachjausosaamiseen ja ammattimaiseen salkunhallintaan, hankehal-
lintaan, teettdmiseen ja rakennuttamiseen, tilaajaosaamiseen sekd sidosryhmayhteistyo-
hén ja kumppaniverkoston hallintaan.

Tavoitetilan saavuttamiseksi vaadittavat keskeisimmat kehittdmistoimenpiteet ovat:

1. toiminnallisia tavoitteita vastaavan henkil6resurssitarpeen arvioiminen ja resurs-
sisuunnitelman laatiminen,
henkilresurssien vahvistaminen henkiléresurssisuunnitelman mukaisesti seka
3. osaamisen vahvistaminen erityisesti seuraavilla osa-alueille: omistajachjaus, kiin-
teistdtalous, sidosryhmayhteisty6 ja kumppaniverkoston hallinta.
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4. Yhteistyo ja kumppanuus

Yhteistyolld tarkoitetaan tassd erityisesti sisdisten ja ulkoisten sidosryhmien kanssa teh-
tavdd yhteisty6ta, Sisdisistd sidosryhmistd tdrkeimpid ovat ministerién johto, edustustot
ja talousosasto. Ulkoisista sidosryhmista keskeisimpid ovat valtiovarainministerié seka
kulttuuri- ja tiedeinstituuteista vastaavat saatict. Tavoitetilassa sisdinen ja ulkoinen yh-
teistyd perustuvat yhteisesti madritettyyn toimintatapaan. Yhteistyd on sujuvaa ja kaikki
osapuolet ovat sitoutuneet siihen. Yhteisty6ta tehdadn lisdksi ulkomailla sijaitsevien tilo-
jen yhteiskdyttdjien kanssa ja tavoitetilassa myos tdma on hallittua ja sujuvaa.

Kumppanuudella tarkoitetaan tdssd ulkoisten palveluntarjoajien ja toimittajien kanssa
tehtdvaid yhteistyota ja kumppanuusverkoston hallintaa. Tavoitetilassa kiinteistShallin-
nolla on strategisesti madritelty ja oikein valittu yhteisty6kumppaniverkosto, jota johde-
taan hallitusti ja jonka kanssa yhteisty$ vastaa asetettuja tavoitteita, Keskeisid kumppa-
nuusalueita ovat globaali kiinteistémarkkinaosaaminen, globaali rakennuttajakonsul-
tointi sekd globaalit ja alueelliset kiinteistdpalvelut.

Tavoitetilan saavuttamiseksi vaadittavat keskeisimmat kehittdmistoimenpiteet ovat:

edellytysten luominen sidosryhmayhteistydlle ja kumppanuustoiminnalle,
sidosryhméyhteistydn toimintamallien luominen ja kaytantddn vieminen,
kumppanuustoimintamallien ja -verkoston luominen seka _
sidosryhmien ja kumppaniverkoston sitouttaminen sekd yhteistyon ja kumppa-
nuustoiminnan johtaminen.

LW oo
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4 Valtion ulkomailla sijaitsevien kiinteistojen ja tilojen omis-
tajaohjausmalli

Téssd luvussa esitelladn uusi valtion ulkomailla sijaitsevien kiinteistéjen ja tilojen omista-
jaohjausmalli. Tima malli (kuva 3) madrittelee ja kuvaa sen, miten omistajaohjausta ja
kiinteistGjen hallintaa ulkoministeriossd jatkossa tehddcdn ja kehitetddn.

Omistajaohjauksen menetelmit

Yhteistyd Henkiloresurssit ja Tyokalut ja jarjestelmit
Omistajaohjauksen yhteistyo e Kilntaretasnnnitalfa

(UM/VM)

A.  Omistetut kiinteistot ja

Riittavat ¥
osakehuoneistot

henkilGresurssit B. Vuokratut tilat

Kiinteistostrateginen sisdinen
yhteistyo (UM)

[nvestointisuunnitelma
sidosryhmayhteistyd Kiinteistotalous- ja
kustannusosaaminen Omistajachjauksen
vuosikello

Kiinteisté- ja taloushallinnon
yhtelstyo (UM) Ohjelmistot ja jarjestelmat

Omistajachjauksen perusta

Strategiset linjaukset Omistajachjauksen Suunnitelmallinen ja Kiinteistdjen ja tilojen

ja perusperiaatteet prosessi ja toimijat pitkdjanteinen rahoitus ryhmittely kategorioihin

Kuva 2. Valtion ulkomailla sijaitsevien kiinteistdjen ja tilojen omistajaohjausmalli

Omistajaohjauksen perustan muodostavat:

1. Kiinteistostrategiset linjaukset ja perusperiaatteet,

2. omistajaohjauksen johtamisen ja organisoinnin perusperiaatteet eli omistajaoh-
jauksen prosessit, toimijat ja vastuut,

3 suunnitelmallinen ja pitkdjanteinen rahoitus seka

4. Kkiinteistdjen ja tilojen ryhmittely kategorioihin.

Omistajaohjauksen mahdollistavia tekijoitd eli menetelmia ovat:

1. yhteistyo,
2. resurssit ja osaaminen seka
3. ty6kalut ja jarjestelmat.

Seuraavassa kuvataan omistajaohjauksen perustaa ja menetelmia tarkemmin.
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4.1 Omistajaohjauksen perusta

Omistajaohjauksen perustan muodostavat kiinteistostrategiset linjaukset ja perusperi-
aatteet, omistajaohjauksen johtamisen ja organisoinnin perusperiaatteet eli omistajach-
jauksen prosessit, toimijat ja vastuut, suunnitelmallinen ja pitkdjdnteinen rahoitus seka
kiinteistdjen ja tilojen ryhmittely kategorioihin. Seuraavassa kuvataan nditd tarkemmin.

4.1.1 KiinteistOstrategiset linjaukset ja perusperiaatteet

Ulkoministerién kiinteistdstrategisissa linjauksissa madritelladn ne keskeisimmat perus-
periaatteet, joiden mukaisesti omistajaohjausta ja kiinteistohallintoa ministeridssa jat-
kossa johdetaan ja toteutetaan.

Valtion ulkomailla sijaitsevat kiinteistét ja tilat muodostavat merkittdvan ja oleellisen
strategisen perustan ulkoasiainhallinnon ydintehtdvien toteuttamiselle ja toimintaedel-
lytysten varmistamiselle. Lisdksi kiinteist6ihin ja toimitiloihin liittyvilld ratkaisuilla on
pitkaaikainen vaikutus ulkoasiainhallinnon edustustoverkon rakenteeseen ja substanssi-
toiminnan onnistumiseen.

Kiinteistostrategiset linjaukset on jaoteltu omistajaohjauksen ja kiinteistéhallinnon joh-
tamista ja resursseja, kiinteist6ja ja tiloja sekd rahoitusta koskeviin linjauksiin:

Johtaminen ja resurssit

1. Omistajaohjauksen ja kiinteisthallinnon uudet toimintamallit ja resurssit mah-
dollistavat nykyista proaktiivisemman, strategisemman ja ammattimaisemman
toimintatavan.

2. Omistajaohjaus ja kiinteistéhallinto perustuvat ministerion sisdiseen ja ulkoiseen
yhteistyohon (VM) sekd nykyistd strategisempaan asemaan ministerion organi-
saatiossa. Ndiden toteutuminen varmistetaan perustamalla uusi kiinteistéhallin-
non ohjausryhmad, jossa on myds ministerion johdon edustus.

3. Kiinteistohallinnon henkilstéresurssit nostetaan sekd maarallisesti ettd laadulli-
sesti sellaiselle tasolle, jolla pystytdan vastaamaan kiinteisto- ja tilaverkon kun-
nostustarpeisiin ja suorittamaan tehtdvat tarkoituksenmukaisesti.

Kiinteistot ja tilat

4. Toimitilat ja virka-asunnot ovat terveellisid, turvallisia ja tarkoituksenmubkaisia.
Niissd on huomioitu myos ekologisuus, kestdva kehitys energiatehokkuus.

5. Uusien toimitilojen ja virka-asuntojen valintaprosessi perustuu ministerion kiin-
teistohallinnon keskitetysti johtamaan toimintatapaan. Paadyttdessa vuokratila-

SIVU 17



ratkaisuun tavoitteena on 16ytad uudet tai lahes uudenveroiset tilat, jolloin kor-
jaus- ja muutostdiden mdira on mahdollisimman vdhdinen ja liittyvat 13hinna
turvallisuusrakenteisiin.

Edustustot eivit muodosta keskendan samaniaista kiinteistorakennetta. Edustau-
tumisen tavat ja mallit (TAMA) —hankkeessa esitetyn mukaisesti edustustojen ti-
latarpeita luokitellaan toiminnallisten tarpeiden ja edustamisen tavoitteiden pe-
rusteella. Edustautumiseen tarkoitettuja tiloja on jo nykyisin osassa kanslioita ja
osaan niitd on mahdollista rakentaa. Edustautumiseen tarvittava tila voidaan
myds hankkia markkinoilta (hotellit, ravintolat jne.).

Tarpeita ja rahoitusta priorisoitaessa kanslioiden kehittimistarpeet huomioidaan
ennen virka-asuntojen tarpeita.

Vuokrasopimusten hallinnointi perustuu nykyistd keskitetympdan kiinteistéhal-
linnon johtamaan toimintatapaan, jossa sopimusten kriteerien yhtenaisyyttd,
joustavuutta ja kestojen pituuksia parannetaan,

Rahoitus

0.

10.

1.

Korjausvelan hallinta ja suunnitelmallinen pienentdminen varmistetaan nykyistd
tarkoituksenmukaisemmalla ja pitkdjanteisemmilla, yhteisty6ssa valtionvarain-
ministerién kanssa tehtavalld rahoituksen suunnittelulla.

Nykyistd monipuolisempaan, joustavampaan ja tehokkaampaan kiinteistésalkun
hallintaan pyritdan ennakoivalla ja suunnitelmallisella toimintatavalla mm. sisil-
lyttdamalld ulkoministerién budjetti- ja JTS ehdotuksiin mahdolliset kiinteistd-
myynnit ja niihin liittyvat kiinteistojarjestelyt.

Ulkomaankiinteistdistd saatavat vuokratuotot kanavoidaan jatkossakin kiinteis-
totalouden kokonaisuuteen, Vuokratuottoja saadaan muun muassa edustustojen
tiloissa toimivilta muilta hallinnonaloilta ja toimijoilta kuten kulttuuri- ja tie-
deinstituuttisdatiot, Puolustusvoimat ja Business Finland.

4.1.2 Omistajaohjauksen prosessit, toimijat ja vastuut

Omistajachjauksen prosessit

Omistajachjauksen prosesseja ovat kiinteistostrateginen linjaaminen, sidosryhmayhteis-
tyo, kiinteistosalkun hallinta ja ohjaus, kiinteistétalouden suunnittelu ja seuranta,
myynti-, osto- ja vuokraustoiminta seka kiinteistéjohtaminen, Naitd tukevat hankehal-
linnan ja kiinteistdpalveluiden prosessit (hankesalkun hallinta ja ohjaus, hankkeiden hal-
linta ja teettdminen sekd kiinteistopalveluiden johtaminen) (kuva 4).
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Kiinteistostrateginen linjaaminen

g
}

Sidosryhmayhteistyo

¢
g

Kiinteistosalkun hallinta ja ohjaus

f
i

Kiinteistotalouden suunnittelu ja seuranta

'
i

Myynti-, osto- ja vuokraustoiminta

- |

Kiinteistojohtaminen

B P

Kiinteistopalvelui

»

Hankesalkun hallinta ja ohjaus

. den johtaminen
Hankkeiden Teetta-
hallinta minen

Kuva 3. Omistajaohjauksen prosessit sekd nditd tukevat
hankehallinnan ja kiinteistépalveluiden prosessit

Kiinteistostrategiseen linjaamiseen kuuluvia tehtdvia ovat kiinteistostrategian laatiminen
ja toteutumisen seuranta, investointiohjelman kasittely (vuosittain), omistajuuden vas-
tuiden delegointi, kiinteistdjen osto- ja myyntipdatosten hyvaksyminen seka yhteisty
valtiovarainministerion seki kulttuuri- ja tiedeinstituuttien kanssa. Prosessin tuotoksia
ovat mm. kiinteistOstrategia, investointiohjelma sekd kiinteistésuunnitelma.

Sidosryhmdyhteistyéhon kuuluvia tehtavia ovat ulkoinen ja ministerion sisdinen yhteis-
ty6. Ulkoisista toimijoista tdarkeimpid ovat valtiovarainministerid, opetus- ja kulttuurimi-
nisterié sekd kulttuuri- ja tiedeinstituuttisdatiot. Muita ulkoisia sidosryhmia ovat ulko-
ministerion tiloissa toimivat tahot sekd muiden maiden ulkoasiainhallinnot (Pohjois-
maat, EU). Sisiisista sidosryhmista keskeisimpia ovat edustustot sekd ministerion muu
organisaatio.

Kiinteistosalkun hallintaan liittyvia tehtdvid ovat kiinteistdjen kirjanpito- ja markkina-
arvojen seuranta ja hallinta, kiinteistomarkkinoiden seuranta, kiinteistojen ja tilojen ryh-
mittely kategorioihin sekd myynti-, osto- ja vuokraustoiminnan suunnittelu ja toteutuk-
sen seuranta. Prosessin tuotoksia ovat mm. myynti- ja ostosuunnitelma seka kiinteistojen
ja tilojen ryhmittely kategorioihin

Kiinteistétalouden suunnitteluun ja seurantaan liittyvia tehtdvia ovat taloussuunnittelu-
prosesseihin liittyvien esitysten laadinta, mdadrarahojen kayton toteutumisen seuranta,
ylldpidon talouden seuranta, investointilaskelmien laatiminen seka tasearvon ja korjaus-
velan maaran hallinta ja seuranta. Prosessin tuotoksia ovat mm. talous- ja maararaha-
suunnitelmat, kiinteistétalouden seurantaraportit, investointiohjelma, kiinteisttalou-
den seurantaraportit seka investointilaskelmat.
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Myynti-, osto- ja vuokraustoimintaan liittyvia tehtdvid ovat kiinteistdsalkun operatiivinen
hallinta, osto- ja myyntitoiminnan suunnittelu ja valmistelu, vuokrasopimusten hallin-
nointi sekd myynti-, osto- ja vuokraustoimeksiannot ja niiden seuranta. Prosessin tuo-
toksia ovat mm. osto- ja myyntitoimeksiannot, osto- ja myyntisopimukset, vuokrasopi-
mukset seka toteuma- ja seurantaraportit.

Kiinteistojohtamiseen liittyvid tehtdvid ovat omistajuuden operatiivisista vastuista huo-
lehtiminen, sidosryhmadtarpeiden seuranta ja -viestintd, investointi- ja kiinteistdsuunni-
telmien toteuttamisen ohjaaminen, vuokrasopimushallinnointi ja siihen liittyva yhtey-
denpito sekd yhteistyd hankehallinnan ja kiinteistépalveluiden johtamisen kanssa. Pro-
sessin tuotoksia ovat mm. toimintasuunnitelmat seka toteuma- ja seurantaraportit.

QOmistajaohjaulsen prosessin toimijat

Ormistajachjauksen prosessin vastaavia ja/tai valmisteluty6ta tekevid toimijoita ovat pal-
veluista vastaava alivaltiosihteeri (AVS-PAL), kiinteistéhallinnon ohjausryhmad, kiin-
teistd- ja hankintapalveluyksikon (HAL-60) toimialajohtaja, kiinteistopaallikks ja hanke-
pddllikot. Lisdksi talousyksikko (TAS-10), edustustot ja muu ministerién organisaatio
seka valtiovarainministerié (VM), opetus- ja kulttuuriministerié (OKM) ja kulttuuri- ja
tiedeinstituuttisdatiot ovat prosessiin osallistuvia toimijoita.

Kiinteistéhallinnon ohjausryhmd edistaa strategista, proaktiivista ja suunnitelmallista
otetta valtion ulkomailla sijaitsevien kiinteistdjen ja tilojen omistajaohjaukseen. Ohjaus-
ryhmén tehtdvand on edistdd ministerion sisaisti ja ulkoista yhteistyotd ja varmistaa, ettd
omistajaohjausta sekd ulkomailla sijaitsevaa kiinteist6- ja tilaverkkoa kehitetddn strate-
gisten tavoitteiden ja linjausten mukaisesti.

Ryhma kasittelee omistajaohjauksen strategisia linjanvetoja, vastaa kiinteistéstrategian
laatimisesta ja sen toteutumisen seurannasta, kasittelee investointiohjelmaan ja rahoi-
tukseen liittyvia asioita, vastaa kiinteistésalkun hallinnasta seki hyviksyy kiinteistéjen
osto- ja myyntipddtékset. Ohjausryhma vastaa valtiovarainministerién sekd kulttuuri- ja
tiedeinstituuttien kanssa tehtdvastd sdannollisestd yhteistydsta. Ryhma ohjeistaa omista-
jaohjauksen liittyvia tehtdvia tarkemmin ja kdynnistdd niihin tai kehittimiseen liittyvid
projekteja.

Kiinteistohallinnon ohjausryhmalld on keskeinen rooli ulkoministerion toimintaedelly-
tysten varmistamisessa ja lisiksi sen vastuulle kuuluvien ratkaisujen ja padtosten tulee
olla kestdvid myds pitkdlla aikajanteelld. Tdman vuoksi on tarkead, ettd ryhmassa on mi-
nisterién johdon edustus. Ohjausryhmén puheenjohtajana toimii palveluista vastaava ali-
valtiosihteeri (AVS-PAL) ja ryhmdan kuuluvat hallintojohtaja, HAL-60 -yksikén johto ja
TAS-10 -edustus. Ryhmad voi tarvittaessa tdydentdd kokoonpanoa muun organisaation
edustuksella tai kutsua asiantuntijoita muusta organisaatiosta.

Ohjausryhmad kokoontuu sddanndllisesti noin kuusi kertaa vuodessa, ja lisiksi se voidaan
kutsua koolle tarvittaessa lyhyelldkin aikajanteelld silloin, kun tarvitaan pdatds nopeaa
reagointia vaativille ratkaisuille. Valtiovarainministeri6 sekd kulttuuri- ja tiedeinstituut-
tien edustajat kutsutaan yhteiskokouksiin puolivuosittain,
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Ohjausryhman rooli maaritelldan ulkoministerion tydjarjestykseen.

HAL-60 vastaa kiinteistotalouden suunnitteluun ja seurantaan liittyvista tehtévistd ja te-
kee ndihin liittyen tiivistd yhteisty6std TAS-10:n kanssa muodostettavan yhteisfoorumin
tuella. HAL-60 vastaa kiinteistéhallinnon taloussuunnitelmien laadinnasta, maararaho-
jen kayton toteutumisen seurannasta, investointilaskelmien laatimisesta sekd tasearvon
ja korjausvelan méaaran hallinnasta ja seurannasta. Lisaksi HAL-60:n toimialajohtaja vas-
taa kiinteistohallinnon, kiinteistdjen tukipalveluiden ja hankintapalveluiden johtami-
sesta, koordinoinnista ja kehittdmisesta.

TAS-10 osallistuu kiinteistohallinnon ohjausryhman seka kiinteistotalouden yhteisfooru-
min toimintaan ja tukee ndiden tyéskentelya kehittamalla talouden suunnittelua, rapor-
tointia ja seurantaa. Yhteistyon keskeisend tavoitteena on parantaa kiinteistotalouteen
liittyvan tiedon lapindkyvyyttd ja luoda hyvat edellytykset tiedolla johtamiselle.

Kiinteistopdallikko vastaa kiinteistdjen myynti- ja ostotoiminnan toteuttamiseen liitty-
vistd tehtdvistd seka tilojen vuokraustoimintaan liittyvistd tehtdvistd. Lisdksi kiinteist6-
paallikko vastaa kiinteistdjohtamiseen ja omistajuuden operatiivisten vastuiden hoitami-
seen liittyvistd tehtdvistd. Kiinteistopaallikko vastaa myds hankehallintaan liittyvésta
hankesalkun hallinnasta ja ohjauksesta sekd toimii tiiviissd yhteistyossa kiinteistopalve-
luiden johtamisesta ja KIINTUKI-hankkeesta vastaavan tukipalvelup&dllikon kanssa.
Kiinteistopaallikon tukena toimii HAL-60:n omistajaohjaustiimi.

Valtiovarainministerio (VM), opetus- ja kulttuuriministerié (OKM) sekd kulttuuri- ja tie-
deinstituuttisddtiot osallistuvat omistajachjauksen prosessiin osallistumalla kiinteisto-
hallinnon ohjausryhman toimintaan edelld madritellylla tavalla. Lisdksi valtiovarainmi-
nisterio osallistuu tarvittaessa kiinteistotalouden suunnitteluun ja seurantaan asiantun-
tijana ja neuvonantajana.

Omistajaohjauksen prosessin vastuut

Omistajaohjauksen prosessit, toimijat sekd ndiden vdlinen vastuunjako on koostettu yh-
teen kuvassa 5.
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Sidosryhmiyhteistyd Va|Va|Vva| O 0 | (0) 0 o] V= Vastaa
Kiinteistdsalkun hallinta ja ohjaus H Va|Va|Va| O (0) Va = Valmistelee
Kiinteistotalouden suunnittelu ja seuranta (H) | (K) K | va v 0 | va (o) K = Késittelee
Myynti-, osto- ja vuokraustoiminta (H) | (K) K{0)| va v 0 | va 0 = Osallistuu
Kilnteistéjohtaminen H | va]| V () = Tarvittaessa

Kuva 4. Omistajaohjauksen prosessit,

toimijat sekd ndiden vdlinen vastuunjako
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4.1.3 Suunnitelmallinen ja pitkdjdnteinen rahoitus

Rahoituksen suunnitelmallisuus perustuu nykyista kokonaisvaltaisempaan, tarkoituk-
senmukaisempaan ja kattavampaan rahoituskokonaisuuden hallintaan. Rahoituskoko-
naisuus muodostuu omistettujen kiinteistéjen ja tilojen rahoituksesta ja kustannuksista
sekd vuokrattujen tilojen rahoituksesta ja kustannuksista seka kulttuuri- ja tiedeinsti-
tuuttien rahoituksesta ja kustannuksista. Rahoitus- ja kustannuskokonaisuus on esitetty
alla olevassa kuvassa jaoteltuna rahoituksen lahteisiin ja kohteisiin (kuva 6). Kuvassa on
my0s esitetty, miten rahoituksen suunnittelu jakaantuu valtiovarainministerion ohjaa-
maan julkisen talouden suunnitteluun (JTS) ja ulkoministerién sisdiseen talouden suun-
nitteluun.

RAHOITUSKOKONAISUUS
- JTS (VM) - UM Sisdinen suunnittelu Rahoituskohteet
RAHOITUKSEN LAHTEET RAHOITUKSEN KOHTEET

Korjausvelan pienentaminen
Tasearvon sailyttdminen

8 Hvestaing: Matilolsct Peruskorjauksetja-parannukset
% madrarahakehys (A) lisimaararahat L 1L
E Uusien kohteiden ostot ja
ﬁ Toimintamenomdararahakehys uudisrakentami
i}
g Vuokratuotot ulkopuolisilta toimijoilta Kaytto-ja yllap
|
a‘; Investointi-
= maardrahakehys(B) Toimitilamuuttoihin liittyva
E] rakentaminen
g Toimintamenomaararahakehys — S
§ Kayttd- ja ylldpito seka vuosikorjaukset
Vuokratuotot ulkopuolisilta toimijoilta .

Korjausvelan pienentdminen
Tasearvon sailyttdminen
Vuokratuotot Peruskorjauksetja-parannukset

kulttuuri- ja tiedeinstituuteilta

Investointi-
mddrarahakehys (C)

Kayttd- ja ylldpito sekd vuosikorjaukset

Kulttuuri - ja tiede-
instituutit

Kuva s. Valtion ulkomailla sijaitsevien kiinteistdjen ja tilojen rahoituskokonaisuus
Seuraavassa on tarkasteltuna rahoituskokonaisuuden sisaltdd tarkemmin.

Omistetut kiinteistot

Omistettujen kiinteistGjen rahoituksen perustan muodostaa kolmivuotinen investointi-
madardraha, jonka suunnittelu kattaa huomattavasti pidemman aikajanteen. Rahoituksen
suunnittelu perustuu 1o-vuotiseen investointiohjelmaan, jota tarkennetaan rullaavasti
kattamaan seuraavan kymmenvuotiskauden. Talld ja nykyista tarkemmalla ja yksiléidym-
malla tase- ja kirjanpitoarvojen seurannalla varmistetaan korjausvelan hallinta ja suunni-
telmallinen pienentaminen.
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Ulkoministerion ja valtiovarainministerion yhteistyossa tekemén suunnittelun avulla py-
ritadn varmistamaan, ettd kiinteistdjen hallinnassa toimitaan valtion kokonaisedun mu-
kaisesti ja valtiontalouden kannalta jarkevasti. Omistajachjauksen mallissa maaritetty si-
dosryhméyhteistyd ja omistajachjauksen yhteistyéfoorumi (UM/VM) luo edellytykset
proaktiiviseen kiinteistosalkun hallintaan ja nykyisen jiykén toimintamallin aiheutta-
mien ongelmien eliminoimiseen. Proaktiivinen toimintatapa antaa hyvat mahdollisuudet
keskustella jo hyvissad ajoin mahdollisista ratkaisuisuista, joista paatetdan julkisen talou-
den TAE ja JTS kierroksilla.

Ulkoministerién sisdiseen taloussuunnittelun sisaltyvit rahoituksen lahteet ovat toimin-
tamenomadrdraha sekd vuokratuotot ulkopuolisilta toimijoilta. Vuokratuottoja saadaan
muun muassa edustustojen tiloissa toimivilta muilta hallinnonaloilta ja toimijoilta kuten
Puolustusvoimat ja Business Finland.

Omistettujen kiinteistéjen rahoitus kohdistuu seuraaviin kohteisiin:

* korjausvelan pienentdminen,

s tasearvon sdilyttdminen,

¢ peruskorjaaminen ja —parantaminen,

* uusien kohteiden ostaminen ja uudisrakentaminen,
e kaytto ja ylldpito sekd vuosikorjaaminen sekd

» sisustaminen.

Vuokratut tilat

Vuokrattujen tilojen rahoitus muodostuu investointimdérérahasta, toimintamenomaara-
rahasta seka vuokratuotoista ulkopuolisilta toimijoilta. Osa julkisen talouden suunnitte-
luun sisaltyvastd investointimddrarahasta kaytetddn vuokrattujen kohteiden muutostar-
peisiin liittyvadn rakentamiseen (B). Uutena asiana vuokrattujen tilojen rahoitusldhteissa
on vuokrakustannusten liittiminen kiinteistétalouden rahoituskokonaisuuteen sisallyt-
tdmalld ne vuokrattujen tilojen toimintamenomadrarahaan. Tamd mahdollistaa nykyistd
paremmat edellytykset kustannusten vertailuun omistettujen kiinteistdjen ja vuokrattu-
jen tilojen valilli seki ostaa vai vuokrata -vaihtoehtojen arviointiin. Vuokratuottoja saa-
daan muun muassa edustustojen tiloissa toimivilta muilta hallinnonaloilta ja toimijoilta
vastaavalla tavalla kuin omistetuissa kiinteistGissa.

Vuokrattujen tilojen rahoitus kohdistuu seuraaviin kohteisiin:

s  vuokrat,
¢ toimitilamuuttoihin liittyva rakentaminen,
o Layttd ja yllapito seka vuosikorjaukset seka
* sisustus.

Kulttuuri- ja tiedeinstituutit

Kulttuuri- ja tiedeinstituuttien rahoituksen perustan muodostaa opetus- ja kulttuurimi-
nisteriolta saatava vuokratuotto. Lisdksi kulttuuri- ja tiedeinstituuteilla on ulkoministe-
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rién omistamien tilojen tapaan vastaava julkisen talouden suunnitteluun sisdltyva inves-
tointimadrdraha (C). Kiinteistdjen vaatirnien perusparannusten ja rahoituksen suunnit-
telu pohjautuu opetus- ja kulttuuriministerién seka kulttuuri- ja tiedeinstituuttien kanssa
tehtdvdan yhteistyéhon.

Kulttuuri- ja tiedeinstituuttien rahoitus kohdistuu seuraaviin kohteisiin:

* korjausvelan pienentdminen,

® tasearvon siilyttaminen,

e peruskorjaaminen ja -~parantaminen,

»  Layttd ja ylldpito sekd vuosikorjaaminen seka

s  gisustaminen.

Omistajaohjauksen uusi rahoituskokonaisuusmalli maaritelldan ulkoministerion kiin-
teistotalouden suunnittelu- ja seurantajirjestelmaan. Talld selkiytetddn kiinteistotalou-
den kokonaisuuden hallintaa sekd mahdollistetaan nykyista tarkempi, luotettavampi ja
yksityiskohtaisempi talouden suunnittely, ohjaus ja seuranta.

4.1.4 Kiinteistdjen ja tilojen ryhmittely kategorioihin

Valtion ulkomailla sijaitsevien kiinteistojen ja tilojen kiinteistokehitystoimenpiteiden
suunnittelu ja ohjaus perustuvat jatkossa kiinteistdjen ja tilojen ryhmittelyyn niiden mer-
kittavyyden mukaisesti. Kiinteistokehitystoimenpiteilld tarkoitetaan peruskorjauksia ja -
parannuksia, vuosikorjauksia sekd kiinteistéjen myymistéi ja ostamista.

Suomen edustustoverkko muodostuu valtion ylimmén johdon linjausten mukaisesti. Ylin
johto maarittelee edustustoverkon asemapaikat. Sen, missa asemapaikoissa edustustojen
tilat on tarkoituksenmulaista omistaa ja missa vuokrata, linjaa ja maarittelee kiinteisto-
hallinnon chjausryhma ministerién johdon hyviaksyman kiinteistéjen ja tilojen ryhmitte-
lyn perusteella, Kiinteistdjen ja tilojen ryhmittely merkittdvyyden mukaisiin kategorioi-
hin perustuu niiden kiinteistdstrategisen merkittavyyden arviointiin.

Kiinteistdstrategisen merkittdvyyden arviointimenettelyn lihtokohdan muodostaa sub-
stanssin arvio asemapaikan merkittavyydestd. Tassa arvioidaan mm. asemapaikan ny-
kyistd ja tulevaa poliittista ja taloudellista merkittavyyttd. Taman jalkeen arvioidaan ase-
mapaikkoja ja niiden kiinteistdja ja tiloja kiinteistétaloudellisesta nikékulmasta, Tdssd
arvioitavia tekijoitd ovat mm. kiinteistén arkkitehtoninen ja rakennushistoriallinen mer-
kitys suomalaisuuden nakékulmasta, kiinteistén arvo, kunto ja korjausvelan maara, tur-
vallisuuden ja riskienhallinnan ndkdékulmat, alueellisten kiinteisté- ja vuokramarkkinoi-
den toimivuus ja kustannustaso sekd kehittymisodotukset.

Substanssin ja kiinteistétaloudelliseen arviointiin perustuen asemapaikat jaetaan kiin-
teistostrategisessa ryhmittelyssd neljdan kategoriaan (A-D):

A. Asemapaikat, joissa edustautuminen perustuu kokonaisuudessaan paasain-
téisesti omistamiseen (5-15 kohdetta)
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B. Asemapaikat, joissa edustautuminen perustuu sekd omistamiseen etta vuok-
raamiseen (10-40 kohdetta) (esimerkki: virka-asunto omistetaan, kanslia- ja
edustustilat vuokrataan)

C. Asemapaikat, joissa edustautuminen perustuu vuokraamiseen pitkaaikaisella
vuokrasopimuksella (voidaan hyédyntdda myos yhteispohjoismaisia ratkaisuja)

D. Asemapaikat, joissa edustautuminen perustuu vuokraamiseen joustavalla ly-
hytaikaisella vuokrasopimuksella (voidaan hyddyntad myos yhteispohjoismaisia
ratkaisuja).

Jatkossa asemapaikkojen kiinteistd- ja tilaratkaisuja suunniteltaessa ja toteutettaessa
edustustojen tilat eli edustustojen pddllikéiden kayttéon tarkoitetut virka-asunnot
(asuintilat), edustustilat ja kansliat sekd muut tilat kasitellddn lahtokohtaisesti omina yk-
sikoindan. Tama mahdollistaa sen, ettd tilaratkaisut voidaan toteuttaa joko erillisind tai
yhdistettyind (esim. edustautumiseen tarkoitettujen tilojen toteutus kanslioiden yhtey-
dessa tai markkinoilta hankittuna (hotellit, ravintolat jne.))

4.2 Valtion ulkomailla sijaitsevien kiinteistdjen ja tilojen omistajaohjauk-
sen menetelmat

Omistajaohjauksen menetelmid ovat yhteistyd, henkiloresurssit ja osaaminen sekd tyo-
kalut ja jarjestelmat. Seuraavassa kuvataan niitd tarkemmin.

4.2.1 Yhteisty6

Valtion ulkomailla sijaitsevien kiinteistdjen ja tilojen omistajaohjauksen keskeisena toi-
mintamallina on jatkossa ulkoministerion kiinteistéhallinnon (HAL-60) tekema tiivis ja
saannollinen ulkoinen ja ministerion sisdinen yhteisty6. Yhteisty6 ja sen kehittdminen
jakaantuu seuraaviin osa-alueisiin:

e omistajaohjausyhteistyd,

e Liinteistostrateginen yhteistyo,

e sidosryhmayhteistyo seka

e kiinteistd- ja taloushallinnon yhteistyo.

Merkittavin ulkoinen yhteistyétaho on valtiovarainministerid, jonka kanssa yhteisty®
painottuu omistajaohjausyhteisty6hon. Tama pitaa sisallddn valtiovarainministerion kut-
sumisen osallistumaan merkittaviin kiinteistostrategisiin linjanvetoihin sekd sadannolli-
siin kokouksiin (omistajaohjauksen yhteisty6foorumi, noin 3-4 kertaa vuodessa). Lisiksi
yhteistyotd tehddan valtiovarainministerion kanssa kiinteistosalkun hallinnan ja kiinteis-
totalouden suunnittelun ja seurannan osalta.

Kiinteistostrategista yhteistyotd tehdddn seka ministerion sisdisesti ettd ulkoisten sidos-
ryhmien kanssa. Ministerion sisdista poikkiorganisatorista yhteisty6ta edistaa kiinteisto-
hallinnon ohjausryhmad, jossa on mukana ministerién johdon edustus sekd edustus hal-
lintopalveluista, kiinteistéhallinnosta (HAL-60) ja talousyksikosta (TAS-10). Lisédksi kiin-
teistOstrategiseen yhteistyohon osallistuu tarvittaessa edustusta tai asiantuntemusta
muusta organisaatiosta. Ulkoisista sidosryhmistd kiinteistostrategiseen yhteistydhon
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osallistuvat valtiovarainministerid, opetus- ja kulttuuriministerié seka kulttuuri- ja tie-
deinstituuttisdatiot, jotka kutsutaan kiinteistohallinnon ohjausryhmaén kokouksiin saan-
nollisesti 2-3 kertaa vuodessa. Kiinteistostrateginen yhteisty6 pitaa sisdlldan omistajaoh-
jaukseen, kiinteistdstrategiseen linjaamiseen ja kiinteistésalkun hallintaan liittyvid asi-
oita.

Sidosryhmayhteistyhén kuuluvat edelld mainittujen lisaksi muu sddnnéllinen ja mdara-
muotoinen yhteydenpito ulkoisten ja sisdisten sidosryhmien kanssa. Valtionvarainminis-
terion, opetus- ja kulttuuriministerion sekd kulttuuri- ja tiedeinstituuttisaatididen lisaksi
muita ulkoisia sidosryhmii ovat ulkoministerion tiloissa toimivat tahot sekd muiden mai-
den ulkoasiainhallinnot (Pohjoismaat, EU). Sisdisistd sidosryhmistd keskeisimpia ovat
edustustot sekd ministerion muu organisaatio. Sidosryhmayhteistyon tavoitteena on pa-
rantaa valtion ulkomailla sijaitsevien kiinteistdjen ja tilojen omistajaohjauksen ja kiin-
teistohallinnan proaktiivisuutta ja vuorovaikutteisuutta seka lisatd avoimutta ja lapindky-

vyytta.

Ministerion kiinteistohallinnon (HAL-60) ja talousyksikén (TAS-10) yhteistyon tavoit-
teena on edistaa kiinteistotalouden suunnitteluun ja seurantaan liittyvien tehtavien hal-
lintaa ja kehittamistd sekd parantaa kiinteistétalouteen liittyvan tiedon lapinakyvyyttd ja
tiedolla johtamista. Taman yhteistyon edistamiseksi ja kehittamiseksi muodostetaan
kiinteistotalouden yhteisfoorumi kiinteistéhallinnon ja talousyksikénvilille.

4.2.2 HenkilOresurssit ja osaaminen

Valtaosa valtion ulkomailla sijaitsevien kiinteistdjen ja tilojen hallinnan strategiassa ja
omistajaohjausmallissa madritetyista tehtdvista ja vastuista hoidetaan Kiinteisté- ja han-
kintapalveluyksikon toimesta (HAL-60), jossa toimialajohtajan alaisuudessa toimii kolme
ryhmaa: kiinteistokehitysryhma, kiinteistotukiryhma ja hankintaryhma (kuva 7). Omis-
tajaohjaukseen liittyvdt asiat kuuluvat padosin toimialajohtajan, kiinteistokehitysryhman
ja omistajaohjaustiimin vastuulle.

JKEHITYSRYHMA KIINTEISTOTUKIRYHMA HANKINTARYHMA
Kiinteistopaillikko Tukipalvelupaallikko Hankintapaallikko

Hankinta- ja }
painatuspalvelutiimi |

{ Omistajanohjaustiimi E

Kiinteistépalvelutiimi i >

.. S

1 Rakennuttamistiimi ‘

e A { Kuriiri- ja logistiikkatiimi l ._. ll-Inlnkintojen
. / -‘ kilpailuttamis-ja
Sisustustiimi ‘ neuvontatiimi

=

Turvallisunsvalvontatiimi ‘

Kuva 6. Kiinteisté- ja hankintapalveluyksikén (HAL-60) organisaatiorakenne
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Tavoitetilassa kiinteistohallinnon henkiléresurssimitoitus vastaa omistajaohjauksen ja
kiinteistohallinnon tehtdvakokonaisuutta. Yksikén nykyinen henkiloresurssivahvuus on
vaateisiin ndhden liian alhaisella tasolla eika yksikkd pysty suoriutumaan strategian toi-
meenpanosta nykyiselld henkilgstovahvuudella. Tdman vuoksi strategiaan on liitetty toi-
minnallisia tavoitteita vastaava henkilGresurssitarpeen arviointi ja resurssisuunnitelma
(liite 1).

Strategian toimeenpanon ja tilanteen haltuun ottamisen kannalta on tarkeda, etta kiin-
teistd- ja hankintapalveluyksikon kiinteistékehitysryhman henkilresursseja vahviste-
taan nopealla aikajanteelld kolmella uudella viralla ja yhdelld yleisuran tehtédvalld (omis-
tajaohjauksen asiantuntija, rakennuttamispaallikks, hankepaallikko ja sisustuksen assis-
tentti). Muut henkil6resurssitarpeet on esitetty liitteessa 1 olevassa yksityiskohtaisem-
massa henkildstoresurssisuunnitelmassa.

Tavoitetilassa osaaminen tukee strategisten tavoitteiden saavuttamista. Osaaminen pai-
nottuu vahvaan omistajaohjausosaamiseen ja ammattimaiseen salkunhallintaan, hanke-
hallintaan, teettdmiseen ja rakennuttamiseen, tilaajaosaamiseen seka sidosryhmayhteis-
tyohon ja kumppaniverkoston hallintaan. Kiinteist6hallinnon nykyinen osaaminen pai-
nottuu pddosin varsinaisten talonrakennushankkeiden toteuttamiseen. Strategian toi-
meenpanon kannalta on keskeistd vahvistaa ministeriossa olevaa osaamista lisakoulutta-
malla henkilGst6d erityisesti seuraavilla osa-alueille: omistajaohjaus, kiinteistdtalous, si-
dosryhméyhteistyo ja kumppaniverkoston hallinta. Ministerion osaamistason vahvista-
misen lisdksi osaamista vahvistetaan asiantuntijapalvelun ostamisella.

4.2.3 Tyokalut ja jarjestelmat

Omistajaohjauksen keskeisimmat ty6kalut ovat kiinteistésuunnitelma, investointisuun-
nitelma ja omistajaohjauksen vuosikello. Lisdksi omistajachjauksen ja kiinteistotalouden
suunnittelun ja seurannan tukena toimivat ulkoministerion tarpeisiin soveltuva kiinteis-
toohjelmisto ja kiinteistétalousjarjestelma.

Kiinteistosuunnitelma

Kiinteistosuunnitelma on ulkoministerion toimitiloja ja virka-asuntoja koskeva strategi-
nen omistajaohjausasiakirja, jossa kukin kohde on analysoitu kuntoarvion, terveellisyy-
den, turvallisuuden, kohteen merkityksen sekd vuokra- ja kdyttékustannusten nakskul-
masta. Omistus- ja vuokrakohteille on omat erilliset kiinteistdsuunnitelmat. Tarkastelun
perusteella ministerion johto tekee kiinteistohallinnon ohjausryhman esityksestd padatok-
sen, pidetddnkd kohde vai pyritddnko siitd luopumaan ja siirtymdan kohteessa vuokra-
tai omistusratkaisuun. Kiinteistosuunnitelma kasitellddn ministerién suppeassa johto-
ryhmassa kerran vuodessa.

Investointisuunnitelma

Investointisuunnitelma on keskeisin asiakirja hankkeiden hallinnassa ja kiinteistétalou-
dessa. Investointisuunnitelman painopiste on valtion omistamien kiinteistdjen peruspa-
rannushankkeissa, mutta siind huomioidaan myds vuokratoimitilojen muuttoihin liitty-
vat muutos- ja korjaustyot. Investointisuunnitelma on 10-vuotinen, jossa suunnittelun
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tarkkuus painottuu kulloisellekin kehyskaudelle. Investointisuunnitelmaa paivitetadn ja
hyvidksytetaan padsaantoisesti kaksi kertaa vuodessa TAE- ja TTS-prosessien yhteydessa.
Investointisuunnitelmassa on esitetty arvio hankkeen mddrdrahatarpeesta aikaan ja
hanlkkeen vaiheeseen sidottuna. Hankkeen vaiheet on jaettu valmisteluun, tarveselvityk-
seen, kuntokartoitukseen, hankesuunnitteluun, toteutussuunnitteluun, rakentamisen
valmisteluun, rakentamiseen ja takuuaikaan.

Omistajaohjauksen vuosikello

Omistajaohjauksen vuosikello edesauttaa toiminnan proaktiivista suunnittelua ja kytkee
kiinteistétalouden suunnittelun ja raportoinnin muuhun valtionhallinnon ja ministerién
toiminnan ja talouden suunnitteluun.

Vuosikellon avulla voidaan hahmottaa, seurata ja hallita koko vuoden ajalle jakautuvia
tehtavakokonaisuuksia. Omistajachjauksen vuosikellossa esitetddn graafisena kuvauk-
sena koko vuoden aikataulut ja tarvittavat aineistot yhdelld silméaykselld. Liitteessa 2 on
esitetty strategiatyon yhteydessd laadittu vuosikello, jota tullaan taydentamaan strategia-
kauden kuluessa. Kiinteistotalouden suunnittelu ja seuranta -prosessissa vuosikelloa kay-
tetddn suunnittelun, ohjauksen ja raportoinnin tytkaluna ja sitd tullaan pdivittdmain
vuositasolla ajankohtaisilla asioilla.

Ohjelmistot ja jarjestelmat

Omistajaohjauksen onnistumisen ja kiinteistdjen hallinnan kannalta tarkoituksenmu-
kaisten ja nykyaikaisten tytkalujen ja jarjestelmien hyddyntaminen on ensiarvoisen tdr-
kedd. TyOkaluja ja jarjestelmia sekd erilaisia mittareita hytdynnetaan ja kehitetdan stra-
tegiakauden aikana siten, ettd niiden avulla on mahdollista tuottaa oikea-aikaista ja luo-
tettavaa tietoa suunnittelua, padtoksentekoa seki johtamista varten. Myos ulkopuolisten
asiantuntijatahojen osaamista ja niiden ty&kaluja ja tietojdrjestelmid tullaan hyédynta-
mdén silloin, kun se on tarpeellista.

Keskeisid ohjelmia ja jarjestelmid tulevat strategiakaudella olemaan:

e Lkiinteistdsuunnitelmatietokanta, joka toimii kiinteistéjen pitkdaikaisen omista-
jahallinnan tytkaluna,

» Lkiinteistotalouden tietokannat/-jdrjestelmat, jotka toimivat investointihankkei-
den budjetoinnissa, ylldpito-, vuosikorjaus- ja vuokrakustannusten suunnitte-
lussa ja seurannassa seka niiden mittaroinnissa,

* kustannuslaskennan tietojarjestelmat, joiden avulla pyritadn tuottamaan inves-
tointihankkeissa mahdollisimman reaaliaikainen ja realistinen tieto hankkeen
kustannuksista seka

» projektinhallinnan jdrjestelmat, joiden avulla kyetddn seuraamaan hankkeiden
aikatauluja ja kustannuksia ja arvioimaan muutosvaikutuksia,
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5 Strategian toimeenpano ja seuranta
5.1 Toimeenpano

Strategian ja siind esitettyjen toimenpiteiden toimeenpanosta vastaavat kiinteistohallin-
non ohjausryhma ja HAL-6o0.

Valtion ulkomailla sijaitsevien kiinteistéjen ja tilojen hallinnan strategian toteuttaminen
ja omistajaohjauksen jatkuva kehittaminen varmistetaan strategiassa madritetyn omista-
jaohjausmallin prosessien ja toimintamallien mukaisesti. Keskeisina tyokaluina tdssa toi-
mivat kiinteistdsuunnitelma ja investointisuunnitelma. Naitd tdismennetadn kullekin toi-
mintavuodelle laadittavalla toimintasuunnitelmalla, joka sisdltdd vuosittaiset avainta-
voitteet ja muut tavoitteet sekd tarkennetun toimenpidesuunnitelman. Kiinteisto- ja in-
vestointisuunnitelmien laatimisesta vastaa kiinteistohallinnon ohjausryhma ja vuosita-
son suunnitelmista HAL-60.

5.2 Toimenpiteet

Valtion ulkomailla sijaitsevien kiinteistdjen ja tilojen hallinnan ja omistajaohjauksen ke-
hittdminen kdynnistetddn valittomadsti strategian tultua hyvaksytyksi. Strategian toi-
meenpano kiynnistetddn toteuttamalla luvussa 4 esitetty omistajaohjausmalli ja jalkaut-
tamalla se kdytantéon osaksi ulkoministeriéon normaalia toimintatapaa.

Kiireellisimpid ja heti kdynnistettdvia toimenpiteitd ovat vaadittavien tydjdrjestysmuu-
tosten toteuttaminen, kiinteistohallinnon ohjausryhman muodostaminen seka henkilo-
resurssien ja osaamisen vahvistaminen. Tarkeitd ja heti ndiden jélkeen toteutettavia toi-
menpiteitd ovat suunnitelmallisen ja pitkdjanteisen rahoituksen toimintamallien luomi-
nen, kiinteistétalouden suunnittelun ja seurannan kehittdminen, korjausvelan maaritta-
minen laskennallisin menetelmin sekd sidosryhmayhteistyon kdynnistaminen. Muita
konkreettisia toimenpiteitd ovat omistajaochjausmallin mukaisten toimintamallien va-
kiinnuttaminen ja jatkuva parantaminen.

*Vaadittavien tydjarjestysmuutosten toteuttaminen
2019 « Kiinteistéhallinnon ohjausryhmén muodostaminen
* Kiinteistghallinnon henkiléresurssien ja osaamisen vahvistaminen

* Suunnitelmallisen ja pitkdjanteisen rahoituksen toimintamallien luominen
e Kiinteist6jen ja tilojen ryhmittely kategorioihin

sKiinteistotalouden suunnittelun ja seurannan kehittdminen

» Sidosryhmayhteistydn kdynnistdminen

* Omistajaohjausmallin mukaisten toimintamallien vakiinnuttaminen
» Jatkuva parantaminen

Kuva 7. Valton ulkomailla sijaitsevien kiinteistéjen ja tilojen hallinnan ja omistajaohjauk-
sen konkreettiset toimenpiteet
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Ensimmaiset konkreettiset askeleet omistajachjausmallin toteuttamisessa ovat vaaditta-
vien muutosten toteuttaminen tyojarjestykseen ja kiinteistéhallinnon ohjausryhman pe-
rustaminen. Samanaikaisesti kdynnistetaan HAL-60 henkiléresurssien ja osaamisen vah-
vistaminen liitteessd 1 esitetyn resurssisuunnitelman mukaisesti.

Vilittomadsti toteutettavien toimenpiteiden jalkeen ja kiinteistohallinnon ohjausryhman
kdynnistettyd toimintansa luodaan puitteet ja toimintamallit suunnitelmallisen ja pitka-
janteisen rahoituksen osalta yhdessd valtiovarainministerion kanssa. Samalla laaditaan
yhteistyGssd substanssin kanssa johdolle esitys kiinteistéjen ja tilojen ryhmittelysta kiin-
teistOstrategisiin kategorioihin.

Kiinteistotalouden suunnittelun ja seurannan kehittdminen perustuu omistajaohjauksen
vuosikellon mukaiseen systemaattiseen toimintatapaan, jossa kiinteistétalouden suun-
nittelu, ohjaus ja seuranta nivoutuvat ministerion ja valtionhallinnon muuhun toiminnan
ja talouden suunnitteluun. Tédssd yhteydessd kehitetdan HAL-60 ja TAS-10 yhteisty6td
sekd kdynnistetdan kiinteistGtalouden hallintaa tukevien ohjelmistojen ja jarjestelmien
kartoitus ja hankinta.

Kiireellisimpien toimenpiteiden toteutuksen jalkeen kdynnistetaan sidosryhmayhteistyo.
Tarkeimpana sidosryhmana on valtiovarainministerio ja muita tarkeita tahoja ovat ope-
tus- ja kulttuuriministerié seka kulttuuri- ja tiedeinstituuttisaatiot. Naiden kanssa maa-
ritetddn yhteistyon tarkemmat tavoitteet ja toimintatavat seka kytkentd vuositason suun-
nitteluun.

Omistajaohjauksen mallin mukaisten toimintatapojen vakiinnuttamisella luodaan edel-
lytykset ja puitteet proaktiiviselle kiinteistosalkun hallinnalle ja kiinteistéjohtamiselle.
Uudet toimintamallit mahdollistavat jatkossa edustustojen tarpeiden paremman huomi-
oimisen ja kiinteistéjen monipuolisemman kehittdmisen.

Kiinteistojen ja tilojen hallinta sekd omistajachjauksen jatkuva parantaminen varmiste-
taan pitkdjanteiselld suunnittelulla ja seurannalla. Naita tarkennetaan rullaavasti ja koko
toiminta perustuu entistd ajantasaisempaan ja ldpindkyvampdan tiedon hallintaan ja tie-
dolla johtamiseen. Toiminnalle asetetaan myo6s selkedt tavoitteet ja niita kuvaavat mitta-
rit, joiden toteutumista seurataan (ks. kohta 5.3).

5.3 Seuranta

Valtion ulkomailla sijaitsevien kiinteistojen ja tilojen hallinnan strategian toteutumista
ja omistajaohjauksen kehittymistd seurataan seuraavilla tasoilla:

kiinteistostrategian toimenpiteiden eteneminen ja onnistuminen,

=

strategisten ja vuositavoitteiden saavuttaminen,
kiinteistosuunnitelman toteutuminen,
investointisuunnitelman toteutuminen,

tasearvon hallinta ja korjausvelan pieneneminen seka

[ L S

kiinteistotalouden seuranta.
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Strategian toimenpiteiden toteuturnista seurataan kiinteistohallinnon ohjausryhmaén toi-
mesta. Ohjausryhma seuraa strategian toimeenpanoa, kehittdmistoimenpiteiden edisty-
mistd ja onnistumista sekd vuosisuunnitelman toteutumista vastaavien menettelyiden
mukaisesti kuin muissa ministeritn strategia- ja tulosohjausprosesseissa.

Strategiassa asetettujen tavoitteiden saavuttamista seurataan osa-alueittain ja kokonai-
suutena. Seurantajirjestelmassa maaritelldan kullekin strategiselle painopistealueelle ja
tavoitteelle sitd kuvaava avainmittari tai mittarit (KPI). Seurantajarjestelma luodaan stra-
tegiakauden aikana, ja sen luomisesta vastaa HAL-60. Kiinteistéhallinnon ohjausryhma
hyvaksyy seurantajdrjestelman ja vastaa tavoitteiden toteutumisen seurannasta.

Kiinteistdsuunnitelman osalta seurataan omistus- ja vuokrakohteille suunniteltujen ja
paitettyjen toimenpiteiden (mm. kohteista luopuminen, kiinteistéjen myynnit ja ostot,
tilojen vuokraus) toteutumista ja tuotto- ja kustannusvaikutuksia (mm. myyntituotot, ta-
searvo, korjausvelan muutokset, markkina-arvomuutokset ja kokonaiskustannusvaiku-
tukset). KiinteistGhallinnon ohjausryhma vastaa seurannasta ja raportoinnista. Ministe-
rion suppea johtoryhma kasittelee ja hyviksyy kiinteistésuunnitelman ja sen toteumara-
portin,

Investointisuunnitelman osalta seurataan suunniteltujen ja piatettyjen valtion omista-
mien kiinteistjen perusparannushankkeiden ja vuokratoimitilojen muuttoihin liittyvien
muutos- ja korjaustéiden toteutumista ja kustannusvaikutuksia. Investointisuunnitel-
man painopiste on hankkeiden hallinnassa, ja sen osalta seurataan mm. madrarahojen
kayttdd aikaan ja hankkeen vaiheeseen sidottuna. Omistajachjauksen tasolla seurataan
mddrarahatarvearvioiden toteutumista sekd investointisuunnitelman toteuttamisen vai-
kutuksia tasearvoon korjausvelan maaraan. HAL-60 vastaa seurannasta ja raportoinnista.
Kiinteistohallinnon ohjausryhma kasittelee ja hyviksyy investointisuunnitelman to-
teumaraportin.

Lisdksi kiinteistéhallinnon seurantajarjestelmadn kuuluvat omistajaohjausmallin mukai-
sesti kiinteistOtalouden suunnittelu ja seuranta -prosessissa maaritettavit operatiiviset
tavoitteet sekd niitd kuvaavat tunnusluvut ja mittarit (mm. investointi-, kiytto- ja yllapi-
tokustannukset sekd elinkaarikustannukset, vuokrakustannukset, kiinteistéjen mark-
kina-arvoselvitykset, energiatehokkuus). Nimé operatiivisen tason seurantamenetelmat
ja raportointikdytdnnot luodaan strategiakauden aikana. Seuranta- ja raportointimene-
telmdn luomisesta, ohjeistamisesta ja kayttdonoton edistamisestd vastaa HAL-60. Kiin-
teistohallinnon ohjausryhma kasittelee ja hyvaksyy kiinteistotalouden tavoitteet sekd
niitd kuvaavien tunnuslukujen ja mittareiden toteumaraportit.
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LIITE 1 Rahoitus, resurssit ja meneilldan oleva kehittaminen
lahtotilanteessa

1.1 Rahoitus

Kiinteistéhallinnon rahoitus muodostuu investointi- ja toimintamenomddrarahasta seka
pieneltd osin kehitysyhteistydmaararahoista. Talld rahoituskokonaisuudella on tarkoitus
kattaa kaikkien ulkoministerion kaytossa olevien 1) kiinteistdjen ja tilojen perus- ja vuo-
sikorjaukset, 2) vuokratilojen vaihtamisen yhteydessa tehtaviat muutostyot seka 3) vuok-
rat ja 4) yllapito.

Investointimiarirahataso oli pitkdan neljd milj. euroa, mutta vuodesta 2018 alkaen kehys
nostettiin viiteen milj. euroon. Vaalikauden 2015-2019 aikana on kehyksen perustason
paalle lisatty keskimddrin 8 milj. euroa vuodessa talonrakennuksiin. Huhtikuussa 2019
laaditun teknisen JTS:n mukaan "ulkoasiainhallinnon toimitilojen rakennus- ja korjaus-
hankkeisiin sekd vuokratilojen peruskorjausluonteisiin korjaustoihin varataan rakenteelli-
sena muutoksena tasearvosta johdettu 8 milj. euroa vuosittain, jonka puitteissa kiinteisto-
kannasta tulee vastata”. Perinteisesti investointimddraraha on kohdistettu omistuskiin-
teistdjen peruskorjauksiin, mutta viimeisen 10 vuoden aikana sitd on kdytetty, momentin
mahdollistaessa, myos vuokratilojen vaihtamisen yhteydessa tehtdviin muutostéihin.
Viime aikaisista hankkeista esimerkiksi New Yorkin ja Wienin kanslianvaihdoista aiheu-
tuneet muutostyot rahoitettiin toimintamenomomentilta, silla 15 vuoden vuokrasopi-
muksen myotd kyseessd on selkedsti investointi. Kiinteistoihin kohdennettavat toimin-
tamenomadrdrahat ovat hajallaan: osa maardrahoista on ministerion kiinteistéhallinnolla
(sisustus) ja osa edustustoilla (sisustus, vuosikorjaukset ja vuokrat). Vuosittaisista hank-
keista riippuen sisustuksen mddrdraha on vaihdellut o,8-1,2 miljoonan euron valilla.
Edustustoilla oleva vuosikorjausmadraraha on yhteensd n. 2,1 miljoonaa euroa.

Toimitilojen ja virka-asuntojen vuokria edustustot maksoivat vuonna 2018 n. 16,1 miljoo-
naa euroa, joista n. 1,5 miljoonaa euroa maksettiin kehitysyhteistydmaararahoista. Va-
luuttakurssivaihtelut, vuokrankorotukset sekda muutokset edustustoverkon kiinteistjen
omistusrakenteessa vaikuttavat vuokraussummaan.

Kulttuuri- ja tiedeinstituuttien perusrahoitus on 950 ooo euroa vuodessa ja perustuu sa-
maa suuruusluokkaa oleviin vuokratuloihin. Tama rahoitus on tarkoitettu kattamaan
kulttuuri- ja tiedeinstituuttien vuosittaiset korjaus- ja yllapitokustannukset. Kiinteistojen
peruskorjaukset rahoitetaan samalta momentilta erillisen esityksen mukaisesti.

1.2 Henkil6resurssit ja organisointi

Valtion ulkomailla sijaitsevien kiinteistdjen ja tilojen kiinteistohallinnosta vastaa ulkomi-
nisterion kiinteisto- ja hankintapalveluyksikkoé (HAL-60). Kiinteisté- ja hankintapalvelu-
yksikko jakautuu organisatorisesti kiinteistd-, hankinta- ja tukipalveluryhmiin.

Omistajaohjaukseen ja kiinteistohankkeiden teettamiseen liittyvid tehtdvid hoitaa pda-
toimisesti yhteensd kahdeksan henkiloa:
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e Kiinteistoryhmén toimintaa johtaa kiinteistopaallikké. Hanen pé&dasiallinen
tyonsa on vastata omistajaohjaukseen liittyvista tehtévistd sekd johtaa hankehal-
lintoa.

e Rakennuttamistiimin kolmen hankepaallikon tehtdvdnd on teettdd suunnitellut
perusparannushankkeet tai toimitilojen muuttoihin liittyvat muutos- ja korjaus-
tyot.

¢ Johtava asiantuntija vastaa kulttuuri- ja tiedeinstituuttikiinteistdistd ja teettda
suunnitellut perusparannushankkeet niissd seka hallinnoi kiinteistdjen yllapitoa.

¢ Hankeasiantuntijoita on kolme: rakentamiseen, sahkotekniikkaan sekd talotek-
niikkaan erikoistunut asiantuntija. Hankeasiantuntijat vastaavat tilaajan edusta-
jana oman erikoisalansa suunnittelusta seka teettavat sellaiset hankkeet, jotka si-
saltdvat padsaantoisesti heiddn oman erikoisalansa toita.

Lisdksi omistajaohjaukseen ja kiinteistéhallintoon liittyvid tehtavia hoitavat myos yksi-
kon paillikko, yksikon talous- ja jarjestelmavastaavat seka kiinteistoryhmadn kuuluva si-
sustustiimi.

Hankinta- ja tukipalveluryhmat sekd tukevat kiinteistéryhmda omistajachjaukseen ja
kiinteistohallintoon liittyvien tehtdvien hoitamisessa ettd hoitavat osan kiinteistéhallin-
toon kuuluvista tehtavista.

Hankintaryhma tukee kiinteist6hallintoa antamalla asiantuntijatukea hankinnoissa seka
osallistumalla aktiivisesti omistajaohjauksen ja kiinteistohallinnon kehittdmiseen. Han-
kintapaallikolld on merkittava rooli kehittamistydssd ja hankinta-asiantuntija osallistuu
kiinteistohallintoon liittyvien hankintojen tekniseen toteuttamiseen.

Tukipalveluryhma vastaa edustustojen kiinteistopalveluista. Toimintaa ollaan parhail-
laan voimakkaasti kehittdmassa KIINTUKI -hankkeen my6ta Tukipalvelupaallikkeé johtaa
ryhmaén toimintaa ja osallistuu merkittavalld tavalla kiinteist6hallinnon kehittdmiseen.

Kaiken kaikkiaan kiinteist- hankintapalveluyksikdssa on 23 henkil6a, jotka osallistuvat
kiinteistéhallintoon liittyviin tehtaviin joko tdysipadivaisesti tai osan tydajastaan.

Kiinteist6- ja hankintapalveluyksikon lisiksi my6s mm. tietohallinto ja turvallisuusyk-
sikko osallistuvat omien toimialojensa kautta kiinteisthallinnon tehtaviin. My6s edus-
tustojen lahetetyllda henkil6kunnalla kuluu nykytilassa merkittavasti aikaa kiinteistohal-
linnon eri tehtdvien hoitamiseen. N&itd tehtdvid ovat mm. vuokrasopimusneuvottelut ja
kiinteistojen ylldpito. Lahetettyjd, kiinteistoihin liittyvid toita hoitavia virastomestareita
on 16 henkil6d 11 edustustossa.

1.3 Kiinteistdpalveluiden meneillddn oleva kehittaminen (KIINTUKI-hanke)

Edustustoverkkoa kokonaisuutena tarkastellen, kiinteistéhallinnon nykytilassa suurim-
man taakan kiinteistdasioissa kantavat hallinto- ja diplomaattiurien henkilét. Tdma on
seurausta lihetetyn kiinteistonhoidollisen resurssin (kiinteistonhoitajat) rajusta vahen-
nyksestd 2000-luvun alusta ldhtien. Tdma on aiheuttanut kiinteistohoidollisen tason ro-
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mahtamisen ulkoasiainhallinnon kiinteist6issd (esim. kiinteist6jen rakennusosien ja ta-
loteknisten laitteiden elinkaaren lyhentyminen ja toimintahdirvididen lisdintyminen).
Edustustoissa tyoskentelevien hallinto- ja diplomaattiurien henkildiden ydintehtavien
ollessa toisaalla on ymmarrettavad, ettd kiinteistéhallinnon tehtavat ovat depriorisoituja
niiden kokonaismairdn ja haasteiden vuoksi, ja niitd joudutaan hoitamaan puutteellisella
osaamistasolla. Tdhdn haasteeseen vastaa vuonna 2017 kiynnistetty KIINTUKI-hanke.

KIINTUKI-hankkeen tavoitteena on jirjestda ulkomaan edustustojen kiinteistopalvelu-
toiminta tarkoituksenmukaisesti ja turvallisesti. Hankkeessa luodaan uusi kokonaista-
loudellinen kiinteistopalvelukokonaisuus, joka vastaa edustustojen kiinteisténhoidolli-
siin tarpeisiin.

Uudessa toimintatavassa tehtdvit, ohjaus ja vastuu sekd ndiden hoitamiseksi tarvittavat
madrdrahat keskitetdan ministeriéon. Edustustot siirtyvit itsetekemisen sijasta palvelui-
den kayttdjiksi. Talla pyritddn nykyista koordinoidumpaan kiinteistdjen huoltoon ja ylla-
pitoon, sijaisjdrjestelyiden ongelmien minimoimiseen ja lisityévoimatarpeiden hankin-
nan helpottumiseen. Hankkeen myotd edustustojen kiinteistohallinnolliset tehtidvat va-
henevat merkittivisti, jolloin aikaa jd& enemman edustustojen ydintehtdvien hoitami-
selle.
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