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Lausunto hallituksen esityksestd laiksi kuntien velvoitteiden ja ohjauksen vihentamisestd ja monialais-
ten toimintamallien tukemista koskevista kokeiluista

Lausuntonaan otsikossa mainittuun hallituksen esitykseen Jyvaskyldn kaupunki lausuu seuraavaa:

Jyvéaskylan kaupunki on hallituksen esityksessa valittu osallistumaan seka kuntien toiminnan valvontaa ettd
nuorisotakuun toimintamallia ja hyvinvoinnin integroitua toimintamallia koskeviin kokeiluihin. Vaikka Jyvaskyla
on valittu osallistumaan myds hyvinvoinnin integroitua toimintamallia koskevaan kokeiluun, on painopiste ollut

Jyvaskylan osalta erityisesti nuorisotakuuosion ja kuntien toiminnan valvontaa koskevan osion vaimistelussa.

Valvonnan toimintamalli

Lakiehdotuksen tarkoitus ja tavoite on erittdin hyva eli lisdta kokeilukuntien toimintamahdollisuuksia vahentamal-
14 niille laissa tai sdadoksissé asetettuja velvoitteita seka niiden toteutumisen ohjausta. Lain tarkoitus on myods
edistda asiakaslahtdisten ja monialaisten toimintatapojen ja palvelurakenteiden kehittamista ja kayttda, joiden
avulla laissa sdadettyja tehtavia voidaan kunnissa hoitaa taloudellisesti ja tuottavasti. Lisdksi lakiehdotuksen
tarkoituksena on poistaa poikkihallinnollisten toimintamallien toteuttamisen lakisdateisia ja ohjauskaytannoista

johtuvia esteita.

Kuntakokeilun valvontamallin kehittdmistydsta tuleva taloudellinen hyoty tullee nakymaan eniten siing, etta val-
vovien viranomaisten paallekkdinen tyo voidaan poistaa luomalla kuntien, AVI:n ja Valviran kesken tarkoituk-
senmukaiset toimintamallit ja ennakoivan yhteistyén malli. Hyvaa ja positiivista on se, ettd kunnat, yksityinen
palveluntuotanto ja valvontaviranomaiset linjaavat valvontaroolit ja alkavat keskustella keskendan. Se tuo linjak-

kuutta paatdksentekoon ja laatua asiakkaille.

Kokeilussa kevennetdan tai karsitaan AVI:n ja ARA:n antamia yksityiskohtaisia suosituksia ja ohjeiden vakiintu-
neita soveltamiskaytantoja ottamalla kayttdéon toiminnan vaikuttavuutta kuvaavat indikaattorit. Esimerkki ARA:n
suunnitteluohjeet (asukashuoneet vahintaan 25 m2, kaikilla omat huoneet, ei eri erityisryhmien asumista samal-
le kampukselle) eivat valttdmattd kohtaa arjen tarpeita. Joskus kaksi aikuista ihmistd haluavat asua samassa
huoneessa, vaikka eivat ole sukua tai parisuhteessa, jolloin he ovat toistensa tukena ja turvana ja yksindisyyden

kokemukset lievenevat. Keski-Euroopassa palveluasumisen yksikdissd asukkailla on usein pienet omat huoneet
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ja isot yhteiset tilat. Tallaista mallia voisi soveltaa myds Suomessa, mika lisda asiakaslahtoisyytta ja erilaisuu-
den huomioimista. Vaikka Jyvaskyla ei ole esityksen mukaan asumispalvelujen toimintamallissa, niin eri erityis-
ryhmat voisivat hyotya samalla kampuksella asumisesta. Kehitysvammaiset tai mielenterveyskuntoutujat voisi-

vat kdyda tdissa tai vapaaehtoisina vanhusten asumisyksikoissa.

Henkilostoresurssit ja hoitajamitoitus on herattanyt paljon keskustelua valtakunnallisesti vanhuspalvelulain val-
mistelutydn yhteydessa. Lansi-Suomen AVI:n teki valvontakierroksen vuoden 2013 aikana Jyvaskylan vanhus-
palveluihin. AVI on kehittanyt laskentakaavan, mita se systemaattisesti kaytti maéaritellessdan kunkin toimintayk-
sikon henkildstoresurssit. Tuo laskentakaava ei ollut kaupungin mielesta luotettava, eika siita tullut kaupungille
mitdan tietoa ennakkoon. Jyvaskyla on kehittdmassa omaa mittaria henkildstéresurssin arvioimiseen RAI —
toimintakykyjdrjestelman pohjalta. Kaupunki toivoo, etta tehostetun palveluasumisen minimimitoitus 0,5 asukas-
ta / hoitaja, voitaisiin kokonaan poistaa ja mitoitus maaraytyisi kaksi kertaa vuodessa tehtyjen RAl-mittausten

pohjalta perustuen asiakkaiden hoitoisuuteen ja avun tarpeeseen.

Muita yksityiskohtaisia suosituksia, mihin AVI on tarkastuksissaan puuttunut ja vaatinut korjausta on asukkaiden
ydpaaston pituus eli kuinka pitka aika iltapalan ja aamupalan valillad on asumispalveluissa. Mielestdmme ei ole
oleellista onko paaston pituus 11 vai 12 tuntia, koska asiakkaat ovat erilaisia niin terveydentitan kuin eldmanta-
pojensa osalta. Tassakin voisi tarkastella asiaa asiakkaan hyvinvoinnin eli vaikuttavuuden ndkokulmasta, mista

tulosta saadaan esim. RAI- mittauksilla.

Kuntakokeilussa valvonnan painopistetta siirrettdan palvelun onnistumisen, laadun ja vaikuttavuuden seurannan
suuntaan. Kokeilussa rakennetaan selkeitd mittareita, joilla laatua ja vaikuttavuutta voidaan systemaattisesti ja
tasapuolisesti arvioita. Lakiehdotus ohjaa arvioimaan asiaa seuraavista nakokulmista: palvelujen saatavuus,
asiakkaiden palvelujen tarve, terveyden ja toimintakyvyn kehitys sek& asiakastyytyvaisyys. Toivottavaa on, etta

valtakunnallisesti saataisiin samat validoidut mittarit k&yttdon, talléin myos palvelujen vertailu onnistuisi.

Lakiehdotusluonnoksessa todetaan, ettei kustannussaastoja ehdi tulla kokeilun aikana. Kuntakokeiluun osallis-
tuminen vaatii kunnalta tytaikaa eli vaatii kustannuksia lisdavia henkilostéresursseja. Lopullisia talousvaikutuk-
sia on kokonaisuudessa vaikea arvioida, koska omavalvontasuunnitelman ja ohjausprosessin laatiminen lisda
tydmaaraa kunnissa ja toimintayksikoissa sekd suunnittelu- etté toteutusvaiheessa. AVI:n valvontakaytannot
tulevat arvioitavaksi uudestaan. AVI:n kanssa tulevaisuudessa tehtava ennakoiva ja systemaattinen yhteisty6

saattaa lisata jonkun verran tydmaaraa, mutta toivottavasti se parantaa laatua ja toiminnan linjakkuutta.

Tyomaaraa lisda indikaattoriperusteinen vaikuttavuuden arviointi, jos se toteutetaan kaksi kertaa vuodessa.
Haastavaa on suunnitella vaikuttavuusindikaattoreita vanhuksille, joiden terveys ja toimintakyky joka tapaukses-
sa ian myota heikkenevat. Vaikuttavuustutkimus on télld hetkelld vaatimatonta. Se vie paljon aikaa ja vaatii
osaamista, eika kuntakokeilun aikana pystyta tdhan juurikaan panostamaan. Indikaattorien kehittaminen toteu-
tetaan olemassa olevien mittareiden pohjalta (esimerkiksi RAl). Haastavaa onkin kehittda sellaiset luotettavat

mittarit (validiteetti ja reliabiliteetti), joiden kayttd ei kuormittaisi tyontekijoita ja tulokset kuvaisivat palveluita
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mahdollisimman monipuolisesti. Mittareita suunniteltaessa tehdaan tiivistd yhteistydtd AVI:n kanssa, jotta luot-

tamus valvontaviranomaisten ja kuntien valilla sailyy ja lisdantyy.

Kuntakokeilussa valvonnan painopistetta tultaisiin siirtamaan jalkikateisesta valvonnasta ennakoivaan ja virheel-
listd toimintaa ennaltaehkaisevaan toimintaan. Tatd seurataan omavalvonnalia kehitettyjen indikaattorien avulla.
Omavalvontasuunnitelmat ja omavalvontaohjeimat seurantaprosesseineen ovat tédssa keskeisia toimintamalleja
ja kuntakokeilun kehityskohteita. Kunta valvoo yksityista palvelutuotantoa, jolta vaaditaan samoja pelisdantoja

kuin kunnalliselta toiminnaltakin. Tdma lisda asiakkaiden tasapuolista ja laadukasta palvelua.

Hyvinvoinnin integroidun toimintamalli kokeilun ja nuorisotakuukokeilun osalta lakiesitykseen ei ole juuri-
kaan huomautettavaa, varsinkin kun ottaa huomioon tdmanhetkisen tilanteen realiteetit useita hallinnonaloja
koskevassa yhteistyossa. Esityksen kohdat asiakasvastaavan toiminnan edellytysten turvaamisesta vaikuttavat
talla tietoa ainakin todella hyvalta aloitukselta monialaisen tydon eheyttémiseksi ja jantevoittamiseksi asiakaslah-
toisesti. Esityksessé on hyvin kirkastettu asiakasta koskevien tietojen kayttdtarkoitussidonnaisuutta ja asiakkaan
yksityisyydensuojaa seka itsemaaraamisoikeutta kokeilujenkin aikana. Teknisen kayttoyhteyden tiedonsiirrossa
mahdollistava pykala on tarpeellinen ja hyva niin hyvinvoinnin integroidun toimintamallin kuin nuorisotakuunkin

kokeiluissa.

Sote-uudistuksen myota tullee jatkossa mahdolliseksi tarkastella myos erilaisten asiakas- ja palvelusuunnitelmi-
en integroimista/tiivistamistd kuntakokeiluja laajemmin, esimerkiksi yhdeksi kansalaisen hyvinvointisuunnitel-
maksi. Oletuksena on, etta asiakkaan etu ja toive on hahmottaa paremmin itsedan koskevat viranomaisasiat ja

myos saada seuranta- ja katseluoikeus hanta koskeviin suunnitelmiin ja tietoihin.

Nuorisotakuukokeiluun olisi asioiden kasittelyaikojen lisaksi kaivattu vapautta palkkatuen ja tydkokeilujen myon-
tamisperusteisiin. Kokeilussa voitaisiin silloin aidosti tutkia, miltaisiin takuun toteutumisen saadosesteisiin nuor-
ten erilaiset tilanteet ja henkildkohtaiset tavoitteet voivat tormaté ja ryhtyd poistamaan tallaisia epdkohtia. Taméa
on merkityksellistd, kun otetaan huomioon, etta nuorisotakuun paatavoitteena on aktiivinen, sisaltédpain ohjautu-

va ja toimintakykyinen nuori, joka on itse motivoitunut aktivointitoimenpiteisiin.

Hallituksen esityksen 7. luvun 25 §:n teksti, lukuun ottamatta osittaisesta-sanaa, toistuu 26 §:ssé eika se otsikon

mukaisesti sisalla mitdan sopimuksesta kunnan ja TE-toimiston valilla. limeisesti 25 §:n teksti onkin vaara.

Jyvaskylan kaupunki toivoo, etté kokeilulaki mahdollistaisi ehdotuksen siita, ettda nuoren aktivointisuunnitelman
laatimisen voisi harkinnan perusteella aloittaa myds sosiaalitydn asiantuntija yksin, monialaisen yhteistydn

mahdollisesti aiheuttaman turhan viiveen valttdmiseksi.

Kaiken kaikkiaan voi todeta, ettd lakiesityksessa ja sen perusteluissa on hyvin huomioitu ja tiivistetty nykyjarjes-
telman muutostarpeita erityisesti nuorten palveluja koskien. Lakiesityksessé pyritdan kohtuullisen hyvin mahdol-
listamaan asiakaslahtoisempia ja joustavampia toimintamalleja nykytilanteen monimutkaisuudesta ja erindisten,

eri hallinnonaloille asetettujen tehtavien runsaudesta huolimatta.
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Lopuksi Jyvaskylan kaupunki toteaa, ettd valvontakokeilun osalta Jyvaskyldn kaupungin kuntaryhmaan ovat
kiinnostuksensa ilmoittaneet myods selvitysalueemme kunnista Petajavesi ja Uurainen. Taman liséksi nuorisota-
kuuta koskevaan kokeiluosioon Jyvaskylan kaupungin lisdksi ovat kiinnostuksensa ilmoittaneet selvitysalueem-

me kunnista: Hankasalmi, Laukaa, Luhanka, Petdjavesi, Uurainen ja Toivakka.
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