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Valtiovarainministeriolle

Lausunto Hallituksen esityksesta laiksi kuntien velvoitteiden ja ohjauksen vdhentadmisesta
ja monialaisten toimintamallien tukemista koskevista kokeiluista
Viite: VM 035:00/2014

Valtiovarainministerio on pyytanyt Sosiaalialan Tydnantajat ry:lta lausuntoa hallituksen esityksesta
laiksi kuntien velvoitteiden ja ohjauksen vahentamisestéa ja monialaisten toimintamallien tukemista
koskevista kokeiluista. Kiitdmme lausuntopyynndsté ja lausumme seuraavaa.

1. Yleista

Ehdotettujen kuntakokeilujen tarkoituksena on lisata kokeilukuntien toimintamahdollisuuksia va-
hentamalla niille laissa tai sen nojalla annetuissa saadoksissa asetettuja velvoitteita seka niiden
toteutumisen ohjausta. Tavoitteena on lisata asiakaslahtoisia ja monialaisia toimintatapoja ja palve-
lurakenteita.

Pidamme lakiesityksen tavoitteita kannatettavina ja uskomme, etta kokeilujen kautta pystytaan
luomaan uusia myéhemmin vakinaistettavia kaytantéja. Onnistuessaan voidaan kokeilujen perus-
teella toteuttaa vastaavia toimintatapojen tehostamistoimenpiteitd koko maassa.

Sosiaali- ja terveydenhuolto muodostaa kuntien taloudesta noin puolet ja huomattava osa kuntien
tehtavista ja velvoitteista kohdistuu sosiaali- ja terveysministerion hallinnon alalle. Otamme ohessa
kantaa vain sosiaali- ja terveydenhuollon toimialaan liittyviin kokeiluihin.

Tarkoituksena on kaynnistaa kokeiluja seuraavasti:

1) hyvinvoinnin integroitua toimintamallia koskeva kokeilu
2) koulutuspalveluja koskeva kokeilu
3) kuntien toiminnan valvontaa koskeva kokeilu
4) asumispalveluja koskeva kokeilu
5) kuntien ja Kansanelakelaitoksen yhteisty6té koskeva kokeilu
6) nuorisotakuuta koskeva kokeilu
2. Kokeiluista
2.1 Hyvinvoinnin integroitua toimintamallia koskeva kokeilu

Kannatamme esitettya asiakaskohtaisten palvelusuunnitelmien laatimisen joustavoittamista ja eri
suunnitelmien yhdistdmista. Myds asiakastietojen valittymisen helpottaminen on kaytannon nako-
kulmasta tarpeellista. Tietosuoja on osa asiakkaan luotettavaa ja vastuullista palvelua ja sita ei tule
vaarantaa mutta pidamme tarkoituksenmukaisena esimerkiksi sitd, etta eri tahot voivat tallettaa
tietoja suoraan yhteiseen palvelusuunnitelmaan.
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2.2 Valvontaa koskeva kokeilu

Kokeilussa on tarkoitus keventaa yksityiskohtaisten suositusten ja ohjeiden vakiintuneita sovelta-
miskaytantoja. Tarkoituksena on ottaa kayttdon uusia indikaattoreita, joiden avulla edistetdén kun-
tien toiminnan ja sen valvonnan asiakaslahtoisyytta, kehitetdan valvovien viranomaisten ja kuntien
yhteisty6ta, poistetaan valvonnan paallekkaisyyksia seké vahennetaan valvontaan kuluvaa ty6-
maaraa.

Lakiehdotuksessa esitetaan aluehallintovirastoille ja Valviralle mahdollisuutta poiketa talla hetkella
voimassa olevista ohjeista niiden suorittaessa valvontaty6taan. Monet valvontaan liittyvat seikat
perustuvat valvovien viranomaisten harkintaan, eivatka lakeihin tai asetuksiin. Palveluntuottajien
nakokulmasta ongelmana on ollut yksityiskohtaisten ohjeiden tiukka tulkinta ja soveltamiskaytanto-
jen joustamattomuus.

Piddmme ehdotettua kokeilua tervetulleena ja uskomme, etté uusien asenteiden omaksuminen
valvonnassa voisi jo sindllaan helpottaa tilannetta kentalla. Kokeilujen seurannassa on tarkeda
huolehtia siité, ett kokeilussa nimenomaan helpotetaan olemassa olevia menettelyita.

Kannatamme toiminnan tuloksellisuutta osoittavien indikaattoreiden kayttéonottoa. Indikaattorit
voivat kuvata esimerkiksi palvelujen saatavuutta, asiakkaiden palvelutarvetta, terveyden ja toimin-
takyvyn kehitysta, asiakastyytyvaisyytta ja muita palvelun laatutekijoita. Kokeilun aikana seurataan
lisdksi palveluiden taloudellisuuden ja tuottavuuden kehitysta.

Vanhuspalveluiden omavalvonta on yksityisella sektorilla kaytdssa lahes kautta linjan kuten THL:n
ja Valviran tuore selvitys osoittaa. Omavalvonnasta saadut kokemukset ovat myoénteisia ja uusi
jarjestelma tukee valvontakaytéanttjen joustavoittamista.

Lakiesityksen 15 8:ssé esitetdan, ettd yksityiselle palveluntuottajalle voidaan mydntad maaraaikai-
nen kokeiluajan lupa kokeilukunnan alueelle. Tilojen osalta kokeiluajan lupa voidaan myontaé vain
jos toimintaa jatketaan tiloissa, joissa valittdmasti ennen luvan hakemista on toiminut kunta tai vas-
taava. Kannatamme tata tiloihin liittyvaa kokeilua ja korostamme sitd, etté palvelun laatu on ensisi-
jaisesti riippuvainen henkildstén osaamisesta.

Yleisesti ottaen pidamme tarkeana, etta valvonta kohdistetaan palveluun eika palveluntuottaja ta-
hoon. Valvonnan tulee tapahtua yhtenevaisin pelisddnnoin olipa kyseessa yksityinen tai julkinen
palveluntuottaja. Yksityinen sosiaalisektori asettuu palveluiden tuottamiseen liittyvien ehtojen osal-
ta helposti heikompaan asemaan mm. toimilupajarjestelman johdosta. Talta osin kiinnitamme
huomiota Kilpailu- ja kuluttajaviraston tuoreeseen raporttiin 25.4.2014
(http://www.kkv.fi/Ajankohtaista/Tiedotteet/kkvn-tiedotteet-2014/kkv-lupa--ja-valvontakaytantojen-
epayhtenaisyys-haittaa-yritysten-edellytyksia-toimia-markkinoilla/

Valvonnan osalta kiinnitdimme valtiovarainministerion huomiota siihen, ettd olemassa olevien toi-
mintamallien puitteissa aiheutuu uusien yksikdiden perustamisesta esimerkiksi lastensuojelussa
huomattava maara hallinnollista tyota. Syksylla 2013 selvitimme erdan vakiintuneen toimijan osalta
uuden yksikdn perustamisesta aiheutuneen valvontaan liittyvan tydmaaran ja lopputulokseksi tuli
noin kuukauden ty6panos. Pidamme t&td kohtuuttomana ottaen huomioon, etta toiminnan kaynnis-
tdgjana oli erds maamme johtavista lastensuojelualan toimijoista. Perdankuulutamme luottamusta
yksityisten palveluntuottajien toimintaa kohtaan ja uskomme, etta myo6s kokeilut tulevat osoitta-
maan, ettd valvonnan resurssit tulisi tulevaisuudessa kohdentaa nykyista tehokkaammin.

Yksityisilla palveluntuottajilla olevien lupien osalta kokeilut merkinnevat ainakin kokeilujakson ai-
kaista poikkeamista nyt voimassa olevista lupaehdoista. Talta osin on tarkeda sopia tarkasti luvan
myodnt&neen tahon ja palveluntuottajien kesken siitd, millaisin menettelyin toimintaa jatketaan ko-
keilulain paattymisen jalkeen. Asia on syyta ottaa huomioon myds kokeilulakia saadettaessa.
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2.3 Asumispalveluja koskeva kokeilu

Kokeilun tavoitteena on edistaa vanhusten ja vammaisten asumispalveluiden uusia toimintamalleja
seka keventaé asumispalveluista kunnille aiheutuvaa kustannuspainetta. Lisaksi tavoitteena on
lisaté perhehoidon kayttoa. Lakiesityksen 19 8§:n mukaisesti Asumisen rahoitus- ja kehittamiskes-
kuksen tulee noudattaa kokeilukuntien osalta tata kokeilulakia (17 8). Valittavat asumispalvelukoh-
teet sovitaan valtion ja kokeilukuntien valisissa sopimuksissa. (Alustavien tietojen mukaan asu-
mispalvelukokeilussa on mukana Espoo, Joensuu, Kouvola, Riihiméki ja Vantaa). Kannatamme
ARA:n toiminnan arvioimista tasta nakdkulmasta ja huomautamme, ettd monet toimitiloihin liittyvat
vaatimukset perustuvat ARA:n suunnitteluohjeisiin. Osa naisté ohjeista vaikuttaa myds toiminnan
sisaltoon ja voi kohottaa rakentamisen kustannuksia. Osasta em. ohjeita on viime vuosina tullut
pikku hiljaa yleista kaytantéa myds muussa kuin ARA rahoitetussa erityisryhmien rakentamisessa.

Kokeilut ajoittuvat ajalle 1.1.2015 — 31.12.2016. Kyse on siis kahden vuoden kokeilusta, joka ei
sinallaan mahdollista kovin mittavia taloudellisia panostuksia investointeihin ilman tietoa siita, mika
on tilanne kokeilun paatyttya. Yksityiset palveluntuottajat pitavat kokeilujen kaynnistamista kuiten-
kin tarkeana ja osallistuvat mielellaén niiden suorittamiseen.

Kaytannon tilanteet ovat osoittaneet, ettd kunnissa tarvitaan nykyista laajempaa toimintavapautta
eri palveluiden suunnittelussa. Eraissa rakennushankkeissa lopputulemana on ollut, etta vakiintu-
neen ja laadullisesti arvostetun palveluntuottajan esittaémaa hanketta on kannatettu sekd kunnassa
ettd paikkakunnan asiakasneuvostoissa mutta toteuttamisen esteeksi on asettunut Valviran kieltei-
nen kanta. Kasityksemme mukaan paikallisilla sosiaali- ja terveydenhuollon viranhaltijoilla on tas-
mallinen tieto oman alueensa tarpeista ja vakiintuneella palveluntuottajalla on hyva kasitys siita,
millainen toimintakonsepti millekin asiakasryhmaélle on toimiva ja laadukas. Nama tilanteet heijas-
tavat valvonnan liiallista yksityiskohtaisuutta ja suositusten kayttoa ikdan kuin ne olisivat normeja.

3. Lopuksi

Kuntien tehtévien paisuminen on viime vuosikymmenina johtanut kuntien palvelutuotannon laaje-
nemiseen ja kuntien perustehtavan haméartymiseen. Eraat kunnat ovat kdynnistéaneet toimintaa,
joka on verrattavissa markkinoilla toimivien tahojen toimintaan. Pidamme tata epatarkoituksenmu-
kaisena varsinkin kuntien tdméan hetken taloustilanteessa.

Nyt kdynnistettavien kokeilujen tavoitteena on aikaansaada toiminnan tehostumista ja saastoja
palveluvelvoitteista huolimatta. Parhaimmillaan kokeilut voivat edesauttaa olemassa olevien toimin-
tamallien tehostumista ja auttavat konkretisoimaan erilaisia vuosien myota omaksuttuja jaykkyyksia
helpottaen niiden poistamista.

Lopuksi kiinnitdmme valtiovarainministerion huomiota siihen, etté nyt kyseessa olevien kokeilujen
kautta voidaan vaikuttaa vuoden 2017 alusta kaynnistyvien sote-alueiden toimintaan. Yksityinen
sektori tuottaa talla hetkella merkittdvan osan monista sosiaali- ja terveyspalveluista ja yksityisen
sektorin toiminta on valttamatdnta suomalaisten hyvinvoinnin varmistamisen nakoékulmasta. Moni-
tuottajamalli on omaksuttu monessa kunnassa ja se on osoittanut tarkoituksenmukaisuutensa. Ka-
sityksemme mukaan nyt valmisteilla olevalla sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamislailla ei tule
vaikeuttaa yksityisen sektorin toimintaa vaan painvastoin, jarjestamislain toteutuksessa tulee kiin-
nittdd vakavaa huomiota mm. asiakaslahtoisten toimintamallien kuten palvelusetelin voimakkaa-
seen laajentamiseen.

Helsinki 2.7.2014

Sosiaalialan Tydnantajat ry

Sosiaalialan TyOnantajat ry on yksityisen sosiaalialan tydnantajien edunvalvontajarjesto, joka valvoo jasentensa tyémarkkina- ja elinkei-
nopoliittisia etuja. Yhdistys on Elinkeinoelamén keskusliitto EK:n jasenliitto. Sosiaalialan Tyonantajat ry:ssé on noin 1 200 jasentydnan-
tajaa, joiden palveluksessa on noin 40.000 tyontekijaa. Liiton jaseniné olevat yritykset ja jarjestot tuottavat mm. erilaisia vanhuspalvelui-
ta, vammaispalveluita, varhaiskasvatuspalveluita, lasten- ja nuortenpalveluita seka paihdepalveluita.
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